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Introduccion

El Plan de Desarrollo 2020-2025, como resultado de un ejercicio
de participacion multiestamentaria realizado en 2019, permitié
la revision y redimensionamiento del plan de desarrollo anterior,
y la alineacion del direccionamiento estratégico institucional
parala tercera década del siglo XXI, este plan fue aprobado por
el Consejo Superior en su sesién ordinaria del mes de julio de
2020, estableciendo siete lineas estratégicas para el crecimiento
y desarrollo organizacional de Unilasallista, estas lineas son:

1. Excelencia académica

Educacion virtual

Gestion financiera comercial e institucional
Gestion administrativa y de talento humano

Transformacion digital

A S e

Relacionamiento nacional e internacional
7. Identidad misional Lasallista

El presente texto, responde alos objetivos y proyectos definidos
en lalinea IT denominada Educacion Virtual, cuyo objetivo es
desarrollar y fortalecer la virtualidad en la institucion para el
proceso de enseflanza y aprendizaje, a través de tres programas
definidos como la implementacién del modelo pedagogico y
curricular de educacion virtual, el desarrollo del portafolio de
posgrados y pregrados virtuales y las redes de investigacion y
el desarrollo de comunidades.

El proyecto “Modelo de educacién virtual Unilasallista”
derivado del programa de implementaciéon del modelo de
educacion virtual, cuyo objetivo es establecer el modelo de
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educacién virtual Unilasallista, mediante la definicion de los
lineamientos pedagdgicos, de gestion, financieros y tecnolégicos
para brindar educacion a distancia y virtual de calidad a nivel
nacional e internacional, permitié la elaboracion de este material
de referencia para la virtualidad en Unilasallista donde, la
Direccién de Educacion Virtual es la unidad estratégica de
Vicerrectorfa Académica, responsable de la implementacion
de la educacion a Distancia y Virtual, que garantice el servicio
de educacion superior de calidad en un esquema 7x24 para toda
la comunidad académica y la sociedad en general, como aporte
ala ampliacion de cobertura en la educacién supetior.

La Corporacién Universitaria Lasallista con 38 afios de vida
académica cumplidos en el afio 2020, como parte de la obra
educativa del Distrito Lasallista Norandino de los Hermanos
de las Escuelas Cristianas y en particular del Sector Medellin,
después de una experiencia previa en desarrollo de proyectos
especificos de formacién virtual, mediante la creacion de cursos
para introducir la virtualidad en programas presenciales de
pregrado y el desarrollo de cursos virtuales de educacion continua
abiertos y cerrados, dirigidos a organizaciones y comunidad
en general, se propone desde la Vicerrectoria Académica el
presente documento, como referente en la consolidacion de la
incorporacién intensiva de TIC (Tecnologia de la Informacion
y la Comunicacion), los procesos formativos, que se hacen
visibles a través de los proyectos de creaciéon de programas de
educacion continua y programas formales de educacion superior
de pregrado y posgrado, bajo el esquema de Registro Unico del
Ministerio de Educaciéon Nacional - MEN en su decreto 1330
de 2019, donde establece en su Articulo 2.5.3.2.2.4:

“Registro calificado sinico. El registro calificado iinico podra
ser solicitado por las instituciones, cnando frente a un programa
pretender implementar diversas modalidades y/ o ofrecerlo en
diferentes municipios.

Las instituciones que deseen ofrecer un programa académico con
idéntico contenido curricular, mediante distintas modalidades

6
-



(presencial, a distancia, virtual, dual u otros desarrollos que
combinen e integren las anteriores modalidades), podran solicitar
un registro calificado iinico, siempre y cuando las condiciones de
calidad estén garantizadas para la(s) modalidad(es) que pretenda
desarrollar, en coberencia con la naturaleza juridica, tipologia,
identidad y mision institucional.” (2019, p. 6)

Proyecto Educativo Regional
Lasallista Latinoamericano.

El Proyecto Educativo Regional Lasallista Latinoamericano
— PERLA, establece los lineamientos de la obra educativa
Lasallista en America Latinay el Caribe, a partir de la definicion
de su horizonte misional, el cual implica establecer desde la
mirada del fundador, las realidades actuales, las dimensiones
del proceso formativo y los actores que alli intervienen, las
comunidades educativas, los valores y la comunion, centrados
en Jesucristo. A partir de estos elementos y la reflexion de los
miembros de la Regién Latinoamericana Lasallista—RELAL,
en su Asamblea General de 2011, se establecieron las urgencias
educativas que debian ser parte de las acciones a desarrollar en
todas las obras, las cuales son:

Democratizaciéon del conocimiento, Nuevas tecnologias,
Educacion de calidad, Educacion en y desde la promocion del
desarrollo sostenible y Educacion en y desde el respeto a los
derechos humanos, especialmente de la nifiez y la juventud. Si
bien estas urgencias son transversales, y forman parte integral
de la labor educativa, se retoman dos por su pertinencia para
la formulacién del modelo de educacion virtual Unilasallista.

Democratizacién del conocimiento

Donde se declara de forma explicita, la ampliacién de cobertura
educativa formal y no formal, orientacion a la innovacion, con
metodologfas pertinentes, articuladas alas necesidades del contexto,
incorporando nuevas tecnologias al servicio de las comunidades.
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Nuevas tecnologias

Donde se determina el papel de las TIC en el Proyecto
Educativo Institucional, el fortalecimiento de la formacion,
la comunicacién y el uso de la informacion, con el proposito
de fortalecer el proyecto educativo del Distrito Lasallista
Norandino con incorporacion de tecnologias innovadoras, en
sus instituciones educativas en todos los niveles de formacion.

Modelo pedagégico de educacion
virtual Unilasallista

Laimplementacion de una estrategia de educacion virtual, que,
si bien esta ya probada en otras IES alrededor del mundo,
para Unilasallista es una innovacion, requiere de la definicion
del modelo mediante el cual se va a desarrollar, a partir de los
fundamentos teéricos y metodolégicos de la propuesta, que
incluyan las dimensiones pedagdgica, de gestion, tecnoldgica,
y de valor agregado para su puesta en funcionamiento.

Un modelo es una representacion ideal de la realidad, en este
caso un modelo pedagdgico es una representacion ideal de
un proceso formativo, en el contexto de una institucién de
educacion. El modelo pedagdgico en una institucion es una
construccion colectiva donde los miembros de la comunidad
académica establecen los criterios y caracteristicas ideales
para el desarrollo de un proceso formativo que permita el
cumplimiento del encargo social de la Institucién a la luz de
sumision y su vision. De igual forma, el modelo pedagogico
establece las caracteristicas ideales de los sujetos que
intervienen en ese proceso formativo, es decir, los formadores
y las personas que se forman en una relacién de doble via
de enseflanza y aprendizaje en determinados ambientes de
aprendizaje y mediados por un curriculo.

A continuacion, se establecen esos elementos como parte
fundamental del modelo pedagdgico de educacion virtual de
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Unilasallista, el cual partié de los fundamentos pedagogicos,
didacticos y curriculares de la educacion superior y mediante un
taller de construccion colectiva de conocimiento, desarrollado
por un equipo de directivos, administrativos y docentes con
experiencia en educacién virtual y con base en los lineamientos
dela MEIL-Mision Educativa Lasallista y el PERLLA — Proyecto
Educativo Regional Lasallista Latinoamericano (2012).

El modelo de educacion virtual establece entonces el ideal de
proceso formativo y de sujetos que intervienen en este proceso.

Elmodelo pedagoégico de educacion virtual Unilasallista, tiene
un enfoque constructivista, propone que el disefio instruccional
no limite al estudiante solo alos contenidos cerrados propuestos
porlos expertos tematicos del curso en un aula virtual, sino que
tenga un esquema abierto de formacion, donde el estudiante
apropie contenido (conocimientos, habilidades y valores)
propios del objeto de estudio, pero que permitan a su vez una
apertura ala profundizacién y la construccién de conocimiento
mediante estrategias y materiales de naturaleza mas facilitadora
que prescriptiva, como lo propone Mergel (1998, p. 26). De
igual forma la propuesta curricular, se fundamenta en el ABP
— Aprendizaje Basado en Problemas, donde todo proceso
formativo parte de la definiciéon de la categoria didactica
Problema, que determina en primer lugar la necesidad de
aprendizaje que parte una situacion problémica que se identifica
como parte de la realidad que debera intervenir el estudiante
en su contexto social y/o profesional. El aprendizaje basado
en problemas es un método didactico que como propone
Restrepo (2005) hace parte de las pedagogias activas, donde el
aprendizaje se desarrolla mediante la construccién colectiva
y la re-creacién del conocimiento, que se plantea como una
contraposicion a la conferencia magistral, en nuestro caso,
se complementan mediante las actividades de aprendizaje
sincronicas y asincronicas.

La formulacién de problemas retadores para los estudiantes
como lo propone Restrepo (2005, p. 12) debe tener tres
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caracteristicas, Relevancia para que el estudiante comprendala
importancia del problema yla necesidad de solucién, Cobertura
para que el estudiante se motive a buscar, analizar y descubrir
informacién que debe estar disponible para la comprension
y Complejidad para determinar que un problema no tiene
una solucién unica y que deben proponerse alternativas de
solucién para demostrar su efectividad. En todos los casos,
se debe partir del conocimiento previo de los estudiantes, con
el propdsito de integrar el nuevo conocimiento y transformar
los preconceptos de los participantes mediante la interaccion
y el trabajo colaborativo.

El desarrollo del proceso docente educativo, apoyado en
TIC y en ambientes virtuales de aprendizaje, trasciende
las actividades tradicionales de la presencialidad donde el
docente es protagonista mientras dicta clase y el estudiante
mas pasivo toma nota, estas actividades de aprendizaje basadas
en la exposicién o direccion del docente, como lo plantea
Lopez (2013), siguen teniendo relevancia, aun cuando ahora
estan mas centradas al aprendizaje y se complementan con
las actividades apoyadas en el trabajo colaborativo o entre
compafieros y las actividades autodirigidas o de aprendizaje
auténomo, donde la autoregulacion del aprendizaje es clave en
el logro de los objetivos como categoria rectora del proceso
docente educativo, en la soluciéon de los problemas planteados.

Tanto el enfoque constructivista, el aprendizaje basado en
problemas y en actividades de aprendizaje desarrolladas de
manera colaborativa y auténoma son elementos teorico-
metodolégicos que soportan el modelo pedagdgico de
educacion en ambientes virtuales de aprendizaje, propuesto
por Unilasallista y orientan el trabajo didactico de los docentes
tutores, tanto en la virtualizacién de cursos, como en el
acompafiamiento a los estudiantes lasallistas.



Figura 1. Componentes del modelo pedagdgico

Tipo de personas a formar: El Estudiante Lasallista

Responsables de su propia formacién, optamos por
una formacion centrada en la persona, consciente de su
desarrollo integral y armonico, con respeto a su propia
identidad y a sus ritmos de aprendizaje autbnomo.

Para programas de pregrado, son bachilleres, técnicos o
tecnologos que por su ubicacion o por sus compromisos
laborales o familiares no pueden estudiar programas
presenciales.

Para programas de posgrado, son profesionales con
necesidad de profundizar en diversas areas con el fin de
cualificarse en conocimientos, habilidades y valores para su
plan de carrera profesional y organizacional, que, por sus
ocupaciones, no pueden desplazarse de forma cotidiana al
Eco Campus Unilasallista.

Para programas de educacién continua, son personas
naturales yjuridicas que requieren la actualizacién en el corto
plazo del talento humano, que les permita implementar
innovaciones y aplicar nuevo conocimiento enlos procesos
organizacionales.

Personas con conocimientos de informatica y herramientas
digitales, con dispositivos tecnolégicos y conexion a Internet
que les permitan acceder a los contenidos académicos de
Unilasallista Virtual.
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Estudiantes de programas presenciales de Unilasallista que
puedan hacer algunos cursos virtuales como estrategia de
flexibilidad curricular y por necesidades laborales.

Con competencias de lectoescritura, disciplina y
capacidades para el aprendizaje autobnomo y colaborativo
mediante el trabajo en equipo, las cuales se potencian
durante el proceso formativo.

Tipo de docente tutor: El Profesor Lasallista

Como en todo proceso formativo, el docente debe tener
conocimiento profundo del area de formacién que va a
dirigir en la virtualidad, con formacién en direccion de la
enseflanza y aprendizaje en ambientes virtuales.

Con capacidad para desarrollar el contenido de la asignatura
o curso a ofertar, siguiendo los derroteros del formato de
Planeacion de la Asignatura (Codigo: DC-FO-056 Version:
2.0) y los procedimientos de Desarrollo de la Asignatura
(Cédigo: DC-PC-023 Version: 2.0) y Evaluacién de la
Asignatura Cédigo: (DC-PC-068 Version: 2.0) ajustados
al modelo de educacioén virtual.

Con competencias tecnopedagodgicas para el
aprovechamiento de las herramientas digitales de
comunicacion, interaccién y acceso a contenidos pertinentes
para el aprendizaje y la profundizacion de sus estudiantes.

El docente tutor Lasallista es una persona integra, con
sensibilidad social y disposicién a escuchar y a comunicarse
de manera asertiva con sus estudiantes para que juntos
logren los objetivos de aprendizaje del curso que dirige.

Con competencias ofimaticas en el uso de herramientas
de usuario final, tanto para el desarrollo de contenidos
y la produccién intelectual de documentos didacticos,
como para la interaccion con usuarios y la interactividad
con Objetos Virtuales de Aprendizaje — OVA (fodo material
estructurado de una forma significativa, con un propdsito educativo y
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compuesto por recursos digitales de manera que pueda ser distribuido
'y consultado a través de la Internet (Ministerio de Educaciéon
Nacional, 2012)) en el area de formacién que domina.

El docente tutor con base en el perfil profesional y
ocupacional para docentes de Unilasallista, ademas del
nivel de formacién requerido segun el Programa, tiene la
capacidad de ser experto tematico parala virtualizacion de
cursos y como tutor para acompafar los mismos.

El docente tutor Unilasallista esta comprometido con
el proceso formativo del estudiante, acompafa y guia
sus actividades de aprendizaje y desarrolla una actividad
de realimentacién que permita evaluar los resultados de
aprendizaje de los estudiantes, en el cumplimiento de los
objetivos del programa académico, del area de formacion
y del curso especifico que acompafia.

Tipo de proceso formativo: E1 Proceso Docente
Educativo Lasallista

El Proyecto Educativo Regional Lasallista Latinoamericano
— PERLA como parte de la identidad lasallista, establece
el proceso formativo como un proceso de construccion
activo y participativo de conocimientos y experiencias que
tienen lugar a lo largo de la vida.

El proceso formativo, independiente de la modalidad,
promueve la formacién integral por medio de la apropiacion
y la practica de los valores lasallistas de Fe, Fraternidad,
Servicio, Justicia y Compromiso.

El proceso formativo en ambientes de aprendizaje
virtual combina las urgencias manifiestas en el PERLA,
denominadas “Democratizaciéon del conocimiento”
promoviendo lainclusion social y las “nuevas tecnologias”
para la incorporacion intensiva de TIC en los procesos
formativos.



Un proceso formativo en pregrados y posgrados basado
en un esquema de gestion académica con docentes lideres
por area y por curso, responsables de la actualizacion de
contenidos y actividades de aprendizaje, con docentes
tutores que hagan acompafiamiento y con consejeros
académicos que desde SAUL contribuyan al éxito académico
de los estudiantes.

Un proceso formativo basado en la interaccién, con
acompafiamiento permanente, con aprendizaje autbnomo
y colaborativo, donde la construccién colectiva de
conocimiento sea el dinamizador del proceso de aprendizaje
basado en problemas y proyectos que contribuyan a la
solucion de necesidades propias de los micro contextos
de los estudiantes.

En el caso de los MOOC — Maszve Online Open Couses, un
proceso formativo basado en el aprendizaje auténomo
e interactivo, con objetivos claros, contenidos practicos
y evaluaciones en linea que permitan la apropiacién de
competencias y habilidades concretas, de inmediata
aplicacion en el ambito personal y laboral.

Etapas del proceso de virtualizacion

Para la virtualizacién de programas se requiere un equipo de
trabajo interdisciplinario que involucra los siguientes actores.

Docente lider: Experto tematico, responsable del disefio
curricular e instruccional del curso, asi como de la seleccién
de recursos digitales de apoyo.

Docente tutor: No siempre el experto tematico es docente
tutor, por lo que un docente tutor, posterior al disefio y
desarrollo de un curso, participa del perfeccionamiento
micro curricular a través de la evaluacién y realimentacion
del proceso que se hace al finalizar un curso.



Asesor pedagogico: Responsable de la revision del curso,
de tal manera que se ajuste a los lineamientos didacticos
del modelo.

Disenador digital: Responsable de la virtualizacién de
contenidos, generando materiales graficos, animaciones
y/o video lecciones, segun los requerimientos del curso

Integrador: Responsable de la integracion de todos
los contenidos en el aula virtual segun la plantilla que
corresponda para pregrados, posgrados o educacion

continua.

Tabla 1. Etapas del proceso

ETAPA DESCRIPCION RESPONSABLE
Requerimiento  Solicitud de desarrollo Atea académica
inicial curso del curso virtual de donde surge la
virtual. mediante formato necesidad. Facultad,

dirigidoalaDireccién  jefaturade programa,
de Educacion Virtual. departamento o
centro de gestion
académica
Seleccion y Entregadehojadevida Atrea académica
contratacion dedocentelider/tutor, responsable del
de docente firma de contrato (sies curso y Direccion
lider/tutor externo) e induccién  de Educacion Virtual
para el desarrollo del
curso.
Disefio Elaboracién de la Experto tematico

curricular, ruta
de formacion
y estructura de
contenido.

estructura del curso
virtual, que incluye
el disefio curricular
e instruccional
que incluye la ruta
de formacion, el
contenido tedrico-
practico y actividades
de aprendizaje vy
evaluativas

o profesor con el
apoyo del asesor
pedagdgico quien
revisa y avala el
producto final.
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ETAPA DESCRIPCION RESPONSABLE
Eleccién y Con base en la Experto tematico
desatrollo carpeta de Medios y y responsable de
de recursos recursos didacticos digitalizacién vy
multimediales digitales disponibles virtualizacién de

y propuestos por el la Direccién de
experto tematico se Educacién Virtual
hace la seleccién y/o
creacion.
Integracion Consolidacién de Integrador y
de contenidos la informacién del responsable de
digitales curso, y disefo digitalizacién vy
y/o integraciéon de virtualizacién de
contenidos. la Direccién de
Educacién Virtual
Creacion y Creacién de la Apartirdelaplantilla
montaje del aula ~ magqueta del curso en institucional, con
virtual elaulavirtual seginla el Integrador vy
estructura de la gufa responsable de
parala virtualizacion. digitalizacién y
virtualizacion

Publicacion
del curso en
plataforma, segiin
demanda del area
responsable.

Ajuste de calendario
de ejecucion del curso,
Lista de chequeo para
control de calidad y
salida en vivo.

Equipo de trabajo
de la Direccion de
Educacién Virtual
y area académica
responsable del
curso.

Diseino curricular e instruccional de
cursos virtuales

Sobre el diseiio curricular

La estructura curricular de un curso de formacioén responde a
los componentes objetivos de todo Proceso de Enseflanza y
Aprendizaje — PEA; los cuales son:

Figura 2. Componentes del Proceso Docente Educativo—PDE
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Componentes del P.D.E.

MODELO DIDACTICO - SISTEMICO

Necesidades
del Entorno

Componentes cognitivos del Proceso Docente
Educativo

Problema: el problema, entendido como necesidad u
oportunidad, estd dado por la relacién entre la necesidad
de aprendizaje del estudiante como sujeto cognoscente y la
necesidad de transformacién de un objeto de estudio como
parte de la realidad.

El problema tiene una dimension subjetiva en funcién del
sujeto cognoscente, es decir, la necesidad de aprendizaje del
estudiante; ademds tiene una dimensién objetiva en funcion
de la necesidad de transformacion del objeto de estudio en un
contexto determinado en el cual se manifiestan problemas a
resolver, desde el enfoque de ABP — Aprendizaje Basado en
Problemas.

Objeto de estudio: es la parte de la realidad donde se manifiesta
el problema, y que requiere ser intervenida para elevarla a una
cualidad superior. El objeto es pues, una parte de la realidad del
mundo, de la cultura, de la sociedad o las organizaciones que
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debe serapropiada por el estudiante para conocerla y desarrollar
habilidades para su intervencion y transformacion.

Esimportante establecer que enla relacién sujeto —objeto es de
doble via en el sentido que se espera que el sujeto intervenga el
objeto para transformarlo, elevandolo a una cualidad superior
y que, de igual forma, el sujeto en el proceso formativo y
su intervencion sobre el objeto de estudio sera también
transformado en el cumplimiento del objetivo desarrollador
de aprendizaje del estudiante.

Objetivo: Definido en términos de aprendizaje, es lo que
se espera que logre el estudiante durante el proceso docente
educativo, “que intervenga el objeto para resolver el problema”.

El algoritmo de construccioén de un objetivo es pues:

Un Verbo (de intervencién o interaccion) + el objeto de estudio
+ a través de qué se desarrolla + con qué valores y actitudes
por parte del estudiante.

Ejemplo: A/ finalizar el curso el estudiante estard en capacidad de

“Gestionar estratégicamente” el “plan de mercadeo de las empresas” gracias
a su formacion tedrico—practica y el andlisis de casos, con responsabilidad
Y compromiso con los objetivos y metas de mercadeo y comercializacion de
la organizacion.

Contenido: El contenido como categorfa didactica determinalo
que el estudiante debera abordar durante el curso para apropiar
el objeto de estudio y resolver el problema cumpliendo asi con
el objetivo de aprendizaje. El contenido esta compuesto por
3 sistemas:

* Elsistema de conocimientos que se constituye en el saber
conocer, en los campos de accion del objeto de estudio y se
establece a partir de saberes, teorfas, conceptos, métodos
propios del objeto de estudio.

* El sistema de habilidades que se constituye en el saber
hacer, aplicacion del sistema de conocimiento para solucion
de problemas practicos. Las habilidades que se desarrollan
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mediante acciones y operaciones en cada actividad o tarea
garantizan la formacion practica del estudiante.

* Elsistema de valores que constituye lo axiolégico, el saber
ser, para la valoracién del objeto de estudio, como parte de
la realidad a intervenir y la conciencia historica y social de
su papel como estudiante y el de los demas en el proceso.
Este sistema, se complementa con el sistema de valores
propuestos en el modelo pedagdgico institucional y los
valores que promueve el programa al cual pertenece el curso.

En su integracién Conocimientos + Habilidades + Valores
constituyen la formacién de competencias y capacidades en un
estudiante, por eso el contenido se divide en unidades didacticas,
cada una de las cuales permite desarrollar una competencia
concretala que integra el saber conocer, el saber hacer y el saber ser.

Componentes afectivos del Proceso Docente
Educativo

Métodos: Ruta o camino aproximador al contenido dirigido por
el docente tutor y asimilado por el estudiante para el logro de los
objetivos propuestos. Aun cuando existen muchas tipologias
de métodos, se pueden agrupar en tres grandes familias:

*  Mc¢étodos Reproductivos: Explicativo y Repetitivo

e Elprofesor es protagonista. Enfasis enlos conocimientos
a través de conferencia magistral generalmente usada en
clases presenciales o remotas (en linea).

e Métodos Productivos: Recreacion del conocimiento

* El estudiante y/o el docente construyen y reconstruyen
conocimiento, formacion practica. Enfasis en las habilidades
a través de talleres dirigidos, actividades de campo,
laboratorios y experimentacion.

e Métodos Creativos: Investigativo y desarrollador

¢ FElestudiante es protagonista, investiga, desarrolla, resuelve
problemas, a partir del aprendizaje auténomo dentro o
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fuera del aula, desarrollando actividades de aprendizaje
independiente.

Medios: materiales y ayudas didacticas de apoyo al PEA, que
en educacion presencial son los tradicionales que se encuentran
en un salén de clase, pero que en educacioén a distancia y
virtual se desarrollan en ambientes de aprendizaje digitales,
mediante archivos multimedia, y herramientas de comunicacion,
interaccion entre los participantes e interactividad con OVA
(Objetos Virtuales de Aprendizaje).

Formas: formas organizativas del trabajo académico y
programacion del tiempo destinado para cada una de las
actividades de aprendizaje. Las formas poseen dos dimensiones:

— Dimension temporal. Dedicaciéon en tiempo del que
aprende, duracién del curso en horas de trabajo tutorado
y horas de trabajo independiente y colaborativo.

— Dimensién espacial: organizacion del trabajo tedrico —
practico en actividades grupales, en equipos, individuales,
clases, laboratorios, asesotias, entre otros.

La dimensién temporal asociada con el esquema de créditos
académicos para programas formales, que establece la normativa
del MEN en Colombia donde un crédito académico tiene 48
horas de trabajo académico del estudiante que se distribuyen
de la siguiente forma:

Tabla 2: Esquema de créditos académicos

Por cada hora de Un crédito =48 horas, asi:

En educaciéon trabajo acompafnado 16horasacompafiamiento
presencial son dos horas de

trabajo independiente 32 horas de trabajo

independiente

Por cada hora de Un crédito = 48 horas, ast:

En educacién a trabajo acompafiado 12horasacompafiamiento
distancia o virtual son tres horas de

trabajo independiente 36 horas de trabajo

independiente
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Evaluacion: Realimentacion del proceso docente educativo,
para verificacion dellogro de los objetivos propuestos con base

en los resultados, evaluando todos los componentes del PEA,
no solo al estudiante.

1.

2.

Inicial, procesal y final.

a.La evaluacion inicial permite conocer como llegan los
estudiantes al curso y valorar su conocimiento previo

b.La evaluacién procesal es continua y se hace en el
recorrido del curso a manera de seguimiento del
aprendizaje

c.La evaluacion final permite validar el logro del objetivo
del curso y realimetar el PEA para mejorarlo.

Autoevaluacion — Coevaluacion — Heteroevaluacion.

a.Autoevaluacion del estudiante para valorar su propio
aprendizaje.

b.Coevaluacion que involucra al estudiante y al profesor
para valorar el proceso y proponer mejoras.

c.Heteroevaluacion que es la realimentacion individual
que el profesor hace a cada uno de sus estudiantes.

Figura 3: Relacion de los componentes de PDE

Relaciones - triadas

PROBLEMA OBJETO

OBJETIVO

CONTENIDO




El objetivo es intervenir el objeto para resolver el problema, y el
contenido es la organizacion didactica que facilita este proceso,
los métodos de intervenciéon sobre el contenido usando unos
medios didacticos en formas organizativas con duraciones
definidas previamente, permiten a través de la evaluacioén
obtener unos resultados que comparados con los objetivos
de aprendizaje determinan el grado de satisfaccion del PEA.

Sobre el diseiio instruccional

Conbase en el disefio curricular, se hace la planeacion del curso
o asignatura, teniendo en cuenta la cronologfa, las actividades de
aprendizaje, los medios y recursos didacticos y las actividades
evaluativas.

Los cursos tutorados se programan mediante ruta de aprendizaje
por semanas pues garantiza tiempos de trabajo independiente y
tiempos de acompafiamiento del docente tutor, mientras que en
cursos autbnomos los tiempos se miden en horas, promediando
el tiempo de aprendizaje auténomo del estudiante.

Por supuesto, los cursos tutorados corresponden a los
establecidos en los planes de estudio de programas de pregrado
y posgrado, donde el estudiante cuenta con el acompafiamiento,
gufa, evaluacion y realimentacion de un docente tutor.

Para cursos tutorados

Tabla 3: Ruta de formacién para cursos tutorados

UNIDADES DESCRIPCION MEDIOS
. SEMANAS .
DIDACTICAS ACTIVIDADES DIDACTICOS
Semana 1 Actividad 1... Recurso 1,2,...
CANA T A Ctividad 2. Recurso 3, 4
Unidad Actividad 3... Recurso 5
didactica I Actividad 4... Recurso 6
Semana 2

Evaluaciéondela .
%0 evaluacion

unidad
Unidad S Actividad 7... Recurso #
didactica N emanas g valuaciéon final % evaluacion
22

5



A partir de la distribucién de los periodos académicos que
generalmente son de 16 semanas de actividades académicas, mas
dos semanas de evaluaciones finales, en programas de pregrado
presenciales, pero que para el caso de educacion virtual, tal como
se aplica en programas de posgrado, se pueden programar de
forma modular, donde el periodo académico semestral se divide
a su vez en dos momentos, para que el estudiante concentre
su esfuerzo en dos o tres cursos a la vez y se facilite as{ el
aprendizaje, a excepcion de cursos investigativos tales como
proyecto de grado donde se requieren tiempos mas largos para
ejecutar todas las etapas del proyecto de investigacion, trabajo
de grado o practica profesional, segtin sea el caso.

Para cursos auténomos

Tabla 4: Ruta de formacién para cursos auténomos

UNIDADES z DESCRIPCION MEDIOS
pIDACTICAS PURACION )\ 1 IVIDADES DIDACTICOS
Actividad 1... Recurso 1,2, ...
X horas —
Actividad 2... Recurso 3, 4
Unidad Actividad 3... Recurso 5
(dacti Y horas
diddctica T Actividad 4... Recurso 6

Evaluacién de la iy
%0 evaluacion

unidad
Zhoras  Actividad 7. .. Recurso #
Unidad >
didactica N Ev.aluac1on de la % evaluacién
unidad

La Institucién, como parte de las acciones de fortalecimiento
a los procesos formativos disefia cursos virtuales gratuitos

dirigidos a la comunidad académica.

La educacion es permanente y no requiere necesariamente de
un docente o tutor para el aprendizaje, Aprender a aprender
es una competencia fundamental para el siglo XXI. Por eso el
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aprendizaje autbnomo y auto regulado es una exigencia para

profesionales que deben estar actualizados.

Los MOOCs (Masive Online Open Course) por su sigla en
inglés, son Cursos Masivos Abiertos y en Linea que hoy se
ofrecen de forma gratuita en muchas universidades del mundo.
Unilasallista consciente de la importancia de brindar mayor
valor agregado lanza sus primeros MOOCs a disposicion dela
comunidad estudiantil en junio del 2020. Los cuales son Curso de
Excel, Protocolo empresarial y Comunicacion y marca personal.

Necesidad: La culminacién de una carrera universitaria
implica prepararse a para la vinculacion al mundo del trabajo.
Competencias transversales concretas dirigidas a complementar
la formacién humana y profesional recibida, son una oportunidad
de afrontar mejor la incursion en el sector empresarial.

Objetivo General: Ofrecer a la comunidad académica y a la
comunidad en general cursos libres, abiertos y gratuitos de
aprendizaje auténomo para apropiar competencias concretas
que son utiles para la etapa productiva del futuro egresado de
Unilasallista y en general para personas que deseen fortalecer
sus capacidades para el mundo del trabajo.

Metodologia: Los MOOCs son cursos 100% virtuales, que
se desarrollan de manera auténoma, el participante desarrolla
los contenidos de forma independiente y al finalizar cada
unidad didactica del curso, elabora una evaluacién en linea
y al final habiendo superado todas las evaluaciones con un
puntaje minimo de 80/100 puede acceder a su certificado de
“Curso y aprobd”.

Nuestros MOOCs son cursos cortos con una duraciéon
aproximada de 20 horas, por supuesto la duraciéon depende de
la disciplina del participante y podra tomar mas o menos tiempo
segun las condiciones particulares de cada uno.

Apoyo técnico: Sibienlos MOOCs no tienen acompafnamiento
tutorial porque son cursos de aprendizaje autonomo, Unilasallista
dispone de una mesa de ayuda para resolver dudas frente
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al proceso. La inscripcién se harda mediante formulario que
diligenciaran los interesados con un enlace a formulario de
nscripcion.

En algunos casos, los MOOC si bien son gratuitos en su
desarrollo, podran ser objeto de pago para la obtencién del
certificado, para convenios o contratos especificos con entidades
del sector externo o cuando estos formen parte de un ecosistema
de formacion mas amplio a través de convenios con otras IES
o entidades publicas o privadas; sera claramente establecido de
forma previa a la oferta del curso al pablico.

Tipologia de los cursos

En términos generales, los cursos se virtualizan tanto para
el desarrollo de programas de formacién 100% virtuales con
acompafamiento tutorial o de aprendizaje auténomo, como
para programas de formacién a distancia, es decir, combinando
la virtualidad asincrénica con encuentros presenciales colectivos
tisicos o remotos (sincrénicos), generalmente en fin de semana.
Los tipos de cursos se dividen en tutorados o autbnomos, tal
como se explicé anteriormente:

* Curso tutorado, cuando se trata de cursos que son parte de
un programa de pregrado, posgrado o educacion continua
cuya estrategia de aprendizaje incluye el acompafiamiento
de un docente tutor y el aprendizaje es auténomo y
colaborativo.

*  Curso auténomo, tipo MOOC (Masive Online Open Course),
cuando se trata de cursos cortos, abiertos a la comunidad,
basados en el aprendizaje autonomo y sin el acompafiamiento
tutorial, desarrollan competencias concretas, donde el
estudiante de manera independiente desarrolla el contenido
tebrico—practico, hace las evaluaciones que le corresponden
para establecer sialcanzo las competencias y al final recibe
una certificacién automatica de “cursé y aprob6”.
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Estructura de los cursos tutorados

Para garantizar un estandar de disefio y actualizacion de cursos se
establece la siguiente estructura, para tener cierta homogeneidad
que les facilite a los participantes interactuar en las aulas virtuales,
como parte de un Campus Virtual, donde:

El acceso a la estructura de contenidos se hara mediante las
secciones de contenido o iconos, que facilitan la navegacion y
permiten visualizar en la pantalla inicial del curso, la magnitud de
éste, ademas facilita el acceso alos contenidos tedrico—practicos
y las diferentes actividades de aprendizaje.

Seccién Presentacion

La primera, serd la seccion de presentacion, en la cual se podra
visualizar un video introductorio de bienvenida, ademas se
puede encontrar:

¢ Lainformacion basica del docente-tutor (Foto y resumen de
su hoja de vida) el cual dirige el curso, orienta y realimenta
alos estudiantes.

* Lainformacion basica del consejero (Foto y resumen de su
hoja de vida) es quien brinda un acompafiamiento técnico
y metodoldgico durante el proceso formativo.

e La presentacion del curso, es un PDF con el disefio
curricular, es decir, Problema, Objeto, Objetivo, Contenidos
(Unidades didacticas); Métodos, Medios y ayudas, Formas
organizativas y Evaluacion.

Seccién de Ruta de Formacion

Esta Seccion contiene la agenda de actividades a desarrollar
durante el curso, es una tabla con las unidades didacticas, las
semanas que dura cada unidad didactica, el rango de tiempo en
horas necesario para cumplir conlos objetivos, las actividades a
realizar cada semana, remarcando las evaluaciones o actividades
de aprendizaje evaluables y las fechas a las que corresponden
dichas semanas (esta dltima columna se debera actualizar cada
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periodo académico segun el calendario o cada que el curso se
vaya a servir).

Seccidon de Actividades de Entrada

Tiene una orientacion inicial, que incluye las recomendaciones
para el éxito en el desarrollo del curso, la actualizacion del perfil
del estudiante con la foto, la revisiéon general de contenidos
para que el estudiante se familiarice con el curso y el foro de
presentacion, en el que cada participante debe hacer una breve
presentacion de si mismo y sus expectativas con respecto al
curso.

Ademais, la Seccién de actividades debe contar con un Foro de
dudas, donde los estudiantes puedan expresar sus inquietudes,
cuyo tiempo de respuesta por parte del tutor no puede superar
las 24 horas.

Seccidn de las Unidades Didacticas

Cadaunidad didactica debe tener una Secciéon con la descripcion
detallada del proposito de ésta, el objetivo de la unidad, las
tematicas a desarrollar (Saber), la habilidad (Saber Hacer) y
el o los valores (Ser) a promover. Ademas de las actividades
de aprendizaje que se propusieron en la Seccién “Ruta de
formacion”.

Se espera que cada unidad didactica tenga una ruta de
conocimiento (de la contemplacion a la apropiacion y de la
apropiacion a la accion o la practica):

*  Objetivo de aprendizaje de la unidad didactica (para qué)
* Teorfas o conceptos por estudiar (qué)
*  Métodos para el uso y aplicacion de esos conceptos (cOmo)

* Ejemplos de aplicacion de esos conceptos en la solucion
de problemas

e Taller con ejercicios de aplicacion para que el estudiante
ponga en practica
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e Evaluacién—Entrega de una tarea donde se evidencie el
aprendizaje del estudiante

Cada unidad debe tener como minimo una actividad de
aprendizaje evaluable, que puede ser una tarea individual
(aprendizaje autbnomo) o grupal (aprendizaje colaborativo) que
generalmente es un escrito en Word que debe ser elaborado por
los estudiantes o un cuestionario a manera de examen individual.

Las actividades de aprendizaje evaluables tendran ademas de
la descripcion de la actividad y el enlace para subir la tarea,
los enlaces a los materiales especificos que se deben tener en
cuenta para el desarrollo de la tarea. La distribucion de las
evaluaciones y sus porcentajes se haran de acuerdo con el
Reglamento Académico Institucional.

Un foro de discusiéon para promover la participaciéon de
los estudiantes y los enlaces que correspondan a materiales
multimedia que permitan profundizar en las tematicas propias
de la unidad didéctica.

Seccion de Medios y Ayudas Didacticas

Esta seccion brinda acceso alos materiales que se seleccionaron
para profundizar en cada una de las unidades didacticas, tales
como libros digitales, articulos, documentos y enlaces a videos u
objetos virtuales de aprendizaje, que pueden estar en una carpeta
y numerados en el orden en el que seran usados durante el curso.

Estructura de los cursos auténomos (MOOC)

Elacceso ala estructura de contenidos en un curso autbnomo,
aligual que los cursos tutorados, se hara mediante secciones de
contenido o iconos, que son:

Seccion de Presentacion

* Laprimeraseccion, seralade presentacion, en ella se podra
visualizar un video introductorio de bienvenida, en el que
ademas se puede encontrar:
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e La presentacion es un PDF con el disefio curricular del
curso, es decir, Problema, Objeto, Objetivo, Contenidos
(Unidades didacticas); Métodos, Medios y ayudas, Formas
organizativas y Evaluacion.

Seccién de Ruta de Formacion

Esta seccion contiene la agenda de actividades a desarrollar
durante el curso, es una tabla con las Unidades didacticas, las
actividades a realizar en cada unidad, las evaluaciones y los
tiempos estimados que requiere el estudiante para desarrollar las
unidades (este tiempo es promedio y depende de cada estudiante
y sus ritmos de aprendizaje).

Seccion de las Unidades Didacticas

Cada unidad didactica debe tener una seccién con descripcion
detallada del proposito de esta, con el Objetivo de la unidad,
las tematicas a desarrollar (Saber), la habilidad (Saber Hacer) y
el o los valores (Ser) a promover.

Ademas de las actividades de aprendizaje que se propusieron
en la Seccion “Ruta de formacion”.

Se espera que cada unidad didactica tenga una ruta de
conocimiento (De la contemplacién a la apropiacion y de la
apropiacion a la accion o la practica:

*  Objetivo de aprendizaje de la unidad didactica (para qué)

* Teorfas o conceptos basicos por estudiar (qué) con enlaces
a documento de profundizacion

e M¢étodos para el uso yaplicaciéon de esos conceptos (c6mo)
que explique como se usa ese conocimiento en la solucion
de problemas

* Ejemplos de aplicaciéon de los métodos para aplicar esos
conceptos en la soluciéon de problemas reales

e Taller con ejercicios de aplicacién para que el estudiante
ponga en practica apropiando los métodos y aplicando los
conceptos para que resuelva problemas de su contexto
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*  Hvaluacion de cada unidad, mediante cuestionatio.

Cada unidad debe tener una actividad de aprendizaje evaluable,
que debe ser un cuestionario a manera de examen individual.

Los MOOC son cursos virtuales de aprendizaje autbnomo,
donde cada participante estudia a su propio paso, cuyo proposito
fundamental es el aprendizaje de un estudiante comprometido
que elige el curso por un interés particular de fortalecer sus
competencias en el area propia del curso; por lo tanto, la
evaluacion es un espacio de reflexion sobre sus resultados
de aprendizaje y su capacidad de aplicar los conocimientos y
habilidades adquiridas en el curso.

Seccion de Medios y Ayudas Didacticos

Esta seccion brinda acceso alos materiales que se seleccionaron
para profundizar en cada una de las unidades didacticas, tales
como libros digitales, articulos, documentos y enlaces a videos
u objetos virtuales de aprendizaje, pueden estar en una carpeta
y numerados en el orden en el que seran usados durante el curso
en cada unidad didactica.

Seccidon de Certificacion

Esta seccion permite que el participante, una vez haya
desarrollado todo el contenido del curso y realizado las
evaluaciones correspondientes, descargue su correspondiente
certificado

Otros aspectos institucionales

Induccién ala virtualidad para tutores y estudiantes

Como parte de lainducciéon de docentes y estudiantes que por
primera vez participan de procesos formativos en ambientes
virtuales de aprendizaje, Unilasallista a través de la Unidad
de Virtualidad, envia correo de bienvenida con usuario y
contrasefia para el ingreso a la plataforma, que incluye una guia
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metodolégica y técnica para facilitar el inicio de actividades de
aprendizaje y un video tutorial.

En el caso de los docentes tutores, Unilasallista exige que estos
demuestren formacién previa en pedagogia y didactica de la
educacion superior y en tutorial virtual; los que no puedan
demostrar esas competencias, deberan hacer los diplomados
que Unilasallista tiene para tal efecto.

Herramientas de comunicacién y profundizaciéon

Para el desarrollo de cursos tutorados, los LMS — Iearning
Management System permite la comunicacién asincronica entre
los participantes de un curso mediante su herramienta de
mensajeria, asi como de los foros de discusion. Adicionalmente
para la comunicacion sincronica se cuenta con la herramienta
de chat y para encuentros on-/ine previamiente planificados se
usa Teams o Zoom como herramienta de video conferencia,
que complementa la interaccion entre el tutor y los estudiantes.

La respuesta a correos y participacion en foros de los estudiantes,
por parte de los docentes no podra superar las 24 horas y la
evaluacion y realimentacién de tareas no podra superar los
ocho dfas calendario.

Para todos los usuarios y en particular para los participantes
en cursos autbnomos, Unilasallista dispone de una mesa de
ayudas técnica y académica, a traves del correo electrénico
mesadeayuda@]lasallista.edu.co

Finalmente, la plataforma tendra disponible para todos los
estudiantes, materiales de profundizacién en las areas de
formacion, mediante iconos de acceso directo a las Bases de
Datos de la Biblioteca de Unilasallista con libros digitales, revistas
y articulos cientificos, infograffas y materiales multimedia,
igualmente al sitio web institucional www.lasallista.edu.co y al
SIAL —Sistema de Informacién Académica Lasallista paralos
procesos administrativos y financieros cuando corresponda,
segun el tipo de programa y de cursos que esté tomando.
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Este texto es el resultado de la reflexion colectiva, la experiencia
institucional y la proyeccién definida en la linea estratégica de
Educacién Virtual definida en el Plan de Desarrollo 2020-2025
de Unilasallista, paralaincorporaciéon de TIC - Tecnologias de
Informacién y Comunicacion que permitan la ampliacion de
cobertura con calidad y pertinencia de programas de pregrado,
posgrado y educacién continua que faciliten el crecimiento
y desarrollo de la comunidad académica virtual Unilasallista,
para la cualificacion profesional, la formacion integral y un
aprendizaje autbnomo, colaborativo y flexible fundamentado

en la pedagogia Lasallista.



