Gestion Ambiental Rentable

Buenas practicas de gestion empresarial

Adriana Judith Gonzdlez Vasquez'

Profitable Environmental Management Best practices of business management

Gestdo Ambiental Rentavel Boas praticas de gestdo empresarial

RESUMEN

La Agencia Alemana para la Cooperacion Técnica (GTZ) implementd un programa’ piloto para la
promocion de la gestion ambiental en el sector privado en paises en desarrollo (P3U), el cual facilita
la identificacion de instrumentos para una buena gestién ambiental adaptados a las necesidades de
las micro, pequenas y medianas empresas. El Programa consta de varios instrumentos para introducir
la*“Gestién Ambiental Rentable” (GAR® ) con“Buenas Practicas de Gestion Empresarial” (BGE). La
aplicacion de GAR® permite lograr una triple ganancia: mejoramiento de la eficiencia econdémica y
competitividad mediante la reduccion neta de los costos de produccion, disminucion del impacto
ambiental al minimizar los residuos sélidos y liquidos, las emisiones atmosféricas y los productos
fuera de especificacion, mejor capacidad organizacional para la implementacion exitosa de cambios.
La consultoria y capacitacion de GAR® son realizadas por facilitadores calificados y certificados
por GTZ o PREMAnet e.V, tanto a nivel nacional como internacional. Para asegurar la calidad del
producto y los servicios de consultoria GAR®, los instrumentos GTZ-P3U estan registrados desde
2001 para su protecciéon como marca por la oficina alemana de patentes y marcas registradas
y — a nivel internacional — por la “Organizacion mundial de la propiedad intelectual” (WIPO). La
responsabilidad para asegurar la calidad del producto y sus componentes, tanto como los derechos
de autor y de la utilizacion (copyright) queda con GTZ-P3U, con apoyo de la red internacional GAR:
Profitable Environmental Management (PREMAnet). Profitablen Umweltmanagements (PRUMA)
(Wwww.PRUMA.de).

Palabras clave: Gestion Ambiental Rentable (GAR), triple ganancia, materiales residuales de
produccion (MARPs), buenas practicas de gestion empresarial (BGE), eficiencia econdémica,
desempeno ambiental, desarrollo organizacional.
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ABSTRACT

The German Agency for Technical Cooperation (GTZ) implemented a pilot program for
promoting environmental management among the private sector companies in developing
countries (P3U), which allows the identification of instruments for a good environmental
management adapted to the necessities of micro, small and medium size companies. The
program consists of several instruments to make a “Profitable Environmental Management”
(PREMA) using “Best Practices for Business Management” (BGE, in Spanish).Applying PREMA®
makes possible a triple profit:improvement of economic efficiency and competitiveness through
the net reduction of production costs, reduction of environmental impacts, minimizing solid
and liquid wastes, atmospheric emissions and not specified products, a better organizational
capacity to implement changes successfully. Consulting and training in PREMA® are made by
qualified professionals certified by GTZ or PREMAnet e.V, both nationally and internationally.
To make the quality of the product accurate and the PREMA® consulting services, GTZ-
P3U instruments are registered since 2001 for their protection as a brand by the German
Office of Patents and Registered Brands and, internationally, by the World Intellectual
Property Organization (WIPO). The responsibility to secure the quality of the product and
its components, and also its copyright and use is assumed by GTZ-P3U, supported by the
international PREMA network: Profitable Environmental Management (PREMAnet). Profitablen
Umweltmanagements (PRUMA) (www.PRUMA.de).

Key words: Profitable Environmental Management (PREMA), Triple Win, Non Product Output
(NPO), “Best Practices for Business Management” - Good Housekeeping-GHK-, economic
efficiency, environmental performance, organizational development.

RESUMO

A Agencia Alema para a Cooperagdo Técnica (GTZ) implementou um Programa piloto para
a promogao da gestido ambiental no setor privado em paises em desenvolvimento (P3Ou),
o qual facilita a identificagdo de instrumentos para uma boa gestdo ambiental adaptados
as necessidades de micro, pequenas e médias empresas. O Programa consta de varios
instrumentos para introduzir a Gestao Ambiental Rentavel (GAR® ) com Boas Praticas
de Gestdo Empresarial (BGE). A aplicagio de GAR® permite conseguir um triplice ganho:
melhoramento da eficiéncia econdmica e competitividade mediante a redugao neta dos custos
de produgao, diminuigdo do impacto ambiental ao minimizar os residuos sélidos e liquidos, as
emissoes atmosféricas e os produtos fora de especificagdo, melhor capacidade organizacional
para a implementagao exitosa de mudangas. A consultoria e capacitagio de GAR® é realizado
por facilitadores qualificados e certificados por GTZ ou PREMAnet e.V, tanto ao nivel nacional
como internacional. Para assegurar a qualidade do produto e os servigos de consultoria
GAR®; ® desde 2001, os instrumentos GTZ-P3Ou estao registrados para sua prote¢ao como
marca por “O escritorio alema de patentes e marcas registradas” e — a nivel internacional
— pela “Organizagdo mundial da propriedade intelectual (WIPO)”. A responsabilidade para
assegurar a qualidade do produto e seus componentes, tanto como os direitos de autor e da
utilizagao (copyright) fica com GTZ-P3Ou, suportado pela rede internacional GAR: Profitable
Environmental Management (PREMAnet). Profitablen Umweltmanagements (PRUMA) (www.
PRUMA . de).

Palavras importante: Gestio Ambiental Rentavel (GAR), Triplice ganho, materiais residuais
de produgio (MARPs), Boas Praticas de gestio empresarial (BGE), eficiéncia econdomica,
desempenho ambiental, desenvolvimento organizacional.
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INTRODUCCION

Las Buenas Pricticas de Gestion Empresarial comprenden una serie de medidas'
practicas, de facil aplicacion, que un empresario puede realizar para aumentar la
productividad, bajar los costos, reducir el impacto ambiental de la produccion,
mejorar el proceso productivo y elevar la seguridad en el trabajo. Por lo tanto se
trata de un instrumento para la gestion de costos, la gestién ambiental y para iniciar
cambios organizativos. En numerosas discusiones entre expertos quedo claro que
las Buenas Practicas de Gestién Empresarial eran un punto de partida crucial para
el crecimiento de la capacidad de produccién en relaciéon con el medio ambiente y
una mejor eficiencia econdmica de las empresas micro, pequefas y medianas'-.

Los ciclos GAR se implementan actualmente en todos los continentes a través
de redes locales de apoyo, centralizados en la red internacional PREMAnet.
En Colombia se inicid la difusion desde el ano 2007 con el apoyo de InWEnt
(Internationale Weiterbildung und Entwicklung gGmbH) y la GTZ (Agencia
Alemana de Cooperacion Técnica)’.

GAR® es un método de formacion y asesoria que utiliza métodos interactivos
de aprendizaje experiencial. Se basa en la experiencia profesional y personal de
los participantes y procura que el conocimiento recién adquirido, al igual que las
herramientas nuevas, se transfieran de una manera sostenible al interior de las
empresas.

En general, GARQ lleva a la implementacién de medidas en forma muy econdémica,
es decir, con poca inversion y corto periodo de recuperacién. La combinacién
modular de los instrumentos GARO promueve un proceso continuo de
mejoramiento, el cual va de mejoras simples dentro de la empresa hacia la
introduccion de sistemas integrados de gestion en los campos ambiental, de
calidad y seguridad en el trabajo. Estos pueden vincularse con otros sistemas de
gestion, incluyendo los certificables'?.

{Cuales son los elementos conceptuales clave de GAR®?

GAR® tiene como objetivo facilitar la identificacion de potenciales de mejora-
miento y la implementacion practica de medidas disefadas para:

* reducir los costos de produccion

* mejorar el impacto ambiental

* optimizar las estructuras organizativas.

Mediante los tres componentes gestion de costos, gestion ambiental y desarrollo

organizativo, se alcanza una triple ganancia (elemento clave |), como se observa
en la figura |.
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GAR® significa una triple ganancia para las empresas
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Figura I. Componentes de la triple ganancia

La triple ganancia se realiza aplicando los otros dos conceptos clave de GAR® :

* La identificacion sistematica de los potenciales de mejoramiento en forma de
“materiales residuales de produccion” - MARP (elemento clave 2), figura 2.

Materiales residuales de produccion (MARP)

todas las materias primas, el agua y la energia utilizados en
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Figura 2. Materiales Residuales de Produccion
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La aplicacion del ciclo de cambio GAR® (elemento clave 3) para que las
empresas analicen los efectos actuales (econémicos,ambientales, organizativos
y de seguridad) de las MARP y los demas potenciales de mejoramiento
identificados, asi como de sus respectivas causas, para que desarrollen medidas,
realicen su implementacion y evallen e integren los resultados al sistema de
gestion de la empresa (figura 3)*®.
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Figura 3. Ciclo de cambio GAR

Las“Buenas Practicas de Gestion Empresarial‘ son medidas voluntarias
para:

Optimizar el consumo de materia prima, auxiliares, agua y energia; evitar el
desperdicio de costosas materias primas Y, por lo tanto, reducir los costos de
operacion.

Reducir la cantidad y el grado de contaminacién en la generacién de los
residuos sélidos, aguas residuales y emisiones atmosféricas.

Optimizar la reutilizacion y el reciclaje de materias primas y material de
embalaje.

Mejorar las condiciones de trabajo y de la seguridad en el mismo.

Mejorar la organizacion del proceso productivo.

Por lo tanto, se trata de un instrumento para la gestion de costos, la gestion
ambiental y para iniciar cambios organizativos. Solamente prestando la adecuada
atencion a estos tres elementos se logra una triple ganancia (econémica,ambiental
y organizacional) y se establecen en la empresa las bases para un continuo y exitoso
proceso de mejoramiento permanente. En la figura 4 se muestra el logotipo de la
Gestion Ambiental Rentable.
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Figura 4. Logotipo del programa

CONCLUSIONES

GestidonAmbiental Rentable es el conjunto de herramientas gerenciales que promueven
el inicio de un proceso de mejoramiento continuo, vinculable a otros sistemas de
gestion, incluyendo los certificables (ISO 14000, ISO 9000, OHSAS 18000). GAR es
la triple ganancia, al reducir sistematicamente el consumo innecesario de materias
primas, agua y energia y, con ello, la emision de desperdicios y efluentes. De esta
manera las empresas logran una considerable mejora en su desempefio ambiental,
constituyéndose GAR como una herramienta practica para la implementacion de
estrategias de produccion mas limpia. Lo anterior tiene un impacto positivo en la
reduccion de costos y la productividad (tipicamente entre 10% y 30%), lo que se
traduce en un incremento de la eficiencia econdmica de la empresa, mientras que se
estimula una mayor capacidad de implementacion en la organizacion.
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