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Resumen

El propdsito de este trabajo fue implementar el sistema de calidad en Buenas
Practicas Ganaderas (BPG) para la Hacienda Charco Negro, esto con el fin de ofrecer
un producto inocuo y de buena calidad, asegurando el bienestar animal y condiciones
Optimas para los empleados, que permitan alcanzar las bonificaciones por parte del

agente comprador.

Las BPG se basan en la normatividad establecida bajo el Decreto 616 de 2006, y
las Resoluciones 2341 de 2007 y 3585 de 2008. El proceso de implementacion se
realiz6 siguiendo las listas de chequeo desarrolladas por el Instituto Colombiano de
Agricultura (ICA) para tal fin, las cuales se clasifican en puntos fundamentales, puntos
mayores y puntos menores. Este derrotero permite la identificacion de los puntos

criticos que se deben tratar implementar o mejorar para la primera auditoria del ICA.

Bajo los resultados encontrados, la implementacién de las BPG es solo el primer

paso para estandarizar los procesos de ordeiio.

En la actualidad, la empresa sigue en el proceso de implementacion con un
avance satisfactorio y con mas claridad de la importancia de alcanzar finalmente los
objetivos planteados: una mejor calidad de leche y una mejora satisfactoria en los
procesos administrativos, que permitan a futuro un modelo econdmico sostenible y

rentable en el tiempo.



Introduccién

Colombia es un pais de vocacion agropecuaria, pero con serias limitaciones
tecnoldgicas y de certificaciones que permitan garantizar la seguridad y la inocuidad
alimentaria, con miras a satisfacer no solo las demandas del mercado interno, sino
también como mecanismo de apertura a mercados externos que las exigen. En este
sentido, para que el campo colombiano sea eficiente, tiene que dejar de manejarse
empiricamente e implementar modelos administrativos, las granjas tienen que
convertirse en empresas en donde los animales son los activos fijos mas valiosos que
hacen rentable el negocio. Sin lugar a dudas, uno de los pasos fundamentales en ese
orden es la implementacion de Buenas Practicas Ganaderas (BPG), con el propésito de
garantizar bienestar a los animales, cuidado el medio ambiente, ofrecer un producto

inocuo a los consumidores y bienestar a los trabajadores.

La importancia de la implementacion de las BPG en las granjas se ha convertido
en una necesidad de primer orden, que involucra seguridad para el consumidor y
beneficios sociales, ambientales y econdmicos para el productor. Es evidenciable que
la mayor causa de que muchas granjas no estén certificadas esta asociado al alto costo
que esto conlleva, pero bajo la realidad de los mercados los productores también

deben comprender que en un futuro muy cercano esto sera un requerimiento obligado.

La leche es un producto de consumo mundial, considerado un alimento de alto

riesgo por su relacion con enfermedades zoonoticas y de transmision alimentaria, que



por su valor nutricional y sus caracteristicas fisicoquimicas es altamente perecedero,
por lo que requiere de condiciones estrictas de produccion y comercializacion que
garanticen su calidad global. EI consumo per capita por afio de leche en Colombia
alcanza los 145 litros, uno de los més altos de América Latina, pero todavia bajo frente
a paises desarrollados o al nivel recomendado por la FAO, de 170 litros por persona

(Revista Dinero, 2015).

El costo de produccion de leche en Colombia es bastante alto, lo cual la hace
mas costosa para las empresas procesadoras. Comparado con otros paises, el litro al
productor se paga a US$0,45, cuando en paises de la region como Pera, Argentina o
Uruguay este apenas es de US$0,20. Este nivel de costos hace que las empresas
colombianas sean menos competitivas internacionalmente, y que la meta de aumentar

las exportaciones se vea cada vez mas dificil (Revista Dinero, 2015).

El objetivo de este trabajo de practica empresarial, es realizar la implementacion
de las BPG en la Hacienda Charco Negro con miras a mejorar su proceso productivo y

ofrecer leche de excelente calidad.

La implementacién de certificaciones como las BPG, representa una oportunidad
de mejorar mercados y constituir estrategias que garanticen el control y la mejora de

procesos, y en ese sentido un aumento de la rentabilidad.



Objetivos

Objetivo General
Implementar las Buenas Practicas Ganaderas en la Hacienda Charco Negro, con la

finalidad de ofrecer una leche de excelente calidad.

Objetivos Especificos

e Identificar el sistema de produccion de la Hacienda Charco Negro, para

determinar puntos criticos en los procesos

e Implementar el uso de los registros, como herramienta fundamental para las

buenas practicas ganaderas

e Capacitar el personal en el manejo animal, procesos de ordefio y practicas

higiénicas en la manipulacion de la leche

e Evaluar los parametros de calidad de la leche en la Hacienda Charco Negro, que
permita dar seguimientos en la mejora tras la implementacion de las buenas

practicas ganaderas.
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Justificacién

Debido a la necesidad de generar procesos seguros en la produccion primaria
de carne y leche en las explotaciones ganaderas, se han desarrollado los sistemas de
calidad, dentro de los que se incluyen los programas de buenas practicas ganaderas
(BPG), donde se busca la aplicacion de estrictos controles en cada una de las
actividades propias del sistema ganadero, garantizando carne y leche de calidad que
satisface la demanda de los transformadores y de los consumidores. Las BPG permiten
a los ganaderos ofrecer productos con garantia sanitaria y de inocuidad que no

generan riesgos para la salud humana.

Los aspectos verificados durante el diagnéstico, la implementacion y el
seguimiento de BPG, generan impactos de indole cientifico y tecnoldgico, al mejorar y
tecnificar las instalaciones pecuarias, los planes de alimentacion animal, y la

construccion de estrategias de bioseguridad y sanidad animal.

Todos estos, a su vez, se correlacionan con los impactos de indole social,
ambiental y econdmico, asociados al correcto uso de medicamentos veterinarios
(BPUMV), las condiciones de saneamiento basico, el montaje y seguimiento de
registros y documentacion, el manejo integral de plagas, el correcto almacenamiento de
los insumos pecuarios y agricolas, estrategias tecnoldgicas para la trazabilidad, el
bienestar animal, las condiciones adecuadas y de seguridad para el personal operativo,

y el transporte.
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Este proceso se fundamenta en la capacitacion y concientizacién constante del
personal de la granja para desarrollar labores de manejo animal, procesos de ordefio,

practicas higiénicas en la manipulaciéon de la leche y habitos de higiene personal.

La implementacion de BPG, traerd como consecuencia la obtencién de mejores
resultados en el proceso, en el caso de lecheria una excelente calidad de la leche, con
parametros de calidad microbiolégica Optimos, minimos conteos de unidades
formadoras de colonia (UFC) y de células sométicas, generando bonificaciones por
parte del comprador, sumado a la baja incidencia de enfermedades en el hato y el

personal de trabajo.

Desde el punto de vista econdémico, los beneficios son evidentes. Las
bonificaciones por hato libre de brucelosis es actualmente de $10 por litro y por hato
libre de tuberculosis $10 por litro, para hatos que presenten la certificacion en buenas
practicas ganaderas otra bonificacion de $10 por litro (Articulo 6, Resolucién 000017 de
2012 MADR). Asi, ademés de las bonificaciones, estos mecanismos de certificacion,
también ofrecerdn mayores posibilidades de competir con mercados externos para los

cuales la calidad no es una opcion.
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Marco teérico

Corregimiento de San Antonio de Prado

El corregimiento de San Antonio de Prado, esta ubicado en el extremo suroriental de la
ciudad, cuenta con un area de 6.056,46 Ha, equivalente al 21.7% del area rural del
municipio de Medellin, de las cuales 387.59 Ha corresponden a su cabecera urbana.

(Prado, 2011)

Esta zona esta localizada a 2400 m.s.n.m. El clima es tropical, con
precipitaciones durante todo el afio, donde el mes mas seco es enero, con 61 mm y
marzo el mes de mayor cantidad de precipitacién con 241 mm, para un aproximado de
1893 mm al afio. La temperatura media anual se encuentra a 19.9 °C, con minimos y
méaximos de 19.3 °C en el medio de diciembre y de 20.6 °C en el mes de marzo,

respectivamente. (Prado, 2011).

Estas condiciones climaticas propician que sea un territorio con cuatro zonas de
vida: bosque humedo pre-montano, bosque muy humedo pre montano, bosque

himedo montano bajo y bosque muy humedo montano bajo. (Medellin, 2014).

Caracteristicas de la Granja Charco Negro

La granja cuenta con un manual donde estd especificado el plan de alimentacion,

sanitario, reproductivo y el manejo general de esta.

A continuacion, se describen en detalle cada una de las caracteristicas de manejo.
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Alimentacién de la terneray la novilla.

La ternera se constituye como activos fijos de la finca, para obtener una ternera de
buena calidad se deben tener en cuenta varios factores: Para asegurar que la futura
vaca tenga un sistema inmune bien desarrollado, es vital que se le suministre calostro
de su madre en especial las primeras dos horas de vida, pasado este tiempo se le
retirara el ternero de su madre (Giraldo, J. Barrientos, J. (2015) Manual de Ganaderia
de Leche. Agropecuaria los Molinos S.A. Medellin: Agropecuaria Los Molinos). En la
Tabla 1 se presenta el plan de leche empleado en la granja Charco Negro para el ciclo

de alimentacioén de las terneras lactantes

Tabla 1 Plan leche terneras lactantes

EDAD LITROS AM LITROS PM LITROS TOTAL/DIA
0 dias — 1 mes 2 2 4
1 mes — 3 meses 2 2 4
3 meses- 3 Y2 meses 1 1 2

Fuente: Giraldo et al, (2015, 10)

El tiempo que se debe suministrar leche a la ternera ha sido tema de investigacion, lo
que si es claro es que esta no debe ser destetada hasta que tenga un desarrollo
ruminal adecuado. Las bacterias, protozoarios y hongos que son habitantes normales
del rumen, son establecidos naturalmente cuando la ternera consume alimentos sélidos
ya que cientos de especies de microorganismos entran al rumen unidos a las particulas
de alimento, sin embargo, la poblacién en el rumen es dominada Unicamente por unas

cuantas especies microbianas (Wattiaux, M, 2015).

Alimentacion con concentrado. El concentrado debe ser ofrecido tempranamente,

comenzando a los 5 dias después del nacimiento y se debe asegurar su consumo por
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lo menos hasta el primer afio de edad Sin embargo, se les debe fomentar a comer
concentrado y lograr al destete un consumo de 2 kg de alimento concentrado (Giraldo et

al 2015, 11).

Suministro de pasto. Las terneras deben permanecer en potreros con abundante pasto
de muy buena calidad desde el dia que nacen, con el objetivo que empiecen a
consumirlo lo mas pronto posible para que tengan un desarrollo ruminal adecuado y

mejores tasas de crecimiento.

Alimentacién del destete al servicio

De los 3 a 12 meses de edad, la racién de la ternera debe ser en pasturas de la mejor
calidad, se debe suplementar con 2kg de alimento en grano por dia y suministrar sal

mineralizada Bovimex levante® (Giraldo et al 2015,12).

Alimento del servicio al parto

Las novillas que tienen mas de 13 meses de edad tienen la suficiente capacidad
ruminal para un crecimiento adecuado cuando son alimentadas con raciones que
Unicamente contienen forrajes de buena calidad. Si las pasturas son de mala calidad se
le debe suministrar de 2 a 3 kg de alimento en grano (Giraldo et al 2015, 13). En la tabla
2 presenta el plan de suplementacion utilizado en la granja para las novillas de

reemplazo.



Tabla 1 Programas de alimentacion en levante
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PRODUCTO EDAD CANTIDAD OBSERVACIONES

Terneras 5° dia — 30 dias pos destete a voluntad hasta 2 kg/dia

Colanta®

Novillas 30 dias pos destete — hasta el hasta 2 kilos/animal/dia en praderas de mala

Colanta® servicio calidad incrementar
dos meses antes del parto hasta 3 kg/animal/dia
suministrar

Bovimex periodo de levante inicia en 50 gr/animal/dia

Levante® hasta llegar a 90

Bovimex 4%®  periodo novilla de vientre

gr/animal/dia

inicia en 80 gr/animal/dia

hasta

Fuente: (Giraldo et al 2015, 14)

Consumo de forraje

El consumo de forraje es fundamental, ya que finalmente son rumiantes y de este

dependera su desarrollo y crecimiento final, por lo cual la calidad de este es

fundamental en la produccion de carne o leche.

En la Tabla 3, se indica el programa de suministro de forraje que se lleva a cabo en la

granja de acuerdo a la edad, la cantidad y las indicaciones frente al consumo de forraje

en los diferentes estados fisiologicos.

Tabla 2. Suministro de forraje
PRODUCTO EDAD

Terneras 0-3 meses

Ternera Destetas de 6 a 12 meses

Novillas mayores a 12
meses

CANTIDAD

disponibilidad
permanente

disponibilidad
permanente

disponibilidad
permanente

OBSERVACIONES

forrajes de 40-45 dias, con contenido
de proteinas mayores a 20%

Las praderas (deben ser una ensalada
de gramineas y leguminosas) deben
estar en 40-45 dias con buen contenido
de proteinas del 18 al 20%.

Las praderas (deben ser una ensalada
de gramineas y leguminosas) deben
estar en 40-45 dias con buen contenido
de proteinas del 18 al 20%.

Fuente: (Giraldo et al 2015,15)
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Genética

La raza predominante en el hato es la Holstein, raza que ha sido trabajada en las
Ultimas décadas gracias a su aporte de volumen de leche. La finca cuenta con un
manejo de ciclo completo. Se cuenta con la clasificacién del ganado de alta (>30 litros),
media (entre 15 a 29 litros) y baja produccion (<15 litros). Para el manejo productivo se
establece la evaluacion de la relacion leche/concentrado, Intervalo entre partos, dias en
leche, numero de partos, curvas de lactancia, incidencia de enfermedades,

determinado asi dietas especializadas y su permanencia dentro del hato.

La granja presenta un ciclo cerrado, las terneras que nacen en la granja se
guedan hasta los 4 meses de edad en el cual son destetadas, de ahi pasan a ser
novillas de levante, las cuales son enviadas para la granja Astillero donde permanecen
hasta que cumplan 12 meses de edad, luego son enviadas a la granja Alticos donde
son novillas de vientre de los 12 a los 17 meses hasta que se confirmen prefiadas,
cuando se confirman prefiadas pasan a ser novillas de vientre y de Alticos son

enviadas a las diferentes lecherias de la empresa.

Actualmente, la hacienda Charco Negro cuenta con un inventario de 207

animales dividas en:
e 37 vacas horas
e 29 novillas prefiadas
e 103 vacas en produccion

e 23 terneras
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e 13 terneros
e 2 mulares
Se realizan dos ordefios, 4am y 2pm, con un promedio 19,5 L/dia.

El plan de reproduccion se realiza mediante inseminacion artificial, con chequeo
reproductivo a los 45 dias para verificar que este en buen estado reproductivo después
del parto y al dia 90 se sirve tras celo confirmado. Si no ha presentado celo se inducira

segun recomendaciones del veterinario.

La empresa cuenta con un hato cerrado, en la granja se levantan todas las crias
gue nacen, de esta forma se evallan tasa de crecimiento, desarrollo reproductivo,
produccion de leche. Las vacas que estan por debajo del promedio de produccion de la
finca y ademdas presenten caracteristicas indeseables tanto productivas como
reproductivas y de condicion, seran inseminadas con semen de toros de raza Aberdeen
Angus para surtir las propias fincas de ganaderia de carne de la empresa, ademas de

este grupo saldran los descartes del hato.

Bajo el programa de mejoramiento genético, el toro a ser empleado para
inseminacién se consulta previamente del Manual de produccién ganadera de la

empresa (Giraldo et al 2015,36).
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En la granja se tiene establecido el plan sanitario obligatorio. La tabla 4 presenta

en detalle el plan sanitario, el cual tiene una periodicidad de 6 meses, sujeto a la

programacion del ICA.

Tabla 3. Plan de Vacunacion y Vermifugacion

PLAN PRODUCTO
Vermifugacion Albendazol
Vacuna Triple Covexin®

Vacuna Brucela Cepa 19®
Fiebre Aftosa Aftogan®

Vacuna Estomatitis Estomatitis
Bovina®

Vacuna Diarrea Viral viral shield®

Bovina, Ibr, Leptospira

FRECUENCIA
primer mes
segundo mes
cuarto mes
sexto mes
cada 6 meses
Primera dosis a los 3 meses,
repetir a los 15 dias.
Unica dosis de 3 a 9 meses de
vida

cada 6 meses con el ciclo
establecido por el ICA
Primera dosis a los 5 meses,
repetir cada afio.

Primera dosis a los 6 meses,
repetir a los 15 dias y luego
cada afo.

Fuente: (Giraldo et al 2015, 15)

Administracion

OBSERVACION
oral

2ml  por animal via
subcutanea

2ml por animal via
subcutanea. Unica

dosis en su vida. no se
le aplican a los machos

2ml  por animal via
subcutanea.
5ml por animal por via
intramuscular 0
subcutanea.
5ml por animal por via
intramuscular 0]
subcutanea.

La empresa cuenta con un personal que de acuerdo a sus funciones se cataloga

de la siguiente manera:
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Figura 1 Mapa organizacional. Adaptacion personal

_—

Director pecuario

Cordinador de ganaderia

Mayordomo
/J\ 77N /J\
ordenadores operarios practicantes
5 3 1

Buenas Practicas Ganaderas en la Produccion de Leche

Segun Uribe y Valencia (2011), las Buenas Practicas Ganaderas - BPG son
normas que se aplican durante el proceso de produccion pecuaria, con el fin que la
empresa ganadera sea sostenible ambiental, econdémica y socialmente, y de esta

manera obtener productos sanos, seguros y de buena calidad.

En Colombia las Buenas Practicas Ganaderas — BPG para la produccion de
leche estan reglamentadas por el Decreto 616 de 2006, expedido por el Ministerio de
Proteccion Social y el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y por la Resolucion

3585 del 2008 del Instituto Colombiano Agropecuario ICA.
Esta legislacion incluye, de forma obligatoria, el cumplimiento de:

e Reqistro de los predios
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e Instalaciones y areas

e Sanidad animal y bioseguridad

e Buenas précticas en el uso de medicamentos veterinarios
e Buenas practicas en la alimentacion animal

e Registros, documentacion y trazabilidad

e Bienestar animal

e Personal

e Saneamiento basico

e Buenas practicas en el ordefio, almacenamiento y conservacion de la leche en la

finca
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Marco teérico

La practica empresarial se realiz6 bajo contrato con la Empresa Agropecuaria
Los Molinos S.A.S, en la hacienda Charco Negro, ubicada en Vereda Yarumalito,
Corregimiento San Antonio de Prado, Municipio de Medellin, departamento Antioquia,

para la implementacién de BPG en ganaderia de leche.

El corregimiento de San Antonio de Prado, esta ubicado en el extremo
suroriental de la ciudad, cuenta con un area de 6.056,46 Ha, equivalente al 21.7% del
area rural del municipio de Medellin, de las cuales 387.59Ha corresponden a su

cabecera urbana. (Prado, 2011)

Esta zona esta localizada a 2598 m.s.n.m. El clima es tropical, con
precipitaciones durante todo el afio, donde el mes mas seco es enero, con 61 mm y
marzo el mes de mayor cantidad de precipitacién con 241 mm, para un aproximado de
1893 mm al afio. La temperatura media anual se encuentra a 19.9 °C, con minimos y
maximos de 19.3 °C en el medio de diciembre y de 20.6 °C en el mes de marzo,

respectivamente. (Prado, 2011)

Estas condiciones climaticas propician que sea un territorio con cuatro zonas de
vida: bosque humedo pre-montano, bosque muy humedo pre montano, bosque

hamedo montano bajo y bosque muy himedo montano bajo. (Medellin, 2014).

La poblacién ganadera de la granja actualmente es de:

e 37 vacas horas

e 29 novillas prefiadas
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e 103 vacas en produccion
e 23 terneras

e 13 terneros

e 4 mulares

Se manejan razas Holstein, Jersey, también hay vacas con cruces de Holstein y
Jersey y Gyr. No se manejan toros, todo es mediante inseminacion artificial, la
verificacion de prefies se realiza por palpacion y se capacita de forma constante al

personal para el manejo del semen.

El hato es totalmente cerrado, todo los nacimientos se quedan excepto machos
Holstein que son descartes. Al ser un sistema de 4 granjas, las hembras son
levantadas en la granja 1, y cuando son destetadas se termina el levante en la granja 2,
cuando ya tienen el peso y la edad estas novillas pasan a la granja 3 donde hay una
persona que se encarga de prefiarlas, si ya cumplen con la edad o el peso y cuando se
confiman prefiadas por el veterinario, el cordinador de ganaderia decide a cual de las

granjas sera enviada.

La granja Charco Negrocuenta 100 hectareas, bajo pastoreo rotacional con
cinta. El abonado se realiza con porquinaza finalizado el ciclo de ocupacion; diez dias

despues es fumigado. El periodo total de descanso es de 45 dias.
La sal se suministrada en la placa de ordefio.

La granja tiene 3 lecherias, con tres placas de ordefio que se encuentran

divididas de la siguiente forma:
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e Placa 1: en esta placa estan las novillas de primer y segundo parto, vacas
jovenes gue resistan la topografia de los potreros y que no tengan problemas

podales ni ubres descolgadas, dada la pendiente de los potreros.

e Placa 2: en esta placa se encuentran las vacas de alta produccion y vacas en

primer y segundo tercio de lactancia.

e Placa 3: en esta placa estan las vacas que se encuentran en el ultimo tercio de
lactancia o ya proximas a ser secadas. La razon por la que estan ubicadas en
esta placa es porque alli no se cuenta con unidad final, la leche es bajada en
canecas hasta la placa dos donde esta el tanque de frio. Por manejo, en esta

placa no debe tener vacas que produzcan mas de 20 litros.

Para realizar la implementacion de BPG fueron evaluados en la granja los

criterios exigidos por el ICA, de acuerdo a la legislacion anteriormente descrita:

Registro de los predios

e Instalacionesy areas

e Sanidad animal y bioseguridad

e Buenas practicas en el uso de medicamentos veterinarios
e Buenas préacticas en la alimentacién animal

e Registros, documentacion y trazabilidad

e Bienestar animal

e Personal

e Saneamiento basico
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e Buenas practicas en el ordefio, almacenamiento y conservacion de la leche

en la finca

Para la evaluacion de estos criterios se realiz6 una lista de chequeo, de acuerdo
a las jError! No se encuentra el origen de la referencia.5 y 6 con los puntos
fundamentales, mayores y menores: F (fundamentales), MY (mayores) MN (menores).
Bajo esta lista se chequeo se identificaron los aspectos faltantes y por mejorar, con el

propdésito de ejecutar su implementacién, para la primera visita del ICA.

La metodologia empleada para la implementacion de las BPG en la hacienda

Charco Negro involucro:

La revisiébn del manual de BPG, evaluacién de criterios e implementacién de las

BPG.

Implementar Buenas Préacticas de Ordefio (BPO), almacenamiento, conservacion y
proteccién de la leche en la finca para obtener una leche sana e inocua, y en este

sentido disminuir las Unidades Formadoras de Colonias (UFC)

Realizacion de california mastitis test (CMT), y evaluacion del recuento de células

somaticas

Construccién de registros: Pesajes de leche, Deteccion de calores, Manejo de la
terneriles, Control de tratamientos para mastitis, registro de manejo de potreros,

registro de partos, secados, servicios.
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Resultados

Las jError! No se encuentra el origen de la referencia.5 y 6 presentan los
resultados obtenidos para la evaluacion de los criterios de las listas de chequeo
realizadas, de acuerdo a los puntos fundamentales, mayores y menores: F

(fundamentales), MY (mayores) MN (menores).

Tabla 5: Lista de chequeo puntos fundamentales
PUNTOS FUNDAMENTALES

Existe constancia de inscripcion de predio ante la oficina local del ICA F Si
Se encuentra vigente la vacunacién contra las enfermedades de control oficial F Si
Existe certificacion oficial vigente que acredite el Hato como libre de Brucelosis. F Si
Existe certificacion oficial vigente que acredite el Hato como libre de Tuberculosis. F Si
Programa de prevencién y control de mastitis bovina. F Si
Delimitacion del predio. F Si
Existen registro de ingreso y salida de personas y vehiculos F No
Instrucciones de manejo sanitario sobre enfermedades de control oficial. F Si
Identificacién de los animales F Si
Plan sanitario F Si
Pisos, paredes y techos estan debidamente acabados y presentan superficies faciles de F Si
limpiar y desinfectar

Cuarto del tanque se utiliza Gnicamente para los propoésitos establecidos F Si
Procedimiento de limpieza y desinfeccion F Si
Cuenta con un sistema que garantiza la conservacion de la leche, temperatura por debajo de @ F Si
6°C

El ordefio se realiza en un sitio apropiado y dedicado exclusivamente para este fin. F Si
Instalaciones de la sala de ordefio F Si
Existe un procedimiento de limpieza y desinfeccién para el sitio de ordefio F Si
Se cuenta con un procedimiento para la rutina de ordefio F Si
Despunte. F Si
Pezones limpios. F Si
Pezones desinfectados. F Si
Secado de pezones F Si
Sellado de pezones F Si
Proteccidn de la leche, equipos y utensilios. F Si
Las superficies en contacto con la leche que hayan sido desinfectados se protegen de la F Si
contaminacion

Las vacas que producen leche anormal son ordefiadas de manera separada F Si



Materiales de equipos y utensilios.

Los filtros para la leche se utilizan una sola vez y estan adecuadamente almacenados
Cuenta con procedimientos de limpieza y desinfeccién para equipos y utensilios
Calidad del agua.

Registro ICA

Uso de suplementos en la alimentacién animal

Vigencia de los insumos agropecuarios.

Manejo de medicamentos de control especial.

Responsable para el manejo de los medicamentos y bioldgicos veterinarios.
Prescripcién veterinaria de los medicamentos

Respeto del tiempo de retiro de medicamentos veterinarios.

Registros de aplicacion de medicamentos veterinarios

Acciones correctivas cuando se detecta el incumplimiento del tiempo de retiro
Uso de alimentos medicados para los animales.

Guias sanitarias de movilizacion

Disponibilidad de agua y alimento.

Se realizan Cultivos y antibiogramas cuando se presenta mastitis

Asistencia técnica.

Cuenta con equipo para agua caliente

El Equipo de refrigeracién es operado y mantenido en buen estado

La zona de espera se encuentra en condiciones de higiene adecuadas

El manejo de residuos sélidos y liquidos no representa riesgo para fuentes de agua,
ambiente y proliferacion de plagas
Los Flancos, ubre y cola se encuentran limpios en el momento de ordefio

Limpieza de utensilios de leche anormal y en retiro

Cuenta con registros de mantenimiento preventivo del equipo de ordefio.
Almacenamiento del papel de limpieza de pezones.

Tanque de almacenamiento de agua.

Acciones correctivas respecto a la calidad de agua

Almacenamiento de medicamentos y equipos veterinarios.

Clasificacion de medicamentos veterinarios.

Almacenamiento de alimentos para animales

Inventario de medicamentos y bioldgicos veterinarios

Inventario de alimentos para animales.

Instrumentos para la administracion de medicamentos y biolégicos veterinarios.
El predio esta localizacién de acuerdo al plan de ordenamiento territorial del municipio
Condicion limpieza instalaciones

Se mantiene un archivo de todos los registros.

Registro o ficha individual de cada animal

Clasificacion de basuras

Manejo de basuras y residuos peligrosos.

Acciones para el control de plagas

M T T T T T T T T T T T T T 7T T
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Condiciones para el manejo animal
Drenajes con sifén o trampa que impidan el acceso de plagas al area
Instalaciones y elementos para el manejo animal.
Evidenciar el estado sanitario del personal de ordefio y la existencia de un examen medico
Existe un programa de capacitacion soportado por los certificados de asistencia
Las mangueras de agua se encuentran en buen estado
Las mangueras de agua se encuentran en buen estado
Manejo y disposicidon de estiércol en instalaciones
Cuentan con Seguridad social
Fuente: Lista de chequeo del ICA

Tabla 6: Lista de chequeo con puntos que hay que implementar
PUNTOS QUE HAY QUE IMPLEMENTAR

Manejo de animales enfermos.

Adquisicion de animales

los ordefiadores se lavan las manos y antebrazos antes de iniciar la rutina de ordefio

La leche anormal y en retiro no entra al circuito de leche normar y se dispone en pozo

séptico
Almacenamiento y transporte de productos bioldgicos
Manejo de potreros.

Area de cuarentena.

Las puertas se encuentran cerradas en todo momento y las ventanas protegidas con angeos

Luz natural o artificial adecuada y bien distribuida, la luz artificial con pantalla protectora.
Cuenta con nico acceso

Restriccion de otros animales en la sala de ordefio

Notificacion de efectos indeseables o adversos

Identificacion de areas.

Intervenciones quirdrgicas y no quirdrgicas

Desinfeccion de vehiculos para su ingreso al predio.

Ventilacién adecuada

Cuenta con planta eléctrica

Ventilacién es apropiada para la instalacion

Instalaciones Sanitarias.

Cuentan con Implementos de trabajo y dotacién

Existe un botiquin y al menos una persona cuenta con el curso de primeros auxilios

Fuente: Lista de chequeo del ICA
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Bajo esta lista se chequeo se identificaron los aspectos faltantes y por mejorar, con el

propdsito de ejecutar su implementacion, para la primera visita del ICA.
Aspecto - Verificacion

La tabla 7 presenta los puntos que fueron implementados de forma previa a la

primera visita del ICA.
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Tabla 7. Puntos implementados primera visita ICA

ASPECTO

Registro de Predios

Instalaciones y Areas

Plan Sanitario

Uso de Medicamentos
Veterinarios y Bioldgicos
Veterinarios

Registros, Documentacion
y Trazabilidad
Identificacion de los
Animales

Bienestar Animal

Personal

Saneamiento Basico

Ordefio, Almacenamiento,
Conservacion y
Proteccién de la Leche en
la Finca

VERIFICACION

Cumple.

Cumple.

Las areas de alojamiento y manejo de los animales fueron establecidas e
identificadas de acuerdo con la especie y edad de los animales: potreros,
corral y area de cuarentena, corral y area de enfermeria, corral de espera,
zona para ordefio.

Cumple. Ver en la Tabla 4

Cumple.

Se definen y marcan los lugares para Almacenamiento de Medicamentos
veterinarios

Se clasifican los medicamentos veterinarios de acuerdo con su accion,
indicacion terapéutica, o uso.

Ver en Figura 2

Cumple.

Se realiza la toma yel registro de la informacion generada en la granja
Cumple.

Identificacion Unica e individual de los animales. Ver Figura 3

Registro o ficha individual con historial sanitario, productivo y reproductivo.

Cumple.

Disponibilidad de agua y comida

Andlisis de agua

Cumple.

Verificacion Estado de salud del personal exdmenes médicos generales,
registro de incapacidades

Cumple.

Se dispone de un sitio especifico para el almacenamiento temporal de las
basuras yun mecanismo para su disposicién final.

Se cuenta con puntos ecologicos en la granja para separar la basura con tres
colores:

Azul: en esa caneca van envases plasticos, bolsas plasticas, tarros gaseosa,
jeringas pléasticas sin aguja

Verde: papel sucio, envolturas de comida, carton, servilletas sucias, papel
para limpiar.

Roja: todos las envases de vidrio de medicamentos veterinarios.

El guardian: en este solo van las agujas utilizadas en los animales de la
granja.

Para el control de plagas como roedores se utiliza Klerat®. Los envases de
plaguicidas son enviados a la ANDI, quien tiene la responsabilidad de darles
un manejo final.

Cumple.

Pproceso de aseo y desinfeccion realizado todos los dias después de cada
ordefio sobre paredes y pisos de la sala de ordefio y el corral, equipo de
ordefio, pezoneras y tuberias.

Protocolo de limpieza y desinfeccion establecida y visible a los operarios.
Mantenimiento general de cada placa de ordefio

Programa de PREVENCION Y CONTROL DE MASTITIS BOVINA. Ver figura
4 Formato para realizar chequeo de mastitis en la granja Charco Negro

Ver Figura 5: Chequeo de mastitis, positivos para mastitis subclinica.

La rutina de ordefio garantiza la sanidad de la ubre y un producto inocuo. Ver
Protocolo de rutina de ordefio

Fuente: Adaptacion personal
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Esta fue la forma como se organiz6 la bodega con las respectivas
identificaciones de los productos.

Figura 2: Tomada de la bodega de Charco Negro. Agropecuaria los Molinos por:

Vanessa Bermudez practicante. Septiembre 6 de 2015.
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Identificacion de los animales

La imagen muestra la identificacion uUnica de cada animal, chapeta en cada oreja

hembra, chapeta solo al lado derecho macho

Figura 3: Identificacion de animales, Hacienda Charco Negro. Agropecuaria los

Molinos. Terneras lactantes. Tomada por Vanessa Bermudez, practicante. Agosto 11 de 2015.

Figura 4: Formato Registro de Tratamiento

Este registro ya existia pero no cumplia con los requisitos, se modificé como sugirio el

funcionario del Ica.

AGROPECUARIA LOS MOLINOS

FORMATO CONTROL DE VEHICULOS
MES:
RESPONSABLE:

TIEMPO DE
FECHA 1D DEL ANIMAL DIAGNOSTICO TRATAMIENTO RETIRO FIRMA DEL VETERINARIO




Figura 5. Formato produccién diaria de leche: segun el manual del Ica se

debe tener un registro de la medida del tanque con el control de temperatura, la

granja ya tenia registro de la medida del tanque pero no tenia control de

temperatura, por consiguiente este fue modificado.

AGROPECUARIA LOS MOLINONS
PRODUCCION DIARIA DE LECHE
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s/ FINCA MES
RESPONSABLE
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granja hasta el dia de la auditoria, luego de la visita fue implementado.

Figura 6: Formato control de vehiculos: este registro no se llevaba en la

MES:

AGROPECUARIA LOS MOLINOS

FORMATO CONTROL DE VEHICULOS

RESPONSABLE:

FECHA

PLACA

HORA DE
ENTRADA

HORA DE
SALIDA

NOMBRE

FIRMA
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Buenas Préacticas de Ordefio, Almacenamiento, Conservacién y Proteccion de la
Leche

Este proceso ya fue establecido por la empresa, bajo el manual de la granja:
(Giraldo et al 2015, 40-41). Este proceso es estandar en todas las lecherias de la
empresa Agropecuaria los Molinos no tiene modificacion, por lo que fue adjuntado a

este documento tal cual como se realiza.

Programas de aseo y desinfeccion:

1. El proceso de aseo y desinfeccion deberd realizarse todos los dias
después de cada ordefio.

2. Después del ordefio se lava con manguera a presion todo el piso y
paredes para remover residuos solidos y liquidos que quedan después de este.
3. Si las paredes se encuentran con material organico adherido se deben
estregar con cepillos de cerdas duras para asegurar su total limpieza.

4. El piso tanto de la sala de ordefio como el del corral debe ser lavado en
su totalidad con agua.

5. Lavar exteriormente todos los componentes de la maquina de ordefio con
agua y jabén asegurandose de remover muy bien todo el mugre.

6. Luego de esto se procede a desinfectar las pezoneras y las tuberias de la
maquina de ordefio, para esto se deben remover los filtros del tanque para hacer
primero  un desleche con abundante agua fria hasta que esta salga

transparente.
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7. Preparar detergente alcalino con agua (100 cc DIMAPCLEAN en 10 litros
de Agua), tomar el cepillos de pezoneras remojar con el preparado y lavar cada
pezonera en su interior. Esta labor se hace luego de finalizar el ordefio.

8. Luego se prende el equipo y se pasa toda la tuberia con 50 litros de agua
caliente a 70-80° c con 150 cm de detergente alcalino LIQUID PFITE y se deja
circular por ocho a 10 minutos. Después se deja circular 50 litros de agua fria
con 100 cm de detergente acido LAC por 8 A 10 minutos.

9. Siempre 30 minutos antes del ordefio se debe desinfectar toda la
maquina con 75 cm de desinfectante DIMAPSAN en 50 litros de agua vy

remover los residuos con agua limpia.

Prevencion y Control de Mastitis Bovina

La mastitis bovina es quiza la enfermedad que mas frecuentemente afecta a
los animales lecheros, generando significativas pérdidas econémicas Yy el deterioro de
la calidad de la leche (Tafury Nieto 2011,24).

Se establecieron algunos procesos para el control de la mastitis que son:

. el corte de colas y ubres flameadas
. el uso de guantes en el ordefiador
o chequeo de mastitis cada 10 dias

Este es el proceso que se encuentra establecido en la granja y se encuentra en
el manual. (Giraldo et al 2015, 48). Este proceso es estandar en todas las lecherias de
la empresa Agropecuaria los Molinos no tiene modificacion y se adjunt6 al trabajo tal

cual como se realiza. Para controlar esto se realizada chequeo de mastitis cada 10 dias
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en cada placa de ordefio. Se hace una valoracion con un reactivo que se llama

Diagndstico Nocar ® y se maneja una clasificacion de la siguiente manera:

o Grado 1: muestra una breve afectacion por algun cuarto
. Grado 2: muestra una afectacién en algun cuarto
o Grado 3: muestra una alta afectacion en algun cuarto

Estas valoraciones son subclinicas, es decir a simple vista no se percibe en la

leche, hay q usar el reactivo para poder identificarlas.

Cuando salen grumos en el despunte también es una sefial que hay mastitis
subclinica. La mastitis clinica ya es cuando se presenta sangrado por la teta del animal,

inmediatamente se retira esa leche y es tratado el animal.

Cuando las mastitis son subclinicas en grado dos o 3 se rectifica a los 5 dias si
persiste se trata, si esta al ser tratada no mejora entonces se procede a sacar una
muestra de leche que es enviada al laboratorio de antibiogramas en Colanta® para
realizar un antibiograma; de esta manera se identifica exactamente que bacteria tiene y

con cual antibi6tico se debe combatir.

Finalizado el tratamiento se hace chequeo nuevamente para evaluar si el animal

ha tenido alguna mejoria con el tratamiento.

Cuando son tratadas sin ningun avance y son vacas de alta produccion se
mandan muestras de leche a Dimap ® para identificar cual es el aporte de células
somaticas en la leche, cuando no es significativo se hecha esa leche en el tanque, en
caso que sea significativo se le da a los terneros, ya que es una leche buena, es decir

sin medicar.
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La mejor forma de prevenir la mastitis en un hato es con un buen aseo de los
implementos y utensilios de ordefio, con la detencién a tiempo de esta y con un manejo
adecuado de los animales que den positivos. Con respecto a este ultimo punto, los
animales que sean positivos para mastitis, se deben dejar de ultimos en el ordefio,
cambiar de guantes cuando cada vaca entre al ordefio, no regar leche contaminada en
el piso, no despuntar en el piso si no en los vasos despuntadores y disponer de esa

leche en la fosa, no en el pasto ni el piso, para evitar contaminacion cruzada.

Figura 7: Formato para realizar chequeo de mastitis en la granja Charco Negro: La
finalidad de este registro es llevar el control de cada vaca, que nos permite conocer
cuadles son las mas propensas y dar un manejo adecuado para no propagarla entre

todas mediante el equipo de ordefio.

AGROPECUARIA LOS MOLINOS

FINCA: LECHERIA:
FECHA:
RESPONSABLE:
NOMBRE/ N° AD Al PD Pl OBSERVACIONES
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Figura 8 Chequeo de mastitis, positivos para mastitis subclinica. Granja Charco Negro.

Septiembre 30 de 2015. Imagen tomada por: Vanessa Bermudez Cardona, Practicante.

Rutina de Ordefio

El ordefio debe llevarse a cabo en condiciones que garanticen la sanidad de la
ubre, y que permitan obtener y conservar un producto inocuo y de buena calidad

(Tafur y Nieto 2011, 27).

Esta es la rutina de ordefio ya establecida en la granja, se encuentra en el manual.
(Giraldo et al 2015, 46). Este proceso es estandar en todas las lecherias de la empresa
Agropecuaria los Molinos no tiene modificacion y se adjunté al trabajo tal cual como se

realiza.

La rutina de ordefio en la granja es la sigue:
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1. Se debe 20 minutos antes del ordefio se debe realizar la desinfeccién de la
maquina.
2. Los animales se deben llevar a la placa de ordefio en completa calma y sin
incomodarlos; se entran al corral de espera y se empiezan a pasar en el siguiente
orden (se debe asegurar que siempre se siga el mismo orden):

2.1 Novillas y vacas sanas.

2.2 Vacas con mastitis subclinica.

2.3 Vacas con mastitis clinica y/o en tratamiento.
3. El encargado del ordefio debe realizarse su propia desinfeccion de manos y
asegurarse que el equipo se encuentre en la presion adecuada de trabajo (50 psi).
4. Se debe Adicionar el alimento correspondiente al animal que se va a ordefar,
adicionar sal Bovimex Leche a todas las vacas y verificar cuales deben consumir la
sal Bovimex ORG (ver tablero de suplementacion).
5. El ordefiador debe observar constantemente el Tablero de suplementacion
realizados con base a los pesajes de leche, es una guia para el trabajador saber
qgué cantidad de alimento concentrado debe suministrar a cada animal y el tipo de

sal de acuerdo a su estado productivo y fisiolégico (vacia o prefiada)
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Figura 9 Tablero de suplementacién, imagen tomada por Vanessa Bermudez Cardona,

Practicante de la granja Charco Negro, Septiembre 23 de 2015
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La interpretacion del tablero es el siguiente:

La (L) significa cantidad de litros de leche que produce al dia, los corchetes [ ]
guieren decir la cantidad de concentrado que se le debe suministrar a ese animal, la
S quiere sal y si tiene un punto, indica que se le debe suministrar 100g y la R
significa retiro, si tiene punto es porque ese animal esta medicado, por tanto debe
ser ordefiado de ultimo y esa leche no va al tanque; si no para los terneros o para la
fosa. Las vacas que estan en el tablero con rojo, son las vacas que estan vacias y
se les suministra sal Bovimex ORG® 100g/dia. Las que estan en azul son las vacas

prefiadas confirmadas, no se les suministra esta sal, solo se les suministra Bovinex

leche® que es la sal que todas las vacas en producciéon consumen.
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Las vacas en el lote de baja son los que dan leche por debajo del promedio
hasta 7 litros de leche y se encuentras prefiada. Su alimentacién es una base
forrajera de la mejor calidad, suplemento a base de granos (Concentrado) en una
relacion de 1 kilogramo de concentrado por cada 4 litros de leche, sal mineral a
voluntad (Consumo de 100 gramos de Bovimex leche®/dia suministrado en la dieta
de grano) y 100 gramos de Bicarbonato de sodio, cuando la vaca consume al dia 7
kilos de concentrado o més, de esta forma evitamos la acidosis metabdlica.

Lote de vacas que se les cumple el tiempo de secado o que estén dando
menos de 7 litros de leche al dia. Su alimentacion es una base forrajera de la mejor
calidad, suplemento a base de granos (Concentrado) en una relacion de 1 kilo por
cada 4,5-5 litros de leche producida, sal Bovimex al 4% ® 100g/dia
6. Se debe manear las vacas siempre de forma preventiva.

7. Se debe en caso de que los pezones se encuentren muy sucios, con pantano o
materia fecal, se deben lavar con agua limpia y/o toalla hiumeda previamente
desinfectada.

8. De debe realizar el despunte en un recipiente de fondo negro, y se sacan
alrededor de 5 chorros de leche de cada cuarto de la vaca para ser analizada
organolépticamente y detectar si no hay presencia de grumos, sangre, mal olor,
colores diferentes o cualquier situacion anémala que se presente.

9. Se debe siempre usar el pre sellado de cada pezon con THERATRATE®. Se
deja actuar alrededor de 30 segundos para que pueda hacer buen efecto
bactericida en el pezon.

10.Se debe Secar bien cada pezén con toalla, cada vaca tiene asignada una.
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11.Colocacién de las pezoneras y comienzo del ordefio. No permitir la entrada de
aire en las pezoneras.

12.Retiro de pezoneras. No permitir el sobre-ordefio.

13.Se debe hacer el sellado de los pezones con ARMOR®, asegurar que cada
pezbén quede bien sellado.

14.Siempre después de cada ordefio se debe hacer aseo y desinfeccion de toda la

placa de ordefio.

Auditoria del ICA Granja Charco Negro

La primera visita del ICA a la granja, se realiz6 el 11 de noviembre de 2015. Los
resultados encontrados (identificados como aspectos por mejorar), fueron los

siguientes (reporte tal cual del auditor):
e Falta registro de temperatura del tanque

e EI POT (plan de ordenamiento territorial) debe estar en la granja, no en la

oficina

e Con respecto a la dosis y el tiempo de retiro, falta registrar en el registro de

tratamiento y esto debe ir firmado por el médico veterinario de la granja

e Los medicamentos de control oficial deben estar bajo llave y solo las puede
manipular el médico veterinario o dejar un poder donde indique cual es la

persona idonea para manipularlos
e El soporte del manejo de los residuos peligrosos debe estar en la granja

e Falta registro de control de roedores
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e Falta programa de capacitacion

e Todas las guias de movilizacion deben estar en la granja archivadas no en la

oficina.
e Faltan angeos en ventanas
e Falta andlisis vigente de aguas

e Falta registro de notificaciones de efectos adversos: esto quiere decir que en
caso de que algun producto veterinario cree reacciones extrafias en los
animales reportar inmediatamente, ya que todos los productos cuentan con

registro ICA y este se encarga de velar por los derechos del productor

. Falta dotacion a los trabajadores
. Falta capacitacion de primeros auxilios al personal
o Falta sefalizar el potrero de cuarentena y el hospital. A pesar que ya se

encuentra delimitado y este existe hay que poner los letreros que lo identifiquen.

La tabla 8 muestra el resultado de la visita del ICA a la granja.

Tabla 8: Resultado De Criterios Evaluados

- ’8’ Total No. Criterios a | % Criterios a Criterios % Criterios

Ica Criterios Cumplir Cumplir Cumplidos Cumplidos
Fundamentales (F) 48 a7 100% 25 53,19%
Mayores (My) 39 39 85% 15 38,46%
Menores (Mn) 11 11 60% 6 54,54%
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Informe de auditoria de buenas practicas ganaderas Forma 3-969 Version 2.0 2014
Se evidencia un adelanto 53,19% sobre los puntos que se deben implementar
para alcanzar la certificacion, con un 38,46% de puntos mayores que tienen

conformidad y 54,54% de puntos menores que tienen conformidad.

El trabajo debe seguir constante para que se siga evidenciando el avance en la

implementacion de las buenas practicas ganaderas.
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Conclusiones

o Se determind la importancia de llevar correctamente los registros de la
finca, que mas por la certificacién se pudo crear conciencia en los trabajadores
gue es para tener un control de animales, recursos y medicamentos en la granja
lo cual facilita en un mayor grado el trabajo en todos los puntos criticos de la

administracion y el manejo de la granja.

o Se evidenci6 el avance significativo del 53,19% en la implementacion de

las buenas practicas ganaderas.

o Se evidenci6 como el chequeo de mastitis ayudd significativamente al
control de las células somaticas en la granja y esto se vio reflejado en las

bonificaciones que recibi6 la empresa por parte del comprador de la leche.

. Las BPG presentan serias limitaciones para ser implementadas por
granjas pequefias, dada la exigencia de la presencia constante del médico
veterinario. El ICA sugiere que solo el médico veterinario puede realizar los
procedimientos al interior de la granja, aun pequefios procedimientos como
topizadas, castraciones, podologias, y manejo de la bodega de insumos
veterinarios, lo cual, bajo los parametros reales se realiza por el personal
constante de la granja, los cuales dado su conocimiento practico, los realizan sin
ninguna limitaciéon. Es innegable la necesidad del médico veterinario para la
granja, porque, claro esta, hay puntos que todos debemos cumplir y su labor y

conocimiento son indispensables para la declaracion de hatos libres de
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enfermedades de control como tuberculosis, brucelosis, aftosa, pero esto es casi
un requisito para que se pueda vender la leche, es decir con o sin certificacion

este punto se tiene que cumplir.
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