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Glosario

Las siguientes definiciones fueron tomadas del Decreto 2981 de 2016:

Caracterizacion de los residuos: determinacion de las caracteristicas
cualitativas y cuantitativas de los residuos soélidos, identificando sus contenidos y
propiedades.

Celda de seguridad: infraestructura que podra ser ubicada en las areas donde se
realizara la disposicion final de residuos solidos, mediante la tecnologia de relleno
sanitario, donde se confinaran y aislardn del ambiente los residuos peligrosos previo
cumplimiento de las normas ambientales y sanitarias en materia de residuos peligrosos.

Celda: infraestructura ubicada en el relleno sanitario, donde se esparcen y
compactan los residuos durante el dia para cubrirlos totalmente al final del mismo.

Contrato de acceso al servicio publico de aseo en la actividad
complementaria de disposiciéon final: son los contratos de prestacion del servicio
publico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final, que celebran un
operador de un relleno sanitario y las personas contratantes del acceso a dicho servicio,
de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente y en el reglamento operativo de
cada relleno sanitario.

Contratante del acceso al servicio publico de aseo en la actividad
complementaria de disposicion final: es todo aquel que realiza contratos de acceso al
servicio publico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final, con un
operador de un sistema de relleno sanitario.

Disposicion final de residuos soélidos: es el proceso de aislar y confinar los
residuos solidos en especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares
especialmente seleccionados y diseflados para evitar la contaminacion, y los dafios o
riesgos a la salud humana y al ambiente.

Lixiviado: liquido residual generado por la descomposicion biologica de la parte

organica o biodegradable de los residuos solidos bajo condiciones aerébicas y
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anaerodbicas y/o como resultado de la percolacién de agua a través de los residuos en
proceso de degradacion.

Lodo: suspension de materiales en un liquido proveniente del tratamiento de
aguas residuales, del tratamiento de efluentes liquidos o de cualquier actividad que lo
genere.

Residuo soélido o desecho: es cualquier objeto, material, sustancia o elemento
solido resultante del consumo o uso de un bien en actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales o de servicios, que el generador abandona, rechaza o
entrega y que es susceptible de aprovechamiento o transformacién en un nuevo bien,
con valor econdmico o de disposicion final. los residuos sélidos se dividen en
aprovechables y no aprovechables. igualmente, se consideran como residuos sélidos,
aguellos provenientes del barrido y limpieza de areas y vias publicas, corte de césped y

poda de arboles.



Resumen

La problemética actual a nivel mundial relacionada con el inadecuado manejo de
los residuos solidos es cada vez mas preocupante ya que genera un impacto ambiental
negativo, y pone en riesgo la sostenibilidad ambiental; es por esto que se deben adoptar
estrategias de prevencion, mitigacion y minimizacién, con una gestién integral de
residuos solidos tanto en los hogares como en las industrias, pues la ausencia de cultura
ambiental es a nivel global. En este trabajo se hace una propuesta del Plan de Manejo
Integral de Residuos Solidos (PMIRS) para Doricolor S.A.S, el cual sirve como
herramienta de planeacién de corto, mediano y largo plazo para aprovechar los residuos
sélidos generados; lo que conlleva paralelamente a disminuir el impacto ambiental de la
produccion de la organizacion y una disminucion en el pago a gestores para disposicion
final, teniendo asi ganancias econdmicas, ambientales y sociales. Se proponen planes
de mejora que van alineados con la normatividad ambiental vigente para la generacion,
separacion, recoleccion, transporte interno, almacenamiento temporal, aprovechamiento
y/o disposicion final, como resultado de un diagndstico de la situacion actual de la

organizacion.

Palabras clave: residuos solidos, mitigacion, minimizaciéon, PMIRS, impacto

ambiental.
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Introduccién

El correcto manejo de los residuos solidos en Doricolor S.A.S es un tema en el
cual se ha trabajado constantemente, pero en el que hasta la fecha no ha obtenido los
resultados esperados debido a que no se ha logrado una continuidad en el seguimiento
y monitoreo, como tampoco se ha realizado una correcta clasificacion e identificacién
de los residuos que se generan, por lo tanto, en el desarrollo de la practica empresarial
se realizara un Plan de Manejo Integral de Residuos Sdélidos (PMIRS), dicho plan
implica una serie de medidas correctivas para la minimizacion, separacion en la fuente,
almacenamiento y disposicion final, las cuales seran explicadas mas adelante con
detalle, dando prioridad en encontrar el origen de la problemética, para que, de forma
planificada se plantee una serie de herramientas que permitan a Doricolor S.A.S tener
una oOptima gestion de los residuos sélidos que genera, buscando una correcta y
adecuada disposicion final o un aprovechamiento de estos.

El manejo que se aplica en la actualidad es una solucion al final del tubo, lo cual
minimiza el impacto ambiental negativo, pero no trata la generacion del problema, por
ello se procede a la construccion de este plan con miras a la mejora de los procesos,

lo que conllevara a unos beneficios econdmicos, ambientales y sociales considerables.
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Justificacién del proyecto

La generacion de los residuos soélidos en Doricolor S.A.S por su actividad industrial
es constante, de acuerdo a datos obtenidos por contabilidad de enero a septiembre de
2018 se genero un costo de disposicion final de residuos peligrosos de: $30.037.508, un
pago a la empresa prestadora de servicios por residuos ordinarios de $4.675.028, y
obtuvo un valor de ventas por residuos reciclables de $3.345.777, quedando demostrado
asi, que dentro de la organizacion se genera en mayor cantidad residuos peligrosos y
ordinarios.

La ausencia de una adecuada gestion de los residuos sélidos en Doricolor S.A.S,
conlleva a varias implicaciones, como lo son: incremento de costos por pago a gestores
autorizados para su disposicion final, contaminacion de aire (olores ofensivos y material
particulado), agotamiento y contaminacion del recurso hidrico y del suelo, y generacion
de vectores.

La generacion de los residuos solidos en la organizacion se da por la falta de una
adecuada gestidon de estos, razén por la cual en Doricolor S.A.S se observa un
inadecuado uso de las materias primas y procesos mal realizados, dichas situaciones
traen consigo mayores desperdicios y costos, no solo en la parte inicial del proceso como
la compra de las materias primas, sino también al momento de disponer los residuos
generados durante la produccion. Es importante agregar que no tener una adecuada
gestion genera desconocimiento y falta de cultura, por lo que muchos programas de orden
y aseo que se intenten realizar en la actualidad no van a dar resultados esperados ya que
los empleados no identifican la importancia del buen manejo de los residuos.

Todos los programas dentro de la organizacién en el tema de residuos solidos
trabajan actualmente de una forma independiente y poco integrada, lo que busca el plan
de manejo integral de residuos solidos es integrar y poder trabajar de una forma articulada
teniendo claro que se trabaja por un mismo fin. Se evidencia claramente la urgencia de
implementar y gestionar un PMIRS (Plan de Manejo Integral de Residuos Soélidos) donde
se deben dar soluciones concretas en el cual todas las partes generadoras van a tener

participacion.
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Al realizar el plan de manejo integral de residuos sélidos en una organizacion que
es lider en productos escolares y de oficina, no solo permitird cumplir con la normatividad
ambiental vigente sino también, aportara un valor agregado en la imagen que se quiere

proyectar hacia los trabajadores y consumidores.
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Presentacion de la organizacion

Doricolor S.A.S. es una compafia que fue creada en el afio 1.984 por la sefiora
Edith Gonzalez, la cual tiene como actividad principal la elaboracion y comercializaciéon
de productos escolares, artisticos y de oficina, amparando tres marcas que son
Doricolor, Sipega y Parchesitos, los cuales se encargan de fabricar borrador, pegante,
plastilina, plumones, marcadores, temperas y vinilos; Doricolor S.A.S esta presente en
el territorio nacional y en varios paises del centro y sur América. En esta organizacion
se tiene una responsabilidad ambiental con sus clientes y consumidores que son
principalmente los nifios, saben que es la forma correcta de hacer las cosas, por ello,
los productos no son toxicos en metales pesados, cromo y plomo, ademas se quiere
lograr una correcta gestion ambiental, desde un Sistema Integrado de Gestion se ha

venido trabajando en una constante mejora.
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Informacién general

Localizacion
Doricolor S.A.S se encuentra ubicado en la ciudadela industrial de Sabaneta

Carrera 43A # 61 Sur-152, Sabaneta, Antioquia.
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Imagen 1, ubicacion de la organizacion

Ambiente socio-econdémico
El sector en el que se encuentra ubicada Doricolor S.A.S es un &rea industrial

limitando con doméstica.

Estructura
Las instalaciones de Doricolor S.A.S se encuentran distribuidos por diferentes

zonas, como lo son planta de fabricacién y produccion, planta de tratamiento de aguas

residuales no domésticas y zona administrativa; toda la estructura estad hecha en

concreto.

Servicios publicos
Tanto el agua y energia son suministrador por la Empresa Publica de Medellin

(EPM)
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Objetivos

Objetivo general

Disefiar el plan de manejo integral de residuos sdlidos en la empresa Doricolor
S.A.S con el fin de realizar una correcta gestion de los residuos desde la generacién

hasta su disposicion.

Objetivo especifico

v Elaborar del diagnéstico del manejo de los residuos en la empresa Doricolor S.A.S

v Identificar los procesos que son criticos en la gestion de residuos de la empresa
Doricolor

v' Implementar mecanismos de mejora que permitan mitigar y/o prevenir los

impactos negativos generados por los residuos sélidos de Doricolor S.A.S.
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Marco tedrico

Actualmente la organizacion, tiene 330 trabajadores, segun la base de datos de
los residuos solidos se generan en promedio al mes 2010,4 kg de residuos son
peligrosos, que se disponen por medio de un gestor autorizado en celda de seguridad,
para el caso de los residuos reciclables 1,915 kg promedio/mes los cuales son vendidos
a terceros y para residuos ordinario no existe historico de mes.

La problematica con la gestion de los residuos soélidos en Colombia cada vez es
mas critica, debido a que estamos en un crecimiento exponencial a nivel industrial,
residencial y turistico, Colombia genera 30.800 ton/dia (Caicedo, 2016),esto no
solamente quiere decir que estamos contaminando aire, suelo, mar y rios con nuestros
residuos si no, también, que la colmatacion en los rellenos sanitarios esta llegando a
niveles peligrosos, por lo tanto es evidente que se debe de buscar una solucién definitiva,;
el Plan de Manejo Integral de Residuos Sdélidos (PMIRS) es una herramienta que permite
la planeacion y la ejecucion mediante diferentes actividades de mejora, ademas la
autoridad ambiental en el Decreto 321 de 2017 de la alcaldia de sabaneta, establece el
cumplimiento obligatorio de la formulacién e implementacion del PMIRS.

“Un residuo solido es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto
que se encuentra en estado solido o semisélido, o es un liquido o gas contenido en
recipientes o depdsitos, cuyo generador descarta, rechaza o entrega porgue Ssus
propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad que lo generd o porque la
legislacion o la normatividad vigente asi lo estipula” (Ministerio de ambiente, vivienda y
desarrollo territorial, 2005) guiados por esta definicion se analiza que los residuos sélidos
de Doricolor S.A.S son resultado de la fabricacion de productos escolares y artisticos, los

cuales no son toxicos para la salud de los nifios.
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Imagen 2, residuos Rio Bogota.
(Sabogal, 2017)

En la siguiente tabla se mostraran los impactos ambientales anteriormente

mencionados, asociados al manejo inadecuado de los residuos:

Impactos ambientales ocasionados por el inadecuado manejo de los residuos
solidos
Componente ambiental Impactos ambientales
Si son superficiales:
Se contaminan con materia organica,
bacterias microorganismos; y genera
compuestos que acidifican el agua, eliminan
el oxigeno vital para la vida de las especies
AGUA acuaticas y hace que las aguas para
consumo humano se contaminen y generen
problemas de salud.
Genera un taponamiento por presencia de
residuos soélidos que represan el cauce
normal, generando inundaciones
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Impactos ambientales ocasionados por el inadecuado manejo de los residuos
solidos
Componente ambiental Impactos ambientales

Altos costos de tratamiento de agua potable
y residual.
Amenaza la flora y la fauna.
Si son Subterraneas:
La contaminacion ocurre debido a la
filtracién de lixiviados a través del suelo, que
absorbe estos liquidos y los lleva hasta
donde se encuentran las fuentes de agua.
Los lixiviados que se filtran a través del suelo
afectan su productividad y acaban con la
microfauna que habita en ellos,

SUELO incrementando asi el proceso de
desertificacion  del  suelo, ademas,
incrementa la presencia de vectores.
Genera una contaminacion paisajistica.
En su proceso de descomposicion, los
residuos solidos generan malos olores y
gases, como metano (CH4) y dioxido de

AIRE carbono (CO2), que ayudan a incrementar el
efecto invernadero en el planeta,
aumentando la temperatura y generando
deshielo en los polos

Imagen 3, impactos ambientales por residuos solidos
Informacién tomada de: (Contaminacién ambiental causada por los residuos sélidos )
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Imagen 4, residuos en el pacifico
(EIBlogVerde.com, 2016)
Los residuos cuentan con una jerarquia para la gestion integral, donde la

prevencion y minimizacion de la generacion de residuos solidos peligrosos son la base

prioritaria.

A\

€nto

Aprovechami

A\

N

Imagen 5, jerarquia de gestion integral

Esta piramide es primordial para entender los pasos a seguir en una adecuada
gestion de residuos, demostrando que en el ultimo escalafon se encuentra la disposicion
final, debido a que se realiza cuando ya se agotaron las demas opciones.

Los residuos tienen una clasificacion la cual facilita su identificacion y

posteriormente la correcta gestion.
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RESIDUOS

R) R)

NO

PELIGROSOS PELIGROSOS

| |

APROVECHABLES O

RECICLABLES NO APROVECHABLES

Tabla 1, clasificacién de los residuos sélidos.
Dentro de los residuos peligrosos existe otras condiciones sefialadas sefaladas

en el Anexo lll, del Decreto 4741 de 2005, las cuales son:

Corrosivo
Reactivo
Explosivo
Toxico
Inflamable
Biolbgico
Ecotdxico
Radiactivo

Para poder aprovechar al maximo los residuos sélidos se debe de realizar una
separacion en la fuente, que consta basicamente en disponer segun la clasificacion

anterior en un color de recipiente diferente para cada tipo:
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Sector Tipo de residuo Color

Domestico Aprovechables Blanco
Mo aprovechables MNegro
Organicos Verde
biodegradables

Industrial, comercial institucional y de servicios Cartén y papel Gris
Plasticos Azul
Vidrio Blanco
Organicos Crema
Residuos Metélicos Café ascuro
Madera Maranja
Ordinarios Verde

Tabla 1, cédigo de colores
(ICONTEC, 2009)

Existe estrategias efectivas para facilitar la gestion integral de los residuos sélidos,
como lo son: minimizacion, es una alternativa que se basa en el relso y reciclaje; pero
como se mostré en la piramide anteriormente no es una medida suficiente, debe estar
acompafiada de un analisis en las entradas y salidas del proceso productivo, con el fin
de lograr la sustitucion y/o eliminacion de la mayor cantidad de residuos , para trabajar
bajo criterios como los establecido por la economia circular, la cual se traduce en
ganancias monetarias para todas las organizaciones que lo implementen.

La separacién en la fuente es primordial debido a que es la manera mas facil,
rapida y econOmica para aprovechar los residuos sélidos, pues una separacion
inadecuada trae con si un elevo en costos porque se deja de aprovechar residuos soélidos
con valor comercial y una exposicién de riesgo en la salud al personal que se encuentra
cercano a los diferentes puntos ecoldgicos.

Una de las falencias entorno al inadecuado manejo de los residuos sélidos en la
organizacién es la ausencia de cultura ambiental, por lo que ejecutar un proceso que le
permita a los trabajadores por medio del conocimiento realizar un analisis de sus actos,
generara un lugar de trabajo consiente y optimo, por lo tanto, la educacion ambiental
plantea criterios que serviran de apoyo para todos.

Algunos de los beneficios de una correcta gestion de residuos solidos son:
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« Conocer y evaluar cuantos y cuales son los residuos peligrosos.
« Conocer y evaluar las diferentes alternativas de prevencion y minimizacion.
« Avanzar en la optimizaciéon de los procesos

* Reduccion de costos de funcionamiento y de operacion.

Hay que tener en cuenta que se deben de cumplir con unos requerimientos de acuerdo
a la normatividad ambiental vigente entorno al manejo interno como lo son:
EL ENVASADO:
« El material debe ser compatible con el residuo.
+ Debe presentar resistencia a los golpes y durabilidad en las condiciones de
manipulacion a las que seran sometidos.
» Debe permitir contener los residuos en su interior sin que se originen perdidas al
ser manipulados.
» Debe tener un espesor que evite filtraciones y soporte esfuerzos a la manipulacién,
traslado y transporte.
ETIQUETA: Informacién impresa que se hace sobre el riesgo que puede presentar una
mercancia, por medio de colores o simbolos.
+ Se ubica sobre los diferentes empaques o embalajes de las mercancias; y
obligatoriamente debe de ser de 10 x 10 cm
ROTULACION: Advertencia que se hace sobre el riesgo de una mercancia, por medio de
colores y simbolos.
+ Se ubican sobre las unidades de transporte (contenedores, carrotanques, entre
otros) la cual debe ser de 25 x 25 cm
ALMACENAMIENTO:
+ Alejado de zonas densamente pobladas, de fuentes de captacion de agua potable,
de areas inundables.
« Separacién por compatibilidades
» Espacio suficiente para las condiciones de trabajo
+ Salidas de emergencia.
+ Sefales de seguridad
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« Bordillos o diques que garanticen el confinamiento
« Ventilacion

« Kit de emergencias

La disposicion final de los residuos sdlidos ordinarios se debe de realizar con la
empresa publica prestadora de servicios, la cual los dispone en rellenos sanitarios,

Imagen 6, relleno sanitario
(Relleno sanitario, s.f.)

El deber ser de los rellenos sanitarios es servir como disposicion final de residuos
ordinarios, pero, debido a la inadecuada gestion, se disponen también residuos

peligrosos, especiales y aprovechables.
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Marco normativo

El plan de manejo integral de residuos solidos para Doricolor S.A.S adopta los
lineamientos propuestos por la guia 879 de 26 septiembre de 2007 y el Plan de Gestion
Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) 04 del 27 de febrero de 2006, ambas del Area
Metropolitana del Valle de Aburra, queriendo asi cumplir con la legislacion vigente en el
manejo integral de los residuos peligrosos y no peligrosos.

“El Manejo Integral de Residuos que las organizaciones van a desarrollar con la
ayuda de la presente guia, debe tener en cuenta los procesos y actividades que se
realicen o los servicios que se presten en cada subsector de produccién, asi como dar
respuesta a la problematica identificada en cada organizacién, ser preciso, estar
orientado a la prevencion y a la mitigacion de riesgos para la salud y el ambiente,
proponer alternativas de minimizacion en la generacion, mejorar las condiciones de
almacenamiento, de recoleccion interna y externa, plantear propuestas de tratamiento y
aprovechamiento y propender por una adecuada disposicion final de los residuos
generados. EI compromiso sobre el manejo de los residuos de la organizacion debe
responder a las preguntas qué, cémo, cuando, donde, por qué, para qué y con quién”

(guia para el manejo integral de residuos, 2008).

» Entidades de _
Decreto/Ley/Resolucion L Contenido
aplicacion
Por medio del cual se dictan normas
para el plan de manejo integral de
o residuos sdlidos en conjuntos
Alcalde municipal de ) }
Decreto 321 de 2017. comerciales, conjuntos
Sabaneta. ) _ ) )
residenciales, conjuntos mixtos,
grandes generadores, hoteles vy
lotes baldios.
Ministerio de Por medio del cual se expide el

Decreto 1076 de 2015 _ . _
ambiente y Decreto Unico Reglamentario del



Decreto/Ley/Resolucién

Decreto 2981 de 2013

Decreto 4741 de 2005

Decreto Ley 2811 de
1974 y la Ley 99 de 1993

Resolucion 1045 de 2003

GTC24

PGIRS municipal 2016-
2027 y PGIRS regional

del valle de aburra.

Entidades de
aplicacién
desarrollo
sostenible.

Ministerio de

vivienda, ciudad y

territorio.

Ministerio de
ambiente, vivienda y

desarrollo territorial.

Gobierno Nacional

Ministerio de
ambiente, vivienda y

desarrollo territorial.

ICONTEC

Secretaria de
Gestion y Control
Territorial
Subsecretaria de
Servicios Publicos
Secretaria de Medio
Ambiente
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Contenido

Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible

Por el cual reglamenta la prestacion
del servicio publico de aseo.

Por el cual se reglamenta
parcialmente la prevencion y manejo
de los residuos o0 desechos
peligrosos generados en el marco de
la gestibn integral. Gobierno
Nacional.

En relacion con la Gestion Integral
de Residuos Sélidos

Por la cual se adopta la metodologia
para la elaboracién de los Planes de
Gestion Integral de Residuos
Solidos, PGIRS, y se toman otras
determinaciones.

Indica el uso de un cédigo de colores
para la adecuada disposicion de
residuos solidos.

Plan de gestion integral de residuos

solidos
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» Entidades de )
Decreto/Ley/Resolucion o Contenido
aplicacion

. Ministerio de De las clases de normas de calidad
Decreto 979 03 de abril

ambiente, vivienday del aire o de los distintos niveles
de 2006

desarrollo territorial.  peridédicos de inmision

Tabla 2, normatividad vigente.
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Descripcion del problema

El manejo de los residuos solidos en Doricolor S.A.S es insuficiente e
inadecuado, en primer lugar, debido a que no se tiene unas rutas de recoleccion interna
definidas, ademas que la gestion de los residuos peligrosos no cumple con los
lineamientos establecidos por la normatividad ambiental (Decreto 4741/2005), como el
envasado Yy rotulado de los mismos, capacitacion del personal o plan de contingencias;
adicional a esto en las areas de produccion no se estan aprovechando ni optimizando
las materias primas, ocasionando derroches y desperdicios innecesarios.

En la actualidad Doricolor S.A.S cuenta con falencias en torno a la falta de
cultura ambiental y carencia de una estructura de procesos organizada, ocasionando
asi que no exista una administracion ordenada y coherente, causando efectos en el
area de produccion como por ejemplo la contaminacion cruzada y el costo elevado de
los productos por el inadecuado racionamiento de la materia prima.

La matriz de aspectos e impactos, la matriz de requisitos legales y la matriz de
compatibilidad de sustancias quimicas se encuentran sin evaluar.

Teniendo en cuenta la venta de residuos reciclables y pago por residuos
especiales, peligrosos y ordinarios se quiere dejar constancia de un antes y un después
de la implementacion del plan de manejo integral de residuos solidos, y poder asi en el

término de 5 meses tener un proceso ordenado y avalado por la empresa.
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Formulacion del problema

¢ Mejorando los procesos de gestidon de residuos sélidos en la empresa, se puede
lograr la minimizacion?
Limitaciones de la investigacion

El programa de sistema integrado de gestiébn ha pasado por momentos criticos,
debido a que el puesto de coordinador ambiental se ha visto abandonado en varias
ocasiones, lo que lleva a tener un vacio en informacion importante para generar los
indicadores correspondientes lo que lleva a que no haya trazabilidad en la gestion de los
residuos soélidos generados en la empresa.

La coordinacion del sistema integrado de gestion, no cuenta con profesional
dispuesto para asumir los requerimientos ambientales, lo que dificulta la comunicacién
fluida necesaria para el proceso, ademas, el desconocimiento del tema impide el avance
del plan.

No se cuenta con una comunicacion constante en las diferentes areas de la
organizacién lo que impide realizar un analisis fluido de posibles mejoras en las
actividades y procesos que requieren estudio.

La predisposicion del personal es uno de los limitantes més graves con el que se
cuenta, ya que en la organizacion hay personal que lleva mas de 10 afios haciendo una
labor de forma especifica, y hacerle entender que lo que hace no esta bien hecho, es una
tarea compleja.

La organizacién cuenta con una rotacion de personal alta, lo que hace dificil tener
una estabilidad en la informacion, por lo que se tienen que programar constantemente
inducciones al personal que asignan las labores ambientales

La falta de una estructura organizacional en el proceso ambiental con personal
comprometido e idéneo.

La difusion de informacién correcta e idénea de la gestion de los residuos en la

organizacion.
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Metodologia

Se adoptan los lineamientos propuestos por Resolucién 879 de 2007, Area
metropolitana del Valle de Aburrd y guias ambientales publicadas aplicadas al sector.
A continuacion, se muestra de forma detallada las etapas de gestion para la

elaboracion del plan de manejo integral de residuos sélidos de Doricolor S.A.S.

PMIRS

DIAGNOSTICO |—— | INVENTARIO, CARACTERIZACION Y

AFORO DE RESIDUOS SOLIDOS

CAPACITACION \
MINIMIZACION 7

MEJORAS EN LOS PROCESOS

L~ | DISPOSICION FINAL ——> | AUDITORIA

Gréfica 1, flujo para la implementacion del plan de manejo integral de residuos

sélidos en Doricolor S.A.S.

Recopilacion de informacién
La informacion con la que se realiza el plan de manejo integral de residuos solidos

es a partir de:
e Recoleccion de informacion suministrada por el personal de Doricolor
S.AS.

e Observacion directa.
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e Trabajo de campo para aforo y caracterizaciéon de los residuos solidos
generados en Doricolor S.A.S.
e Analisis de informacion.
[ ]
Descripcion de la gestion actual
Para poder entender la generacién de los residuos solidos, es necesario conocer
el proceso productivo, por lo que a continuacion se explica de forma detallada las

entradas y salidas de los diferentes productos que se fabrican en Doricolor S.A.S:

Diagrama de entradas y salidas
Los colores de las flechas significan en cual forma de la materia entra o sale del
diagrama de flujo, y significan lo siguiente:
‘ Liquido
. Emision

Sélido



e Mapade residuos sdlidos proceso de creyones:

Entradas

Parafina

Pigmentos, colorantes

Creyones de diferente color

Creyones de

diferente color

Agua caliente

Detergente

Diagrama de flujo

Fusién de la parafina por

medio de calor

\/

Mezcla de pigmentos y

colorantes

i

Toma de muestras para

examen en el laboratorio

\7

Limpieza de  equipo:
tanque, moldes y limpieza

de piso

Salidas

Empaque plastico de

la parafina

Cajas de carton y bolsas
plasticas de los pigmentos

Material particulado

Creyones para reproceso

Agua caliente con detergente
y cera

Residuos de creyones

Grafica 2, mapa de residuos fabricacion de creyones
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+  apdae MARALLE LSO 30LGR8 S hproceso de produccion de pegante

Entradas [ Diagrama de flujo Salidas

. Pesaje de materia prima segun formato:
Adiciona I P 9 prantes

Colorantes en polvo vy

colorantd -P- 04y férmula maestra F.M-38 pero sin

Alcohol polivinilico ‘
sulf P adicionar la materia prima 120010 y Sacos de papel

120013

Mezcla por agitacion | v

Adicionar 800 litros de agua a cada uno

de los tanques del horno y encender el

Llevar | quemador, después la bomba y la camisa
Muestra de tinte
laborat{ e/ reactor nta
calidad .
[\ \/
Verificar la temperatura del agua (94-95
Producto Preservante ’ . . o
°C) y empezar a bombear agua al interior Garrafas plasticas y
product . N 4
del reactor. Adicionar 130021 y 130012 y ‘ canecas de carton
Antiespumante ™
Realizai encender el sistema de agitacién
v - do de cocas
equipo utilizado
‘ y espatulas

Adicionar lentamente 120011 cuando el |s
Alcohol polivinilico ‘ agua llegue a la primera aspa y Bolsas  con
continuar a un ritmo de 25 kilos en 5 min alcohol

aproximadamente

N

Agitar durante media hora

\%

Grafica 3, mapa de residuos sélidos para fabricacidon de tinta




Envases y tapas
plasticas, cajas de

empaque, trapos

Agua con antibactenial

Agua

Sacar muestra para analisis de laboratario

acompafiada de P-07-1 diligenciado

v

Apagar el sistema de agitacidn y descargar el

producto (envasado)

v

Lavado de equipo

Envases ¥
tapas
deteriorados,
trapos

- Agua de lavado
de trapos ¥y
boquillas
Agua con pegante

y antibacterial

Gréafica 4, mapa de residuos solidos para fabricacion de pegante
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e Mapa de residuos sélidos en el proceso de produccion de plastilina

Entradas Diagrama de flujo Salidas

Pesaje de materia prima vy

. L Canecas metalicas
Grasa calentamiento de aceite térmico

Fusiobn de la grasa mineral,
Costales

Parafina agitacion y adicién de la parafina

Bolsas de papel vy

. A i i .. .
Harina gregar carga y pigmento y agitar recipientes impregnados

Pigmentos ‘ de colorantes

Carbonato Adicion de la mitad del carbonato Bolsas de papel
y agitar
W
Traslacido Adicion del traslicido y la otra

. Bolsas de papel
Carbonato mitad del carbonato, secante,
Garrafas plasticas

Agente secante - aroma y la otra referencia de cera

Aromas ar
Sacar muestra para el analisis y
i i i Muestra de
Muestra de verificar especificaciones de
. lastilina
plastilina calidad P
Ny Papel celofan, restos
Si el parte del laboratono es bueno, de plastilina, tamizado,
Plastilina liquida se debe realizar la descarga en display dafiados
moldes de enfriamiento y luego se Agua de lavado de
corta y empaca extrusoras y tangques,
¥y limpieza del piso

Grafica 5, mapa de residuos sélidos para fabricacién de plastilina
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e Mapade residuos sélidos en el proceso de produccion de borrador

Entradas

Resina vinilica, carbonato

y pigmentos

Plastificante ‘

Diagrama de flujo

Pesaje de la materia

prima

\%

Mezcla de la resina
vinilica con plastificantes,

cargas y pigmentos

Vi

Someter la mezcla a
vacio para sacar las

burbujas de aire

\
Sacar muestra para
laboratorio antes de
hacer la descarga en los

moldes

Salida

Canecas metalicas

Papel kraft

‘ Material particulado

Garrafas plasticas



Placas de borrador

Aplicar temperatura de
150°C y permitir

enfriamiento

v

Desmole, corte y

empaque

Residuo de borrador, papel

de lija, display en mal

estado

* Mapa de residuos sélidos en el proceso de produccion de azul 7

Entradas

Bultos de azul 7

E=sencia de lavanda

Rollo de bolsas de papel

celofan

Display y cajas de carton

Agua con jabon

Diagrama de flujo

Vaciar la materia prima

£N una caneca

W

Adicionar 250 g de

esencia de lavanda por

cada bulto de 25 kg

Colocar el papel a la

maquina y encender

Ay
Llenar holzas con
producto

v

Empaque de las bolsas

en cajas y en pacas

v

Lavado de equipo y aseo

de piso

Salida

Bolsas plasticas de 25 kg

Bolsas y tarros

Bolsas de empaque

Bolsas plasticas inservibles

' Matenal particulado

Display vy cajas de carton

en mal estado

‘ Agua de lavado con jabon
y azul 7
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Grafica 7,mapa de residuos solidos para fabricacion de azul 7

+ Mapa de residuecs sdlidos en el proceso de produccion de vinilo

Entradas

Preservantes

Agua, tensoactivos,
dispersantes,

antiespumantes

Amoniaco

Espesante

Diagrama de flujo

Fesaje de materia prima
seglin el formato y la

formula maestra

"

Medicion y vaciado del
agua de la fase 1 al
mezclador y agitar a 500

rpm

Adiciéon del resto de fase
1 segun la formula
maestra y agitar por 2

minutos

%

Adicion de la fase 2 y

agitar por 2 minutos

%

Salidas

Canecas de carton

(arrafas plasticas

Vapores

—

amoniaco

Bolsas de papel

de



Cargas: silices,

caolines, carbonato
de calcio,

piamentos en polvo

Talcos

Pigmentos

Caolin

Muestras

Yinilos

Agua fria a presion

|

!

Adicion de la fase 3 y

agitar por 15 minutos a |

1800 rpm

v

Adicionar pigmentos y

adicionar la fase 4

4

Adicionar el caolin y la

fase 5

Sacar

analisis en el laboratorio

muestras  para

Descargar el producto

W

Lavado del equipo
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Emisiones de
pigmentos

Bolsa de pigmentos

!

Emisiones de
pigmentos

Bolsa de pigmentos

!

Canecas

Agua de lavado de
canecas

Garrafas plasticas

Bolsas de papel
Producto para
reproceso
‘ Trapos SUCIos,
tarros

Agua de lavado de

trapos, muestra para

- Agua de lavado de

trapos, muestra para

reproceso

Gréfica 8, mapa de residuos sélidos para fabricacién de vinilo
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Generalidades

Doricolor S.A.S cuenta con 2 lugares de almacenamiento de residuos, el primero
es una estacion de transferencia, donde los residuos permanecen tres o cuatro horas
antes de ser llevados al centro de acopio; se encuentra ubicado al interior de la planta,
éste cuenta con aireacion, iluminacién y estibas que sirven de separadores para la
disposicion de los residuos.

No cuenta con letreros que comuniquen al personal la ubicacion de los residuos.

Los residuos que se disponen acé son principalmente carton limpio, plastico, pasta
contaminada, rollo liner, papel higiénico contaminado, estopas y trapos contaminados con
sustancias quimicas, envases y empaques impregnados de sustancias quimicas y
elementos de proteccion personal; la disposicidon no se realiza de forma correcta debido
a que todo el personal de la planta de produccion tiene acceso, y por la misma falta de

capacitacién y/o compromiso disponen de manera aleatoria los residuos.

Imagen 7, estacion de transferencia.

El segundo centro de acopio con el que cuenta la empresa se encuentra en el area
externa de la planta, a 15 metros aproximadamente de la entrada a la recepcion, éste
hace la funcion de almacenar los residuos por el tiempo que sea necesario hasta que se
tenga una cantidad considerable para que el gestor ambiental realice su recoleccion,

cuenta con iluminacion, rejillas de separacion y ventilacion; los residuos que se disponen
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en este centro solo son llevados por el operario del sistema integrado de gestion lo que
permite tener un control y un orden. Los residuos que se almacenan acd son
principalmente cartén limpio, pet, rollo liner, plastilina, envases contaminados con
sustancias quimicas, tonner, canecas metalicas de 55 galones, tubo core, plastico, papel

archivo, papel higiénico contaminado y restos de comida.

Imagen 8, centro de acopio.

Los residuos solidos que se generan en Doricolor S.A.S son llevados inicialmente
al centro de acopio de transferencia, el cual es recogido por el personal en promedio dos
(2) veces al dia (esto depende de la produccidn), la cual se realiza en la mayor parte de
sus zonas por el operario del centro de acopio y por otras zonas por los operarios de
planta.

A continuacién, se hace un andlisis segun los parametros propuestos en la guia
879 de 2007 del Area Metropolitana del Valle de Aburré, para el lugar de almacenamiento

actual de residuos solidos peligrosos y aprovechables en la empresa Doricolor SAS:



41

Residuos no peligrosos

Descripcion No
Cumple | cumple

1 |Localizado al interior y de acceso restringido. X
Los acabados permiten su limpieza e impiden la formacion

2 | de ambientes propicios para el desarrollo de X
microorganismos.
Cubierto  para  proteccion de aguas lluvias,

3 |iluminacion y ventilacion adecuada (rejillas o ventanas), X
sistemas de drenaje y piso duro e impermeable.
Posee sistemas de control de incendios

4 | (equipo de extincidon de incendios, suministro cercano de X
agua, etc.).
La unidad de almacenamiento evita el acceso y

5 | proliferacion de animales domésticos, roedores, y otra X
clase de vectores.

6 | El sitio no causa molestias e impactos a la comunidad. X
Cuenta con recipientes o cajas de almacenamiento para

! realizar su adecuada presentacion. X
La unidad de almacenamiento es aseada, fumigada y

® desinfectada frecuentemente. X
Dispone en lo posible de una bascula o sistema de

9 | medicién de pesos o volimenes y se lleva un registro para X
el control de la generacion.
Debe ser de uso exclusivo para almacenar residuos y

10 estar debidamente sefalizado. X

11 Disponer de espacios por clase de residuos, de acuerdo a "

su clasificacion (reciclaje, peligrosos, ordinario, etc.).

Tabla 3, almacenamiento residuos no peligrosos.



Residuos peligrosos

Descripcion

Cumple

No cumple

La bodega esta alejada de zonas densamente
pobladas, de fuentes de captacion de agua
potable, de areas inundables y de posibles

fuentes externas de peligro.

La bodega esta ubicada en un sitio de facil
acceso para el transporte y para situaciones

de emergencias.

En caso de contar con salida de emergencia,

esta debe estar sefalizada.

El piso es no resbaloso, impermeable, libre de
grietas y resistente a las sustancias y/o

residuos que se almacenen.

Los drenajes del interior de la bodega estan
conectados a pozos colectores para una

posterior disposicion del agua residual.

Los drenajes estan sellados y protegidos de
dafio por el paso de vehiculos y el movimiento

de estibas.

Todas las sustancias peligrosas almacenadas
estan ubicadas en un sitio confinado mediante

paredes, diques o bordillos perimetrales.

El techo esta disefiado de tal forma que no
admita el ingreso de agua lluvia a las

instalaciones.

La bodega cuenta con ventilacion adecuada

(ya sea natural o forzada)

42
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Residuos peligrosos

Descripcion Cumple No cumple

10 | La bodega opera con iluminacion adecuada. X

Estan sefializadas todas las areas de
almacenamiento

11|y estanterias con la clase de riesgo X
correspondiente a la sustancia quimica

peligrosa almacenada.

Esta sefalizados todos los Ilugares de
15 almacenamiento con las correspondientes

X
sefnales de advertencia,

obligacion, prohibicion e informacion.

Cuenta con sistemas de control de incendios
13| como equipos de extincibn y suministros X

cercano de agua.

Posee las Hojas de seguridad de las
14 | sustancias almacenadas y se encuentran en X

un lugar visible y sefializado.

Tabla 4, almacenamiento residuos peligrosos.

Es evidente que el centro de acopio tanto para residuo peligroso, como residuo no
peligroso actualmente no esta cumpliendo con la normatividad legal vigente, lo que indica
gue se debe de realizar una adecuacion inmediata para que el lugar vaya alineado con
la gestidn correcta que se pretende implementar con los residuos sélidos y cumpla con

los lineamientos establecidos por la normatividad ambiental vigente.

Procesos de reciclaje

En Doricolor S.A.S se realiza la separacion de polietileno baja densidad, tereftalato

de polietileno, cartén, plegadiza, tubo core y papel archivo como material reciclable, esta



44

labor es realizada directamente por el personal de las zonas generadoras, como también
el personal del centro de acopio se encarga de verificar y separar directamente en el lugar

de almacenamiento.

Imagen 9, residuos solidos

Rutas y horarios de recoleccién interna

La recoleccion de los residuos es realizada por el operario en diferentes puntos
ecoldgicos y la cual se realiza diariamente, entre las 8 am y las 11 am, luego son
transportados en una bolsa plastica hasta la estacion de transferencia para luego realizar
su traslado al centro de acopio donde permaneceran los residuos alrededor de una

semana, hasta que el gestor ambiental realice su recoleccion.

Forma de recoleccion
La recoleccion se realiza a pie en la ruta interna, en el momento en que se llevan
los residuos de la estacion de transferencia al centro de acopio se desplazan los residuos

en un carro de carga manual.
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Imagen 10, carro recolector.

Embalaje de disposicién final

La disposicion final de los residuos se hace mediante bolsas plasticas (polietileno

de baja densidad) transparentes.

Personal

Para las funciones de oficios varios estan encargados 2 personas, las cuales una
hace aseo en la parte administrativa y la otra en la planta de fabricacion y produccion;
para el transporte entre la zona de transferencia y el centro de acopio hay un operario el
cual también se encarga de algunas zonas generadoras; y finalmente para disponer
desde el punto ecoldgico hasta la zona de transferencia se encuentra el operario de ese

turno

Clasificacion de los residuos solidos
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Los residuos que se presentan a continuacion son resultado del proceso
productivo que realiza Doricolor S.A.S mediante la fabricacion y produccion de los

diferentes productos de la organizacion

CLASIFICACION  DE
RESIDUOS SOLIDOS

RESIDUOS Envoltura de comida, rollo liner, lodos organicos,
ORDINARIOS pasta contaminada
Carton limpio, carton tubo (core), Kraft, plegadiza,
RESIDUOS plastico, papel archivo, pasta limpia, vidrio, pet,
APROVECHABLES  chatarra industrial, estibas.

Lodos de pinturas (en descomposicion), tintas de
marcadores, envases con residuos inflamables,
envase en aerosol, tonner, barras de plumones,
pegante vencido, arenas de kit de derrame. RAEE
(chatarra electronica, pilas).

RESIDUOS Plastilina, caucho y estibas.
ESPECIALES

Tabla 5, tipos de residuos generados en Doricolor S.A.S

TIPO DE RESIDUOS SOLIDO

RESIDUOS
PELIGROSOS

Tipo de residuos por zonas

Zona Recipientes Contenido
Ordinario Costales impregnados de
. talco
1-Fabricacion - ——
e . Reciclable Costales limpios
de vinilo/plastilina -
: Empaque de materia
Peligroso :
prima
2-Fabricacién Ordinario Empaque impregnado
de pegante Reciclable Costales limpios
Ordinario Cartén contaminado
3-Extrusora - PRETIOY
lastilina ReC|cIa_bIe Carton I|mp|(_)_
P Especial Barredura plastilina
Ordinario Cartén contaminado
4-Fabricacion de Reciclable Carton limpio
creyones Peligroso Empaque_de materia
prima
. Ordinario Cartén contaminado
5-Laboratorio - TR ——
Reciclable Carton limpio/ papel limpio




Zona Recipientes Contenido
Peligroso Tarros de muestras
6-Desinfeccion Peligroso Empaque.de materia
prima
Ordinario Pasta contaminada
7-Empaque de Ordinario Pasta contaminada
vinilo L Rollo liner/ Cartén
Ordinario .
contaminado
8-Empaque Ordinario Barredura del piso
borrador Peligroso Tonner
9-Fabricacion o Costales impregnados de
Ordinario
borrador talco
10-Oficina calidad Rec_lclable C_arton tu_bo (co_r(,e)
Peligroso Cinta de impresion
11-Oficina . Trapos/estopas
. Peligroso i
de produccion contaminadas
Ordinario Envolturas comida
12-Oficina Reciclable Chatarra limpia
mantenimiento . Aerosoles
Peligroso :
despresurizados
Ordinario Rollo Liner
13-Mezzanine Reciclable Plastlclo/ papel/
cartén/core
Ordinario Liner
14-Linea de Ordinario Liner/barredura piso
escritura Reciclable Carton tubo (core)
Peligroso Reservorios
Ordinario Liner
15- Almacén MP Reciclable papel _
. Empaque de materia
Peligroso .
prima
16-Comedor Ordinario Envolturas comida
17-Control calidad Reciclable Pet
18-Devolucion Reciclable Carton limpio
Aerosoles
19-Taller de moldes Peligroso despresurizados/
chatarra contaminada
Ordinario Barredura del piso
L Reciclable Plastico
APIESIEE Reciclable Carton limpio
Especial Cabuya
21-Mezzanine Ordinario Liner

47
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Zona Recipientes Contenido
Reciclable Cartén tubo (core)
22-Etiquetado Ordinario Liner
pegante Reciclable Carton tubo (core)
AEREMEET LI Ordinario Liner
pegante
24-Tintas Peligroso Empaque.de materia
prima
ASAIRELIE Ordinario Liner
creyones

Tabla 6, zonas y tipo de residuos.

Planta de fabricacion

Se encuentran identificadas 25 zonas de trabajo cada una con los recipientes con
volumenes de 210 y 20 litros , color y etiqueta adecuada para una correcta disposicion;
cada recipiente permite la libre circulacion del personal, por las zonas donde se cuenta
con mas de un recipiente de residuos se evidencia la confusion y la inadecuada
manipulacion del personal con los residuos; es alli donde se hace necesario trabajar en
la creacion de una cultura basada en la disposicion y tratamiento efectivo de los residuos

a todos los niveles de la empresa.
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Imagen 11, puntos ecoldgicos en planta de fabricacion

Zona administrativa

Tiene recipientes pequefios, con capacidad de 5 litros, ubicadas al lado del
escritorio sin obstaculizar el libre flujo del personal, estan identificadas con bolsas de color
verde, para los residuos ordinarios, color gris para el papel archivo, se identifican puestos
de trabajo con un solo recipiente; se debe realizar campafas de sensibilizacion para
entender el adecuado uso de estos dos recipientes para evitar al maximo la perdida de

residuos aprovechables.

Inventario de recipientes

El color de los recipientes es fundamental, ya que ayuda con la correcta identificacion del
tipo de residuo que se debe depositar en cada uno; se adopta el cédigo de colores de la
norma técnica colombiana NTC 24, de la siguiente manera:
Gris: carton y papel
Verde: ordinario

Para los residuos peligrosos se establece el color propuesto por la guia para la gestion

de residuos peligrosos Area Metropolitana del Valle de Aburra



Rojo: quimicos

Recipientes

Los recipientes que se encuentran en Doricolor S.A.S son:

e 33 recipientes de 210 litros de volumen, los cuales son metalicos

24 recipientes de 20 litros de volumen los cuales son de plasticos
Para un total de 57 recipientes.

i
Xt

Imagen 12, recipientes de puntos ecolégicos.
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Aforo y caracterizacion

Muestreo y pesaje de residuos soélidos generados

De acuerdo a los lineamientos de la Resolucién 1045 de 2003, se realiz6 el aforo
y la caracterizacion de los residuos solidos de Doricolor S.A.S mediante el resultado del
pesaje y clasificacion de los residuos entregados al gestor autorizado para disposicion
final o aprovechamiento, dejando constancia fisica e ingresando los pesos por tipo de
residuo a una base de datos que se establecid para dicho plan.

La generacion de los residuos durante el afio es muy variable y aumenta o
disminuye de acuerdo a la demanda de la produccion, es importante tener en cuenta que
se realizé el pesaje durante la fase inicial del plan discriminando la generacién por zonas,

y aglomerando los residuos sélidos de acuerdo a sus caracteristicas.

Desarrollo de la Caracterizaciéon

Para la realizacion de la caracterizacion se implement6é un formato de residuos
sélidos y peligrosos (apéndice A y B) los cuales alimentan una base de datos, para
posteriormente analizar el comportamiento de la generacién de los residuos sélidos de la
organizacion.

Doricolor S.A.S cuenta con ruta de recoleccion de residuos sélidos tanto interna
como externa, en las cuales cuenta con inexactitudes de frecuencia.

A continuacion, se muestran los residuos solidos que se generan en la

organizacion y el aforo que se obtuvo en el pesaje durante enero hasta junio.

Total residuos generados Total
Periodo Reciclable SNTRBNN  residuos
2018 Generados
kg 0 K
Enero 918 44 176 0 1094
Febrero 1230 60 84 0 1314
Marzo 870 15 42 426 1338
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Abril 662 41 36 1552 2250
Mayo 1669 20 25 427 2121
Junio 1998 64 0 4294 6292

Tabla 7, distribucion de los residuos sélidos en el afio 2018

Generacion de residuos reciclables
RESIDUO CANTIDAD (KG)
Carton limpio 3429,1
Plastico 2392,9
Carton tubo (core) 448,2
Pasta 329,5
Plegadiza 284,8
Chatarra 196,3
Pet 131,6
Papel archivo 120,21
Vidrio 13
Kraft 15
Total general 7347

Tabla 8, generacién de residuos reciclables de enero hasta junio de 2018

120,113

196,3 131,6

284,8 1,5

329,5
448,2 \

Q

Generacion de residuos reciclables
Enero-Junio 2018

= Cartén limpio

= Plastico
Cartdn tubo (core)

= Pasta

= Plegadiza
Chatarra

= Pet

m Papel archivo

= Vidrio

Gréfica 9, generacion de residuos reciclables de enero hasta junio de 2018

Andlisis de la Informacién obtenida a partir de la Caracterizacion de Residuos

Solidos
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Durante los 6 meses que se realizd el seguimiento y aforo de los residuos soélidos
generados por la empresa Doricolor SAS, la produccion de los residuos solidos estuvo
clasificada de la siguiente manera: para los residuos reciclables la generacion fue de
7347 kilogramos, la generacién de residuos peligrosos fue de 6699 kilogramos, la
generacion de residuos especiales fue de 244 unidades y finalmente la generacion de
residuos ordinarios fue de 363 kilogramos.

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de residuos generados en Doricolor S.A.S

. | Reciclable |
Periodo 2018 Peso [Kg] % Part.
Enero 918 12%
Febrero 1230 17%
Marzo 870 12%
Abril 662 9%
Mayo 1669 23%
Junio 1998 27%
Total 7347 100%

Tabla 9, porcentaje de residuos sélidos reciclables en Doricolor S.A.S

% residuos solidos reciclables

12%

27% = Enero

= Febrero

179
% Marzo

= Abril
= Mayo
12%
23% Junio

9%

Grafica 10, porcentaje de residuos sélidos reciclables en Doricolor S.A.S

Periodo 2018 Peso [Kg] % Part.
Enero 44 18%
Febrero 60 25%
Marzo 15 6%
Abril 41 1%
Mayo 20 8%




Junio 64 26%
Total 244 100%
Tabla 10, porcentaje de residuos sélidos especiales en Doricolor S.A.S

% residuos sélidos especiales

18%

26% = Enero
= Febrero

= Marzo

' = Abril
8% 25%
% 7% = Mayo

= Junio
17% 6%

Grafica 11, porcentaje de residuos solidos especiales en Doricolor S.A.S

Periodo 2018 Peso [Kg] % Part.
Enero 176 48%
Febrero 84 23%
Marzo 42 12%
Abril 36 10%
Mayo 25 %
Junio 0 g
Total 363 100%

Tabla 11, porcentaje de residuos sélidos ordinarios en Doricolor S.A.S

% residuos solidos ordinarios

7% 0%

m Enero

m Febrero

0
m Abril

= Mayo

= Junio
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Gréfica 12, porcentaje de residuos solidos ordinarios en Doricolor S.A.S

Para el caso de los residuos sélidos peligrosos, la organizacion no tiene registros

de los meses enero y febrero, por lo tanto, se mostraran los meses a partir de marzo.

% Part.

Periodo 2017 Peso [Kg]
Marzo 426 6%
Abril 1552 23%
Mayo 427 6%
Junio 4294 64%
Total 6699 100%

Tabla 12, porcentaje de residuos sélidos peligrosos en Doricolor S.A.S.

% residuos sdlidos peligrosos

6%

23% = Marzo
= Abril

Mayo

® Junio

64% 7%

Grafica 13, porcentaje de residuos solidos peligrosos en Doricolor S.A.S.

De acuerdo a la informacion suministrada, la generacién de residuos sélidos se
encuentra repartida en un 50% para el material reciclable, 46% para el material peligroso,

un 2% para el material ordinario al igual que un 2% para el material especial.
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% Tipos de residuos generados en Doricolor S.A.S

2%_\ /

2%

m Reciclable
m Peligroso
m Ordinario

m Especial

Gréfica 14, % tipo de residuos generados en Doricolor S.A.A

Dentro del porcentaje de los residuos reciclables se discrimina de la siguiente manera:

% Tipo de residuo reciclable generado en la empresa Doricolor SAS
50,00%  46,67%

o
40,00% 32.57%
30,00%
20,00%
10,00% 6/10% 4 48% 3 88% o
] - ’ 267% 179%  163%  018%  002%  0,00%
0,00% [ | | — —

Cartén Plastico Carténtubo  Pasta Plegadiza  Chatarra Pet Papel Vidrio Kraft Costales
limpio (core) archivo

Grafica 15, % tipo de residuo reciclable

Como se observa en la gréfica el Paretto (80%) de los residuos reciclables lo
conforman el carton limpio y plastico, obteniendo resultados del 46,67% y de 32,57%

respectivamente.

En cuanto a los residuos peligrosos el desglose se da de la siguiente manera:
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% Tipo de residuo peligroso generado por la empresa Doricolor

50,00% 44,37%
40,00%
30,00% 24,58%
20,00% 12,40% 12,39%
o 4,49%
10,00% . . ’ 1,14% 0,33% 0,30%
0,00% |
Tintas de Envases y Lodos de pinturas Sélidos Marcadores Arenas de Tonner y/o Lodos de
marcadores- empaques contaminados contencion de cartucho de pegantes
Alcoholes contaminados con derrames impresora
contaminados hidrocarburos y

solventes

Grafica 16, % tipo de residuo peligroso

Se puede observar que, en este caso de los residuos peligrosos, el Paretto esta
conformado por tintas de marcadores — alcoholes contaminados (44,37%), envases y
empaques contaminados (24,58%) y lodos de pinturas (12,40%).

Por su parte, los residuos ordinarios, tienen el siguiente comportamiento:

% Tipo de residio ordinario generado por la empresa
Doricolor SAS

150,00%
100,00%
100,00%
50,00%
0,00% 0,00%
0,00%
Pasta contaminada Residuos ordinarios Lodos de PTARND

Gréfica 17,% tipo de residuo ordinario

Observando la grafica se puede ver que principalmente esta conformado por pasta

contaminada.

Finalmente, en cuanto a los residuos especiales, se tiene que:



70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
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% Tipo de residuos especiales generado por la empresa
P p g p p
Doricolor SAS

63,11%
25,41%
8,20%
. e 082%
Estibas Caneca 55 galones Caneca 5galones  Caneca 15galones  Caneca 55 galones
cerrada cerrada cerrada tapay aro

Gréfica 18, % tipo de residuo especial

En la gréfica se puede observar que el Paretto esta conformado por estibas y

canecas 55 galones cerrada, 63,11% y 25,41% respectivamente.
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A continuacion, se describen los datos de los resultados obtenidos en la

implementacion del Plan de manejo integral de residuos solidos para Doricolor S.A.S.

Para lograr cada uno de los objetivos planteados en el inicio del mismo, fue

necesario, realizar algunos cambios en el proceso, tales como:

e Fortalecimiento de educacién ambiental

e Mejoras en el SGA

En las siguientes tablas se presenta una comparacion en el tiempo previo a la ejecucion

del PMIRS y en un seguimiento en el tiempo que se implementd. De manera general, se

puede observar que cada uno de los residuos sélidos reciclables tuvieron un incremento

bastante significativo, asi:

Generaciéon de residuos reciclables

Papel Carton Carton
Mes archivo (kg) limpio (kg) | core (kg) Chatarra (kg) | Costales (und)
Enero-Junio 120,1 3058,1 448,2 196,3 9000
Junio -Diciembre 364,8 8196,34 523,3 311,1 8676
Incremento 204% 168% 17% 58% -4%
Tabla 13, generacion de residuos reciclables - resultado
Generacion de residuos reciclables
Mes Kraft (kg) | Pasta (kQ) (T(Zt) Plastico (kg) | Plegadiza (kg) | Vidrio (kg)
Enero-Junio 15 316,5 117,6 1898,9 258,8 13
Junio -Diciembre 107,2 903,42 250,7 4407,3 320,5 239
Incremento 7047% 185% 113% 132% 24% 1738%

Tabla 14, generacion de residuo reciclable — resultado 2

Para el caso de los residuos solidos peligrosos, la organizacion no tiene registros

de los meses enero, febrero y abril, por lo tanto, se mostraran los meses de marzo, mayo

Yy junio.
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% de incremento de residuos sélidos reciclables generador
por la empresa Doricolor SAS

8000% 7047%
6000%
4000%
1738%

2000%

208%  168%  17% 58% 185%  113%  132%  24% .

0% = —_ — —_ —_ —

Papel Carton Carton  Chatarra Kraft (kg) Pasta (kg) Pet(kg) Plastico Plegadiza Vidrio (kg)

archivo limpio (kg) core (kg) (kg) (kg) (kg)

(kg)

Grafica 19, % incremento de residuos soélidos reciclables.

Todos los residuos reciclables a diferencia de los costales tuvieron un incremento
en aprovechamiento mayor en los meses que se implement6 el plan de manejo integral

de residuos solidos.
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Evidencia fotogréfica

ANTES DESPUES

o

ESTACION DE TRANSFERENCIA
ALINEADA A LAS5'S.

ESTACION DE  TRANSFERENCIA
DESORDENADA, GENERANDO
CONTAMINACION VISUAL Y
MEZCLADO DE RESIDUOS SOLIDOS

Imagen 13, estacion de transferencia

ANTES DESPUES

vl

PUNTOS ECOLOGICOS DESORDENADOS, PUNTOS ECOLOGICOS ORDENADOS
QUE DIFICULTAN LA  CORRECTA Y ALINEADOS A NORMATIVIDAD
SEPARACION EN LA FUENTE ACTUAL VIGENTE

Imagen 14, puntos ecoldgicos



DE

SPUES

‘ e AT
RESIDUOS QUE PUEDEN SER RECIPIENTE CON ORIFICIOS EN LA
REINCORPORADOS AL TAPA PARA REPROCESAR EL
PROCESO, SON DESECHADOS VINIO / TEMPERA

POR LOS OPERARIOS

Imagen 15, reincorporacion al proceso

Responsabilidad social

EDUCACION AMBIENTAL

DONACION A JARDIN ESCOLAR

Imagen 16, componente social
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Programas ambientales

A continuacion, se presentan los programas propuestos para la
organizacion los cuales van a contribuir a mejorar la gestion integral de los residuos
sélidos, en cada una de las fichas se encontraran programas tales como:

Ficha 1: Manejo de residuos soélidos, reciclables, ordinarios, especiales y
peligrosos

Ficha 2: Educacion ambiental

Ficha 3: Aprovechamiento

Ficha 4: Plan monitoreo y seguimiento

Ficha 5: Plan contingencias

Ficha 6: Plan de seguimiento auditorias internas y externas

. _ . . . . . PMIRS
Flcha_l. Manejo_de residuos sdlidos, reciclables, ordinarios, DORICOLOR
especiales y peligrosos S.AS

Aspectos ambientales
significativos (AAS)
gue maneja
Impactos Ambientales a
controlar:

1. Generacion de residuos sélidos no peligrosos
2. Generacion de residuos solidos peligrosos

Contaminacién del suelo, aire y agua

Administrativas

Cocina y comedor

Orden y aseo

Mantenimiento

Produccién y fabricacion de productos escolares y
artisticos

6. Transporte y Acarreos

Actividades en las que
se presentan los AAS

AR

Minimizar la contaminacion del agua, aire y suelo por la
Objetivos generacion de residuos sélidos en el desarrollo de las
actividades del proyecto.

Indicadores de éxito

Metas C Valor de
Descripcion )
referencia
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. _ . . . . . PMIRS
Flchall. Manejo.de residuos solidos, reciclables, ordinarios, DORICOLOR
especiales y peligrosos SAS
Cumplimiento a Total de/ventss de residuos sollqctl)s a
presupuesto por venta de gestoreds resupuesto  residuos $
residuos sélidos/afio generados

o Total de rutas cumplidas con el gestor
Cumplimiento de | ambiental / Total de rutas programas
recoleccion interna Yy | con el gestor ambiental Dia
externa de  residuos
solidos Ruta interna realizada/ ruta interna

programada
Reducir la produccion de : .
; . [Kg de residuos generado / Numero 20%
residuos por trabajador . : "
de trabajadores activos]*100

(PPC)
Cumplimiento de [Acciones  ejecutadas/  acciones 100%
acciones programadas]*100
Cumplimiento a requisitos | [Requisitos legales cumplidos/ 100%

legales

requisitos legales vigentes]*100

Tipo de medidas

Minimizaciéon

Estas acciones a implementar estan dispuestas en funcion de lo demarcado
por el Decreto 321 de 2017, Decreto 1076 de 2015, Decreto 4741, Decreto Ley 2811

de 1974, la Ley 99 de 1993 y la Resolucion 1045 de 2003.

Se adopta el cédigo de colores de la Norma ICONTEC GTC 24 para todos los
recipientes de los residuos soélidos, y se ubican los puntos ecoldgicos

estratégicamente de acuerdo a su generacion.

A continuacion, se describe la clasificacion de los colores segun el tipo de

residuo solido:

Residuos reciclables: recipientes de color gris: todo tipo de papel, carton
y plastico limpios y secos, archivo, kraft, costales, chatarra y vidrio.

Residuos ordinarios: recipientes de color Jl8lll8: envoltura de comida,
residuos de alimentos, vasos desechables, papel higiénico usado, barrido del

piso, lodos de la PTARND, carton y papel mojado.

Residuos especiales: recipientes de color [flORa8: estibas de madera,

barrido de plastilina, canecas metalicas y escombros.

Residuos peligrosos: recipientes de color l@ll: agua y pinturas con
bactericida, agua contaminada con aceite, arenas de contencion de derrames,
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. _ . . . . . PMIRS
Flchall. Manejo.de residuos solidos, reciclables, ordinarios, DORICOLOR
especiales y peligrosos S.A.S

baterias usadas, envases y empaques contaminados, filtros de aceite y/o aire,
lodos de pegantes, lodos de pinturas, luminarias de mercurio, marcadores, pilas
usadas, RAEE, sdlidos contaminados con hidrocarburos y solventes, tintas de
marcadores- alcoholes contaminados, tonner y/o cartucho de impresora.

Todos los recipientes deben de tener su respectivo hablador, el cual
informe del tipo y clasificacién del residuo sélido.

Los residuos sélidos peligrosos no pueden estar mas de un mes en el
centro de acopio.

1. Almacenamiento: Con el fin de evitar la inadecuada disposicion de los
residuos sélidos en los lugares de almacenamiento debido al alto flujo de
personal operativo sin control existente, se debera de inicialmente realizar
jornadas periddicas de orden y aseo (generando registro fisico para mayor
control); los espacios destinados para cada tipo de residuo sélido deberan
estar debidamente demarcados, con afiches informativos, cédigo de colores y
se debe de separar los residuos soélidos peligrosos, especiales, ordinarios y
reciclables para evitar contaminacion cruzada.

Para los residuos sdlidos peligrosos: todos los residuos solidos que se
clasifiquen segun el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible en
posconsumo, deberan estar separados y rotulados de los demas residuos
solidos peligrosos.

Construir diques de contencidn que evite la contaminacion del suelo y fuentes
de agua por algun derrame de residuos peligrosos

2. Seguridad y salud: La técnica de para transportar los residuos entre la
estacion de transferencia y el centro de acopio es un acto inseguro, por lo que
es necesario estudiar la posibilidad de una metodologia diferente.

3. Informacion interna de generacién de residuos solidos:

e Regqistro de base de datos de los residuos sélidos: entradas y salidas de los
residuos sélidos, el cual también informa del estado de cuenta con los
gestores ambientales, y genera graficas en tiempo real de comportamiento de
los residuos sélidos (dar clic derecho en la letra azul y seleccionar abrir
hipervinculo)

Limpieza y desinfeccion de areas y/o recipientes:

Diseiar un plan de limpieza y desinfeccion en las areas y/o recipientes empleados en
el manejo de residuos soélidos, evitando la formacion de microorganismos y vectores
gue puedan causar dafo a la salud o afectar las condiciones de trabajo:



file:///C:/Users/dicas/Downloads/F%20SGA%2017%20V2%20Base%20de%20datos%20de%20residuos%20sólidos.xlsx
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. . . - . : . PMIRS
Ficha 1: Manejo de residuos sodlidos, reciclables, ordinarios,
especiales y pJeIigrosos DORICOLOR
S.AS
Condiciones especiales
Lugar | Actividad Recursos Procedimiento Tiempo | Controles | Frecuencia
aprox.
Preliminar | EPP Despeje el area alllmplar.
Prepare solucién jabonosa )
" - . . 20 min
" Limpieza Escoba Recoja residuos y dispongalos
S seca Recogedor |adecuadamente
% H g i Diaria
S . . umeadezca as superficies y Inspeccidon
o Llrnplezg Escoba yfo aplique solucion jabonosa. ﬁsua|
> | himeda: cepillo ) - snica h
o lavado Jabon Ejerza accion mecanica hasta .
2 remover la suciedad 30 min
a
Limpieza
, . Manguera . .
hu_meda. Baldes Enjuague, escurra y deje secar
enjuague
Preliminar | EPP Despeje el area alllmplar.
» Prepare solucién jabonosa .
o — - - — 20 min Semanal
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PMIRS
Ficha 2: Educacion ambiental DORICOLOR
S.A.S

Aspectos ambientales
significativos (AAS)

gue maneja

1. Generacion de residuos solidos no peligrosos
2. Generacién de residuos sélidos peligrosos
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Ficha 2: Educacion ambiental

PMIRS
DORICOLOR
S.AS

Impactos Ambientales a
controlar:

Contaminacién del suelo, aire y agua

Actividades en las que
se presentan los AAS

Administrativas
Cocina y comedor
Orden y aseo
Mantenimiento

ahwpnE

artisticos
6. Transporte y Acarreos

Produccion y fabricacion de productos escolares y

Consolidar una educacion ambiental armoniosa dentro de
la organizacién, la cual genere unas buenas practicas

OYEIMEE ambientales en cada puesto de trabajo logrando generar
un ambiente de acompafamiento mas personalizado.
Indicadores de éxito
Metas L Valor de
Descripcidn )
referencia
- Numero de emotipuntos entregados
Cumplimiento de
) en el mes/ Total de personas en el 5
emotipuntos por persona mes
I’:I) gle[[r;jga_zztcl)srfeascuogr d:i Encuesta Satisfaccion - Puntuacion
ajad P 1 a 5 (Uno Insatisfecho, 5 Muy 4
acompafiamiento i
. Satisfecho)
personalizado
Capacitaciones en | Namero de personas 80%

educacion ambiental

capacitadas/total de personal *100

Tipo de medidas

Minimizacion
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PMIRS
Ficha 2: Educacion ambiental DORICOLOR
S.AS

Cultura: Con el fin de tener una educacién ambiental armoniosa dentro de la
organizacion se debe de buscar la atencion de los trabajadores por medio de
estrategias llamativas.

Una sugerencia es la implementacion de emotipuntos, el cual consiste en la suma o la
resta de puntos por buenas practicas ambientales en cada puesto de trabajo, el cual
al final del mes/afo se veran reflejados en premios.

Adicionalmente, se podria generar un ambiente de acompafiamiento mas
personalizada, por medio de estrategias como: mascota ambiental, cufias en los
parlantes, carteleras e informacion a la mano y reforzar con capacitaciones periodicas,
los temas que se deben incluir en las capacitaciones son:

Separacion en la fuente

Orden y aseo

Manejo adecuado de sustancias quimicas peligrosas

Optimizacion de materia prima

Aprovechamiento de residuos solidos

Impactos y riesgos ambientales generados por inadecuada gestion de residuos
solidos

Derrames de sustancias quimicas peligrosas

oOahrwWNE

~

PMIRS
Ficha 3: Aprovechamiento DORICOLOR
S.AS

Aspectos ambientales

significativos (AAS) 1. Generacion de residuos solidos no peligrosos

2. Generacién de residuos sélidos peligrosos

gue maneja
Impactos Ambientales a L :
. Contaminacién del suelo, aire y agua
controlar:
7. Administrativas
1. Cocinay comedor
Actividades en las que 2. Orden y aseo
se presentan los AAS 3. Mantemr_ryento o
4. Produccion y fabricacion de productos escolares y
artisticos
5. Transporte y Acarreos
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PMIRS
Ficha 3: Aprovechamiento DORICOLOR
S.AS
Obtener reduccién en costos por medio de practicas
Objetivos simples que estén alineadas a la mejora continua en cada
uno de los procesos.
Indicadores de éxito
Metas L Valor de
Descripcion )
referencia
Diminucién de costos _[Total de costos merlsuales [Total de 80%
ingresos mensuales]*100
. . Numero de acciones de mejora
Acciones de mejora . ~ 12
implementadas en el afio
Tipo de medidas Minimizacién

Reduccidn en costos: Dentro de la organizacion existen multiples fugas de dinero, ya
sea en derroche de materia prima, o en compras que, si se perfeccionan, no generaran
costos tan elevados:

zona de plastilina: se debe de tener un control diario de la disposicion en la
fuente, debido a que es un punto critico, pues el Unico residuo que se debe de
disponer es el barrido de plastilina, todo lo otro se puede reincorporar al proceso
productivo.

zona de creyones: se debe de adaptar un recipiente que cuente con un colador,
el cual sirva para dejar pasar el exceso de agua y se pueda aprovechar el
residuo nuevamente en el proceso.

zona de empaque de vinilo y tempera: se debe de adaptar un recipiente que
cuente con tapa y agujeros en la cual su funcién sera escurrir la tapa y/o envase
que contiene pintura, para luego reincorporarla al proceso, y el residuo sélido
restante se vendera a un tercero el cual lo aprovecha como pasta, para las
maquinas que operan empacando Vvinilo y tempera es necesario incrustar
bandeja metalica en el momento de realizar la purga para evitar su
contaminacion y poder aprovechar la materia prima para reproceso de color
negro. La entrega interna de elementos de limpieza como trapos o estopas
debera tener un control con registro fisico y un recipiente Unico para su
disposicion final.

area de desinfeccién: entregar a los operarios un rodillo, el cual cumple la
funcion de exprimir la mayor cantidad de materia prima que se encuentre en
las bolsas (siempre con supervision del Coordinador de laboratorio)

Mejora continua: El area de sistema integrado de gestion debe de estar a la
vanguardia del mercado, buscando acciones de mejora en la plataforma Borsi, en las
mesas interactivas del centro nacional de produccion mas limpia y en el manejo de los
residuos solidos de organizaciones con caracteristicas similares de produccion.
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Ficha 4: Plan de monitoreo y seguimiento

PMIRS
DORICOLOR
S.AS

Aspectos ambientales
significativos (AAS)
gue maneja

1. Generacion de residuos solidos no peligrosos
2. Generacion de residuos solidos peligrosos

Impactos Ambientales a
controlar:

Contaminacioén del suelo, aire y agua

Actividades en las que
se presentan los AAS

Administrativas
Cocina y comedor
Orden y aseo
Mantenimiento

ahwpnE

artisticos
6. Transporte y Acarreos

Produccion y fabricacién de productos escolares y

Efectuar un continuo seguimiento a la planeacion,
estructuraciéon, implementacion, ejecucion y control del

OYEIMEE Plan de Manejo Integral de Residuos Solidos de la
organizacion.
Indicadores de éxito
Metas L Valor de
Descripcion .
referencia
Reqlucw la producuo_n de [Kg de residuos generado / Numero 100%
residuos por trabajador . : N
(PPC) de trabajadores activos]*100
Diminucion de costos [Total de costos mensuales /Total de 80%
ingresos mensuales]*100
L Numero de actividades ejecutados
Cumplimient la | | €
m%? epn:rgrlsgc?én en deiil del PMIRS/Total de actividades a 90%
PMIRS implementar en el PMIRS]*100
Capacitaciones Numero de personas capacitadas 330

ambientales al personal

Tipo de medidas

Minimizacion
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PMIRS
Ficha 4: Plan de monitoreo y seguimiento DORICOLOR
S.AS

Grupo de gestiéon ambiental

Objetivo: Conformar un equipo de personas responsables de coordinar la
estructuracion, elaboracion e implementacion del PMIRS.

Se establecera una frecuencia mensual para llevar a cabo las reuniones del grupo de
gestiébn ambiental, en el cual se evaluara el avance de las diferentes actividades que
se detallan en el contenido del PMIRS.

Las funciones principales que tendria este grupo son las siguientes:

e Velar por que se respete la Gestion para el Manejo Integral de los Residuos Soélidos
y porque se documenten y registren la mayor cantidad de datos posibles en relacion
con el manejo de los Residuos.

e Disefar y calcular indicadores de la gestibn ambiental en toda la organizacién

e Realizar auditorias ambientales.

e Realizar campafas de capacitacion periddicas al personal que ingrese nuevo a la
organizacion o en caso de identificar la necesidad.

e Elaboracion de informes y reportes a las autoridades ambientales y otros entes de
control.

e Gestionar el presupuesto del Plan de Manejo Integral de Residuos Solidos

PMIRS
Ficha 5: Plan de contingencias DORICOLOR
S.A.S

Aspectos ambientales
significativos (AAS)
gue maneja

1. Generacion de residuos solidos no peligrosos
2. Generacion de residuos solidos peligrosos

Impactos Ambientales a

. Contaminacién del suelo, aire y agua
controlar:

Administrativas

Cocina y comedor

Orden y aseo

Mantenimiento

Produccion y fabricacion de productos escolares y
artisticos

6. Transporte y Acarreos

Actividades en las que
se presentan los AAS

A

Disefiar e implementar un plan general de prevencion,
mitigacién y control ante alguna eventualidad que se
pueda presentarse en el manejo de residuos en la
organizacion.

Objetivos
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PMIRS
Ficha 5: Plan de contingencias DORICOLOR
S.A.S
Indicadores de éxito
Metas L Valor de
Descripcion )
referencia
[Numero de contingencias atendidas
Cumplimiento en la | bajo el protocolo del procedimiento/
> : . : ; 100%
atencion de contingencias | Total de contingencias
presentadas]*100
Tipo de medidas Minimizacién

Se establecera una frecuencia mensual para llevar a cabo las reuniones del grupo de
encargado de dar respuesta en las contingencias presentadas, en el cual planeard,
disefiara, evaluard y ejecutara todas las acciones enfocadas a tener el control de la
situacion.
Las funciones principales que tendria este grupo son las siguientes:
+ Planear, disefiar y evaluar las diferentes acciones y recursos para el correcto
control de una eventual emergencia.
+ Mantener el control permanente frente a los diferentes riesgos que se tengan
identificados en la organizacion.

Derrame parcial o total de los residuos solidos.

De manera general el procedimiento que se debe seqguir para tener el control de un
derrame es el siguiente, el cual deberé ser analizado, evaluado y actualizado cada vez
gue ocurra un evento en la organizacion:

» Usar el equipo de proteccion personal recomendado.

« Evaluar el riesgo segun el tipo de residuos derramados.

» Acordonar el area.

» Establecer si se requiere una evacuacion parcial o total del personal que se
encuentre en el sitio del derrame.

» Recoger los residuos sélidos derramados y disponerlo en el recipiente apto para
este.

« Transportarlos al lugar de acopio.

» Realizar los procedimientos de lavado y desinfeccion del area afectada.

+ Continuar con el proceso normal de recoleccion.
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Ficha 6: Plan de seguimiento auditorias internas y externas DORICOLOR

PMIRS

S.AS

Aspectos ambientales
significativos (AAS)
gue maneja

1. Generacion de residuos solidos no peligrosos
2. Generacion de residuos solidos peligrosos

Impactos Ambientales a
controlar:

Contaminacion del suelo, aire y agua

Actividades en las que
se presentan los AAS

Administrativas

Cocina y comedor

Orden y aseo

Mantenimiento

Produccion y fabricacion de productos escolares y
artisticos

6. Transporte y Acarreos

ahwpnE

Establecer unos criterios a evaluar internamente bajo la

Objetivos normatividad aplicable el cual sirva de soporte y
preparacion ante una auditoria externa.
Indicadores de éxito
Metas L Valor de
Descripcion )
referencia
Total de rutas cumplidas con el gestor
Cumplimiento de ambleltntalt/ Totalb_de trultas programas
recoleccion interna 'y con el gestor ambienta .
: Dia
externa de  residuos
solidos Ruta interna realizada/ ruta interna
programada
Cumplimiento de | [Acciones  ejecutadas/  acciones 100%
acciones programadas]*100
Cumplimiento a requisitos | [Requisitos legales cumplidos/ 0
. : . 100%
legales requisitos legales vigentes]*100
) [Procesos que cumplen con el 90% de
Indice de Eficacia de los [la meta establecida en sus 100%
Procesos indicadores de gestion / Total de
Indicadores de Gestién]*100
. . [Numero de autorias internas
Autorias internas | _. 0
ejecutadas ejec_utadas/TotaI de procesos a 100%
auditar]*100
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Ficha 6: Plan de seguimiento auditorias internas y externas

PMIRS
DORICOLOR
S.AS

Tipo de medidas

Minimizacion

Se deberé disefiar una matriz de criterios a evaluar bajo la normatividad aplicable a
cada uno de los procesos en materia ambiental, con el cual se realizara el seguimiento

semestral en el cumplimiento del mismo.

El grupo de gestién ambiental, mencionado anteriormente seré el encargado de llevar
a cabo estas auditorias internas y atender las auditorias externas que se puedan

presentar.
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Conclusiones

El plan de manejo integral de residuos solidos permite la aplicacion, seguimiento y
control con miras a mejoras continuas, el cual requiere de auditorias internas y
seguimiento continuo para realizar ajustes necesarios para excelentes resultados.
La respuesta a la formulacion del problema que se planteé al inicio del presente
trabajo es positiva, es decir, si se tiene una correcta gestion en los procesos de la
organizacién se disminuye la generacion de los residuos solidos.

Durante el proceso de andlisis de los resultados, se muestra que desde el mes de
agosto los residuos sélidos vendidos incrementaron en promedio de 200.000$%/mes,
lo que indica que se logré una mejora significativa con el PMIRS.

La distribucién de los residuos solidos dentro de la organizacion pertenece en un 46%
a residuos peligrosos, lo que demuestra que se debe de realizar adecuaciones, bajo
la metodologia de produccion mas limpia, con el fin de buscar alternativas mas
amigables con el medio ambiente y que se veran reflejadas en reduccién de costos
para la organizacion.

Desde la implementacion del plan, se tiene como resultado que el dinero pagado por
disposicion final de residuos peligrosos, empieza a tener un comportamiento
descendiente, con un valor de 2.731.406$ promedio/mes; lo cual permite avanzar en
el cumplimiento de los objetivos inicialmente planteados.

Con base en las actividades desarrolladas, se logr6 obtener un cumplimiento el
presupuesto de venta por residuos solidos de un 109,61%

El incremento en el aprovechamiento del papel kraft fue de 7047% siendo el residuo
con un alza mayor, seguido del vidrio con un 1738% y en tercer lugar se encuentra el
papel archivo con un 204%.

Se reciclaron 24299,66 kg a lo largo de la ejecucion del plan de manejo integral de
residuos sélidos, incrementando un 57% comparado con el primer semestre del afio.
El acompafiamiento que se brindd al personal durante la implementacion del plan fue

de vital importancia para iniciar con la gestion del cambio en la cultura de los mismos,
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lo cual se evidencia en los resultados presentados en cuanto a la correcta separacion

de los residuos.
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Recomendaciones

Ordeny continuidad de la toma de datos, que proporcionen informacion confiable para
facilitar el andlisis y el acompafiamiento en educacion ambiental constante.

Se recomienda realizar un plan de contingencia, con el fin de afrontar de manera
adecuada los derrames que se presentan dentro de la organizacion.

El almacenamiento de los residuos peligrosos y aprovechables se deben de
acondicionar de acuerdo a la Resolucion 879 de 2007 del Area Metropolitana del Valle
de Aburra.

Realizar un analisis de ciclo de vida de los productos para llevar a la practica
estrategias de mejora ambiental.

La educacion ambiental debe ser constante, con el fin de que no se pierda la
continuidad de lo que hasta ahora logrado y poder seguir obteniendo buenos
resultados en la gestion.

Contar con profesional ambiental que permita dar continuidad a los procesos y
brindarle mayor valor agregado al sistema de gestién integral en la empresa

Tener una buena comunicacion con las diferentes areas de la organizacién, con el fin
de tener una vision global la cual hace la diferencia en el andlisis de posibles mejoras.
Los recipientes verdes correspondientes a residuos ordinarios deben de contar con
Su respectiva tapa ya que Secretaria de salud asi lo exige.

Se debe de realizar destruccion de marca antes de disponer los residuos sélidos,
debido a que hay que garantizar que en Doricolor S.A.S los productos no podran
comercializarse por alguien diferente a la organizacion.

Las certificaciones de disposicion final de residuos peligrosos se deben de guardar
por 5 afios, como lo establece el Decreto 4741/ 2005.

Conformar un Grupo de Gestion Ambiental (GGA), el cual sera el responsable de
coordinar la estructuracion, elaboracion e implementacion del PMIRS, como lo
establece el Decreto 4741/ 2005

Realizar reunion mensual o cada vez que se requiera de evaluacién del Grupo de

Gestion Ambiental.
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o Los residuos peligrosos deben estar correctamente etiquetados, identificando
claramente su contenido y acompafiados de un pictograma que indica su
caracteristica de peligrosidad, bajo la Norma Técnica Colombiana NTC 1692
(Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial).

o De acuerdo al Decreto 4741/ 2005 la responsabilidad del generador es tener un plan
de contingencia y contar con certificados de almacenamiento y disposicién final
(5afos), en lo cual la organizaciéon no cumple con ello. Realizar el Plan de Gestion de
Devolucién de Productos Posconsumo integrado en el Decreto 4741/2005.Garantizar

la destruccién de marca en todos sus residuos.
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Apéndice A: Formato entrega de residuos peligrosos

Con el fin de tener un control de la generacion de los residuos sélidos de Doricolor

S.A.S es necesario implementar los siguientes formatos:

ENTREGA DE RESIDUOS FSGAS5
PELIGROSOS

VERSION 2

DD/MM/AAAA Responsable: Gestor:

_ ‘€ ol

Agua contaminada con aceite

Agua y pintura con bactericida (Mergal)

Arenas de colores

Arenas de contencion de derrame

Baterias usadas:

Bateria 4cido plomo

Envases y empaques contaminados:

Envases, empaques contaminados

Aerosolores despresurizados

Pinturas base agua

Traslucidos

Bactericida

Pegantes

Aceite

Solvente

TOTAL

Filtro de aceite y/o aire ‘

Lodos de pegantes:

Lodos de pegante vencio o producto no conforme ‘

Lodos de pintura:

Lodos de pintura base agua, vencida o producto no
conforme

Luminarias de mercurio

Marcadores
Pilas usadas
RAEE:
Residuos electrénicos
Sélidos i con hi y

Envases contaminados con hidrocarburos y solventes
Trapos y estopas contaminados con hidrocarburos y
solventes
Papeles ycartones contaminados con hidrocarburos y
solventes
Dotacién impregnados con aceite y grasas y solventes
de pintura

TOTAL

Tintas de /Alcohol

Tintas bases solventes de marcador borrable y
permanente
Tintas base agua

TOTAL
Tonner y cartucho de impresora

TOTAL




Apéndice B: Formato entrega de residuos reciclables
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n,bri. lr - ENTREGA DE RESIDUOS F-SGA 6
raria Ate o e Treler RECICLABLES VERSION 3
DD/MM/AAAA Responsable: Gestor:
RECICLABLES Kg Total

Cartén limpio

Carton tubo (core)

Chatarra

Papel archivo

Pasta

Pet

Plastico

Plegadiza

TOTAL
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Apéndice C: Formato entrega de trapos

e m F PRO 37
_,_._.!.14‘_‘.9!‘_!}‘ Entrega de trapos
Tada 4 1 wcemas el Versién 1
Cantidad
Fecha Entregado por Recibido por Proceso Observaciones

(unidades)
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Apéndice D: Mapa de recoleccion interna

Planos para recoleccidon de residuos sélidos
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Apéndice E: Lista de recoleccion interna
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B\ - ) LISTA DE RECOLECCION PUNTOS ECOLOGICOS F-SGA-20
Joricojor
Cata dia |o hacamas mejor Realizado por: VERSION 1
CANTIDAD Estado TIPO Y PESO DE
ZONA L. OBSERVACIONES
DE RECICPIENTES inicial RESIDUOS
Existencia Faltan/Cudles Ordinario Reciclable Peligroso Especial
1-Fabricacion 3
de vinilo/plastilina
2-Fabricacion 5
de pegante
3-Extrusora 3
plastilina
4-Fabricacion de 3
creyones
5-Laboratorio 3
6-Desinfeccion 1
7-Empaque de 3
vinilo
8-Empaque 3
borrador
9-Fabricacién 1
borrador
10-Oficina calidad 4
11-Oficina
- . 1
de produccion
12-Oficina 3
mantenimiento
13-Mezzanine 2
14-Linea de 6
escritura
15- Almacén MP 3
16-Comedor 2
17-Control calidad 2
18-Devolucion 0
19-Taller de moldes 3
20-Plastico 3
21-Mezzanine 2
22-Etiquetado 2
pegante
23-Empaque 1
pegante
24-Tintas 1
25-Empaque 1
creyones

Apéndice F: Habladores




Peligrosos -

- Bolsas/ envases de
sustancias peligrosas

Ordinarios

- (Costales con talco
- Costales andiwax

Reciclaje

- Pléstico

Especiales

- Costales plasticos
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