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Justificacion

En el maltrato infantil se encuentran diferentes tipologias, entre ellas, el abandono
infantil entendido como esa falta de atencion y de responsabilidad por parte de los padres
0 cuidadores del nifio al momento de su alimentacion, salud, educacién, y otras
necesidades bésicas.

Esta tipologia es entendida desde diferentes autores como “manifestacion de
maltrato infantil en donde los padres, rompen el contacto y los vinculos fisicos y afectivos
con el niflo/a o adolescente, existiendo manejo inadecuado u olvido de las
responsabilidades fisicas, psicologicas y emocionales.” (Pineda y Moreno, 2008, 157).

Esta problemética afecta notoriamente a la poblacion infantil, segun el ICBF en
Colombia son abandonados cada dia 3 menores de edad. (Aldeas Infantiles SOS
Colombia, 2016, 1).

El abandono infantil como tema que genera sensibilidad e interés es abordado
desde diferentes campos y perspectivas, sin embargo desde el campo educativo se
evidencian algunos vacios. La presente investigacion busca analizar las practicas
educativas existentes dentro de la relacién pedagégica entre agentes educativos y
menores en situacion de abandono.

De acuerdo a lo anterior la investigacion se justificara por los siguientes criterios: En
cuanto a una utilidad institucional se estarian generando nuevas lineas de investigacion
hacia el ambito educativo de la problematica del abandono infantil ya que se notan unos
baches o vacios en la revision detallada de antecedentes. Esto conlleva a que como
institucion se considere los hechos de esta problematica desde lo educativo y no solo

desde la psicologia o medicina.



Asi mismo la investigacion servira como base de fortalecimiento para el proceso
de formacion de futuras y futuros licenciados de la facultad quienes tendran el
reconocimiento de estas practicas educativas, con menores en situacion de abandono.

Para una utilidad conceptual se generarian nuevas miradas, como se mencioné
anteriormente, el ambito educativo que no esta contemplando el abandono infantil. Asi
mismo el andlisis de las practicas educativas de los agentes educativos con estudiantes
en situacion de abandono que implican producir conocimientos e ideas a través de las
experiencias y relatos que narran los sujetos.

Para el contexto social con la presente investigacion se generard primeramente
un empoderamiento de los agentes educativos.

Segundo, se estaria aportando a la educacion integral de estudiantes que son afectados
por esta problemética brindandoles la atencién educativa necesaria para procurar a parte
de una educacion integral, una relacién pedagdgica eficaz que le permita alcanzar la

restauracion y reparacion de sus derechos.



Formulacion del problema

Antecedentes investigativos

Introduccion

Los siguientes antecedentes se ubican en un lapso de tiempo del afio 2004 al
2016. A nivel nacional se ubican en lugares como: Bogot4, Cali, Santa Marta y Medellin.
Y a nivel internacional en Ecuador, Espafia, México, Paraguay y Uruguay. Fueron
encontrados en las siguientes bases de datos: Redalyc, Scielo, Ebsco, Dialnet y Google
Académico. Y con los siguientes descriptores: Abandono infantil y educacién, Abandono
infantil y relacion pedagodgica, Maltrato infantil y educacion, maltrato infantil y relacion
pedagdgica, Educacion en poblaciones vulnerables.

Abandono Infantil

Dentro de este descriptor fueron encontrados seis (6) antecedentes relacionados
con el abandono infantil. Moreno y Rabazo (2005) en su articulo “El abandono del nifio.
Limitaciones en el estudio del abandono fisico infantil” plantean que el estudio sobre el
abandono infantil es limitado, tienen como conclusién que para detectar y notificar un
tipo de abandono es necesario estudiar y analizar detalladamente las necesidades

basicas de cada nifio. En el articulo se concluye que

Es preciso clarificar numerosos aspectos en relacion al abandono fisico
infantil. La deteccion, y por tanto la prevencion del mismo, pasa por

consideraciones tales como la delimitacion de las necesidades basicas de



los menores en las diferentes etapas del desarrollo (por edades). (Moreno

y Rabazo, 2005, 150)

Por su parte Pineda y Moreno en el 2008 realizan la investigacion que tiene por
nombre “Factores psicosociales asociados al abandono infantii de un grupo de
adolescentes institucionalizadas en un centro de proteccion en la ciudad de Bogota.” En
la cual a partir del método descriptivo y con ayuda del instrumento de Belsky, para
recolectar datos, y un andlisis estadistico, llegan a la conclusién que los factores que
mas influyen en el abandono infantil son de tipo politico, econémico, social e individual;
argumentan que

Si bien factores de tipo politico, econémico, social e individual, intervienen
en la presencia de actos como el abandono infantil; en donde el aprendizaje
y la historia son dificiles de separar puesto que intervienen en el modo de

enfrentar el mundo y cada una de sus situaciones (Pineda y Moreno, 2008,

170)

En este orden de ideas conviene citar el trabajo de Reyes de la Cruz, quién en el
2016 se pregunto por la “Influencia de la violencia familiar en el abandono de las y los
residentes del albergue infantil “hogar de esperanza”. Tomando una muestra de 65 nifios
y adolescentes de ambos sexos, en el cual se utilizé recopilacion documental,
observacion, entrevista, cuestionario, conversacion y documentos escritos. Se llego a la

conclusion “Las condiciones de la violencia familiar que generan abandono infantil
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incluyen una historia de maltrato en el hogar de origen, sentimientos de inferioridad, baja

autoestima y necesidad de control sobre el entorno, etc.” (Reyes de la Cruz, 2016, 7)

De igual modo Obando, Villalobos y Arango en el 2010 elaboraron el trabajo
“Resilencia en nifilos con experiencias de abandono” publicada en el acta colombiana de
psicologia, en el cual se lleg6 a la conclusion que a pesar de que las situaciones de
vulnerabilidad en los nifios son una desventaja para su desarrollo, se tiene la capacidad
de resinificar esas experiencias y reconstruir su adecuado desarrollo.

La capacidad de agenciamiento, que posee ese sujeto para significar y
resinificar la experiencia le permiten iniciarse en un proceso resiliente,
como actividad enddgena, a partir del cual el sujeto logra dar un sentido a
la situacion y desde alli construir vias alternas que favorezcan su

desarrollo.” (Obando, Villalobos y Arango, 2010, 157)

Martinez (2015) en su tesis de grado “Estrategias para mejorar el comportamiento
y el rendimiento académico de los nifios abandonados de cuarto grado del centro
educativo “educare”, de la parroquia el valle, de la ciudad de Loja” con un disefio cuasi
experimental y descriptivo, una muestra de 25 estudiantes de cuarto grado y 1 docente
e instrumentos (encuestas y test) se obtuvo como resultado que existen técnicas que se
pueden utilizar para crear estrategias y asi mejorar el comportamiento de los nifios en
situacion de abandono. “los juegos recreativos, que contribuyen a mejorar el estado

emocional de los nifios para que se interesen en sacar buenos resultados académicos”



11

(Martinez, 2015, 6) Segun esta autora la evaluacion de estas estrategias fue util en

funcion de la correccién de comportamientos y avances académicos.

Finalmente Valencia y Alcaraz (2010) en la investigacion que tiene por nombre “La
violencia no siempre es violencia. El significado para los nifios y nifias en situacion de
calle” se toma una muestra de 10 nifios y 8 nifias menores de 18 afios que se encuentran
en situacion de calle y a partir de entrevistas semiestructuradas, observaciones, diario
de campo y revision documental llegan a la conclusién “Para los nifios y nifias en
situacién de calle, la violencia es clasificada y vista como violencia, en este sentido hacen

legitimacién de la misma.” (Valencia y Alcaraz, 2010, 435)

Maltrato infantil

Dentro de este descriptor se encuentran los antecedentes tedricos e investigativos
que tratan el maltrato infantil desde sus diferentes tipologias, dentro de ellas el abandono
infantil.

Gantiva, Bello, Vanegas y Sastoque (2009) en su investigaciéon “Historia de
maltrato fisico en la infancia y esquemas mal adaptativos tempranos en estudiantes
universitarios.” Un trabajo descriptivo correlacional, utilizando instrumentos como:
Instrumento internacional para el tamizaje del abuso infantil para adultos-jovenes (IITAI)
y Young Schema Questonnaire (YSQ-L2). Tienen como conclusion:

Recibir un trato adecuado por parte de los cuidadores se relaciona con un
apropiado desarrollo psicolégico en lo referente al concepto de si mismo,

su autoimagen y autoeficacia, lo cual facilita el reconocimiento y expresion
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de sus propios sentimientos. (Gantiva, Bello, Vanegas y Sastoque, 2009,

132)

Por su parte Moreno (2004) en su trabajo “Etiologia del maltrato infantil:estilo
educativo, practicas de crianza y contexto social.” A partir de una muestra de 107 familias
y 256 menores de 18 afios en situacion de maltrato y con los instrumentos: entrevistas
semiestructurada con la familia, observacion directa de los menores en el domicilio,
andlisis de expedientes de los Servicios Sociales de Base y de Proteccion. Obtuvo la
siguiente conclusion general: “Se pone de manifiesto a través de los analisis efectuados
que existian diferencias entre el abandono fisico y otras formas de maltrato infantil,
puesto que en los tres tipos restantes las condiciones de la vivienda eran bésicas e

incluso adecuadas.” (Moreno, 2004, 131)

Asi mismo en la investigacion “El maltrato infantil desde la voz de la nifiez”
realizado por Tovar, Almeraya, Guajardo y Borja en 2016 analizan el maltrato infantil pero
desde la perspectiva de los principales afectados, los nifios. Llegaron a la conclusiéon
“Convivir, hablar e interactuar con ellas/os en un ambiente distinto a su hogar y lejos de
sus agresores permitié adentrarse en un mundo distinto, donde la Unica voz era la de la
infancia.” (Tovar, Almeraya, Guajardo y Borja, 2016, 205)Tomando una muestra de 1506

nifos y nifias que cursaban grados de 1° a 6° y con ayuda de cuestionarios.
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Cabe agregar que Soriano (2008) en su trabajo “¢por qué maltratan los padres a
sus hijos? escuela y programas educativos en la educacién primaria.” Analizan el
maltrado infatil desde diferentes modelos psicologicos y tienen como conclusion:

El impacto y la magnitud de este fendbmeno, asi como sus elevados costes
personales y sociales, han conducido al reconocimiento de la necesidad de
diseflar programas orientados a la prevencion del maltrato infantil
constituyéndose en la principal estrategia para actuar contra él. (Soriano,

2008, 170)

Asi mismo en la siguiente investigacion llamada “Intentos de suicidio en nifios y
adolescentes ¢Mascara de Maltrato Infantil?” se utilizdé un estudio descriptivo y
retrospectivo de 102 casos con ayuda del manual de criterios diagnésticos CIE-10. En el
cual se obtuvo como conclusion que en la mayoria de los casos de intento de suicido se
dejaban entrever situaciones de maltrato. “En su totalidad los casos estuvieron asociados
a diferentes tipos de maltrato infantil, siendo el méas frecuente la negligencia o abandono”

(Migliorisi, Almiron y Migliorisi, 2012, 171)

Alcdzar, Sanchez y Lopez en 2010 realizaron su investigacion “Tratamiento
psicolégico del maltrato fisico y la negligencia en nifios y adolescentes: un meta-andlisis”
en el cual por medio de una muestra de 666 sujetos (22 grupos tratados y 8 grupos de
control) y un Manual de Codificacion de los estudios para examinar las variables que
pueden afectar a los resultados de eficacia de los tratamientos del maltrato fisico y la

negligencia, buscaban comprobar si el tratamiento psicolégico de menores que han
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sufrido maltrato y negligencia ha sido eficaz. Concluyeron que “los efectos beneficiosos
de los tratamientos psicoldgicos analizados tienen relevancia practica, aunque solo de

magnitud media-baja” (Alcazar, Sdnchez y Lopez, 2010, 631)

Proteccion infantil

Para esta temética seran abordados cinco (5) investigaciones, las cuales tienen
un caracteristica especial y es que fueron propuestos en torno a la proteccion infantil
desde la sociedad y comunidad educativa hasta los centros de proteccion como tal.

En primer lugar “Las instituciones educativas y la comunidad frente al maltrato
infantil.” Realizado por Mieles, Gaitan y Cepeda en el afio 2012 en la que se vinculay se
hace relevante la institucién y la comunidad, en este caso, de la comuna 8 del distrito de
Santa Marta. Frente a los casos de maltrato infantil y a partir de ello se plantea una
prevencion a dicha problemética. A partir de talleres ludicos reflexivos, cuestionario para
identificar las formas de maltrato mas habituales, test de familia y encuestas; de un
enfoque de accion- participativa, surge la concusion:

La identificacion de caracteristicas psicologicas, vinculadas con
desérdenes mentales y de personalidad de los maltratadores al igual que
la consideracibn de aspectos econdmicos, sociales, culturales vy
ambientales presentes en las situaciones de maltrato permiten avanzar y
entender la complejidad del M.l en todas sus dimensiones. (Mieles, Gaitan

y Cepeda, 2012, 89)
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En segundo lugar Cruz (2009) realiza su tesis doctoral que tiene por nombre
“‘Infancias y Educacion Social: practicas socioeducativas en contextos residenciales de
proteccién en Galicia” en la que se llega a la conclusion que “Las estrategias de
intervencién socioeducativa se centran en la relacion de confianza y afecto establecida
con lainfancia acogida” (Cruz, 2009, 603) por medio de técnicas tanto cuantitativas como
cualitativas e instrumentos como: encuestas, grupos de discusion y observacion.

Por su parte, Ulloa (2014) en la investigacion “Calidad del cuidado institucional en
nifios de 0 a 3 afios de edad en situacion de abandono.” Estudia el cuidado, la relacion
y el manejo de las cuidadoras con nifios de 0 a 3 afios. Por medio de una muestra de 6
cuidadoras y los nifios que se encontraban institucionalizados como medida de
proteccion provisional. Haciendo uso de las escalas cualitativas del Comportamiento
Materno conformadas por 11 indicadores. Se obtuvo como conclusion que se
identificaron tres cuidadoras que ofrecian cuidado sensible caracterizado por una
respuesta pronta, efectiva, consistente, etc. Atencién a las necesidades fisicas y a las
afectivas/sociales de los nifios, con fluidez interactiva. Y que por el contrario, las otras
tres cuidadoras se caracterizaban por ofrecer un cuidado deficiente en los indicadores

comportamentales anteriores. (Ulloa, 2014, 3)

Moreno, Garcia, Guerra y Blazquez en el 2010 realizaron, a partir de una muestra
de 74 nifios en edades desde los 6 hasta los 18 afios y que estan en los Centros de
Acogida de Menores de la region de Extremadura (Espafia) a los que se le aplico
instrumentos como Bateria de Lenguaje Obijetiva y Criterial (BLOC), screening y Test

Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infantil (TAMAI). La investigacion que tiene
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por nombre “Competencia pragmatica y adaptacién psicosocial en nifios sujetos a
medidas de proteccion infantil” Que permitio llegar a la conclusion que el nivel de dominio
pragmaético de los nifios en situacion de acogimiento residencial se encuentra afectado,
se evidencian dificultades pragmaticas para formular demandas de informacion
especificas. Asi mismo los nifios presentan inadaptacién personal y social en varios de
los factores analizados. Y, en cuanto a la inadaptacion escolar, se evidencia falta de
motivacion, laboriosidad e interés por el aprendizaje (Moreno, Garcia, Guerrero y

Blazquez, 2010, 334)

Y, por ultimo y no menos importante Vanegas y Castrilldn(2014) en su articulo “Vivencia
relacional y reparacion psicoldgica de los nifios institucionalizados” en el que se presentan los
resultados de la investigacion “Establecimiento del vinculo reparador entre los nifios deprivados
y las instituciones de proteccién social” se tomd una muestra de 20 nifios y adolescentes y el
equipo de cuidadores de dos instituciones de proteccion y por medio de entrevistas
semiestructuradas y test proyectivos se tuvo por conclusidn que a pesar de que los cuidadores
de las instituciones funcionan como contenedores emocionales, en la reparacion del sistema
relacional el nifo requiere de una figura especifica en la que se pueda reactivar los aspectos

buenos del objeto interno. (Vanegas y Castrillén, 2014,66)

Marco Legal
En este apartado se reuniran aquellas leyes que buscan abordar y garantizar el
adecuado desarrollo y educacion de la poblacion infantil. Este grupo de leyes le dan base

a la presente investigacion y ademas permean caracteristicamente a la poblacién
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elegida. Cabe resaltar que en el caso colombiano el abandono se entiende como aquella
situacion en la que los menores han sido vulnerados en sus derechos, el derecho a la
vida, a la salud, a la alimentacion, a la vivienda, a la educacion, etc. y que se encuentran
en un proceso de restituciéon. Ademas es importante conocer el concepto de abandono
desde el &mbito juridico o desde las leyes.

e Para comenzar el decreto 2737 de 1989 en sus articulos 82 y 83 en los que
se establece que los menores en situacion de abandono seran instaurados
en un centro de proteccion del ICBF en donde se le brindara una atencion
integral.

e En 1991 la Constitucion Politica de Colombia establece los derechos
fundamentales del ser humano entre ellos, el derecho a la vida, derecho al
libre desarrollo, nadie sera sometido a torturas ni penas o tratos crueles,
etc. Y en el articulo 44 se establecen los derechos de los nifios, entre ellos,
derecho a la vida, la integridad fisica, la salud, la seguridad social, la
alimentacion equilibrada, el cuidado y el amor, la educacién y la cultura,
etc.

e La ley 12 de 1991, en sus articulos 19 y 34 “Sobre la aprobacion y
convencion de los derechos del nifio por el Congreso de la Republica”.

e Laley 515 de 1999 en sus articulos 1 y 3 N°1” Sobre la regulacién de la
explotacion laboral infantil.”

e Laley 599 o “Cédigo penal” de 2000 en sus articulos 127, 1882, 188c, 213
y 2132,

e Laley679de 2001 “Contrarrestar la pornografia infantil y el turismo sexual’.
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La ley 765 de 2002 en sus articulos 2 y 3 “Protocolo facultativo de la
convencion sobre los derechos del nifio relativo a la venta de nifos, la
prostitucion infantil y la utilizacion de los nifios en la pornografia”

La ley 747 de 2002 “Reforma y adicion del cédigo penal’.

La ley 906 de 2004 “Codigo de procedimiento penal para la atencién del
Abandono infantil”.

La ley 985 de 2005 “medidas contra la trata de personas y normas para la
atencion y proteccion de las victimas de la misma.”.

Los lineamientos de politica para la atencién educativa a poblaciones
vulnerables del 2005

La ley 1098 de 2006, en sus articulos 20 N° 1, 39, 41 y 44 N°2 “Cddigo de
infancia y adolescencia”.

La Sentencia T-137 de 2006 “Reivindicacion de los derechos
fundamentales del menor”.

La ley 1146 de 2007 “normas para la prevencion de la violencia sexual y
atencién integral de los nifios, nifias y adolescentes abusados
sexualmente.”

La Sentencia C-468 de 2009 “Sobre la proteccion del menor contra el
abandono infantil”

La ley 1804 de 2010 “Politica de Estado para el desarrollo integral de la
primera infancia de Cero a Siempre”.

La Resolucion 6022 de 2010 “Lineamiento Técnico para el Programa

Especializado de Atencion a Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas de
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Violencia Sexual, con sus Derechos Amenazados, Inobservados o
Vulnerados”
e La politica Nacional de construccion de paz y convivencia familiar del

2000.(Documento Conpes 3077)

Descripcion del problema

En nuestra sociedad actual, existen unos fenémenos que afectan dia a dia a la
poblacién infantil, uno de ellos es el maltrato, asi como lo menciona la siguiente
investigacion “De acuerdo con los datos presentados por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses (2009), la tasa de maltrato infantil en Colombia se
calcula en 69 nifios por cada 100.000 habitantes.” (Gantiva et al 2009, 132).

Existen diferentes formas de maltrato infantil: el abuso sexual, el maltrato fisico, el
maltrato psicoldgico, la negligencia, el abandono, entre otros.

El abandono infantil como tipologia del maltrato infantil, afecta diariamente a los
nifos y ninas en Colombia tal como lo refiere el ICBF “cada dia son abandonados en
Colombia 3 personas menores de edad.” (Aldeas Infantiles SOS Colombia, 2016, 1). En
este orden de ideas y luego de dar entrada a la situacion problematica que vivimos lo
colombianos, cabe resaltar que los relatos y experiencias de los agentes educativos que
han tenido la oportunidad de trabajar con estudiantes en situacion de abandono son de
suma importancia, ya que luego de la restauracion y proteccion de los derechos es

fundamental brindarles educacion de calidad.
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Algunos de esos agentes educativos han tenido experiencias con estudiantes en
situacion de abandono entendiendo el abandono infantil como “manifestacion de maltrato
infantil en donde los padres, rompen el contacto y los vinculos fisicos y afectivos con el
nifo/a o adolescente, existiendo manejo inadecuado u olvido de las responsabilidades
fisicas, psicologicas y emocionales.” (Pineda y Moreno, 2008, 157).

La problemética que se plantea en la presente investigacion surge de una revision
detallada de los antecedentes, a pesar de que el tema de abandono infantil posibilita un
amplio campo de estudio se notan algunos vacios en cuanto al &mbito educativo. Asi
mismo los Lineamientos de politica para la atencion educativa a poblaciones vulnerables
no contemplan ampliamente dicha problemética. Esta situacion se evidencia también en
la entrevista realizada a una docente que actualmente trabaja con estudiantes de sexo
femenino en situacion de abandono que asisten a la Institucion Educativa Gabriel
Echavarria ubicada en Caldas- Antioquia. En dicha entrevista se argumenta que
primeramente los docentes no estan preparados para tratar estas situaciones y que la
relacién pedagdgica no es igual que con los demas estudiantes, ya que para estas nifias
es mas importante encontrar una figura de afecto, apoyo y confianza mas que un simple
docente de catedra.

Estas implicaciones de la situacion de abandono infantil en la relacion pedagdgica
gue se da en el proceso educativo las podrian estar generando las siguientes causas:

Primeramente la formacion docente no esta dirigida a esta situacion, como lo es,
la vulnerabilidad y el maltrato infantii con todas sus tipologias. Teniendo como
consecuencia un desconocimiento y un vacio en las acciones educativas de dichos

docentes en formacion.
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La falta de estrategias definidas por el Ministerio de Educacion genera una
atencién que no es pertinente y de calidad y con un enfoque diferencial.

Y por ultimo la no identificacion de los nifios y nifias en situacion de abandono
dentro del aula trae consigo un desconocimiento de las caracteristicas de los nifios y
nifias en situacion de abandono.

Ahora bien, esta problematica que se ve a nivel nacional pretende enfocarse en el
contexto caldefio, el municipio de Caldas Antioquia pertenece a la subregion del Area
Metropolitana del Valle de Aburra, se comunica con Medellin, capital del Departamento
de Antioquia, por dos vias pavimentadas; es la puerta de entrada al Suroeste Antioquefio
y al sur del pais. Por el este limita con el municipio de El Retiro, por el oeste con los
municipios de Amagéa y Angeldpolis, por el norte con los municipios de La Estrella,
Sabaneta y Envigado, por el sur con los municipios de Santa Barbara, Fredonia y
Montebello. El gentilicio de los habitantes es caldefios, y la distancia a Medellin es de 22
km.

Caldas es un municipio que conserva las tipicas tradiciones paisas antioquefas,
como las bandas de musica, fiestas religiosas, fiestas del aguacero y juegos recreativos
tradicionales de la calle. “Esta rodeado de montafias y bafiado por varias quebradas,
gue en su mayoria hacen en las vertientes, confluyendo en su eje central en el rio Aburra”
(Administracién Municipal, 2015, 22)

Actualmente cuenta con cinco Instituciones Educativas publicas urbanas con
nueve sedes, tres Instituciones Educativas rurales con ocho sedes, tres Centros
Educativos rurales, una Institucion Educativa privada, una universidad, el SENA, Centro

de los Recursos Naturales Renovables La Salada, un centro de Educacion para nifios y
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jovenes especiales, tres Centros de Formacion No formal y una poblacion flotante de
3.253 jovenes -entre hombres y mujeres aproximadamente. (Administracion Municipal,
2015, 38).

Dentro del grupo de Instituciones Educativas Publicas hay un reporte de 12.600
estudiantes matriculados hasta el 31 de marzo del 2018 segun el SIMAT (Sistema de
matriculas estudiantil). Dentro de esos 12.600 existe un porcentaje de 103 matriculados
gue se encuentran en estado de vulnerabilidad y proteccion y son nifias de sexo femenino
gue son atendidas actualmente en el hogar la colina amigd una entidad sin &nimo de
lucro que vela por la reparacion y restauracion de sus derechos. De estas 103 solo 30
se encuentran escolarizadas en la Institucion Educativa Gabriel Echavarria en Basica
primaria.

La Institucion Educativa Gabriel Echavarria es la Unica institucion en Caldas
Antioquia que ha hecho adecuaciones con un componente pedagdgico en su PEI en
torno a la atencion de nifios en vulnerabilidad especificamente en estado de abandono.
Cabe aclarar que existen otras dos Instituciones que atienden este tipo de poblacion: El
CICCE (Corporacion Instituto de Capacitacion Caldas Especial) y El Hogar Infantil Rin
Rin Renacuajo que es una casa hogar de Fe y Alegria en convenio con el ICBF. Pero
gue ninguna tiene ese componente pedagdgico que tiene la Institucion Educativa Gabriel.
Es decir, estin mas enfocadas en una atencion psicologica, desde la nutricién, la
medicina, etc.

Por ende es de suma importancia focalizar esta institucion ya que permite la
identificacion de agentes educativos, quienes cuentan con un amplio repertorio de

experiencias en relacién con el abandono infantil.
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Se tiene por pregunta de investigacion:
¢ Cudles son las practicas educativas presentes en la relacion pedagdgica entre

los agentes educativos y las nifias en estado de abandono de la |I.E Gabriel Echavarria?
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Objetivo General

1. Analizar en las narrativas de 6 agentes educativos de la I.E Gabriel
Echavarria, las practicas educativas presentes en su relacién pedagdégica

con niflas en estado de abandono juridico.

Objetivos Especificos

1. Rastrear el concepto de abandono que interviene curricularmente el PEI de
la I.E Gabriel Echavarria a la luz del Marco legal colombiano y las
experiencias narradas por seis agentes educativos que intervienen en el
tratamiento de nifias en estado de abandono

2. ldentificar las practicas educativas que se establecen en la relaciéon
pedagogica entre los agentes educativos de la I.E Gabriel Echavarria y las
nifias en estado de abandono a partir de sus narrativas escolares.

3. Describir a los agentes educativos que intervienen y actdan en el proceso
de atencion pedagdgica y curricular con nifias en estado de abandono de
la I.E Gabriel Echavarria a partir de las narraciones de sus agentes

docentes.
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Marco Tebdrico

Para este apartado se le dard la relevancia necesaria a las categorias y
subcategorias conceptuales que se trabajaran en la investigacion para de una u otra

manera construir y facilitar su abordaje y conocimiento.

Abandono Infantil

El abandono como problematica central dentro de la presente investigacion debe
entenderse inicialmente como un “acto de dejar de lado o descuidar cualquier elemento,
persona o derecho que se considera posesion o responsabilidad de otro individuo”
(Reyes de la Cruz, 2016, 44). Como tipologia del maltrato esta se encuentra latente en
la sociedad colombiana, provocando diferentes consecuencias en cuanto al desarrollo
adecuado y vida plena de los sujetos. A continuacién cabe resaltar la concepcion de
abandono de Ulloa (2014) quien lo define como la ruptura o interrupcion de la
comunicacion entre el cuidador y el sujeto, donde se pasa a desatender y descuidar las
necesidades basicas, fisicas, médicas y educativas (11). La poblacién que es mas
afectada por esta situacion es la poblacion infantil. Dado el interés y la importancia que
genera esta problematica en dicha poblacion, es necesario abordarla desde el &mbito
educativo para procurar y generar un desarrollo integral, entre este, la educacion de los
sujetos menores.

Toda situacion en la que el cuidador responsable del nifio, de manera
deliberada o por una extraordinaria falta de atencion, permite que el nifio

experimente un sufrimiento evitable y/o fracasa en proporcionarle uno o
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varios de los aspectos béasicos y esenciales para el desarrollo de las
capacidades fisicas, intelectuales y emocionales. (Moreno y Rabazo, 2005,
142)
Estas situaciones posiblemente afectan el desarrollo normal y adecuado de los nifios y
nifias, pueden generar traumas psicoldgicos y emocionales, problemas de salud y fisicos,
dificultad para adaptarse a un nuevo ambiente y establecer relaciones, falta de afecto y
de carifio, etc.

Tal y como lo refiere el articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia algunos
de los derechos fundamentales de los nifios son derecho a la vida, la integridad fisica, la
salud, la seguridad social, la alimentacién equilibrada, el cuidado y el amor, la educacion
y la cultura, etc. Cuando se presenta esta tipologia de maltrato se estan violentando
dichos derechos, por ende es una situacion que requiere de una ruta de proteccién muy
eficaz, brindandole al nifio la restauracién de sus derechos. “El abandono consiste en
dejar a un menor indefenso, en situacién de desproteccion: material, fisica y moralmente,
olvidandose de sus derechos y garantias que tienen estos pequefos seres, dejandoles
en un estado de total indefension donde se encuentren.” (Martinez, 2015, 8).

El abandono infantii se presenta por diferentes factores cémo politicos,
econdmicos, sociales e individuales, las historias y pautas de crianza de los cuidadores,
los posibles dafios psicolégicos, la pobreza, etc. Es una situacibn que atraviesa la
poblacién menor de la sociedad colombiana, en este caso, y del mundo en la que no se
distingue la edad, lazo familiar, afecto, compasion y respeto por parte del sujeto que
genera el abandono hacia el menor afectado. El abandono no es algo espontaneo o

inmediato, que surge en un momento determinado cuando se deja en situacion de calle
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o en adopcion al nifio o nifia, esto sucede en casos extremos. El abandono es algo que
va sucediendo con el transcurrir del tiempo, en situaciones sutiles transmitiendo
inseguridad, no cubrimiento de las necesidades béasicas y desatencion. (Pineda y

Moreno, 2008 ,157)

Abandono juridico
Cabe aclarar que existen diferentes categorias de abandono, siendo la categoria
de abandono juridico la elegida para la presente investigacién dado que es esta categoria
de abandono la que permea a la poblacién elegida, es decir, que segun la ley y el Estado
estas nifias se encuentran en abandono y estan recluidas por restitucion de derechos y
por ende es importante tener claro el concepto de abandono desde el ambito juridico.
Titulo 12: De los derechos y obligaciones entre los padres y los hijos
legitimos. “El abandono es entendido como la desproteccion absoluta en la
gue se deja a una persona a la que se le debe cuidado, es decir, que incurre
en abandono, el que se sustrae a las obligaciones de asistencia y socorro
gue legalmente tiene con menores de edad o con personas desvalidas”

(Sentencia C-468 de 2009)

Nifio como sujeto de derechos

Y claro esta, que para la categoria de abandono infantil es necesario traer a
colacion “nifio como sujeto de derechos”. En 1990 se da la declaracion sobre la
supervivencia, la proteccion y el desarrollo del nifio y su plan de accion, son planteados

en la cumbre mundial en la que se brinda la concepcidon de que los nifios y las nifias son
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personas con derechos que deben ser garantizados por la familia y el Estado, asi mismo
como la prevencion de situaciones de riesgo y vulneracion de estos, reconociendo sus
capacidades y la necesidad de brindar las condiciones adecuadas para el desarrollo. “En
esta declaracion se da fuerza y se genera el compromiso de promover la rapida
ratificacion y aplicacion de la convencidén sobre los derechos del nifio, asi, como la

aplicacidén de programas para la difusion de los mismos.” (Cely, 2015, 44)
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Practicas Educativas

La segunda categoria sera abordada y desarrollada desde la perspectiva de
diferentes autores, citados como referentes que le daran bases conceptuales a la
presente investigacion. Para comenzar tendremos la definicion de practica (praxis) dada
por Aristoteles citada por Runge (2012)

Praxis, del griego antiguo “mpa%.tig”, significa accion, actuar, y es
equivalente a la expresion “practica”. Podemos comenzar diciendo que
toda praxis es un hacer [...] Los griegos denominaban praxis, en un sentido
amplio, a la accién de llevar a cabo algo que tiene por finalidad al agente

MisSMOo O que se encamina a una meta que trasciende al agente mismo. (78)

En este sentido, y teniendo primeramente el concepto Unico de practica se
abordara el tipo de practica acorde y necesario a la presente investigacion, siendo
entonces la practica educativa que segun Gémez (2008) se define como

Un proceso de solucién de problemas en que el profesor es un agente que
utiliza su conocimiento tacito para resolver el problema de como lograr las
metas educativas que el programa de su materia y la filosofia de la
institucién plantean. (31)

Asi mismo referente a esta categoria Valladares (2017) atiende la practica
educativa como “un enfoque metodoldgico y epistemologico que permite analizar y
comprender tanto la estructuracion de lo educativo, como la generacion y distribucion de

conocimiento en el campo de la educacién” (187)
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Pero, para comprender ampliamente este concepto se hace necesario traer a
colacién las diferentes perspectivas que tienen los autores, siendo en el caso de Meza
(2002) quien ve la practica educativa desde y para un ambito social “es una forma de
poder; una fuerza que actua tanto a favor de la continuidad social como del cambio social
gue, aunque compartida con otros y limitada por ellos, sigue estando, en gran medida,
en manos de los profesores” (3)

Igualmente se encuentran los aportes conceptuales de autores que brindan sus
concepciones de practica educativa desde lo que acontece dentro y fuera del aula,
siendo este tipo de concepciones las mas importantes para la presente investigacion , tal
y como lo refiere Alvarez (2015) sobre las préacticas educativas

El cuerpo a cuerpo del trabajo cotidiano del profesorado en los centros
educativos de los diferentes niveles, sobre todo en las aulas, pero también
fuera de ellas... la practica estaria constituida por todo el repertorio de
comportamientos, acciones, actitudes y valores manifestados por los
docentes en sus centros de trabajo, y mas concretamente, en las aulas.
(175)

En otras palabras, al hablar de préacticas educativas hablamos de un sin nimero
de eventos y sucesos que hacen consolidar el momento educativo y como fue
mencionado anteriormente discutir todo lo que acontece dentro y fuera del aula, lo que
conlleva a tomar en cuenta las interacciones y dinamismos que se presentan entre
docente- estudiante, tal y como lo refieren Garcia, Loredo y Carranza (2008) “La practica
educativa de los docentes es una actividad dinamica, reflexiva, que comprende los

acontecimientos ocurridos en la interaccidon entre maestro y alumnos.” (2) estas



31

interacciones son de gran importancia para el analisis de la practica educativa (Zavala,
2002) entendidas como relacién pedagdgica, subcategoria de la investigacion, la cual

sera desarrollada a continuacion.

Relacion Pedagdgica
La relacion pedagogica es entendida como esa interaccion que se da entre
docente y estudiante, pero que tiene una caracteristica en particular y es que primero,
se da dentro del proceso educativo y segundo, tiene una finalidad que es brindar o
transmitir conocimiento. La relacion pedagdgica es el centro o un pilar fundamental para
generar buenos ambientes de aprendizaje; esta relacion debe ser bidireccional lo que
supone que ambos, tanto maestro como alumno aprendan y se encuentren en una
misma direccion. Tal y como lo refiere Gil (2012)
Se entiende la relacién pedagdgica como la creacién de un vinculo en el
gue priman la escuchay el didlogo, mas que la transmision y recepcion de
conocimientos. Para ello se tienen en cuenta elementos explicitos e
implicitos del discurso y de la experiencia, en la que el docente también es

activo en la posibilidad de aprender con los estudiantes y el grupo. (89)

Claro esta, que esta relacion a diferencia de las demas tiene una transformacion
al momento de incluir contenidos; el agente educativo o docente debe generar interés y
motivacion en el estudiante, propiciar el acercamiento al conocimiento. Sin perder su

lugar de autoridad, “el docente se propone disminuir la asimetria propia del vinculo,
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conduciéndola a favor del proceso, tratando de ubicar al estudiante en un lugar de mayor
acercamiento e interaccion con él” (Gil, 2012, 91)

Pero para hacer de una relacion pedagoégica una accion eficaz es necesario que
se establezca primeramente un dinamismo o interaccion que supone toda relacion y
luego de alli generar en el estudiante un sentimiento de confianza por parte del agente
educativo o docente. Wulf (1998,55) refiere que esta seria una condicién importante del

proceso educativo.

En el &mbito pedagdgico y académico no solo es importante la transmision de
unos saberes y contenidos, hace falta que los agentes educativos entablen esa relacion
con su estudiante para facilitar y promover asi mismo el aprendizaje. La relacion
pedagdgica supone ser una facilitadora en la adquisicibn de conocimientos. En este
sentido cabe traer a colacion un fragmento del Ministerio de Educacion Nacional sobre
relacién pedagogica:

Por mediacién se trasmiten los bienes culturales, el contenido de saber, y
se cultivan las capacidades y disposiciones de los individuos y de la
comunidad. La transmision de esos mismos bienes se realiza por la
representacion y vivencia de los mismos en el seno de la relacién

pedagdgica. (2007, 201)

La relacion pedagogica es vista desde diferentes perspectivas pero en la mayoria

se establece y esclarece su importancia y relevancia “tener como referente el papel de
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la relacion pedagdgica consiste en prestar atencion a como se posibilitan los encuentros

en los que se comparten subjetividades y saberes.” (Hernandez, 2011, 14)

En el libro “el tacto de la ensefianza” sobre el tipo de relacion que se establece
entre agente educativo y estudiante se da una relacion tripolar, lo que significa que
primero, ambos (agente educativo y estudiante) estan orientados hacia una asignatura.
Segundo, como se menciond anteriormente es una relacion bidireccional pero en el
sentido en que esta la voluntad del agente educativo o docente para que los estudiantes
aprendan y por parte de ellos también esta su disposicion por aprender. Y finalmente la
relacion pedagdgica tiene una cualidad personal ya que el agente educativo o docente
no solo transmite unos conocimientos sino que también personifica lo que ensefia. (Van,

1998)

Como agentes educativos es de vital importancia hacer uso de esta herramienta
y componente pedagdgico pues como se menciond en todo este apartado facilita, motiva,
guia, y mejora los procesos de ensefianza-aprendizaje. Es importante que tal y como lo
menciona Runge (2003), el docente, quien es el que le da piso y movimiento a la relacion

pedagdgica y como el modelo que le da sentido a la formacion humana.
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Agente Educativo

En este apartado se desarrollard el concepto de agente educativo como categoria
principal, se considera pertinente hablar de agentes educativos ya que estas nifias se
encuentran rodeadas de diferentes actores que atienden sus necesidades y ademas
aportan a su crecimiento y proceso de formacion, dejando claro que por politicas de
seguridad solo fue posible intervenir y tomar como muestra a los docentes de la
Institucion Educativa Gabriel Echavarria, es por esto que se hace necesario abordar la
subcategoria de docente y asi mismo educacion social.

Inicialmente tenemos la definicién de agente educativo segun Lara y Osorio, 1991
(como se cité en Araque, Veldsquez y Ramirez, 2012, 7) “Todas aquellas personas
vinculadas o no a las instituciones publicas o privadas que sin ser docentes han sido
capacitadas formalmente en la practica”. Esta definicion hace referencia a que los
agentes educativos son aquellas personas que aunque, en algunos casos, no se
encuentren en una institucién como tal, gracias a su formacién o practica aportan a la
formacién de nifios y nifias. Tal y como lo refieren Araque, Veldsquez y Ramirez estas
personas son las que aportan a la formacion, especificamente de la infancia, sus
conocimientos y experiencias para que se permita una integralidad y con ello el desarrollo
infantil (Araque et al 2012, 7)

Asi mismo es importante que los agentes educativos hagan un acompafnamiento
con intencionalidad que generen espacios educativos significativos, que observen a los
nifos en sus actividades y asi alcanzar el desarrollo de sus capacidades (Araque et al

2012, 6)
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En otro sentido, el agente educativo hace referencia a toda persona que aporta a

la formacion y el desarrollo de los nifios y nifias. Por ende dentro de este circulo se
encuentran diferentes actores y espacios, que suponen, aportan y agencian al cuidado,
desarrollo y formacién de la nifiez. (MEN, 2017)
Entonces, el primer &mbito o espacio en el que el nifio obtiene aprendizajes sociales y
culturales es la familia, convirtiéndola en el primer agente educativo, luego son los
maestros, quienes estan en un &mbito mas institucional, siendo formadores que buscan
orientar a los nifios en su desarrollo. Encontrandose dentro de este ambito asi mismo los
directivos, directivas y personal de apoyo de una institucion que también buscan
satisfacer las necesidades en los nifios y nifias. Pero no podemos olvidar, en otros casos,
los hogares comunitarios y sus madres comunitarias quienes [...] favorecen en los nifios
una educacion y formacion. (Araque et al 2012, 8-10)

El concepto de agente educativo ha sido abordado desde diferentes lugares y
contextos, pero destacando en todos la importancia que tienen estos sujetos para el
desarrollo y crecimiento integral de la nifiez. La secretaria de Educacion Publica (SEP)
de México en el 2013 hizo publico un articulo dirigido solo a agentes educativos en el
gue se establecen las tareas de estos sujetos, teniendo en primera instancia “favorecer
el desarrollo emocional, el potencial de aprendizaje, asi como garantizar los derechos de
la infancia” (Secretaria de Educacion Puablica México, 2013, 16). También su tarea esta
orientada hacia la construccidon de oportunidades de aprendizaje seleccionando
experiencia, recursos, observando, acompafiando y guiando a cada uno de los
pequefios desde su propio ritmo y potencial. (Secretaria de Educacion Publica México,

2013, 25). Asi mismo garantizar en sus planificaciones la existencia de tiempo de juego,
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comunicacion, investigacion, lectura y creatividad. Ya que cuando los nifios participan,
exploran y aprenden se aporta a la espontaneidad. (Secretaria de Educacion Puablica
México, 2013, 29)

Dado que dentro del circulo de agentes educativos existen diferentes actores, por
politicas de seguridad, de dicho circulo es elegido el docente desarrollado a continuacion.
Docente

Al hablar del docente o maestro hacemos referencia a un facilitador que domina
su disciplinay que, a través de metodologias activas, ofrece las herramientas necesarias
para que los estudiantes comprendan el mundo desde diversos lenguajes, aprendan a
vivir con los demas y sean productivos. (MEN, 2005)

El docente es quién se enfrenta y permanece en un &mbito educativo, es formado
y preparado en una disciplina especifica creando asi estrategias propias para la
educacion.

Entre sus diferentes funciones las mas relevantes son: Ser instructor y especialista
de una materia, es educador; lo que significa que es capaz de instruir y formar al
estudiante desde una perspectiva global, soluciona problemas, anexo familiar; o sea
suplir esa atencién y afecto que el menor no posee en la familia y por ultimo ser mediador
ante situaciones conflictivas (Prieto, 2008, 330)

O como lo mencionan los siguientes autores:
El concepto de profesor en su significado mas general designa a toda
persona que de alguna manera ejerce una funcion docente, con lo cual no
se dice nada sobre la duracion, intensidad e insercion, de esta actividad en

el conjunto de su vida. Asi una madre instruye a su nifio, un artesano a su
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aprendiz, un maestro a sus discipulos, el jefe a sus seguidores, el
entendido a los no entendidos, el experto a los inexpertos. Ensefiar, instruir
aparece como funcion de la vida vivida, como una ayuda prestada por uno
que es superior a quienes todavia son inferiores bajo este aspecto, ayuda
gue consiste en hacer aprender. (Speck y Wehle, 1981).

El docente es el instructor quién se encarga de la formacion y educacion de sus
estudiantes, es aquella persona que tiene la funcién de guiar, acompafiar y motivar los
aprendizajes de quienes lo necesitan. Siendo el estudiante quien esta en ese proceso de
asimilacion, adquisicién, y aprehensién de saberes y conocimientos, que como se dijo

anteriormente, son impartidos por parte del docente o agente educativo.

Educacion social

En este orden de ideas, sobre educacion social, segun Ortega (2005) se podria
entender, por un lado, como “dinamizacién o activacion de las condiciones educativas de
la cultura y de la vida social y sus individuos.” Y por otro lado “la prevencion,
compensacion y reconduccion socioeducativa de la dificultad, la exclusion o el conflicto
social” teniendo como consecuencia que la educacion social deberia tener una funcién
‘promotora y dinamizadora de una sociedad que eduque y de una educacion que
socialice e integre, y a la vez, ayude mediante la educacion a evitar, equilibrar y reparar

el riesgo, la dificultar o el conflicto social” (4)
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Disefio Metodoldgico

Paradigma cualitativo,

Dicho paradigma se plantea una pregunta y con base a ella se pretende descubrir,
explorar, analizar o delimitar una cualidad. “La investigacion cualitativa se fundamenta
en una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las
acciones de seres vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones (busca interpretar
lo que va captando activamente).” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Historico- Hermenéutico

Dicho enfoque tiene como finalidad reconocer, comprender, interpretar, etc. La
realidad, diversidad, historia y accion de fendbmenos o situaciones reales. Tal y como lo
refiere Cifuentes (2011)

En este enfoque se busca comprender el quehacer, indagar situaciones,
contextos, particularidades, simbologias, imaginarios, significaciones,
percepciones, narrativas, cosmovisiones, sentidos, estéticas, sentidos,
estéticas, motivaciones, interioridades, intenciones que se configuran en la
vida cotidiana. La vivencia y el conocimiento del contexto, asi como
experiencias y relaciones, se consideran como una mediacion esencial en
el proceso de conocimiento, que se tiene en cuenta al disefiar el proyecto
de investigacion (30)
Método biogréafico narrativo
Entendido como la forma en que se construye realidad, se adentra en cuestiones

subjetivas a través de los relatos sobre las experiencias vividas de las personas.
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Segun Angel (2011) con las narrativas “puede averiguarse algo en un grupo social
0 en una persona, de manera que se asumen como medio paray el contenido se supone
que es lo que se pretende averiguar.” (30)

Para Bolivar (2002) el método biografico-narrativo consiste en “contar las propias
vivencias y “leer” (en el sentido de “interpretar”) dichos hechos y acciones, a la luz de las
historias que los actores narran” (42)

Relatos
Como técnica segun Pujadas, 1992 (como se citd en Tapias, 2016) son entendidas

como “biografias tal y como son contadas por los narradores” (78)

Grupos focales

Entendidos como el “espacio de opinidn para captar el sentir, pensar y vivir de los
individuos, provocando auto explicaciones para obtener datos cualitativos [...]JLa técnica
es particularmente util para explorar los conocimientos y experiencias de las personas
en un ambiente de interaccion” (Hamui-Sutton y Varela, 2013, 56)

Para el desarrollo de la técnica de relatos se implement6 una guia de entrevista
(Ver apéndice H) la cual estaba distribuida en las principales categorias: Abandono,
relacion pedagdgica (practicas educativas) y agente educativo. Cabe resaltar que luego
de haber aplicado las entrevistas semiestructuradas a los 6 agentes educativos se vio la
necesidad de focalizar o cambiar la categoria principal de relacién pedagdgica, por ende
se evidencian preguntas encaminadas a dicha categoria y es de las mismas respuestas
obtenidas y de las variables emergidas que se opta por elegir las practicas educativas

como categoria principal.
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También cabe resaltar que no fue posible realizar el grupo focal, dado que, en
diferentes ocasiones se trat6 de acordar una cita para que los 6 agentes educativos
estuvieran reunidos y por sus diferentes actividades personales y académicas se
negaban a ello. También se pudo rectificar que es una poblacion flotante dado que a una
semana de haber aplicado las entrevistas de 6 agentes educativos que habia
inicialmente se encontraron Unicamente 3.

Poblacion

La poblacion elegida para el presente proyecto esta determinada por los agentes
educativos del municipio de Caldas- Antioquia.
Muestra

Una cantidad de seis (6) participantes quienes seran seleccionados
principalmente por haber tenido experiencias laborales y pedagdgicas con las nifias en

situacion de abandono infantil que son remitidas desde el Hogar La Colina Amigé.

Consideraciones Eticas

Mi compromiso como investigadora sera reconocer un sujeto histérico portador de
una experiencia y en ese sentido sera un imperativo firmar un Consentimiento Informado
que le informe al sujeto el objetivo de la investigacién, su participacion en el proceso y el
tratamiento que se le dara a la informacion recolectada. Asi mismo se tendran en cuenta

las condiciones de intimidad y anonimato.
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Capitulo 1

¢ Como interpretar el concepto de abandono de acuerdo a las narrativas de

los agentes educativos de la |.E Gabriel Echavarria?

El abandono infantil como problemética central de la presente investigacion es un
asunto que histéricamente ha marcado el desarrollo de la nifiez, puesto que desde la
antigiedad han existido hogares en los cuales se han atendido nifios en estado de
abandono, vulnerabilidad o condicion de orfandad. Con el desarrollo y transformacion de
la sociedad y los Estados modernos en el que, se busca ser garantes de los derechos
de los nifios, el Estado ha procurado una adaptacién psicosocial eficaz e integral que
permita instaurar centros de proteccion en los que se brinde, entre muchos otros
aspectos, las garantias suficientes que permitan consolidar a la educacién. Dicha
educacion, entendida como educacion social es “promotora y dinamizadora de una
sociedad que eduque y de una educacion que socialice e integre, y a la vez, ayude
mediante la educacién a evitar, equilibrar y reparar el riesgo, la dificultad o el conflicto
social” (Ortega, 2005, 4)

Definir el concepto de abandono requiere de un recorrido tanto histérico como
juridico ya que por sus clasificaciones y tipologias se puede incurrir en diferentes
acepciones que distorsionan el objeto de estudio de la presente investigaciéon. El
abandono infantil segun Ulloa (2014) es entendido como “la ruptura o interrupcion de la
comunicacion entre el cuidador y el sujeto, donde se pasa a desatender y descuidar las
necesidades basicas, fisicas, médicas y educativas” (11). O como lo define Martinez
(2015) “dejar a un menor indefenso, en situacién de desproteccion [...] olvidandose de

sus derechos y garantias”. (8)
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El abandono no es algo que surge en un momento determinado, sino que por el
contrario es algo que va sucediendo con el tiempo, como lo mencionan Pineda y Moreno
(2008) “se da en situaciones sutiles transmitiendo inseguridad y no cubrimiento de las
necesidades basicas” (157)

En otras palabras el abandono infantil es aquella situacion en la que se deja de
lado la atencion de las necesidades y derechos béasicos de sujetos que requieren cuidado
siendo en este caso los nifios y las nifias, es decir, que podemos encontrar diferentes
tipos de abandono como lo es el abandono médico, el abandono fisico, el abandono
emocional o psicologico. O como lo define Reyes de la cruz (2016) “acto de dejar de
lado o descuidar cualquier elemento, persona o derecho que se considera posesion o
responsabilidad de otro individuo” (44)

Dado que en la presente investigacion primaran las practicas educativas
ejecutadas dentro de la relacion pedagdégica de los agentes educativos con las nifias en
estado de abandono en una institucion que cuenta con adecuaciones curriculares y
pedagdgicas en su PEI, se deberd realizar un recorrido normativo para comprender el
concepto de abandono juridico, es decir, brindar la concepcién de abandono desde la
normatividad, ya que dicho abandono es el que incide y caracteriza a la muestra
poblacional elegida. Como se mencion6 anteriormente con el fin de evitar otras
desviaciones que no corresponden al objeto de estudio.

Cabe aclarar que en Colombia cuando se habla de abandono infantil se esta
hablando de la restitucion de derechos de nifias y nifios que han sido vulnerados. Por
ende inicio enunciando la ley 1098 del 2006 o Codigo de infancia y adolescencia que en

su articulo 39 establece, en cuanto a las obligaciones de la familia que “La familia tendra
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la obligacion de promover la igualdad de derechos, el afecto, la solidaridad y el respeto
reciproco entre todos sus integrantes. Cualquier forma de violencia en la familia se
considera destructiva de su armonia y unidad y debe ser sancionada.” Y en cuanto a las
obligaciones del Estado en el articulo 41, numeral 1 “El Estado es el contexto institucional
en el desarrollo integral de los nifios, las nifias y los adolescentes. En cumplimiento de
sus funciones en los niveles nacional, departamental, distrital y municipal debera:
Garantizar el ejercicio de todos los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes,
[...]". Soportado en la normatividad se evidencia que son la familia y el Estado los
principales garantes de los derechos de los nifios y las nifias, asi mismo como los
derechos de proteccion que en el articulo 20 de dicha ley, decreta “Los nifios, las nifias
y los adolescentes seran protegidos contra: 1. El abandono fisico, emocional y
psicoafectivo de sus padres, representantes legales o de las personas, instituciones y
autoridades que tienen la responsabilidad de su cuidado y atencion [...]" es por ello que

incurrir en abandono se considera un delito que segun la ley 599 de 2000, en su articulo

127 reza “El que abandone a un menor de doce (12) afios 0 a persona que se encuentre
en incapacidad de valerse por si misma, teniendo deber legal de velar por ellos, incurrira
en prision de dos (2) a seis (6) afios”. Por lo demas, el Estado como garante y restaurador
de los derechos debe seguir una ruta de proteccion que se evidencia en los articulos 82
y 83 del Decreto 2737 de 1989 siendo establecido de la siguiente manera, Articulo 82:
“La atencion integral al menor en un centro de proteccion especial, es la medida por
medio de la cual el defensor de familia ubica a un menor, en situacion de abandono o
peligro, en un centro especializado, que tenga licencia de funcionamiento otorgada por

el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar[...]” Articulo 83: “Entiéndase por atencion
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integral, el conjunto de acciones que se realizan en favor de los menores en situacion
irregular, tendientes a satisfacer sus necesidades bésicas y a propiciar su desarrollo
fisico y psicosocial, por medio de un adecuado ambiente educativo y con participacion
de la familia y la comunidad.”

A partir de todo ello se entiende por abandono juridico como la desproteccion
absoluta en la que se deja a una persona a la que se le debe cuidado, es decir, que
incurre en abandono, el que se sustrae a las obligaciones de asistencia y socorro que
legalmente tiene con menores de edad o con personas desvalidas (Sentencia C-468 de
2009)

Luego de realizar el recorrido normativo del abandono y brindar la principal
definicién de abandono juridico para facilitar su comprension es necesario hablar acerca
de como se llegd al primer hallazgo y conclusiones. Frente al desarrollo de esta
investigacion se adopté un modelo cualitativo, con un enfoque histérico-hermenéutico y
un método biografico-narrativo en donde se establecieron unas entrevistas
semiestructuradas como instrumentos o técnicas de recoleccion, en dichas entrevistas
fue abordado el concepto de abandono con el fin de tener la perspectiva y conocimiento
qgue tienen los agentes educativos de la |.E Gabriel Echavarria frente a este tema,
agentes educativos que fueron seleccionados precisamente por tener o haber tenido en
algiin momento las nifias en estado de abandono que son enviadas desde el hogar La
Colind Amigo, una entidad sin animo de lucro que trabaja para el ICBF y que atiende
nifias que por diferentes situaciones, estan a la espera de restitucion de sus derechos y
por ende se encuentran en abandono. Las respuestas obtenidas a este interrogante

fueron sometidas al andlisis de narrativas que permite el modelo de Atlas ti (ver
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ilustracion 1) a través del surgimiento de relaciones entre los distintos conceptos o categorias que fueron surgiendo de

las ya mencionadas entrevistas semiestructuradas y que suscitaron mayas hermenéuticas.

llustracion 1. Maya hermenéutica (Categoria de abandono)
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Gracias a dicho andlisis se puede tomar por conclusién y en correspondencia al objetivo
especifico numero 1 que los docentes no tienen claro el concepto de abandono que
permea a sus estudiantes, pues se tienen respuestas como “yo el abandono lo vinculo
mas con lo afectivo, la ausencia de lo afectivo.” (A.E 2). “La parte del abandono es algo
que esta muy dado al aspecto, el factor afectivo y al factor psicoldgico (...) el abandono
es una cuestion mas de caracter afectivo, yo podria decir que esta involucrado en la
variable tiempo; cantidad de tiempo que se dedica a los jovenes en su proyecto de vida”
(A.E 3). “Es estar solo, es estar sin apoyo (...) puede que haya un apoyo econémico,
puede que haya un apoyo... pues que tengan donde vivir pero el apoyo emocional o el
acompafamiento emocional es lo que realmente los hace sentir a ellos solos o
acompanados” (A.E 4). A partir de ello se plantea que esto sucede porque los agentes
educativos no han tenido unas adecuadas estancias de capacitacion, formacion y
reflexién que les permita sensibilizarse ante todo lo que conlleva a la atencién educativa
de estas nifias, lo que me lleva a determinar que a pesar de que la |.E Gabriel Echavarria
cuenta con adecuaciones en su PEI no es evidente dentro las practicas y las relaciones
pedagdgicas que se establecen alli. Se podria sugerir que dentro del plan de
mejoramiento institucional se establezcan unas jornadas de reflexion acerca del
concepto y conocimiento de todo lo que contiene el abandono juridico infantil de forma
tal que los agentes educativos, como se mencion6 anteriormente, sean sensibles frente
a las realidades de las estudiantes que tienen en sus aulas y asi permitan practicas
pedagogicas que realmente sean significativas como parte de la atencion educativa que

se brinda y que con ello conlleven a la efectiva y eficaz restauracion de sus derechos, la
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meta principal que tiene el Estado como protector de los nifios y nifias, pero teniendo en
cuenta que son los agentes educativos que rodean estos nifios los que tienen la tarea de
qgue por medio de la educacion social, antes mencionada, se llegue a la transformacién

de sus vidas.
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Capitulo 2
Las précticas educativas instauradas en la |.E Gabriel Echavarria, un

asunto narrado desde las relaciones pedagodgicas entre agentes educativos y

nifas en estado de abandono

Primeramente, hablar de la relacion pedagdgica, como componente o parte de la
practica educativa nos conlleva a traer las percepciones de diferentes autores, para
iniciar, tenemos la definicién sobre relacion pedagdégica que da Gil (2012)

La creacion de un vinculo en el que priman la escucha y el didlogo, méas
qgue la transmisién y recepcién de conocimientos. Para ello se tienen en
cuenta elementos explicitos e implicitos del discurso y de la experiencia,
en la que el docente también es activo en la posibilidad de aprender con
los estudiantes y el grupo. (89)

Claro esta que dentro de la relacién pedagdgica es importante generar primero
dinamismo, empatia o confianza para asi posibilitar aprendizajes que seran significativos
y que ademas permitiran al agente establecer el acto o momento educativo. (Wulf,
1998,55)

Como agentes educativos es necesario que se tenga en cuenta la importancia de
una adecuada relacion pedagdgica, lo que conlleva a conocer el contexto, la historia, los
pensamientos, las formas de ver y de ser, las criticas y reflexiones de sus estudiantes,
de acuerdo a lo que expone Hernandez (2011) “tener como referente el papel de la
relacion pedagogica consiste en prestar atencion a como se posibilitan los encuentros

en los que se comparten subjetividades y saberes.” (14)
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Es por ello que los educadores tienen un papel tan importante en el proceso de
formacion de los nifios, nifias y adolescentes, pues es en el espacio educativo en donde
se conocen las subjetividades y pensamientos de los demas, se aceptan las diferencias
y a partir de todo ello se brindan aprendizajes que servirdn como base de formacion. Y
es en dicho espacio en donde se instauran las practicas educativas por parte del docente
0 agente educativo que en el presente trabajo seran entendidas como todo lo que
acontece dentro y fuera del aula, es decir, los mecanismos como la empatia y el afecto
y las estrategias como la comunicacion, el acompafiamiento, el distanciamiento, la
flexibilidad y la rigidez, todo ello siendo esencial dentro de una adecuada relacion
pedagdgica que permitird futuros aprendizajes significativos. Pero, para facilitar su
abordaje es necesario tener unos referentes conceptuales a cerca de esta categoria,
entendiendo las practicas educativas como

El cuerpo a cuerpo del trabajo cotidiano del profesorado en los centros
educativos de los diferentes niveles, sobre todo en las aulas, pero también
fuera de ellas... la practica estaria constituida por todo el repertorio de
comportamientos, acciones, actitudes y valores manifestados por los
docentes en sus centros de trabajo, y mas concretamente, en las aulas.
(Alvarez, 2015, 175)

En otras palabras, las practicas educativas son el medio por el cual el docente
planea y busca las estrategias necesarias para consolidar el acto educativo “Un proceso
de solucion de problemas en que el profesor es un agente que utiliza su conocimiento
tacito para resolver el problema de como lograr las metas educativas” (Gémez, 2008,

31). Es decir, que dichas practicas educativas permiten analizar y comprender la
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estructuracion de la educacion y asi mismo el surgimiento y distribucién del conocimiento
(valladares, 2017, 181)

Es necesario que los docentes o agentes educativos sean conscientes de sus
practicas educativas, de como actian, la manera en que se acercan y la real importancia
que le brindan a los contextos y situaciones de sus alumnos. “La practica educativa de
los docentes es una actividad dindmica, reflexiva, que comprende los acontecimientos
ocurridos en la interaccion entre maestro y alumnos.” (Garcia et al 2008, 2)

Finalmente, luego de puntualizar estos dos conceptos, la relacion pedagdgica
como componente de la categoria principal, practicas educativas y después de un
analisis detallado (Ver ilustracion 2) de las entrevistas semiestructuradas aplicadas a 6
agentes educativos de la |.E Gabriel Echavarria, entrevistas, en las que se indagé por
aspectos generales de la relacién pedagdgica y en las cuales fueron surgiendo variables
adicionales acerca de las practicas educativas, en correspondencia al objetivo especifico
namero 2 se toma por conclusion que dentro de dichas practicas educativas emergidas
con las niflas en estado de abandono del Hogar La Colina Amigé se evidencia una
comunicacion efectiva pero igualmente se da una comunicacion no efectiva, evidenciado
en fragmentos como “No ha habido un buen tiempo, el tiempo que uno desearia para
realmente dedicarle a estas jévenes” (A.E 3), “Sentarme con ellas a preguntarle como
amaneciste hoy, como has estado, te veo como asi, esa cercania que es importante yo
particularmente no lo hago” (A.E 2), “tampoco soy de las que esta preguntando [...] yo
simplemente las veo y sé que estan en una situacion delicada” (A.E 5).

Por otro lado en la mayoria de agentes educativos entrevistados se observa un

acompafamiento oportuno, afecto y empatia con las nifias visto en los siguientes
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fragmentos “Me siento al lado para que trabajen” (A.E 2) “Ella nos agradecia que porque
la habiamos apoyado” (A.E 5), “Es muy importante tener ese contacto afectivo hay
algunas que les sirve mucho” (A.E 2) “Pues trato de llegarles sin preguntarles
concretamente que les pasa” (A.E 5) “Fue un caso de los que mas me ponia fragil
emocionalmente” (A.E 2). Y se debe agregar que dentro de sus estrategias la mayoria
argumentan ser flexibles, es decir, que ante situaciones en las que se presenta oposicion
por parte de las nifias para cumplir con sus tareas y actividades educativas, los agentes
no intervienen y simplemente aceptan sus actitudes narrado en algunos de los siguientes
fragmentos “Algunas las dejo, porque ya me canso de estarles llamando la atencién por
la misma razén” (A.E 4), “Las dejo hasta que ellas quieran” (A.E 6), “yo siempre trato de,
con ellas hasta donde se pueda, lo maximo por las buenas, siempre por las buenas” (A.E
2) lo que quiere decir que no hay una secuencia didactica y curricular que dé cuenta de
las estrategias adecuadas necesarias para captar la atencion y motivacion, situacién que
igualmente fue evidenciada en dichas entrevistas, pues es la desmotivacion la variable
gue con mas frecuencia se presenté en el capitulo 1 dentro de la categoria de abandono.

Por ultimo y no menos importante, es en esta categoria en donde aparecen mas
evasivas, es decir, que al indagar por aspectos educativos y de relacion pedagogica
evaden la pregunta, respondiendo algo que no corresponde o dando pocos argumentos.
En dichas evasivas encontramos “No ha habido un buen tiempo, el tiempo que uno
desearia para dedicarle a estas jovenes” (A.E 3), “Haber aca es muy dificil, mas porque
son preadolescentes y adolescentes” (A.E 1), “Es manejable, llevadera” (A.E 5), “Como
maestros no tenemos esa formacion o capacitacion para poder trabajar con ellas” (A.E

2), “creen que el profesor no tiene de pronto la madurez afectiva para poder trabajar con



52

ellas” (A.E 3), “los niflos son irresponsables y son mentirosos, entonces una cosa conlleva a la otra, como son

irresponsables no hacen nada” (A.E 1), entre otros.

llustracion 2: maya hermenéutica (Categoria de practicas educativas)
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Capitulo 3

Los agentes educativos, principales actores, en el proceso de restauracion

y formacion de las nifias en estado de abandono del Hogar La Colina Amigo

Para el desarrollo del presente capitulo se iniciara planteando el marco referencial
de la categoria de agente educativo. Entendido como “Todas aquellas personas
vinculadas o no a las instituciones publicas o privadas que sin ser docentes han sido
capacitadas formalmente en la practica” segun Lara y Osorio, 1991 (como se cité en
Araque, Veladsquez y Ramirez, 2012, 7). En otras palabras y dicho por los mismos
autores, los agentes educativos son aquellas personas que aunque no sean docentes ni
estén dentro de una institucién especificamente aportan y agencian al desarrollo y
formacion integral de los nifios y nifias por medio de sus practicas, conocimientos y
experiencias. (Arague, Velasquez y Ramirez, 2012, 7)

Estos actores tienen y cumplen diferentes tareas dentro de la formacién de la
nifiez pero la primera y mas importante es “favorecer el desarrollo emocional, el potencial
de aprendizaje, asi como garantizar los derechos de la infancia” (Secretaria de
Educacién Publica México, 2013, 16).

Es por ello que dentro del circulo de agentes educativos podemos encontrar
diferentes actores, teniendo primeramente a la familia, médicos, psicologos,
psicorientadores, docentes, directivas, etc. Como lo me menciona (MEN, 2017) el agente
educativo hace referencia a toda persona que aporta a la formacion y el desarrollo de los

nifos y nifias. Por ende dentro de este circulo se encuentran diferentes actores y
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espacios, que suponen, aportan y agencian al cuidado, desarrollo y formacion de la
nifez.

Para el desarrollo metodolégico, tal y como fue mencionado en apartados
anteriores se realizd un andlisis detallado de las entrevistas y su respectiva codificacion
y categorizacion por medio de atlas ti, (ver ilustracion 3) alli se evidenciaron algunos
momentos en los que se nombraban diferentes agentes educativos que rodean el
proceso de formacion y restauracion de las nifias en estado de abandono, tanto en la
Institucion (encontrados los docentes como principales actores) y dentro del Hogar La
Colina Amigé, encontrando a la hermana encargada de velar por su cuidado y una
pedagoga que aparece en un solo momento de las entrevistas, veamos: “La hermana es
asi super pendiente como acudiente va y viene todo” (A.E 4), “pero entonces yo ya le
pregunte a la hermana como venga que pasa con Sara” (A.E 4) y “en afnos anteriores yo
le comentaba a la pedagoga cuando venia que quiere hacer, que no quiere hacer, bueno”

(A.E 5).

Es por ello, que a partir de esto y en correspondencia con el objetivo especifico
namero 3 se toma por conclusién de que a pesar de que el circulo de agentes educativos
esta permeado por diferentes actores, para el caso de las nifias en situacion de abandono
no se evidencia una comunicacién adecuada entre los docentes y demas agentes del
Hogar, a excepcion de la hermana que en pocas ocasiones en mencionada. No aparecen
con bastante relevancia demas agentes, que se suponen, agencian y velan por el
cuidado de estas nifias. Asi mismo se observa la gran responsabilidad que tienen los

agentes educativos, siendo en este caso los docentes, dentro del proceso de resilencia,
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pues son ellos quienes se encargan de dia a dia brindarles una atencion pedagogica y
de formacion por medio de una practicas educativas que asi lo permitan, pero no se
observan las estancias de formacion y reflexion necesarias para el conocimiento de la

situaciéon de abandono por parte de los docentes que deberia regir el Estado y la

Institucion.
llustracién 3. Maya hermenéutica (Categoria de agente educativo)
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Hallazgos

Abandono Juridico

Luego de la transcripcion detallada de las entrevistas semi-estructuradas
aplicadas a 6 agentes educativos de la Institucion Educativa Gabriel Echavarria, agentes
gue fueron seleccionados por tener o haber tenido en sus aulas de clase a las nifias que
son remitidas del Hogar La Colina Amigoé, entidad sin animo de lucro, que vela por la
restitucion de sus derechos y ademas por una adaptacion psicosocial. Dichas entrevistas
fueron sometidas a un analisis riguroso por medio de Atlas ti, software que permite
elaborar mayas o estructuras hermenéuticas a través de las relaciones que surgen entre
los cédigos o categorias de las ya mencionadas entrevistas.

Cabe resaltar que para cada categoria principal de la presente investigacion
(abandono juridico, practicas educativas y agente educativo) fue realizada una maya
hermenéutica que facilité el surgimiento de hallazgos y conclusiones. Los resultados de
cada maya hermenéutica seran explicados a continuacion.

Para la primer categoria: Abandono Juridico (Ver ilustracion 1), fueron
seleccionadas 3 subcategorias como lo son abandono familiar, abandono del Estado o
social y abandono psicosocial, considerando que al analizar las entrevistas surgieron
numerosas variables y que para facilitar su entendimiento y comprension fueron
clasificadas de acuerdo a la base de su surgimiento. Lo que quiere decir que la primer
subcategoria, abandono familiar, tiene este nombre dado que por sus incidencias se
observd que fueron dadas desde el ambito familiar y dentro de ella se agrupan las

siguientes variables:
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-Ausencia afectiva, variable que fue expresada en 4 momentos de las entrevistas
y a la que se le fue asignada dicho cddigo ya que al indagar por la concepcién de
abandono, los agentes educativos argumentaron diversas ideas acerca de la ausencia
afectiva por parte de la familia que se presenta para estas niflas. Encontramos algunos
de los fragmentos: “No tienen esa relacién afectiva con el hijo [...] el abandono es una
cuestion méas de caracter afectivo” (A.E 3), “O sea que yo el abandono lo vinculo mas
con lo afectivo, la ausencia de lo afectivo” (A.E 2), “Pues que tengan donde vivir pero el
apoyo emocional o el acompafiamiento emocional es lo que realmente los hace sentir a
ellos solos o acompafados” (A.E 4)

-Abuso sexual, variable que aunque emerge en 2 momentos de las entrevistas, se
argumentan casos en los que se presenta abuso sexual por parte de familiares. Por ende
es agrupada dentro de la subcategoria de abandono familiar. “En este momento hay una
nifa [...] tiene una historia de abuso, de la familia, abuso sexual” (A.E 2), “habia sido
violada por el abuelo” (A.E 6)

-Desamparo, variable expresada en 9 momentos en los que se indaga por la
concepcién de abandono, lo que nos lleva a considerar el desamparo como un sinénimo
crucial de abandono para la presente investigacion, claro esta que dicho desamparo
segun las entrevistas es presentado por parte de la familia. Encontramos lo siguiente
“Abandono: es estar solo, sin apoyo, sin nadie que este como pendiente de ellos” (A.E
4), “entonces yo pienso que mas que abandono es que no tienen como nadie quien las
visite” (A.E 1), “Es estar desprotegido, solo en el mundo” (A.E 5)

En la segunda subcategoria, abandono del Estado o social, se encuentran

agrupadas unas variables que igualmente, por su suceso, surgimiento, incidencia, etc.
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Se observa que es un abandono presentado por parte del Estado, la sociedad o en
algunos casos la Institucion y el Hogar.

-Prostitucion, variable presentada en un solo momento de las entrevistas y que se
encuentra dentro de esta subcategoria porque a pesar de que posiblemente es la familia
quien permite esto, situacion que no se sabe con veracidad, es el Estado o la sociedad
los encargados de velar por la reparaciéon de dicho fenébmeno que se presenta
comunmente. “Habia sido sometida a prostitucion” (A.E 2)

-Desescolarizacién, para dicha variable se observa que son nifias que
constantemente estan siendo desescolarizadas dado que por politicas y organizaciones
institucionales por parte del ICBF estan siendo trasladas continuamente de un hogar a
otro, por ende no tienen una constante permanencia dentro del afo escolar. “Su
asistencia es muy inestable, pueden venir un dia, pueden no venir [...] o las trasladan
entonces es una poblacién muy flotante” (A.E 2)

-Conocimiento, esta variable, expresada en 8 momentos de las entrevistas esta
argumentada dado que los agentes educativos no se sienten preparados y justifican el
bache en su conocimiento acerca del abandono y las realidades de estas nifias por parte
de la institucion y por ende el Estado. Encontramos, por ejemplo: “esta demanda que
tenemos los docentes no la atiendan, una sensibilizacion, que nos socialicen los
diagndsticos, en fin. Que nos acompafien mas en la manera de conocer la poblacién”
(A.E 2), “Entonces eh las nifas vienen con ciertos diagndsticos pero nosotros como
maestros no estamos no tenemos esa capacitacion, esa formacion para poder trabajar
con ellos” (A.E 3), “Entonces primero saber la problematica porque de acuerdo a esta

Problematica vos ya empezas, bueno este nifio lo tengo que tratar asi [...] Entonces
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primero saber la problematica del nifio, que es lo que nosotros deseariamos realmente
porque a nosotros nos preparan para ser docentes asi” (A.E 1), entre otras.

-Ausencia ayuda psicolégica, en un momento de las entrevistas se discute la falta
de compromiso y trabajo del &rea de piscologia o trabajo social del Hogar La Colina
Amigd que para estas nifias debe ser indispensable en su proceso de restitucion y
reparacion de derechos. “Yo las veo a ellas y uno no nota que haya como de fondo un
trabajo psicosocial y yo no sé las psicologias de hogar con que metodologia trabajan
de que escuela psicolbgica seran, no sé coémo trabajan pero uno no le ve como la mano
al trabajo psicoldgico en ellas, no sé” (A.E 2)

La tercer subcategoria, abandono psicosocial, reune aquellas variables que
surgieron en las entrevistas y que tienen una particularidad y es que se agrupan por
considerarse desde el propio yo, es decir son caracteristicas que tienen presentes las
nifias y que aparecen por su situacion de abandono. Las variables son las siguientes:

-Aislamiento, en 3 momentos de las entrevistas se expresa que algunas de estas
nifas se caracterizan por ser aisladas, es decir, no se integran dentro de su grupo, no
conversan con nadie y como algunos agentes educativos expresan “no se interesan por
compartir con nadie”. Se encontrd que: “otras simplemente estan cumpliendo el tiempo
pero no trabajan no hacen nada, no conversan con nadie, esas son las que mas me
preocupan uno las ve aisladas totalmente aisladas” (A.E 2), “Son aisladitas” (A.E 6), “La
mayor parte de ellas son muy distantes, son muy reservadas” (A.E 5)

-Desmotivacion, variable que emerge en 12 momentos de las entrevistas en la
gue con frecuencia se argumenta que estas nifilas son desmotivadas, no les interesa

estudiar, no quieren hacer nada, ni participar en nada relacionado con lo escolar. Veamos
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algunos fragmentos: “hay en otros casos en los que ellas no quieren hacer nada, no
quieren sino escribir cartas o hacer dibujos o hacer... otra cosa que no tenga que ver con
la clase” (A.E 4), “que a ellas no les importe nada, no se preocupan por el estudio, pues
es como lo que yo en lo que hago énfasis porque yo veo que ellas no son responsables”
(A.E 1), “La mayoria vienen desmotivadas por el estudio” (A.E 5), “No hacen nada” (A.E
6)

-Heterogeneidad, esta variable toma este nombre dado que en el momento de
indagar por caracteristicas de la relacién pedagdgica se expresa que es imposible
generalizarlo ya que todas tienen particularidades y formas de ser muy diferentes, se
discute que algunas son comprometidas en cuanto a lo educativo y permiten una empatia
0 acercamiento y que por el contrario hay otras a las que no les interesa nada y por ende
no lo permiten. Por ejemplo: “Es que depende, o sea no puedo generalizarlo porque es
gue depende del caso, o sea hay unas nifias que son muy dedicadas [...] pero hay en
otros casos en los que ellas no quieren hacer nada, no quieren sino escribir cartas o
hacer dibujos” (A.E 4), “La mayoria vienen desmotivadas por el estudio, son muy
poquitas las que uno las ve que si quieren [...] La mayoria son cerradas a la parte del
conocimiento, no les provoca ni tomar nota, ni coger el cuaderno, la mayoria ¢ cierto?
Una que otra si.” (A.E 5)

-Depresion, presente en algunos casos de abandono, sin conocer razones o
circunstancias.

-Interés y motivacion, alude a aquellos momentos de las entrevistas en las que se
argumenta que por razones de heterogeneidad también estan aquellas nifias que quieren

aprender y estan dispuestas a las practicas educativas propuestas por el agente
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educativo. “las tres que hay en noveno, las tres son muy activas y les gusta, les gusta
aprender.” (A.E 5), “en cambio hay otras que si son muy activas y hacen de todo” (A.E
6), “si quieren que si van a trabajar que traen de otro colegio, las que venian de otro
colegio y aportan” (A.E 5)

-Histrionismo, asignado y entendido para la presente investigacion como todos
aquellos momentos en los que se argumenta que las nifias buscan llamar la atencion con
el fin de obtener algo. Se encontré que: “los mismos profes dicen que es por llamar la
atencion” (A.E 4)

-Ausencia de verdad, dado que en 3 momentos se expresa que estas nifias
constantemente utilizan las mentiras o excusas falsas para evitar sus tareas,
compromisos o estar dentro del aula de clases. Algunos fragmentos son: Siempre hay
una excusa o un pretexto ellas siempre encuentran un pretexto, no sé si son mentirosas
0 es que en realidad si es verdad entonces es como muy dificil uno poder trabajar con
estas nifas” (A.E 1), “hay unas que mantiene enfermas o mantienen buscando cualquier
excusa para salirse [...] o sea ellas sacan un montdn de cosas que uno al principio, pues
usted le tiene que dar credibilidad entonces usted les cree pero ya cuando es algo
repetitivo te das cuenta que no” (A. E 4)

-Autolesion, emerge durante un momento de las entrevistas en el que se comparte
un caso de una de aquellas nifias que practicaba el “cutting” entendido como lesiones o
cortes en la piel. “Muchas aqui tienden a hacerse cutting [...] a la gran mayoria les he
dicho que las cicatrices eso no se les va a quitar, que eso se les va a ver y mas que

cogen el del sacapuntas” (A.E 4)
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-Desercion, la presente variable se encuentra agrupada dentro de esta
subcategoria dado que en 4 momentos de las entrevistas se argumenta que las nifias se
escapan o evaden del hogar por desconocidas razones. Algunos fragmentos son: “hubo
una que me dejo una carta cuando se evadio” (A.E 4), “Estas nifias tienden mucho como
a distraerse o sea a ellas no les importa nada, son agresivas, son nifias que no les
importa nada, de hecho mira que hay varias que han desertado se han volado” (A.E 1)

-Agresividad, en repetidas ocasiones se argumenta que estas nifias son agresivas
0 en otras palabras “groseras” con algunos agentes educativos, ademas en una de las
entrevistas en la que se comparte una experiencia con nifios en situacién de abandono
de otra Institucion se expresa, igualmente, que eran nifios agresivos, lo que nos lleva a
pensar que esta es una caracteristica general o comun. “son agresivas te repito, son
agresivas tanto con los compafieros como hasta con nosotros porque ellos le responden
a uno feo” (A.E 1)

Por ultimo, dentro de la categoria de abandono juridico se encuentran 4 evasivas
frente a los momentos de las entrevistas en los que se le pide compartir alguna
experiencia o situacion que haya marcado su labor como docente y ademas al indagar
por su relacion con las nifias del hogar. Entendiendo evasivas, para la presente
investigacion, como esos escapes frente a determinado tema, es decir, se abordan ideas
diferentes de temas ajenos al que se esta indagando. Veamos, “trato de no preguntarles
demasiado, porque me deprimo” (A.E 2), Eso a mi me deja muy marcado porque yo me
pongo a pensar dentro de esas cosas y yo digo bueno, estamos apostandole a ensefiar,
a sacar unos resultados positivos en las pruebas saber en las areas de matemaéticas y

lenguaje [...] entonces nos preocupamos mucho por eso y en estos proceso que hay que
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trabajar que es en cuanto a tratar de ensefarle al muchacho lo que es una verdadera
democracia, o sea no es que todos pienses como yo, que todos opinen lo mismo que yo”

(A.E 3)

Practicas Educativas

Las practicas educativas como categoria principal, son entendidas como todos los
acontecimientos, eventos y situaciones que se presentan en el acto educativo dentro y
fuera del aula. Es aquello que caracteriza al docente o agente educativo ya que es su
guehacer, como interactla con sus alumnos y que estrategias y mecanismos toma para
facilitar el aprendizaje y la formacion. Por ende se focaliza la relacién pedagogica que se
establece entre los agentes educativos de la I.E Gabriel Echavarria y las nifias en
situacion de abandono del hogar La Colina Amigo.

Luego del andlisis de las entrevistas semiestructuradas a través de Atlas ti (Ver
ilustracion 2) surgen dos subcategorias que veremos a continuacion.

La primer subcategoria tiene por nombre estrategias, las estrategias entendidas
como acciones intencionadas o ejecutadas para un fin determinado dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje. Fueron encontradas en forma de variables a partir del
andlisis de las entrevistas semiestructuradas que a continuacion seran explicadas:

-Comunicacion efectiva, alude a aquellos momentos de las narraciones en las que
se deja ver algun tipo de comunicacion, siendo en este caso, una comunicacion efectiva,
es decir, que entre los agentes educativos y las nifias en situacion de abandono existe
una empatia y por ende una comunicacion que facilita el conocimiento de su contexto,

su realidad, su estado, entre otras cosas y asi mismo su relacion pedagogica. Algunos
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fragmentos de ello son: “yo siempre trato como de hablarles, incluso les hablo muy de
frente. Yo soy una persona que trata como de hablarles diciéndoles las cosas como son,
en especial en matematicas entonces ellas hasta tienen un nivel de confianza de
poderme decir las cosas.” (A.E 4), “nosotros le deciamos potencie esos valores, potencie
todo eso que usted sabe hacer” (A.E 5), “Tratar de llegarle al estudiante, indagarle” (A.E
6), “como yo le dije a ella que ella se veia muy bonita que ella era pues o sea que no se
dejara como sentir mal, que estudiara, que tratara de salir adelante entonces ella me
contaba pues como lo de la vida del hogar [...] no se me olvida que gracias a eso empezo
a traerme unas cartas, me dio un cuaderno y me dijo “profe cuando yo no este, usted le
muestra este cuaderno a mis familiares” (A.E 4)

-Comunicacion no efectiva, contrario a la anterior, esta variable hace referencia a
un tipo de comunicacién que no favorece el acercamiento, conocimiento y empatia que
por diferentes motivos se presenta dentro de la relacion pedagdgica. Algunos fragmentos
son: “Yo no conozco el caso de ninguna [...] yo tampoco soy de las que estoy
preguntando ¢Qué le paso? ¢ Usted porque esta all4d? Yo simplemente las veo y sé que
estan en una situacion muy delicada” (A.E 5), “tengo cierto mecanismo de defensa que
es ¢, Cual?, no preguntarles demasiado” (A.E 2)

-Acompafamiento, dicha variable presente en 7 momentos de las entrevistas
argumenta las situaciones o acciones por parte de los agentes educativos en las que se
observa un acompafamiento dentro del momento educativo, como lo es el
acompafamiento en la realizacion de sus tareas, acompafiamiento en momentos de
angustia o depresion de las nifias en situacion de abandono, acompafamiento en su

proceso de resiliencia, etc. Por ejemplo “siempre que puedo me siento al lado para que
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trabajen” (A.E 2), “Uno esta con ellas, esta pendiente [...] si tu no estas pendiente
entonces ellas no hacen” (A.E 4) “ella nos agradecia, que porque la habiamos apoyado”
(A.E 5) “Asi meterse en la vida de ellos, asi pero someramente para uno enterarse de lo
que verdaderamente esta sintiendo el estudiante” (A.E 6)

-Distanciamiento, por el contrario esta variable alude a esas acciones de los
agentes educativos en los que prefieren permanecer distanciados de las nifias por
diferentes razones, es decir, que no propician ese acercamiento o esa empatia para
conocerlas y asi facilitar su relacién pedagogica. Por ejemplo: “porque no ha habido un
buen tiempo, el tiempo que uno desearia para en realidad dedicarle a estas jévenes que
vienen en estas condiciones que es lo que deberia hacerse” (A.E 3)

-Flexibilidad, esta variable presente en 6 momentos de las entrevistas hace
referencia a las acciones de aquellos agentes educativos que ante las situaciones en las
que las nifias en situacion de abandono no realizan ninguna actividad su estrategia es
dejarlas hacer las cosas cuando ellas quisieran, en otras palabras, permiten a estas nifias
no hacer lo que se les propone dentro del aula de clase. Evidenciado en algunos
fragmentos: “trato de ser muy muy conciliador muy madre como dicen con ellas. Me ha
funcionado mas o0 menos pero no todas te voy a ser muy honesto hay unos casos que
ni eso.” (A.E 2), “las dejo porque ya me canso de estarles llamando la atencién y siempre
por la misma razon, entonces hay un punto en el que las dejo.” (A.E 4), “las dejo hasta
gue ellas quieran. Soy flexible” (A.E 6)

-Rigidez, presente en 2 momentos de las entrevistas, esta variable hace referencia
a aquellas acciones en las que se busca la manera para que estas nifias respondan a

las actividades cuando se les pide, ya sea con un trato o acuerdo o en algunos casos
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una amenaza, por ejemplo:” a veces ellas si se quiebran frente a la presion, a que me
refiero hay profesores que dicen o me trabajan o me trabajan o me trabajan o te salis”
(A.E 2)

La segunda subcategoria tiene por nombre mecanismos, aunque pueden
considerarse igualmente acciones intencionadas, estas se caracterizar por ser mas
instintivas, naturales o espontaneas. Asi mismo fueron codificados en forma de variables
aquellos momentos en los que se observaban y analizaban ciertos mecanismos por parte
de los agentes educativos.

-Afecto, este codigo hace referencia a 4 momentos de las entrevistas en los que
se argumenta la importancia del afecto dentro de la relaciébn pedagdgica con el fin de
facilitar procesos de ensefianza-aprendizaje en su practica educativa. Algunos
fragmentos son: “A veces si es muy importante tener ese contacto afectivo hay algunas
que eso les sirve mucho” (A.E 2), “yo empecé a llevarles confiticos, a darles un abrazo
[...] a hablarles lindo, el darles afecto esos nifios reaccionan [...] entonces el amor vy el
afecto si es muy importante, demasiado importante diria yo” (A.E 1)

-Empatia, esta variable surge en 13 momentos de las entrevistas y se le asigna
este codigo dado que son momentos en los que se deja entrever ese acercamiento,
confianza y empatia de las nifias hacia los agentes educativos, caracteristica esencial
para toda relacién pedagogica argumentada por dichos agentes. Algunos de esos
momentos son: “Entonces a mi me ha servido eso con Sara de vez en cuando le digo
bueno venga pues trabajemos no sé qué, hay como estas de juiciosa te voy a regalar
unas papitas” (A.E 2), “si claro, uno si se lleva mejor con el chico o la chica pues ellos

van aa... mas facil van a prestarte atencion, mas te van a respetar, mas facil ellos van a
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preguntarte, es mas si te tienen mas confianza” (A.E 4), “trato de ser muy acogedora
con ellas, muy amable como para hacerle la vida mas agradable” (A.E 5), “tratar de llegar
al estudiante” (A.E 6)

Para finalizar se encuentran las evasivas, qgue como se menciond anteriormente,
hacen referencia a esos momentos en los que se abordan diferentes ideas sobre temas
ajenos sobre el cual se estd indagando. Dichas evasivas aparecen en 13 apartados de
las entrevistas y aluden a indagaciones a cerca de aspectos como el tipo de relacién
establecida con las nifias en situacion de abandono, los mecanismos o estrategias para
posibilitar espacios de acercamiento o empatia, la importancia de la relacién pedagogica
como tal, entre otros. Algunas de ellas son “los nifios son irresponsables y son mentirosos
entonces una cosa conlleva a la otra, como son irresponsables no hacen nada” (A.E 1),
“Haber aca es muy dificil, mas porque son preadolescentes y adolescentes” (A.E 1), “no
ha habido un buen tiempo, el tiempo que uno desearia para en realidad dedicarle eh a
estas jovenes que vienen en estas condiciones” (A.E 3) “son unos grupos numerosos y
€s0s grupos son tan numerosos eh uno en realidad para poder contribuir a este trabajo
a esta labor, se queda uno corto” (A.E 3), “lo he intentado pero también hay algo que me
frena mucho en mi trabajo y es el estigma que hay hacia el area, el area de matematicas”
(A.E 3), “Como maestros no tenemos esa formacién o capacitacién para poder trabajar

con ellas” (A.E 2)

Agente Educativo
Para el andlisis de la categoria Agente Educativo (Ver ilustracion 3) se tomaron

en cuenta aquellos momentos en los que eran nombrados o mencionados los diferentes
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actores que se encuentran en el grupo de agentes educativos y que dia a dia aportan a
la restitucion y restauracion de los derechos de las nifias en situacion de abandono del
Hogar La Colina Amigd, encontrando que los agentes educativos docentes, son los
actores gque mas se observan en este proceso, seguido de la hermana religiosa quién es
la persona a cargo de todo lo que conlleva el &mbito educativo de estas nifias, es decir,
es esta hermana quien figura como agente educativo acudiente y es quien esté pendiente
de dicho proceso educativo. Por ultimo en un momento de la entrevista se menciona un
agente educativo siendo en este caso la pedagoga que se encuentra en el hogar y de

quién por politicas de seguridad no se tiene informacion.
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Recomendaciones

Abandono Juridico

Descontextualizacion curricular en funcion del concepto de abandono juridico.
Sustitucién del concepto garantista y protector del Estado de abandono por uno
social y psicoafectivo.

Ausencia de reflexion pedagdgica que conlleve a una adecuacion curricular y
pertinente para la atencion de las nifias en estado de abandono.

La desmotivacién, como variable psicosocial es la que con mas frecuencia se
presenta en las entrevistas.

Se sugiere que dentro del plan de mejoramiento institucional se establezcan unas
jornadas de reflexion acerca del concepto y conocimiento de todo lo que contiene
el abandono juridico infantil de forma tal que los agentes educativos, como se
mencion6 anteriormente, sean sensibles frente a las realidades de las estudiantes
gue tienen en sus aulas y asi permitan practicas educativas que realmente sean
significativas como parte de la atencion educativa que se brinda y que con ello

conlleven a la efectiva y eficaz restauracion de sus derechos.

Précticas Educativas

Dentro de las practicas educativas de los agentes educativos de la |.E Gabriel
Echavarria se encuentra una comunicacién efectiva en la mayoria de los casos,
aunque en la minoria se evidencie una comunicacion no efectiva.

La empatia, el afecto y el acompafiamiento aparecen como Vvariables

determinantes en las practicas educativas de los agentes educativos versus sus
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contrapartidas pedagodgicas y psicoafectivas, siendo en este caso el
distanciamiento.

No hay una secuencia didactica y curricular que dé cuenta de unas estrategias
adecuadas y necesarias para captar la atenciéon y motivacion por parte de las
nifias en situaciéon de abandono, ya que constantemente se evidencia la variable
de flexibilidad, como estrategias docentes.

Se recomienda repensar y replantear las estrategias y mecanismos que estan
siendo utilizados en las practicas educativas con las niflas en situacion de
abandono, pues como agentes educativos esta el llamado para planear y analizar
el acto educativo garantizando, en cualquier sea el caso de los estudiantes, una

formacion basada en aprendizajes realmente significativos.

Agente educativo

No hay un adecuado didlogo intersectorial que permita poner en discusion la
atencion efectiva de las nifias en estado de abandono (estado, escuela y familia
como triada)

Se evidencia que el compromiso formativo para la sensibilizacion de los agentes
educativos ha sido nulo, razén por la cual la reflexion pedagdgica y curricular no
conlleva a una puesta en escena de atencion integral y significativa

El Estado asume la atencion en funcion de la restitucion del derecho pero no se
evidencia actos de reparacion y prevencion que conlleven a la erradicaciéon o

mitigacion del abandono infantil.
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Apéndices

Apéndice A. Carta de presentacion

Caldas, 26 de febrero de 2018

PARA: Estimado Docente o Agente Educativo

DE: Sergio Andrés Manco Rueda
Coordinador Licenciatura en Educacion Infantil

ASUNTO:  Solicitud para llevar acabo trabajo de campo que corresponde a la investigacion denominada
Implicaciones del abandona infantil en Ia relacion pedagagica desde la vision de docentes y agentes educativos
del municipio de Caldas

El programa de Licenciatura en Educacion Infantil como requisito de grado tiene definido la construccion,
desarollo y presentacion de un proceso investigativo como trabajo de grado. Dicho ejercicio académico implica
por parte de la estudiante Carolina Villada Bedoya la aplicacion de técnicas de recoleccion de informacion y
andlisis de los datos que den cuenta de los resultados que se presentan en el informe final de trabajo de grado.
Por dicha razén nos dirigimos a usted para solicitar la autorizacion en el desamolio de las acciones que se
requieren en la actividad investigativa. Es importante aclarar, que la universivad exige todos los requerimientos
éticos para poder llevar a cabo este proceso.

Agradezco su colaboracién y atencion

Atentamente,

(Q-%/LUL/

__ Sergio Andrés Manco Rileda
Coordinador Licenciatura en Educacion Infantil

Carrera 51 118 Sur 57, Caldas-Antioquia-Colombia / PBX (4) 320 19 99 / Fax: 300 02 70 Extensién 184 / NIT 890.984.812-5 A. A. 50130 de Medellin
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Apéndice B. Consentimiento informado (A.E 1)
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UMIVERSITANA
LASALLSTA
o o i

fer A

IMPLICACIONES DEL ABANDONO INFANTIL EN LA RELACION PEDAGUGICA DESDE LA VISION DE 10
AGENTES EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO DE CALDAS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

YOAC&T.\QGO Qne\'m @ identificada (o) con cedula N¢_D2 190 863
expreso mi consentimiento para p:ﬂ?cupar en la investigacion: Implicaciones del
abandono infantil en la relacion pedagdgica desde la vision de 10 agentes educativos y
docentes del municipio de Caldas

Y declaro que se me ha informado claramente sobre los siguier. :es aspectos:

El objetivo general de la investigacion es: Identificar las implicaciones del abandono
infantil en la relacién pedagégica desde la vision de 10 agentes educativos del
municipio de Caldas.

Las técnicas de recoleccién de la informacién pretenden compilar datos cualitativos
sobre las experiencias de los agentes educativos a través de relatos de vida.

La aplicacion de las técnicas requieren grabacion de la voz y registro fotografico.

La persona a cargo del trabajo de investigacién estara abierto a responder cualquier
pregunta que surja sobre el proceso de investigacion.

1. Los resultados de mi participacién seran confidenciales y solamente podran
divulgarse con mi autorizacion.

2. Los materiales que sean producto de mi participacion me seran devueltos o
serdn retirados de la investigacion, si asi lo solicitare.

3. Entiendo que mi participacion es voluntaria, que puedo retirar mi
consentimiento en cualquier momento, que he recibido toda la informacién
necesaria de lo que incluira la investigacién y que tuve la oportunidad de hacer
las preguntas necesarias, las cuales fueron respondidas con claridad.

Advana Dierro ? Carolina \J:“ado

Firma del participante Firma del investigador(a)

Fecha: 45 Mo 2018 Fecha: Blmajo




Apéndice C. Consentimiento informado (A.E 2)
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IMPLICACIONES DEL ABANDONO INFANTIL £ N LA RELACION PEDAGOGICA DESDE LA VISION DE 10
AGENTES EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO DE CALDAS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

/ - A e g D
Yo_Co \ /0 S DUV-\LZM'I“\ (i)uiennhcad.\ (0) con cedula N9 i({_}a)f}{‘
Cxpreso mi consentimiento para partk par en la investigacion: Implicaciones del

abandono infantil en la relacion pedaggica desde la vision de 10 agentes educativos y
docentes del municipio de Caldas

Y declaro que se me ha informado claramente sobre los siguientes aspectos:

£l objetivo general de la investigacién es: Identificar las implicaciones del abandono

infantil en la relacion pedagégica dasde la vision de 10 agentes educativos del
municipio de Caldas.

Las técnicas de recoleccion de la infcrmacion pretenden cor wpilar datos cualitativos
sobre las experiencias de los agentes e ucativos a través de relatos de vida.

La aplicacion de las técnicas requieren grabacion de la voz y registro fotogréfico,

La persona a cargo del trabajo de invastigacion estard abierto a responder cualquier
pregunta que surja sobre el proceso de investigacion,
1. Los resultades de mi particip: cion serdn confidenciales y solamente podrin

divulgarse con mi autorizacion.

2. Los materiales que sean prodicto de mi participacién me seran devueltos o

serdn retirados de 1a investigac dn, si asi lo solicitare.

Entiendo que mi participacion es  voluntaria, que  puedo  retirar mi
consentimiento en cualquier romento, que he recibido toda la informacion
necesaria de lo que indluird la 1vestigacion y que tuve 's oportunidad de hacer
las preguntas necesarias, las cuiles fueron respondidas zon claridad

LU Carolipa WWllede

adel participante Firma del investigador(a)

fFecha: Fecha: B/mo‘jol Wiy

81



Apéndice D. Consentimiento informado (A.E 3)

CORPORACION
UNVERS TARA
LABALLSTA

T

IMPLICACIONES DEL ABANDONO INFANTIL EN LA RELACION PEDAGOGICA DESDE LA VISION DE 10
AGENTES EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO DE CALDAS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo U\’\m :R\N Eoic |'c| . identificada (o) con cedula N2

expreso mi consentimiento para participar en la investigacién: Implicaciones del
abandono infantil en la relacién pedagogica desde la vision de 10 agentes educativos y
docentes del municipio de Caldas

Y declaro que se me ha informado claramente sobre los siguientes aspectos:

El objetivo general de la investigacién es: Identificar las implicaciones del abandono
infantil en la relacién pedagégica desde la vision de 10 agentes educativos del
municipio de Caldas.

Las técnicas de recoleccion de la informacién pretenden compilar datos cualitativos
sobre las experiencias de los agentes educativos a través de relatos de vida.

La aplicacion de las técnicas requicren grabacion de la voz y registro fotografico.

La persona a cargo del trabajo de invastigacion estard abierto a responder cualquier
pregunta que surja sobre el proceso de investigacion.

1. Los resultados de mi participacion seran confidenciales y solamente podrdn
divulgarse con mi autorizacion.

2. Los materiales que sean producto de mi participacion me seran devueltos o
seran retirados de la investigacion, si asi lo solicitare.

3, Entiendo que mi participacion es voluntaria, que puedo retirar mi
consentimiento en cualquier rmomento, gue he recibido toda la informacién
necesaria de lo que incluird la investigacién y que tuve 'a oportunidad de hacer
las preguntas necesarias, las cuales fueron respondidas con claridad.

‘lﬂc»’l ‘ aumg_ é'oru‘a A CQ[O‘((\O \l;“ﬂd&

Firma del participante Firma del investigador(a)

Fecha: Fecha: ¢/ moso | YAB
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Apéndice E. Consentimiento informado (A.E 4)
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IMPLICACIONES DEL ABANDONO INFANTIL EN LA RELACION PEDAGOGICA DESDE LA VISION DE 10
AGENTES EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO DE CALDAS
|
CONSENTIMIENTO INFORMADO
R
|
Yo DOMC“IS Gq\\GC{O | identificada (o) con cedula N2
b expreso mi consentimiento para partic par en la investigacion: Implicaciones del
abandono infantil en la relacion pedaggica desde la vision de 10 agentes educativos y
docentes del municipio de Caldas
¢ Y declaro que se me ha informado claramente sobre los siguientes aspectos:
‘ El objetivo general de la investigacio: es: Identificar las implicaciones del abandono

infantil en la relacién pedagdgica dasde la vision de 10 agentes educativos del
municipio de Caldas.

Las técnicas de recoleccién de la infcrmacion pretenden compilar datos cualitativos
sobre las experiencias de los agentes eJucativos a través de relatos de vida.

———

La aplicacion de las técnicas requieren 3rabacion de la voz y registro fotografico.

La persona a cargo del trabajo de invastigacion estara abierto a responder cualquier
pregunta que surja sobre el proceso de investigacion.

1. Los resultados de mi particip: cion serdn confidenciales y solamente podrdn
divulgarse con mi autorizacion.

2. Los materiales que sean producto de mi participacion me seran devueltos o
seran retirados de la investigac.on, si asi lo solicitare.

3. Entiendo que mi participacion es voluntaria, que puedo retirar mi
consentimiento en cualquier riomento, que he recibido toda la informacion
necesaria de lo que incluira la investigacion y que tuve 'a oportunidad de hacer
las preguntas necesarias, las cuales fueron respondidas con claridad.

DA_!‘{\_AR\S Galleco Carolino Wlade

Firma del participante Firma del investigador(a)

Fecha: Fecha: @] N\Ojo [2A8
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Apéndice F. Consentimiento informado (A.E 5)

=

o
IMPLICACIONES DEL ABANDONO INFANTIL EN LA RELACION PEDAGOGICA DESDE LA VISION DE 10
AGENTES EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO DE CALDAS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo A\iU.O Qu'\Z _ identificada (o) con cedula N2
expreso mi consentimiento para participar en la investigacién: implicaciones del
abandono infantil en Ia relacién pedagdgica desde la visién de 10 agentes educativos y

docentes del municipio de Caldas

Y declaro que se me ha informado claramente sobre los siguientes aspectos:

El objetivo general de la investigacién es: Identificar las implicaciones del abandono
infantil en la relacién pedagégica desde la vision de 10 agentes educativos del
municipio de Caldas.

Las técnicas de recoleccion de la informadién pretenden compilar datos cualitativos
sobre las experiencias de los agentes educativos a través de relatos de vida.

La aplicacién de las técnicas requieren grabacién de la voz y registro fotografico.

La persona a cargo del trabajo de investigacién estara ablerto a responder cualquier
» » pregunta que surja sobre el proceso de investigaci6n.

1. Los resultados de mi participacién serdn confidenciales y solamente podran
divulgarse con mi autorizacién.

2. Los materiales que sean producto de mi participacién me serdn devueltos o
serdn retirados de la investigacion, si asf lo solicitare.

3. Entiendo que mi participacién es voluntaria, que puedo retirar mi
consentimiento en cualquier momento, que he recibido toda la informacién
necesaria de lo que induird la investigacién y que tuve la oportunidad de hacer
las preguntas necesarias, las cuales fueron respondidas con dlaridad.

M (alira \ilada

Firma del participante Firma del investigador(a)
Fecha: Fecha:
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Apéndice G. Consentimiento informado (A.E 6)
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IMPLICACIONES DEL ABANDONO INFANTIL EN LA RELACION PEDAGOGICA DESDE LA VISION DE 10
AGENTES EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO DE CALDAS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo (JLShVD G0mwe 2 identificada (o) con cedula N2

expreso mi consentimiento para participar en la investigacion: Implicaciones cel
abandono infantil en la relacién pedagdgica desde la vision de 10 agentes educativos y
docentes de! municipio de Caldas

Y dedlaro que se me ha informado claramente sobre los siguientes aspectos:

£l objetivo general de la investigacion es: Identificar las implicaciones del abandono
infantil en la reladén pedagdgica desde la vision de 10 agentes educativos del
municipio de Caldas.

Las técnicas de recoleccion de la informacién pretenden compilar datos cualitativos
sobre las experiencias de los agentes educativos 3 través de relatos de vida.

La aplicacion de las técnicas requieren grabacién de la voz y registro fotografico.

La persona a cargo del trabajo de investigadién estard abierto a responder cualguier
pregunta que surja sobre el proceso de investigadon.

1. Los resultados de mi participacoén seran confidendales y solamente podran
divulgarse con mi autorizacon.

2. Los materiales que sean producto de mi particpaddén me seran devueitos o
serdn retirados de la investigacdn, §i asi lo solictare.

3. Entiendo gQue mi particpacén es woluntaria, que puedo retirar mi
consentimiento en cualquier momento, que he reciido toda l2 informacién
necesaria de 1o que induird la investigadén y que tuve I3 oportunicad de hacer
las preguntas necesarias, las cuales fueron respondidas con claridad.

Cé A Carcdhea Vlada

féma def participante Firma del investigadaoriz)
fecha: Fecha:
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Apéndice H. Guia de entrevista

Guia de entrevista

Presentacion del agente educativo
e Tiempo ejercido como docente y tiempo en el colegio
e Formacion, nivel de escolaridad, historial laboral, grados, contextos.
Abandono Infantil
e (CoOmo defines abandono infantil?
e ¢ Qué historias o casos de abandono ha encontrado o tiene en el aula?
Préactica educativa y agente educativo
e (CoOmo consideras la relaciébn pedagdgica con las nifias en situacién de
abandono?
e ;CbOmo es el comportamiento de estas nifias en clase?
e ¢ Qué mecanismos, practicas o estrategias utilizas con ellas?
e (CoOmo considera que es la comunicacion con ellas? ¢ es asertiva, oportuna
o totalmente distante?
e Cual es la historia 0 experiencia que mas recuerda del trabajo o la relacion

con estas nifas.
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Entrevista transcrita (A.E 1)

Pregunta

Respuesta

Presentacion

Mi nombre es Luz Adriana Sierra Gallego, llevo apenas 5 afios
laborando como docente, laboré en la institucion educativa
inicialmente pues en Barbosa luego me trasladaron para Marinilla'y
de Marinilla fui a dar nuevamente a Barbosa pero a una vereda
donde se trabajaron con nifios de bienestar familiar, de alli me
trasladaron para aca y aca de hecho me encontré con muchos nifios
de los que trabajaron pues con los cuales yo trabajé alla en la
institucion educativa de Barbosa me los he encontrado aca. Aca
llevo 1 afio y 3 meses, trabajo con nifios de primaria de tercero a
quinto un dia en especifico. Y trabajo con segundaria desde sexto

hasta octavo.

¢, Qué
diagnosticos
ha
encontrado
en el aula, o
nifos en que

situacion?

Aca en esta institucién hay muchos diagnosticos miremos que hay
una poblacién de hecho que tienen dificultad en cuanto a que son
sordos, esa poblacién es un poco dificil porque entran muy tarde a
estudiar por lo que no mandan rapido las personas para que nos
ayuden el lenguaje que ellos manejan, se han encontrado de hecho
en sexto hay un nifio con trastorno de... no me acuerdo. Y hay una
poblacion muy dificil que es la de los nifios que vienen de bienestar
familiar que es demasiado dificil porque son nifios que no escuchan,
para ellos es todo como igual, son agresivos, son nifios muy dificiles
gue de hecho no les importa como nada, es mas el rendimiento
académico de estos nifios es muy bajo.

Entrevistador: ¢Y las nifias que vienen de la colina?

Estas nifias tienden mucho como a distraerse o sea a ellas no les
importa nada, son agresivas, son nifias que no les importa nada, de
hecho mira que hay varias que han desertado se han volado se
vuelan, por el solo hecho de que a ellas como que no les importa,
son agresivas te repito, son agresivas tanto con los compafieros

como hasta con nosotros porque ellos le responden a uno feo, hay
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una nifia en especifico que la tenemos en este momento en sexto
gue es demasiado agresiva te responde super feo esta nifia
responde feo, a ella no le importa, ella llega y te responde jhay
demalas!, se sale del saldn, llega tarde al aula de clase, es un
cambio de clase y ellas se salen todas estan por ahi como
revolucionando. Ellas saben que uno llega muy puntual como al aula
y a ellas eso no les importa. Son nifias que les falta como mucho
afecto, nosotros decimos que son muy carentes de afecto y por ser
como carentes de afecto esto hace que ellas reaccionen mal, que a
ellas no les importe nada, no se preocupan por el estudio, pues es
como lo que yo en lo que hago énfasis porque yo veo que ellas no
son responsables, de hecho son nifias mas bien irresponsables con

sus deberes, son impulsivas, son groseras a la hora de contestar

Bajo qué
criterios se
considera
gue un nifo
este en
situacion de

abandono

Haber yo pienso que ellas estan, hay padres que vienen y las
visitan, hay otros padres que ni siquiera, hay nifias que ni siquiera
tienen como un papa o una mama, de hecho yo tuve una en
Barbosa y volvi y la encontré aca, esa nifia no tiene nadie quien la
visite, no tiene acompafamiento académico ni personal , de
formacion. Entonces son nifias que como que no les importa nada,
dicen no tengo quien se preocupe por mi. Es que el solo hecho de
uno estar en un lugar de esos que ni siquiera los fines de semana
gue son tus dias de visita no tengas quien te visite eso debe de ser,
pues para mi creo, debe ser una decepcién muy grande uno saber
gue no va haber nadie que vaya y te de un abrazo, quien vaya te
lleve aunque sea una bolita pues un confite sino que de hecho estas
nifias cuando no tienen nadie quien las visite les tratan de conseguir
COmMo una persona como un padrino para ver si de pronto los fines
de semana por lo menos van y los visitan no sé si se los lleven para
la casa de ellos pero si les consiguen como un padrino para que por
lo menos tengan una visita. A esta nifia cuando estuvo alla que yo

estuve casi un afo alla no tenia padrino y le consiguieron un padrino
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aca y esa nifia una vez vinieron ellos hasta aca hasta el colegio y
esa nifia era feliz, los cogio, los abrazo y me los present6 porque
como ella me conocia entonces me dijo “profe mira mis padrinos es
que ya tengo quien, ellos van cada ocho dias o me llaman por
teléfono” esa nifia estaba feliz por el solo hecho de tener quien la
visitara, quien le diera un abrazo. Entonces yo pienso que mas que
abandono es que no tienen como nadie quien la visite entonces eso
es decepcionante para uno saber que no tiene a nadie, a nadie
quien se preocupe por uno y alla ellos tienen un acompafiamiento
pero yo no sé si es que ellas no lo aprovechan o es que no estan
siempre como ahi como en ese proceso de formacion académica,
hablemos de la formacién académica porque ya en los personal
pues yo no puedo decirte nada ahi pero en lo académico son muy
poquitas de hecho las nifias no entregan cuadernos o si los entregan
no tienen nada, siempre tienen una excusa y un pretexto perfecto y
gue encaje, que se le robaron el cuaderno, que no les han dado los
cuadernos alla en el hogar, que lo prestaron y por eso no lo tienen,
que se les olvidd. Siempre hay una excusa o un pretexto ellas
siempre encuentran un pretexto, no sé si son mentirosas o es que
en realidad si es verdad entonces es como muy dificil uno poder

trabajar con estas nifias y es con la mayoria.

Entonces de
acuerdo a
eso ¢ usted
considera
que el
afecto, la
relacion,
tener un
vinculo es

esencial

Si total, mira que por ejemplo en este momento tengo a mi hijay yo
la, ella tuvo muy buen acompafiamiento porque ella tuvo muy buen
acompafamiento de pronto de ser de esas madres carifiosas,
afectuosas, pues asi afectivas no he sido. Pero si el afecto, ese
acompafamiento, ese vinculo que hay como con los padres si hace
mucha falta, muchisima, de hecho en este momento nosotros
estamos, vamos hacer la proxima semana una escuela de padres y
vamos a hablar precisamente del acompafiamiento y la importancia
gue tiene un acompafamiento de los padres en la formacion

académica de los nifios porque esta haciendo demasiada falta, los
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para facilitar
€s0s

procesos de
ensefianza-

aprendizaje?

nifios son irresponsables y son mentirosos entonces una cosa
conlleva a la otra, como son irresponsables no hacen nada, no dan
lo que tienen que dar entonces se vuelven mentirosos y buscan
excusas y pretextos para decir se me quedo el cuaderno, es que no
estabamos en la casa, es que mi mama estaba enferma o es que yo
estaba enferma, siempre buscan un pretexto o sea que si es

esencial y es muy importante en la formacién de ellos.

En sus
clases ¢qué
mecanismos,
estrategias,
técnicas
utiliza con

estas ninas?

Haber aca es muy dificil, mas dificil y mas porque son mas
preadolescentes o adolescentes con las cuales yo trabajo entonces
vos sabes que para mi ha sido mas dificil llegar o es mas dificil
llegarle a un adolescente porque no te va a tener esa confianza o
porque uno, yo como docente soy muy prevenida y no sé si me
estan diciendo la verdad o me estan diciendo mentiras porque uno
con ellos no sabe, pero cuando yo estuve trabajando alla en la
vereda que eran nifios mas pequefos que yo trabaje con un grupo
de segundo de primaria y con un cuarto y un quinto después al afo
siguiente, el afecto, esos niflos son agresivos eran muy agresivos,
alla eran agresivos porque eran todos de una misma comunidad,
todos, de una comunidad de bienestar familiar entonces ellos no se
mezclaban asi como con nifios normales. Todos eran en situacion
de abandono. Por ejemplo cuando yo llegue como eran agresivos yo
como que utilice la misma estrategia, regafiandolos, dura y no me
funciono para nada, me le pegaban patadas a la puerta, se colgaban
de las vigas del techo, entonces yo empecé a llevarles confiticos, a
darles un abrazo, “amor siéntate por favor corazén” o sea el
hablarles lindo, el darles afecto esos nifios reaccionan ya no se me
volaban porque ellos se volaban, yo los tenia que tener bajo llave en
el salén para que ellos no se me volaran, y yo ya mantenia la puerta
abierta y ellos entraban y salian al bafio pero regresaban no se
guedaban por fuera entonces el amor y el afecto si es muy

importante, demasiado importante diria yo. Y mas cuando los nifios
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estan empezandose a formar ya cuando ellos estan, que son
adolescentes o preadolescentes para mi es mas dificil llegarles
porque uno no sabe si creerles 0 no pero cuando uno tiene como un
vinculo tan fuerte como el que yo tuve alla porque ellos vivian ahi
mismo en la misma vereda y en la misma finca porque eso era una
finca y la finca nos prestaban la escuelita uno aprende a conocerlos
MAs porque y eran grupos muy pequefios, eran grupos hasta de 25
nifios entonces era mas facil uno tener como contacto con ellos y
saber porque la misma psicéloga subia cuando uno la llamaba
entonces ella subia y uno le decia profe es que este nifio tiene este
problema, o él no tiene papa o fue violado, o la mama los les dejaba
encerrados en la casa con cadenas sin comida. Entonces uno ya
aprendia a conocer la problematicas de ellos y era mucho mas facil
uno saber bueno a este hay que tratarlo asi o a este asi. Si el afecto

es muy importante y el acompafiamiento.

De acuerdo
asu
recorrido
podria
compartirme
un consejo o
experiencia
gue haya
marcado su

labor.

Primero conocer de donde viene, que le paso porque es que mira
gue vienen muchos a veces de abandono otros porque fueron
violados por el papa o por el padrastro como le dicen ellos, o por un
tio o una tia que eso ha sucedido. Entonces primero saber la
problematica porque de acuerdo a esta problemética vos ya
empezas, bueno este nifio lo tengo que tratar asi 0 a este nifio en
realidad no hay que tratarlo asi. Entonces primero saber la
problematica del nifio, saber que le sucedi6 porque esta aqui, eso es
lo primero para usted poder empezar a saber como tratarlos, indagar

sobre eso.
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Apéndice J. Entrevista transcrita (A.E 2)

Pregunta

Respuesta

Presentacion

Mi nombre es Carlos Duvan Isaza Restrepo, soy docente aqui hace
mmm van hacer 3 afios en Julio, bueno iban porque ya me voy y
entonces estoy en el area de ciencias sociales, como el colegio es
pequefio doy clase en todo el bachillerato de sexto a once y siempre
he dado catedra de la paz, historia y geografia y economia en la
media.

Entrevistador: ¢Siempre has trabajado en el sector publico o has

tenido la oportunidad de estar en el sector privado?

Si, estuve en el sector privado una vez, estuve un afo. Y si las
diferencias son muy importantes y eso que era un privado chichi, con
chichi me refiero a que no era pues tan estratudo y sin embargo las

diferencias entre la poblacion son bastante evidentes.

¢.Coémo
defines el
abandono

infantil?

Pues partamos por decir que, quien abandona, abandona un
cuidador, legalmente quien es el responsable de un menor de edad,
deben ser los padres o quien asume la patria potestad entonces
legalmente el abandono es que ese cuidador no responda por los
derechos basicos de ese menor. Yo diria que hasta ahi es una
definicion general pero si usted profundiza hoy en dia existen
muchos chicos que tienen papa, tiene mama estan el casa y estan
abandonados porque abandonar no es solamente dejar de cumplir
con lo legal sino también con lo afectivo. O sea que yo el abandono

lo vinculo mas con lo afectivo, la ausencia de lo afectivo.




93

¢Que
historias o
gue casos
que te hayan
marcado has
encontrado

en el aula?

¢Acd? Pues aca ha habido casos muy duros yo de todas maneras
tengo cierto mecanismo de defensa que es ¢ Cual?, no preguntarles
demasiado, ¢ Por qué mecanismos de defensa? Porque uno llega a
un estado en que uno se frustra al saber que no poder hacer mucho
por ellas, uno las ve aca empatiza con ellas, me va muy bien con
todas a pesar de que ellas tienen muchos problemas de mmm son
oposicionistas algunas, bueno, tienen varios diagnésticos porque
tienen problemas conductuales pero a mi me va muy bien con ellas
porque soy de pronto una figura masculina, de pronto por la
autoridad no sé, eh en todo caso trato de no preguntarles demasiado
por la vida porque me deprimo jajaja. Eh pero haber casos, hubo un
caso de una chica hace unos, fue como hace dos afios, Deisy se
llamaba Deisy y era muy duro porque ella tenia todavia muchas
secuelas de lo que le habia pasado, pues habia sido sometida a
prostitucién, etc. Y entonces si fue un caso de los que mas me ponia
fragil emocionalmente me afectaba, eh porque lo que te digo ellas
llegaban acd y muchas eh empatizan con los profesores y otras lo
que hacen es lo contrario rivalizan y otras simplemente estan
cumpliendo el tiempo pero no trabajan no hacen nada, no conversan
con nadie, esas son las que mas me preocupan uno las ve aisladas
totalmente aisladas y uno quisiera como acercéarseles y uno
eventualmente lo hace pero yo personalmente, aqui hay otras profes
gue se conocen toda la vida al derecho y al revés pero yo
personalmente trato de llegar hasta cierto punto porque si yo como

gue me deprimo jajaja si les conozco demasiado la vida.

De acuerdo
a eso ¢como
consideras
la relacion
pedagogica

con ellas?

¢La relacion pedagogia mia? ¢La mia con ellas? Es relativamente
buena ¢yo que hago? En el salén de clases normalmente son
muchos y las chicas del hogar tienen dos condiciones que son las
siguientes, mira, primero su asistencia es muy inestable pueden
venir un dia, pueden no venir, resulta que las castigan y el castigo es

gue no salen a estudiar jajaja. Imaginate, eh o las trasladan
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entonces una poblacion muy flotante, primero eso y segundo la
mayoria son extra edad o que venian desescolarizadas mucho
tiempo entonces no tienen ritmo de estudio, habitos de estudio es
dificil yo trato siempre en la medida de lo posible siempre poner la
actividad y acercarmeles a ellas y sentarmeles al lado para que
trabajen.

Entrevistador: ¢0 sea un acompafiamiento mas personalizado?
Cuando se puede porque no te voy a decir que lo hago siempre
porque no siempre se puede. Hay actividades que no se pueden
porque es en grupos y entonces todos me estan llamando jCarlos
venga! Expliqueme a mi expliqgueme a mi entonces no puedo estar
todo el tiempo con ellas peros siempre que se pueda me siento al
lado pa’ que trabajen y hacemos pactos yo les digo “entonces
hagamos una cosa pues chicas, padseme estas 5 hojitas y me las
muestra mafana, traigame el cuaderno al dia y le cambio estas
notas.” Trato de ser muy muy conciliador muy madre como dicen con
ellas. Me ha funcionado mas o menos pero todas te voy a ser muy
honesto hay unos casos que ni eso. Estan definitivamente
desmotivadas y entonces no siempre funciona pero dentro del aula
esa es como mi estrategia. Ahora hay unas chicas que si tienen una
autonomia que las hace destacar frente a las demas. Por ejemplo te
puedo decir que hay dos en sexto y otras dos en séptimo que son
auténomas, no tiene problema trabajan super bien son super
inteligentisimas o sea alla también dentro de hogar hay muchas
heterogeneidad porque también hay que tener en cuenta que no
todas llegan por lo mismo hay unas que llegan por casos muy duros,
muy tristes otras llegan por cosas eh intrafamiliares que de pronto no
son tan graves y como te digo también vienen incluso de distintos
contextos. Aqui llegamos a tener a alguna que era una riquita como
del poblado o de envigado y se nota la diferencia, las otras son de

por aca mas vulnerables, etc.
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Entrevistador: ¢ Entonces en cuanto a la comunicacién me decias
gue es mas distante 0 cOmo es?

De no profundizar demasiado en en lo intimo de sus vidas, no la
llevamos super bien, super bien no la llevamos, yo con ellas y las
molesto pero de sentarme con ellas a preguntarle como amaneciste
hoy como has estado, ve te veo como asi, esa cercania que es
importante yo particularmente no lo hago. Otras compafieras mias si
lo hacen. Yo soy cercano pero mas de molestar, hacer bromas,
reirnos en el descanso, darles muchas oportunidades. Pero si

intimar y tratar de saber porque estan aca no.

Alguna Situacion
en la que se haya
evidenciado una
crisis o alteracion
por parte de las

ninas.

No, te voy a decir por que, porque como te dije antes yo siempre
trato de, con ellas hasta donde se pueda, lo maximo por las buenas,
siempre por las buenas, no voy a decir que los otros lo hacen por las
malas pero a veces ellas si se quiebran frente a la presion, a que me
refiero hay profesores que dicen o me trabajan o me trabajan o me
trabajan o te salis o sea las quiebran y ellas ¢cémo reaccionan
muchas veces? O se deprimen pues ya muchas de ellas tienen
cuadros y diagnosticos antidepresivos o se ponen mas retadoras, o
se ponen a pelear, o se ponen a llorar, o se salen y tiran la puerta.
Eh yo que te digo yo mmm cada cual tiene su método de trabajo yo
Nno me meto con eso pero yo seria partidario de que los docentes
eeh no fuéramos a veces tan inflexibles con ellos aunque también
entiendo la contraparte que dice no es que ellas tienen que saber
gue aqui vienen a estudiar, la disciplina eso también las forma,
entiendo también esa parte y me parece también valida. Hay un
problema que seguramente usted se lo va encontrar cuando este
depurando su trabajo y es que a los docentes de la Gabriel
Echavarria no nos han preparado pa’ interactuar con esa poblacién.
No nos han preparado no estamos diciendo que nos vuelvan
expertos en psicologia infantil, de los adolescentes, psicologia

evolutiva, en psiquiatria. No estamos diciendo que necesitamos una
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sensibilizacion acerca de qué tipo de poblacion es la que va
llegando, que nos compartan algunos diagnoésticos porque muchas
veces no conocemos diagndsticos y de pronto metemos las patas
como te digo a veces presionandolas mucho, hay un monton de
situaciones que se podrian controlar si de antemano nosotros
contaramos con cierta informacion y cierta sensibilizacion de esta
poblacién. Eso por un lado y por otro lado que no me ha tocado esa
situaciéon porque yo llego hasta cierto punto cuando yo veo que ella
no quiere no quiere y no quiere yo no le insisto yo la dejo ahi
sentada yo no le insisto le digo “mi amor bueno ya sabes lo que pasa
no sé qué no sé qué, si quieres quédate ahi, igual ya sabes las
consecuencias” pero yo o sea yo nunca me meto con ellas ni intento
obligarlas a que trabajen y nunca las he traido a la coordinacién
nunca, pues no se cada cual tiene sus métodos. Entonces no me
han tocado crisis dentro del aula porque trato de manejarlas asi. O
gue se peleen entre ellas tampoco a mi no me han tocado esas

cosas, nada de eso.

Alguna historia o
experiencia que
haya marcado tu
profesién como

docente

En este momento hay una nifia en sexto que se llama Sara y ella es
relativamente extra edad tiene una historia pues de abuso, de la
familia, abuso sexual, etc. El asunto esta incluso todavia abierto le
ha tocado ir a citas audiencias, etc. Y a parte tiene un diagndstico de
depresion creo que es depresion o trastorno bipolar creo que es
bipolar mejor y entonces aamm con Sara amm la mayoria se quejan
nos quejamos de ella que no deja dar clase pero yo Gltimamente me
he acercado bastante a ella, no ella a mi, voy a ser sincero y yo me
he dejado, yo he dejado que ella se acerque y he encontrado que a
veces si es muy importante tener ese contacto afectivo hay algunas
gue eso les sirve mucho por ejemplo eso para Sara dentro del
colegio es un balsamo que muchos docente o algunos docentes por

lo menos mmm le den ternura, le den carifio pero eso tiene tanto de
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bueno como de malo tu sabes que la legislacién a los docentes nos
tienen en una situaciéon muy controlada frente a esas relaciones
afectivas con los estudiantes y Sara pues ya tiene no se 13 0 14
afos por lo tanto yo no mmm mmm no sé si este bien igual como ya
me VoY jajaja ya no importa. Sin embargo es una estrategia que
eventualmente podriamos utilizar los docentes, quien tenga carisma
para ser afectivo con ellas seria una estrategia buena porque a
veces ayuda mucho, eso las calma, las hace sentirse bien dentro del
aula, trabajan. Entonces a mi me ha servido eso con Sara de vez en
cuando le digo bueno venga pues trabajemos no sé qué, hay como
estas de juiciosa te voy a regalar unas papitas, eso no esta mal pero
tampoco o sea de ahi le pueden hacer un chisme a uno y de ese
chisme me pueden hasta iniciar un proceso legal, enserio, pues asi
lastimosamente se cumplen estos asuntos. Entonces vea pa
terminar con esa poblacion hay dos cosas: primero, que esta
demanda que tenemos los docentes no la atiendan, una
sensibilizacion, que nos socialicen los diagnésticos, en fin. Que nos
acompafien méas en la manera de de de conocer la poblacién y lo
segundo, ahi hay un asunto que es netamente del hogar yo no

¢Por qué? Yo las veo a ellas y uno no nota que haya como de fondo
un trabajo psicosocial y yo no sé las psicologias de hogar con que
metodologia trabajan de que escuela psicoldgica seran, no sé€ como
trabajan pero uno no le ve como la mano al trabajo psicolégico en
ellas, no sé. La hermana es asi stper pendiente como acudiente va
y viene todo. Pero yo no sé el equipo psicosocial de arriba como es
gue trabaja porque uno no ve como los impactos muy maluco criticar
la gente pues, pero eso seria como algo que se deberia revisar y ya
una cosa pues que se nos sale a todos de las manos realmente lo
que te voy a decir pero es bueno tenerlo en cuenta que la

inestabilidad eh a la que las someten el ICBF cambiandolas de
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hogar todo el tiempo es terrible las perjudica horrible y no avanzan.
Hay nifias de estas que pueden estar en el mismo afio 3 colegios en
octavo y se van al final del afio y todo ese tiempo se pierde porque
no ganan el aflo se van sin notas del quinto periodo es una cosa que

se deberia también revisar.
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Apéndice K. Entrevista transcrita (A.E 3)

Pregunta

Respuesta

Presentacion

Bueno mi nombre es Jhon Jaime Garcia Alvarez, yo me desempefio
en el area de matematicas actualmente también estoy trabajando con
los grupos de decimo y once la parte de fisica, en esta institucion llevo
cerca de 1 afio y 2 meses, llevo muy poco pues. En cuanto a la
docencia pues con el magisterio llevo 8 afios. Eeh lo cierto es que me
he dedicado siempre a la parte de las matematicas y la parte de la
fisica. Trabajo con la poblacion de sexto hasta once, con todos he

trabajado realmente.

¢.Coémo
defines el
abandono

infantil?

Bueno, la parte del abandono es algo que estd muy dado al aspecto,
el factor afectivo y al factor psicologico eh uno puede ver que hay
carencia de tiempo en los hogares, en los hogares aunque pueda
haber pues en ciertos hogares puede estar la mama, el papa eh ese
papdy esa mama puede ser por cuestiones de trabajo o por otras
labores a que se dediquen o porque no tienen esa relacion afectiva
con el hijo no dedican el tiempo que deben dedicar a sus hijos, el
abandono es una cuestion mas de caracter afectivo, yo podria decir
que esta involucrado en la variable tiempo; cantidad de tiempo que se
dedica a los jévenes en su proyecto de vida eh para realizar para
ayudarles a realizar sus trabajos, sus tareas. Entonces asi esté el
factor econémico, el tiempo que se les dedique no es el que ellos

requieren para su formacién en la vida.

De acuerdo
a eso ¢como
consideras
la relacion
pedagogica

con ellas?

Eeh debido al trabajo que uno desempefia aca, como yo estoy en una
area que, una cuestion muy complicada porque los jovenes aca el
nivel de matematicas que tienen los jévenes debido a ciertas
cuestiones que han ocurrido aqui como la falta de maestros como la
poca periodicidad cuando ha habido el maestro para trabajar entonces
el nivel se ha guedado muy corto muy bajito entonces ¢ porque me

refiero en general a matematicas ahi? Porque no ha habido un buen
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tiempo, el tiempo que uno desearia para en realidad dedicarle
dedicarle eh a estas jovenes que vienen en estas condiciones que es
lo que deberia hacerse porque son unos grupos, no nos digamos
mentiras pues son unos grupos NUMerosos y esos grupos son tan
numerosos eh uno en realidad para poder contribuir a este trabajo a
esta labor eh se queda uno corto, complicado atender tanta poblacion
donde basicamente 80 o0 90% podria decir yo pues de la poblacién
tiene grandes limitantes en matematicas entonces eso me dificulta a
mi poderme aproximar mas a las jovenes ¢,si? Entonces eh las nifias
vienen con ciertos diagnosticos pero nosotros como maestros no
estamos no tenemos esa capacitacion, esa formacion para poder
trabajar con ellos que es lo que nosotros deseariamos realmente
porque a nosotros nos preparan para ser docentes asi generales eh
abarcar casos generales pero cuando viene jévenes con autismo, yo
creo que tengo un joven en sexto que es autista o cuando viene estas
chicas del hogar con esas condiciones tan dificiles y nosotros en
verdad no recibimos esa formacion que nos ayuda a nosotros a
enfrentar a esas condiciones de vida a esos niveles y a mi la verdad
como en caso particular a mi en realidad me ha costado mucho tener
el acercamiento con ellos, lo he intentado pero también hay algo que
me frena mucho en mi trabajo y es el estigma que hay hacia el area,
el area de matematicas es un area que definitivamente ya
culturalmente pues la tienen como un area muy dificil eh no se
pueden alcanzar los logros eh no soy capaz de pronto de memorizar
los procesos entonces que haya esa dificultad hace que ellos cojan
aversion hacia el area y que impidan el acercamiento de uno como
maestro porgue tienden a ver también el maestro como una persona
muy seria como una persona que como esta dedicado al calculo, a los
nameros, a esas cosas entonces como que también estigmatizan al
profesor y creen que el profesor no tiene de pronto la madurez

afectiva para poder trabajar con ellas.
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Entrevistador: Entonces en una palabra podriamos decir que esa
relacion se caracteriza por ser mas distante y ya sabemos los factores
gue llevan a eso. Pero entonces desde tu formacion, de tu recorrido
¢consideras que esta relacion puede ser esencial para facilitar
procesos?

Si, yo considero que si es esencial para facilitar procesos porque los
jovenes vienen con muchos problemas de los hogares y en realidad
cuando un joven llega a un espacio como estos y el joven se ve en la
tarea de cumplir con ciertos procesos académicos pero el joven no ve
esa parte afectiva ese acercamiento del maestro con ellos, entonces
al joven buscar esa parte que le esta faltando en la casa, obviamente
pues no rinde como debe rendir en las clases, en las areas. Es que no
nos digamos mentiras eh para el joven muchas veces el espacio mas
importante es el descanso porque en el descanso ellos tienen la
oportunidad de relacionarse con sus compafieros de compartir
experiencias en cambio en la clase no, entonces como ellos estan
buscando es el amiguito, estan buscando el compafiero que pueda
atender a sus dificultades al menos alguien que los escuche y en
clase ellos no tienen esa oportunidad de quien los escuche a cerca de
los problemas que han vivido en el dia o de pronto se encuentran con
que el maestro por alguna razén les hace un mal llamado de atencion,
una mala observacion ¢ cierto? Entonces el muchacho esta buscando
es una cuestion primero afectiva y estos espacios, estos lugares de
clase eh practicamente que no ofrecen eso, no ofrecen eso y
entonces no apuntan en verdad hacia lo que quiere el muchacho. Yo
opino que si pudiera darse esa parte afectiva o ese acercamiento con
los jovenes, los jovenes responderian mejor porque de hecho yo lo
decia en estos dias en una reunidn nosotros nos preocupamos mucho
de la parte efectiva de que se cumplan las clases, el curriculo, eh
bueno, de que todo lo académico, de pronto la parte cultural cuando

se hace un acto civico todas esas cosas se den, todo el cronograma




102

institucional pero ya en cuanto a esa parte que buscan los muchachos
eso se pierde mucho y no hay espacios. Aqui por ejemplo carecemos
de psicorientador, una persona que se tome el tiempo de escucharlos
a ellos y orientarlos. Ya esa tarea nos toca a nosotros los maestros
pero practicamente el trabajo se nos ha duplicado en el sentido que
no solamente tenemos que encargarnos de la parte académica sino
también de fomentar y ni siquiera de afianzarlos sino de fomentar
esos valores que los muchachos no traen de los hogares entonces
nos toca ser papa y mama de estos jovenes y muchas veces no
tenemos el tiempo para decir para trabajar ese tipo de cosas con
ellos. La parte afectiva, yo digo, es realmente importantisima si el
joven tuviera eso, en mi opinion, el estaria a esta feliz en un lugar y al
estar contento de pertenecer a algo, él rendiria porque cuando uno

esta contento en un lugar uno quiere hacer las cosas bien hechas.

Alguna
historia o
experiencia
gue haya
marcado tu
profesion
como

docente

... Que te podria contar yo... (Largo silencio)... eh... yo he tenido...
eh... lo que he vivido aqui pues porque realmente yo considero que el
tiempo que llevo aqui es muy minimo para poder dar cuenta de
muchas cosas y de muchos procesos. A mi las cosas que me marcan,
gue me dejan pues impactado, es la falta de solidaridad de los
mismos jovenes, de los mismos jovenes con estas personas que
tienen dificultades ¢ cierto? Y no solamente hablaria de las nifias del
hogar también hablaria de otros casos. Contando el de joven que esta
en sexto y que es autista. Lo digo en el sentido de que los mismos
jovenes rechazan a sus compafieros, los mismos jévenes incurren en
ese problema del bullying eh los jévenes no saben que es democracia
porque a mi me deja muy impactado es que los jovenes no aceptar
las diferencias, no aceptan que ese otro tiene ciertas dificultades, que
ese otro de pronto carece de mama de papa o que ese otro de pronto
tiene un problema de lenguaje y lo que hacen los jévenes en vez de
hacer una aceptacion de esas personas lo que hacen es rechazarlos,

ofenderlos, aislarlos, oprimirlos, tratar como de suprimirlos en el aula
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de clases. Eso a mi me deja muy marcado porque yo me pongo a
pensar dentro de esas cosas Yy yo digo bueno, estamos apostandole a
ensefar, a sacar unos resultados positivos en las pruebas saber en
las areas de matematicas y lenguaje que son las que mas tienen ahi
como gue eso es lo que marca la parada por decirlo asi. Si estamos
bien en matematicas, estamos bien en lectura critica o en lenguaje
entonces el colegio va avanzando porgue nosotros sabemos pues que
la gente se rige por razonamientos l6gico-matematicos y la gente esta
en un entorno donde el lenguaje es importantisimo entonces nos
preocupamos mucho por eso y en estos proceso que hay que trabajar
gue es en cuanto a tratar de ensefiarle al muchacho lo que es una
verdadera democracia, o sea no es que todos pienses como yo, que
todos opinen lo mismo que yo, que todos se vistan como yo, que
todos elijan el mismo candidato presidencial eso no es democracia. Si
esos muchachos se les ensefia a aceptar al otro y ayudarlo a que ese
otro crezca como persona en su parte integral, yo pienso que nosotros
ganariamos mucho més en estos espacios. Yo valoro una cosa que
tltimamente estan haciendo aqui desde lo que yo estoy aqui y es por
ejemplo un diplomado que estan haciendo con decimo y once, me
gustaria que se trabajara con los restos de grupos porque
precisamente apuntan a ese tipo de cosas; al conocimiento de los
derechos, a la constitucion, a la democracia, que los jovenes
participen, que los jévenes aprendan a respetar la opinién del otro
porque ellos son avocados a participar en esos diplomados alla, que
todos hablen, que todos sean respetuosos de la palabra del otro y
€S0s son programas que son mas formativos y que ayudan mas, yo
se lo digo, a mi me encantan las matematicas pero un joven no es un
namero y a un joven no lo podemos encasillar dentro de un namero,
un 3.5, un 4.2 no dice nada de un joven, no dice nada de su
experiencia de vida, no dice nada de sus problemas, entonces la

verdad de lo que he vivido aqui y en otras instituciones lo que a mi
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siempre me deja pues como hay veces triste, hay veces con
impotencia porque muchas veces uno no sabe como hacer es ese
rechazo de la misma comunidad educativa, de los mismo jévenes o
inclusive también cuando estan los padres, independientemente de
cual sea el caso, una nifla en embarazo, un joven con autismo o las
nifias del hogar siempre veo que la situacién apunta hacia lo mismo
un rechazo, de que es diferente o de que no vive las mismas
situaciones que yo entonces yo no lo acepto ni lo valoro ni lo hago

parte de mi vida.
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Apéndice L. Entrevista transcrita (A.E 4)

Pregunta

Respuesta

Presentacion

Mi nombre es Damaris Gallego, soy ingeniera sanitaria y soy
profesora de matematicas entonces les doy a la basica secundaria,
0 sea que doy de sexto a hoveno. De sexto a octavo matematicas y

noveno geometria. Llevo dos afios y medio.

., Como ¢, Qué es estar abandonado? Haber pues si uno se da cuenta no
defines el solamente es con las nifias de La Colina que se evidencia que es
abandono estar abandonado. Es estar solo, es estar sin apoyo, sin nadie que
infantil? este como pendiente de ellos o en este caso si yo hablara de mi
entonces sin estar con alguien que me ayude que me colabore,
gue me pregunte como estoy, asi sea solamente eso. Porque
puede que haya un apoyo econémico, puede que haya un apoyo...
pues que tengan donde vivir pero el apoyo emocional o el
acompafamiento emocional es lo que realmente los hace sentir a
ellos solos o acomparfiados.
¢Larelacion | Si claro, uno si se lleva mejor con el chico o la chica pues ellos van
pedagogica | aa... mas facil van a prestarte atencion, mas te van a respetar, mas
es esencial | facil ellos van a preguntarte, es mas si te tienen mas confianza

para facilitar

procesos de

pues mas te pueden preguntar, en especial en temas en los que se

les vuelve muy dificil entonces entre mas digamos que confianza

ensefianza? | haya siempre pues con un limite, porque no es un nivel de
confianza de que somos amigos sino que realmente yo soy el
profesor pero en un nivel de confianza en el que se dé cuenta que
yo puedo responder sus dudas.

De acuerdo Es que depende, 0 sea no puedo generalizarlo porgue es que

a eso ¢,como
consideras
la relacion
pedagogica

con ellas?

depende del caso, o sea hay unas nifias que son muy dedicadas,
que ellas intentan, incluso que pueden hasta tener problemas de
aprendizaje pero que ellas estan pendientes como de su proceso
educativo ¢ cierto? Entonces con ellas uno diria que es muy buena

porque uno esta con ellas, esta pendiente, ellas preguntan o sea se
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preocupan. Incluso ahora tenia una que se me estaba poniendo a
llorar porque se le olvido dividir y se sentia muy mal porque no
dividia bien pero mira que estaba ahi como pendiente ¢ cierto?
Entonces en ese caso es bueno, pero hay en otros casos en los
que ellas no quieren hacer nada, no quieren sino escribir cartas o
hacer dibujos o hacer... otra cosa que no tenga que ver con la
clase entonces en esos casos uno siempre les tiene que estar
llamando la atencion, les tiene que estar diciendo cosas o les tiene
que... porque en otros casos ellas no tienen motivacién, ni ganas
de hacer absolutamente nada que tenga que ver con estudio; ellas
quieren hacer otras cosas pero no lo que se esta haciendo en el
momento y menos algo que se esta haciendo de matematicas.
Entrevistador: Entonces en esos casos tu ¢qué mecanismos o
estrategias tomas, o simplemente las dejas hacer lo que quieran?
Algunas... Algunas las dejo porque ya me canso de estarles
llamando la atencién y siempre por la misma razén, entonces hay
un punto en el que las dejo. Claro que yo misma les he visto que
cuando uno les llama hay si se ponen a hacer; o sea es como que
necesitan es que las estén mirando o las estén vigilando para
poder hacer. Si ta no estas pendiente de ellas entonces no ellas no
hacen. O sea que ahi esta, entonces yo siempre trato como de
hablarles, incluso les hablo muy de frente. Yo soy una persona que
trata como de hablarles diciéndoles las cosas como son, en
especial en matematicas entonces ellas hasta tienen un nivel de
confianza de poderme decir las cosas. Hay unas que mantiene
enfermas o mantienen buscando cualquier excusa para salirse,
cualquier excusa “eeh profe no me siento bien, profe no tengo esto,
profe no traje el cuaderno, profe no traje el taller, profe se olvidé” o
sea ellas sacan un monton de cosas que uno al principio, pues
usted le tiene que dar credibilidad entonces usted les cree pero ya

cuando es algo repetitivo te das cuenta que no, que es que no era
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por eso sino que ya no quieren y lo peor es que yo me doy cuenta
gue si saben o sea que si entienden, que en matematicas no les va
mal solo que no quieren “no me da la gana o nose” pero que no les
va mal. A la gran mayoria no les va mal o sea que tengan cosas

gue no, no les va mal, solo que el no querer implica el no hacer.

Alguna
historia o
experiencia
que haya
marcado tu
profesion
como

docente

Pues es que con ellas yo he hablado. Incluso hay un problemay
es que uno no sabe si les cree porque a veces, hay una chica en
séptimo ella me ha dicho que la han medicado entonces me dice
“profe me siento sin ganas de estudiar” o a veces dice “profe tengo
depresion entonces me quiero morir pero entonces eh en realidad
quiero es molestar” y como es mas mayorcita los otros ella los
regafa, los maneja, les dice cosas entonces interrumpe las clases
y se para y entonces es eso, ella a veces me decia “no es que mi
mama no me quiere” pero entonces yo ya le pregunte a la hermana
COMO venga que pasa con Sara y mas porque precisamente era
como ella que, y Clara me cuenta que no que ella todo lo que me
ha dicho es mentiras. ¢ Por qué? Jum, hubo una que me dejo una
carta cuando se evadié entonces cuando se evadié como yo le dije
a ella que ella se veia muy bonita que ella era pues o sea que no
se dejara como sentir mal que estudiara, que tratara de salir
adelante entonces ella me contaba pues como lo de la vida del
hogar, que no le gustaba, que no le gustaba estar encerrada, que
alla no la dejaban hacer, pues ver television, entonces yo le dije
muchas cosas en cuanto a como haga deporte, salga, trote, alla
hay piscina, aproveche como el tiempo, lea, dibuje, desahdguese
de esas maneras y mas porque muchas aqui tienden a hacerse
cutting entonces era una nifia muy bonita entonces yo le dije pues
gue no se hiciera eso inclusive en las piernas, a la gran mayoria les
he dicho que las cicatrices eso no se les va a quitar, que eso se les
va a ver y mas que cogen el del sacapuntas entonces ella no se me

olvida que gracias a eso empez6 a traerme unas cartas, me dio un




108

cuaderno y me dijo “profe cuando yo no este, usted le muestra este
cuaderno a mis familiares entonces yo ahi mismo le dije a la del
hogar entonces ellas me dijeron como que “no no se preocupe
vamos a estar pendiente de ella” y al final ella de todas maneras
ella se evadid, se fue. Y yo quede con el cuaderno, tenia como dos
cartas como para la mama y un hermano pero igual ellos lo que
hacen es irsen a buscar la misma familia, o sea que... Nose los
mismos profes me decian que era como por llamar la atencion, yo
no sé yo le trataba de creer, porque a mi me parece que tampoco
puedo pensar que siempre estan es diciendo mentiras o que
siempre estan eeeh pero era buscando yo no sé si era buscando
afecto porque como yo le estaba diciendo que no se hiciera dafio,

es que era muy feo en los brazos, en las piernas.
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Apéndice M. Entrevista transcrita (A.E 5)

Pregunta

Respuesta

Presentacion

Mi nombre es Alicia Ruiz trabajo en el area de inglés y de espafiol,

llevo doce afos aca en la institucion.

¢Como Jum, estar abandonado es estar desprotegido, solo en el mundo.
defines el Como desproteccion, como soledad, eh estar indefenso en
abandono situaciones que se puedan presentar. Estar mas vulnerable que otras
infantil? personas.

¢Larelacion | Si. Si esa es la razén de ser por la que nosotros estamos aca.
pedagogica

es esencial

para facilitar
procesos de

ensefanza?

De acuerdo
a eso ¢como
consideras
la relacion
pedagogica

con ellas?

¢En términos generales? O un decir un bien, un regular ¢ asi?
Entrevistador: Pues consideras que es muy distante, totalmente
aparte o por el contrario es acogedora, ¢ellas se abren? porque hay
unas que se cierran y te apartan.

La mayor parte de ellas son muy distantes, son muy reservadas. Yo
no conozco el caso de ninguna, eh no porque ellas, como le digo yo,
ellas no estan proclamando pues a los cuatro vientos que les pasay
yo tampoco soy de las que estoy preguntando ¢,Qué le paso? ¢ Usted
porque esta alla? Yo simplemente las veo y sé que estan en una
situacién muy delicada y trato de ser muy acogedora con ellas, muy
amable como para hacerle la vida mas agradable porque yo ya sé que
estan viviendo una situacion muy dura, el hecho de estar lejos de la
casa de ellas para mi ya es triste y duro y cuando llegan por primera
vez que se les ve esa cara de tristeza como de aburricion por estar
aca. Pues trato de llegarles sin preguntarles concretamente que les
pasa sino que trato de que se sientan bien para poder que aprendan

algo pero es muy dificil. La mayoria vienen desmotivadas por el
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estudio, son muy poquitas las que uno las ve que si quieren que si
van a trabajar que traen de otro colegio, las que venian de otro
colegio y aportan. La mayoria son cerradas a la parte del
conocimiento, no les provoca ni tomar nota, ni coger el cuaderno, la
mayoria ¢ cierto? Una que otra si.

Entrevistador: ¢ Entonces con estas nifias que se cierran que no
quieren hacer nada, tu qué haces? ¢Las dejas o tomas algun
mecanismo o estrategia?

Pues en afos anteriores yo le comentaba a la pedagoga cuando
venia que quiere hacer, que no quiere hacer, bueno. Y esta vez que
estoy trabajando solo con las de noveno las veo un poquitico mas
dispuestas a trabajar y me parece que esta mas facil con ellas este
afio y cuando se han cerrado que no han querido trabajar pues que
no hay ni forma no hay ni forma como de hacer que reaccionen hay si
me veo como con las manos atadas sin saber qué hacer, pero este
afio las tres que hay en noveno, las tres con muy activas y les gusta,

les gusta aprender.

Alguna
historia o
experiencia
que haya
marcado tu
profesién
como

docente

Pues no recuerdo asi como mucho pero si tengo un recuerdo de una
nifia de las del hogar que vino aca a noveno y ella tenia una cantidad
de valores, unos dones para el canto, para el estudio. Pero no le
gustaba sino estar en el Facebook, ella sonaba el timbre para cambio
de clase y venia al Facebook, sonaba el timbre para descanso y ahi la
encontraban. O sea la obsesion de ella era relacionarse con la gente
de afuera con la que no podia estar en contacto alli en el hogar, era
obsesiva hasta arrodillada cuando no habian sillas ahi y la nifia perdio
noveno, una vez intento escaparse y todo y muy mal se fue para
atras, para atras. Nosotros le deciamos potencie esos valores,
potencie todo eso que usted sabe hacer; bueno. Y ya la nifia se fue,
se reintegro asi es que se llama me parece y me ha escrito por el
Messenger que la promovieron a decimo el afio pasado y ya este afo

estd en once y o sea que ella como que logro despertar de ese
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retardo en el que estaba y que ella nos agradecia, que porque la
habiamos apoyado, o0 sea aqui no se vio que ella como que valorara
lo que le deciamos pero al salir si nos dimos cuenta que ella si
entendidé que lo que le deciamos era verdad y logro rescatarse asi

misma de ese fondo al que iba. Eso me llama mucho la atencion.
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Apéndice N. Entrevista transcrita (A.E 6)

Pregunta

Respuesta

Presentacion

Mi nombre es Gustavo Gomez Henao, llevo 37 afios en la docencia y
en la Institucién Educativa llevo 5 afios. Soy licenciado en ciencias
sociales de la universidad de Antioquia y tengo un posgrado en
innovaciones pedagodgicas curriculares en la universidad catolica de
Manizales y un diplomado en educacioén ambiental. Siempre he
trabajado en el sector publico pero tuve la dicha de trabajar en primaria,

secundaria. Soy profesor de educacion fisica.

¢,Cémo Estar abandonado es no tener la asistencia de papa, mama, de la
defines el familia. Ellas convierten como la familia de estas nifias es el hogar La
abandono Colina y el colegio con los comparieros de aca.

infantil?

¢ Usted Eh si, pero no llegar a los extremos, mas o0 menos que sea una relacion
considera de profesor-estudiante no se siente uno como el papéa de ellos si

que la porque no es conveniente. Hay que ser mas humanista para saber
relacion llegar al estudiante porgue uno ve los muchachos, los ve ahi pero no
pedagogica | saben las problematicas del hogar entonces tratar de llegar al

es esencial | estudiante, indagarle, asi meterse en la vida de ellos, asi pero

para facilitar
procesos de
ensefianza-

aprendizaje?

someramente para uno enterarse de lo que verdaderamente esta

sintiendo el estudiante.

De acuerdo
a eso ¢,como
consideras
la relacion
pedagogica

con ellas?

Es manejable, llevadera.

Entrevistador: ¢ Como es la comunicacion con ellas, es buena,
cerrada, distante o se abren?

Hay unas que si conversa uno con ellas, una cosa y otra. Por ejemplo
en la clase educacion fisica hay unas que practicamente son aisladitas,
no hacen nada, asi les diga uno que hay que hacer porque esta va ser
la nota. En cambio hay otras que si son muy activas y hacen de todo,

se van alla conversan con uno y les gusta la clase, dialogar con uno.
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Entrevistador: Entonces los casos en los que no participan de la clase
¢, qué mecanismos o estrategias tomas, o simplemente las dejas hacer
lo que quieran?

Las dejo hasta que ellas quieran. Soy flexible.

Alguna
historia o
experiencia
que haya
marcado tu
profesion
como

docente.

No de una nifia, este afio que me comento pues de yo le pregunte que
porque estaba alla en el hogar y ella me conto de que habia sido
violada por el abuelo y entonces que la abuelita fue la que denuncio al
sefior y que inclusive en estos momentos el abuelo estaba detenido

entonces es importante.




