Plan de negocios para la creacién de la empresa “Felicia Eggs”

Trabajo de grado para optar al titulo de Administrador de Empresas
Agropecuarias

Luisa Fernanda Vélez Patifio

Asesora
Paula Andrea Gomez Mejia

Unilasallista Corporacion
Facultad de Ciencias Agropecuarias

Administraciéon de Empresas Agropecuarias
Caldas-Antioquia

2021



Contenido

ANAIISIS Tl SECION oiviiiiiiiiiiiiiiiee e 11
Productos competidores del NUEBVO........ccooii i 13
EXPOITACIONES ... 17
Mercados ODJELIVOS ..o 19

F N = LTS £ =TI 0 =T o= To Lo 21
=T aTe L= o= LSRN LU (U1 = LN 21
Caracteristicas del Mercado.......ccccvvviiiiiiiiiie e 21
SY=To [ Y= gl o le [0 4 =T oF= To Lo TN PSP 22
Justificacion del MErCadO ...........uuuuuuriiiiiiiiiii e 22
TAMAMAO Y CrECTMIENTO ...ttt eeeeee 23
Cifras de potencialidad ... 24
Demanda y Of€rta ......ccoooiiiiiiiii e 25
ANAlISIS A€l CONSUMITON ...uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiti bbb neeensnennnnnnnes 26
Perfil del CONSUMIAON ......oeiiiiie e e e e 26
Estructura demogréfica del sur del valle de aburra.......cccccccvvvvvvveviieiinnnnn... 26
Estructuras socioeconomicas de la poblacion .......cccccccvvviviiiiiiiiiiiiiiinnnnnnn, 26
Estructuras SOCIOCUITUTNAlES .......cooiiiiiiiiie e 27
ANALISIS de 18 BNCUBSTA ....ooe e 28

ANAlisis de 1a COMPELENCIA ......cuviiiii i e e e e eeaanes 36



AV IN A L S A ettt e e e e e et e et e e e e e e e e b — e at e e e e e e n et aeaaeeeeeaan 36
LN S T T N 39
Productos sustitutos del NUBVO ..o 43
Fortalezas y debilidades de la competencia..........cccccoeeeeiiiii 43
Barrera de entrada ala COMPEeteNCia......ccooeeeeiiiiiiiiiiiiiie e 44
Desventaja del producto con la competencia.......cccceeeeeeeveiiiiiiiiiiiie e, 44
Mercado medianamente COMPEtIAO.......ccoeiiiiiiiiiiiiiiiiie e e 45

Plataforma @StratEgiCa. . ... it 46
FUNCION EMPreSarial..........eeeiiiiiiiiieieeee e 46

ODJELIVOS ... a7
Objetivo general del ProYECLO .......uuuiiiii e 47
Objetivos especificos del Proyecto .......cooovvviiiiiiiii e 47
Objetivo general de 1a EMPreSa .......coeviviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeee e 47
Objetivo especificos de 1a eMPreSa.......ccuueiiiiiiiee i 47

F N = 1LY E T AT = 48
1Y 1S o ] o TR 50
RV 4157 o ] o 50

Estrategia de MEerCaAd@O.......coovuuiii i 51
CoNCEPLO A PrOTUCTO .ooeeiiiiiiiiiiieiee e 51

Presentacion del ProdUCTO ..o e 51



YISy 4od b= o L= = T ] A1 o SR 53
Estrategia de ProduCLO ......ccoooeeiiieeeeeeee e 53
Estrategia de diStriDUCION ......coooiiiiiiiiiiiie e 53
EStrategia @ PreCIO ..o 53
Estrategia de PromMOCION .......oiiieiiiiieeee e e e e e e e 54
Estrategia de COMUNICACION ........ccoiiiiiiiiiii et e e 54
EStrategia @ SEIVICIOS ..ovuuuuiiiiii et e e e e e e e 55

Estrategia de COmMUNICACION EXTEINA.......ccoiiiiiiiiiiiiieie e 56
LOQOtip0o € IMAgen COIPOTALIVA ...cceeeeeeeeeeee e 56

ANAlISIS tECNICO-OPEIALIVO ..o ee ettt e e e e e e e e 58
Estado de deSarrollo ... 58
1 T XY= T3 o1 59
DI o] g oXod o] ¢ o [=T I o] o Tod ==Y o 1RSSR 59

FIUJO Orama ..coooeiiiiiiiiieiece e 60
Necesidades Yy reqUEerMIENTOS .....cooeeeeeeeeee e 62
Materias Primas € INSUIMOS .....cooiiiiiiiiiiie e e eeeee e e e e e e e e e e e e e e e e eeesaaaaes 62
Tecnologia reQUENIAA..........uuuueiii e e e e e e eeanes 63
Localizacion Y tamMafiO ........uuuiiiii e e 63
Definicion de las necesidades y caracteristicas del personal requerido ....... 65

Analisis de COSt0S de ProdUCCION: .....uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiibiieiiib bbb 66



Identificacion de ProVEEUOIES ... ..c.cc it e e e e eaanes 69
Analisis administrativo y organizacional ...........ccccccuiiiiiiiiiiiiiieeeee e 70
Grupo eMPrenNdEUOr ......coiiiiiiiiiiiieeee e 70
(@ o= TaTTo ] =10 £ = SR 71
Perfiles de cargos y fUNCIONES ........oovuiiiiiii e 71
Manual de funciones AdmMIiNiStrador.......cccoeeeeiie e, 71
Manual de fuNCIONES OPEIAriO .......cocvuuiiiiiiii et e e 72
Manual de fuNCIONES CONTAAON .......covviiiiiiii e e 73
Gastos de administracion Y NOMINA ........uuuiiiiiiieiiiiiieiee e 74
CONSLItUCION @ 18 BMPIESA...uuiiiiiiieeiiiiiitiie e e e e e 74
IMPACLO eI PrOYECTIO cuvviiii e e e e e e e e e eeeanes 77
ECONOMICO Y SOCIAL....iiiiiiiiieeece e e e e e 77
Medio AMBIENTAL........coo e 78
Registros, licencias y leyes regulatorias ..........ceuuuviiiiieeeeeeeieiiiinee e eeeeeeeiiinnns 78
Autorizacion sanitariay de inocuidad .........oooooiiiiiiiiiiiiie e 80
F N = LTS E 3 AL = Ua Lo =7 o T 81
Yo =201 81
0 | =TS o 1PN 81
Capital de trabajo y total de la INVersioN ......cccevvviiiiii e 83

IS F=10 o J0 [l £=1s1 0 1A= Lo o X TRN RO RURE TR 83



BalanCe gENETaAl......cccc o e ————

Punto de eqUIlIDIIO ..o

Flujo de caja, TIR Y VPN ..o

Conclusiones



Lista de tablas

IR Lo] = W B AN g = 1T ST ES R I AN 0 TP 48
Tabla 2. Precio de 10S ProdUCTOS ......covviiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 54
Tabla 3. Ficha técnica del NUEVO. ........ccvvvvviiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeee e 58
Tabla 4. Manual de funciones adminiStrador. ........ccccevuiiiiiiie e 71
Tabla 5.Manual de funciones del operario de la granja. .......ccccccvvvvviiiiiiiiiiinennnn. 72

Tabla 6. Manual de fuNCIONES CONTAUOT . ....onieieee e 73



Lista de ilustraciones

llustracion l.resultado de la pregunta #1 de la encuesta. ..........ooecvvviieeeeeeeennnns 28
llustracion 2.Resultado de la pregunta #2 de la encuesta...........occcvvvveeeeeeeennnns 29
llustracion 3. Resultado de la pregunta #3 de la encuesta...........cccvveeeeeeeeeennnns 30
llustracién 4. Resultado de la pregunta #4 de la encuesta..........ccccvvvvvvvvvnennnnnnns 30
llustracion 5.Resultado de la pregunta # 6 de la encuesta...........cccvvveeeeeeeeennnns 31
llustracion 6. Resultado de la pregunta #7 de la encuesta............cccvveeeeeeeeennnnne 32
llustracién 7.Resultado de la pregunta #8 de la encuesta..........ccccvvvvvvvvennnnnnnnnns 33
llustracién 8. Resultado de la pregunta #9 de la encuesta..........ccccvvvvvvevrnnnnnnnnns 33
llustracién 9. Resultado de la pregunta #10 de la encuesta..........ccccvvvvvvvrrnnnnnnns 34
llustracién 10. Resultado de la pregunta #11 de la encuesta..........ccccvvvvvvvvnnnnnnns 34
llustracion 11. Corporativa de AVINAL S.A ...t 36

llustracién 12.Presentacion de los principales productos y respectivos precios.

...................................................................................................................................... 37
llustracién 13. Presentacion de la pagina web de la empresa. .........cccccvvvvvnnnnns 38
llustracién 14. Presentacién de la red social Facebook. ..........ccccvvvvvvviiiiinnnnnnnnns 38
llustracion 15. Corporativa KIKES S.A. ...t 39

llustracién 16. Presentacion de los principales productos y respectivos precios.

...................................................................................................................................... 39
llustracion 17. Presentacion de la paginaweb de la empresa. ........ccccvvvvvvnnnnnee 40
llustracion 18. Presentacion de la red social FacebooK. ..............uvvvviiviiiiiiiinnnnes 40
llustracion 19.pagina de Instagram Happy HUEVOS. ..........uvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns 42

llustracion 20. Empaque del producto en canasta........cccceeeveeeeeeeveiiiiiinieeeeeeeennnns 52



llustracion 21. Empaque del producto en docCena........ccccceeeeeeeeieeveiiiiiiic e 52
[lustracion 22.1090 de |a EMPIESa.....ccccceiiieeeiicie e e e e e eaanes 56
llustracion 23. Infraestructura galpon. .........ouveiiiiii i 59
[Hustracion 25. FIUJO A€ PrOCESOS. ...iiiii i et e e e e e e e eenanes 60
[lustracion 26. Planos extern0os galpOn.........ccooiiiiiiiiiiiiiiiee e 61
[lustracion 27. Planos internos galpoin. .........uciiiiiiiiiiieeiin e eeeaans 62
llustracion 28. Macro localizacién San Pedro De Los Milagros.........cc.eeeeeeeee 63

llustracion 29. Micro localizacion de la empresa, vereda Tambo Pantanillo
(R[0T 1 £ 1=] € T = T 64
Hustracion 30. Organigrama............ceeeeeeeeeeeiiiiiee e e e e e e e eeara e e e e e e e e eeaaaa e e eeeaeeennnes 71

llustracion 31. Tramites para crear UNa S.A.S .....ooiiiiiiiiiiiie e 76



10

Resumen Ejecutivo

En el presente trabajo se muestra el desarrollo de un proyecto para la creacion de una
empresa productora y comercializadora de huevos de gallina feliz, ubicado en el
municipio de San Pedro de los Milagros Antioquia a 40 minutos de Medellin. Analizando
la capacidad que tiene la empresa para cubrir el mercado teniendo como valor agregado

frescura, calidad y domicilio del producto.

El nombre del proyecto es Felicia Eggs, el cual consiste en llegar a un producto final
(el huevo) con unas caracteristicas especiales donde las gallinas reciben un manejo
adecuado, lo cual incluye un alojamiento libre de corrientes de aire, seco y acogedor. En
las horas de luz solar salen a pastoreo lo que les permite no estar estresadas, dando
como resultado un huevo con una yema mas naranjada rica en beta caroteno, omega 3
y otros nutrientes, ademas reciben como suplemento natural Bore, zanahoria,

guiebrabarrigo y lechuga, que se produce en la finca.

Ademas este genera una rentabilidad del 86% y empleos directos de 2 personas,
ayudando a la disminucién de la tasa de desempleo y al aumento de la productividad del

municipio.
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Anédlisis del sector

El huevo ha formado parte de la alimentacién basica de los colombianos siendo
prioridad en la canasta familiar, superando estudios afios atras que afirmaban subir el

colesterol y debates en el gobierno para gravarlo con IVA.

Este mercado se caracteriza por los distintos manejos que tiene la gallina ponedora,
siendo el concepto de gallina feliz la que mas ha acaparado la atencion de los clientes

guienes en esta época se preocupan de la procedencia de lo que consumen.

Una de las tendencias futuras es reducir consumo de luz eléctrica donde la luz

Fotovoltaica entra a ser de gran ayuda reduciendo costos en esta.

Huevos Oro es la primera marca colombiana en ser acreditada en bienestar
animal por FACTA WELFARE ASSURANCE, CERTIFICATION & TRAINING, una
organizaciéon norteamericana, creada hace 40 afios y reconocida en el ambito
mundial por el disefio de herramientas de formacion y verificacion, pioneras de
bienestar animal, para la produccion libres de jaula, una tendencia creciente. La
empresa Nutriavicola ha posicionado a Huevos Oro entre las tres marcas del
sector de postura colombiana, con una participacion en el mercado de mas de 50
millones de huevos vendidos al mes y en promedio tiene una capacidad para alojar
mas de 3 millones de aves. A su dinamismo y constante expansion se une ahora

la certificacion de Bienestar que imprime a sus procesos FACTA (Gutiérrez, 2018).
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A esto le sumamos que en México durante el XXV congreso
Latinoamericano de avicultura en Guadalajara, fue el lanzamiento de
Exceleggs, que funciona como un programa nutricional de alta tecnologia
para aves de postura, el objetivo es que las aves alcancen una produccion
de 500 huevos en un ciclo de 100 semanas. Reconocidas compaiiias a
nivel mundial han proyectado un consumo unicamente de huevos libres de
jaula en un futuro inmediato ; entre ellas encontramos a Wal-Mart, Costco,
Target destacados retailers; compafilas manufactureras como Bimbo,
Nestlé, Unilever, PepsiCo, Mondelez, KrafHieiz, Cargill; Catering y
restaurantes de comida rapida del nivel de McDonald’s, Subway,
Starbucks, Dunkin Donuts, Burger King, Taco Bell, Sodexo, Compas Grup,
Imc y grandes compafias hoteleras, AccorHotels e Intercontinental Hotels,
Marriot, Hilton, Hyatt , Royal Caribbean y Carnival Cruise Lines entre otras

(Gutiérrez, 2018).

En 2019 la produccion de huevos en Colombia superé las 14,2 millones de
toneladas. Lo anterior da cuenta de que los colombianos cada vez
consumen mas esta proteina, la cual resulta esencial en sus comidas.
Segun FENAVI, el consumo promedio de cada colombiano fue de 303
huevos per cépita en 2018 y hubo una leve baja, estimada en 1,6% en 2019,
pero el pais esta en el puesto 11 de mayor consumo a nivel mundial. El
mayor consumidor es el Reino de los Paises Bajos, con 600 huevos per
cépita y al nivel de América Latina aparecen México, con 400 huevos,

Guatemala, con 323 y en el puesto 11 Colombia (Treid, 2020).
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Productos competidores del huevo
Innovacion en el sector agropecuario del huevo de plato: En medio de este
panorama, una de las tendencias que toma fuerza en la produccion
nacional es la relacionada con ovoproductos, es decir, toda la industria
entorno al huevo sin cascara, que ademas tiene valor agregado y altos
estandares de calidad. Se estima que el 30 por ciento de la produccién
mundial se dirige a los ovoproductos, o sea que 24 millones de unidades
de huevos terminan transformados en productos como huevo liquido
pasteurizado, yema liquida pasteurizada, clara industrial, huevos cocidos,
o en tortilla, o fritos, listos para comer, entre otros. Con todo, este nuevo
horizonte de valor agregado en la industria avicola conecta las nacientes
tendencias saludables de consumo con una oferta diferencial que tiene

mejor propuesta de valor (Lozano, 2016).
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Gréfico 1. Produccion de huevo y zonas que concentran la produccion de huevo.

(Millones de unidades)
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Fuente: FENAVI

El crecimiento en el consumo de huevo en el pais se debio6 principalmente a
unos encasetamientos (es el numero de pollitas y pollitos de un dia que entran a ser
parte de la poblacion de aves destinadas a la postura o al engorde respectivamente) muy
altos realizados entre finales de 2019 y todo 2020, fueron incrementos muy importantes.
En 2019, por ejemplo, tuvimos aumentos en Colombia de 15% en encasetamientos y el
afo pasado se esta calculando mas o menos un alza de 5%. Ademas, gran parte del
incremento en el consumo se debe a la situacion tan compleja que ha venido teniendo el

pais producto del COVID.

Asi mismo, Montoya resaltdé que segun el DANE: Casi 15 millones de
personas redujeron su numero de alimentacion diaria y cuando esto sucede
normalmente la gente se refugia en una proteina mas barata y esta es
definitivamente el huevo, por eso creemos que ha habido un crecimiento

importante en su consumo per capita. Por otro lado, en cuanto a los
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crecimientos que se esperan en el consumo de huevo en Colombia, el
presidente de FENAVI sefialé que esperan mantenerse en 325 huevos por

persona o llegar a la cifra de 327 (Agronet, 2021).

La produccion de huevo llegé justamente en el 2018 a su mayor registro
histérico, con 14.606 millones de unidades, para un consumo per capita de
293 unidades (tomado como referencia una poblacion de 49,8 millones),
con una produccion equivalente dia de 40,5 millones de unidades (Avinews,
2019).

Importaciones

Durante el 2019, Colombia importd un total de 3.764.073 huevos, por un
valor de $2.500.997 dodlares (FOB), los cuales fueron importados por 6
empresas distribuidos asi: Cobb Colombia SAS con $1.960.855 ddlares
(FOB), Avicola Colombiana SA Avicol con $310.180 dolares (FOB),
Laboratorios Laverlam SA con $84.967 ddlares (FOB), Agroavicola San
Marino SA con $73.917 ddlares (FOB) Pavos Del Campo SAS con $66.770
dolares (FOB) y Laboratorio Médico Veterinario LMV SAS con $4.307
dolares (FOB) (Treid, 2020).
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Grafico 2. Presentacion estadisicas de empresas importadoras de huevos.

td

Empresas importadoras de huevos en Colombia 2019 ¢

avicora coromsianasa avico [ 12.40%
LABORATORIOS LAVERLAM SA ] 3,40%
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Fuente: Treid.

Los paises de origen de las importaciones fueron: Brasil con $ 1.152.603
dolares (FOB), Estados Unidos con $905.551 ddlares (FOB), Ecuador con
$286.798 dolares (FOB), México con $89.274 ddlares (FOB), Pert con
$54.970 dolares (FOB) y Canadéa con $11.800 dolares (FOB) (Treid, 2020).
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Grafico 3. Presentaciones estadisticas de paises importadores de huevos.

Paises de origen importaciones de huevos en Colombia 2019
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Fuente: Treid
Exportaciones

Durante el 2019, Colombia exportd un total de 2.821.533 huevos, por un
valor de $ 1.171.392 dolares (FOB), los cuales fueron exportados por 3
empresas distribuidos asi: Productora Nacional Avicola SA con $819.037
dolares (FOB), Avicola Colombiana SA Avicol con $351.873 dodlares (FOB)
y De Hoy SAS CI con $482 délares (FOB) (Treid, 2020).
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Gréfico 4. Presentacidn estadistica de empresas exportadoras de huevos.

Empresas exportadoras de huevos en Colombia 2019

AVICOLA COLOMBIANA SA AVICOL _ 30,04%
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Fuente: Treid

‘Los paises de destino de las exportaciones fueron: Venezuela con $
1.170.910 dolares (FOB) y Curazao con $482 dolares (FOB)” (Treid, 2020).

Gréfico 5. Presentacién estadistica de paises a los que se exportd huevos.

Empresas exportadoras de huevos en Colombia 2019

CURAZAO | 0,04%

Fuente: Treid
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Mercados objetivos
Colombia tiene como mercado objetivo México, Estados Unidos y Japén; siendo Japon
gran consumidor de huevo ya que no solo lo consumen en la mafiana sino en cualquier

hora del dia y en diferentes presentaciones, lo que facilita el mercado.

En México se tiene previsto exportar un contingente de un millon de huevos diarios a
este pais, la idea es enviar a varias ciudades mexicanas huevo del valle de Santander y
de otras regiones del pais dependiendo lo que suceda con el precio del producto; dada

la dindmica del mercado se podria aumentar el nivel de exportacion.

Estados unidos por su parte con la firma el 22 de noviembre de 2006 del tratado de
libre comercio ingreso el primer contingente de partes de pollo estadounidense, los

empresarios nacionales hicieron la primera exportacion de huevo.

Las empresas mas importantes de huevo en Antioquia son: Avicola nacional S.A,
Avicola Oriente, Avicola Veneciana, Granja Avicola Maipore, Avicola Kakaraka y super
huevo; estas empresas se posesionan como las mas importantes de Antioquia por sus
huevos frescos y nutritivos, producidos con los mas altos estandares de calidad para
ofrecer a los consumidores bienestar. Con méas de 50 afios en el mercado lo cual les

permite tener una clientela muy amplia.

Segun la Federacion Nacional de Avicultores: En los ultimos 2 afios, en
Colombia se han producido hasta 14 mil millones de huevos por afio. En

promedio cada ciudadano consume hasta 279 huevos en 12 meses.

Estas cifras durante el aislamiento obligatorio actual han aumentado, y las

ventas y la demanda de este producto se disparé en el pais, afectando
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también, el costo individual y por canasta. Mientras antes se conseguia en
250 o 300 pesos, hoy en dia se cobra hasta 500 pesos por unidad

(Avicultura.com, 2020).



21

Analisis del mercado
Tendencias futuras
Otra tendencia futura es la de gallinas en pastoreo donde el animal tiene una vida
productiva tranquila y tiene la oportunidad de interactuar con el exterior; la gallina al estar
en estas condiciones libera hormonas que permiten una mejor calidad del huevo,
mejorando el color y consistencia de la yema, lo cual es muy atractivo para las personas

gue miran la procedencia de lo que consumen.

Caracteristicas del mercado

Gréfico 6. Consumo per capita de huevo.

ASIES EL MERCADO DEL HUEVO EN EL PAIS

Consumo per capita de huevo
1 (und/ano)

325

Aumento 303
11,6% en el
altimo ano 279

262 291
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234 236
228
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Fuente: FENAVI.
Precisamente, el afio pasado los colombianos tuvieron un consumo per
capita de 325 huevos, lo que representd un crecimiento de 34% frente al
consumo de hace 10 afios (214 unidades). Ademas, el crecimiento del afio
pasado fue de 11,6% puesto que en 2020 se consumieron 291 huevos por

persona, es decir, 34 mas que la cifra de 291 de 2019 (Gonzalez, 2021).
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Segmento de mercado

Mi nicho de mercado es principalmente los restaurantes gourmet (el gusto por comer
bien, esta palabra se le adjudica a aquellas personas que tienen un paladar que quiere
nuevas experiencias de sabor en alimentos y bebidas) mi producto contiene dos veces
mas acidos omega 3 que los huevos convencionales, ademas cuentan con un tercio del
colesterol y una cuarta parte de la grasa saturada de los huevos tradicionales, contienen
dos tercios mas de vitamina A, siete veces méas de beta caroteno y tres veces mas de
vitamina E, incluyendo un mejor sabor y son una excelente fuente de proteina; por lo que
mi producto se vuelve esencial para los restaurantes gourmet y personas o familia de
mi entorno ubicadas en el sur del valle de aburra, que cuentan con integrantes que
oscilan entre la primera infancia, adolescentes, adultos y la tercera edad que son

potenciales consumidores de mi producto.

Justificacion del mercado

El consumo de huevo en las familias se ha ido incrementado, lo que me permite
ofrecer mi producto directamente al consumidor con la ventaja de recibirlo en su domicilio
fresco y de excelente calidad; ya que al ser suplementadas las gallinas y recibir la luz
directa del sol le da a la yema un color anaranjado y muy buena consistencia que hace

gue sea de mejor sabor.

Los restaurantes gourmet (son aquellos de alta cocina, donde los alimentos son de
gran calidad y donde cada ingrediente se escoge cuidadosamente), se permite pagar un
costo mas alto por una canasta de huevos de gallina feliz debido a que el tipo de cliente

de estos lugares buscan frescura, calidad, sabor y procedencia de lo que consumen.
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Tamafo y crecimiento
En el sur del valle de aburra se cuenta con 16 restaurantes gourmet, los
cuales estan abriendo mercado porque el consumidor paisa busca
alimentos bueno, rico, mucho y barato, con el evento Medellin gourmet se
busca que con precios asequibles a todo publico se tenga una experiencia
con una cocina mas exquisita y el paisa cambie su mentalidad (Camara de

comercio aburra sur , 2019).
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Cifras de potencialidad

Grafico 7.Poblacién por municipio area metropolitana.

AREA METROPOLITANA
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Municipio

Fuente: Medellin como vamos
En el sur del valle de aburra contamos con 779.112 personas en las cuales un hogar

promedio consume 31 huevos al mes y el consumo por persona esta entre 14 y 18
unidades aproximadamente, los estratos socioeconomicos mas bajos, son los que mas
demandas el producto, teniendo una frecuencia de compra de 22 dias. Antioquia es uno

de los departamentos que cuenta con la tasa mas baja de consumo de huevo.
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Demanda y oferta

Mi oferta si excede la demanda, porque en mi proyecto cuento con 500 gallinas,
las cuales ponen alrededor de 480 huevos diarios, produciendo 110 canastas semanales,
lo que me permite cubrir una parte de mi nicho de mercado, viendo la necesidad de

ampliar la produccion, es decir, construir un galpén con una infraestructura mas grande.
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Anédlisis del consumidor

Perfil del consumidor
Estructura demografica del sur del valle de aburra

“En el sur del valle de aburra se cuenta con una poblacién de 660.728 habitantes,
de los cuales el 52.5% son mujeres y el 47.5% son hombres de todas las edades” (DANE

informacion para todos, 2018).

Estructuras socioecondmicas de la poblacion

“En esta zona del sur del valle de aburra se concentran estratos 2y 3y un 12%en
el estrato 4” (Valencia, 2021).

El departamento de Antioquia contaba a principios del afio 2020 con alrededor de
211.000 empresas registradas en las cinco Camaras de Comercio del
departamento. En el Valle de Aburra estaban registradas el 70% de dichas
empresas, algo asi como 150.000 empresas, y en el Aburra Sur se tenian inscritas
29.356 unidades productivas; representando el 20% del total de empresas del
Valle de Aburra”. Estos datos ofrecen una idea sobre el tamafio del tejido
empresarial formal del departamento, del Area Metropolitana y particularmente del
Aburrd Sur. El empleo total del departamento de Antioquia se explica en un 87%
por el Area Metropolitana, y de alli el 24% del empleo se genera en Aburra Sur
(Lopez, 2021).
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Gréafico 8. Composicion empresarial en el Valle de Aburra antes del covid-19.

O Norte Valle de Aburra @ Aburra Sur M Medellin

Fuente: Camaras de comercio de Antioquia.

Estructuras socioculturales

Los procesos educativos de los municipios del sur del valle del aburra,
principalmente envigado, Itaglii y sabaneta son positivos, siendo Antioquia
el sexto mejor departamento en calidad primaria, secundaria y media. Itagi
apunta el 64% del presupuesto del municipio a mejorar la educacion,
principalmente en la cobertura educativa, la alimentacién escolar, la
infraestructura educativa, fortalecer el bilinglismo y las becas para

estudiantes que pasan a universidades publicas (Gallego, 2017).

Basada en la investigacién anterior puedo decir que el perfil del consumidor abarca
personas desde la primera infancia hasta la tercera edad, las cuales buscan un alto valor
nutricional, aporte de proteinas, lipidos cardiosaludables y micronutrientes que esta en
la yema del huevo, que juega un papel fundamental en el normal desarrollo de sistema

nervioso y la actividad cerebral; Frescura tamafio y precio del huevo.
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El huevo tiene un papel esencial y un valor gastronémico en la cocina, gracias a sus
multiples formas de preparacion que se adapta a todas las edades, preparaciones
culinarias y gustos, por lo que es generalmente aceptado por las distintas religiones y

culturas gastronémicas que incluye todos los estratos sociales.

Andlisis de la encuesta

Esta encuesta se les realizo a 63 personas para poder conocer cuales son sus

preferencias en este producto (huevo) y estos fueron los resultados:

llustraciéon l.resultado de la pregunta #1 de la encuesta.

1. jconoce el termino “gallinas felices™?

53 respusstas

$ =
@ Mo

De la pregunta ¢;conoce el término de “gallinas felices”? podemos observar que un
73% de los encuestados respondieron que Si conocen el termino de gallinas felices,
mientras que un 27% de los encuestados respondieron que No conocen este término.

IndicAndonos que son mas las personas que saben acerca de esta tendencia, que ha
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venido cogiendo auge en los ultimos afos; lo cual seria un beneficio para nosotros ya

gue podrian adquirir mas facil el producto.

llustracion 2.Resultado de la pregunta #2 de la encuesta.

2. jpara usted es importante que el producto que consume (huevo), incluya bienestar
animal?

63 respuestas

® s
@ Ho

]

Una vez realizada la pregunta anterior y con el fin de verificar la informacion
aportada por los encuestados se realiz0 la pregunta ¢ para usted es importante que el
producto que consume (huevo), incluya bienestar animal? De la cual logramos verificar
gue un 93.7% respondieron que Si y un 6,3% que No, lo que indica que mi producto

tendra mayor aceptacion en mi nicho de mercado.
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llustracion 3. Resultado de la pregunta #3 de la encuesta.

3. ile gusta consumir huevo?

63 respuestas

P s
& No

En esta grafica que pertenece a la pregunta ¢ le gusta consumir huevo? Podemos
observar que el 95,2% de los encuestados dijeron que, Siy el 4,2% restante respondieron
gue No, lo que significa que esto nos beneficia positivamente porque vamos a tener una

gran demanda de nuestro producto.

llustracién 4. Resultado de la pregunta #4 de la encuesta.

i pobe quik color praliend cordumin o Fusea?

&1 reapowning

i Fisja
W Blarcs
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Este grafico nos muestra el porcentaje de preferencia de los encuestados por el color
del huevo; un 88,9% respondieron que prefieren el huevo de color rojo y un 11,1% de
color blanco, lo cual nos beneficiara, ya que la raza (Lohman Brown) que vamos a

comprar nos da huevos de este color.

llustracion 5.Resultado de la pregunta # 6 de la encuesta.

6. ;Cudntas veces al dis consume esta proteina?

L3 respursiag

® Unawzalda

® Dos veces al da

9 Tres voces ol d

@ Una vez a la semana

@ Dos veces a ls semans
@ Cuavo veces a la semanas

@ Todos los dias

En laimagen 5 se le pregunto a los encuestados ¢, Cuantas veces al dia consumen
esta proteina? Los resultados fueron los siguientes un 34,9% expresaron una vez al dia,
23,8% dos veces al dia, 7,9% tres veces al dia, 6,3% dos veces a la semana, 7,9% cuatro
veces a la semanay un 19% todos los dias; por lo cual no nos veremos afectados debido
a la produccién que se saca semanal, ya que se les puede vender mas constante a

aquellos clientes que consumen huevo todos los dias y varias veces al dia.
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llustracion 6. Resultado de la pregunta #7 de la encuesta.

7. JCual es su preparacion favorita con este producto?

&3 redpUEIES

i Raviseha

¥ Frno
@ Cocinado
i Caro

£l en la pregunta anterior au respuesta fue otra, )OOl safia suU respuasta’?

Dreleite, frito, revuelio, cocingdo, tortas

cotinado

En esta imagen podemos analizar que un 84.1% de los encuestados su
preparacion favorita para consumir el huevo es revuelto, solo el 1,6% lo prefieren
cocinado y el 4,8% preparan el huevo ya sea en tortas, omelette, y huevo con hogado,
lo cual es una ventaja para nosotros ya que ofrecemos el huevo crudo y cada quien lo

preparara a su gusto.
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llustracion 7.Resultado de la pregunta #8 de la encuesta.

B, joongue frecuencia 5 su compra de huevos?

6 redpusitag

B Semanal
P Cunconal
B Wansaual

En esta grafica podemos analizar que el 44.4% de los encuestados compran huevos
qguincenalmente, un 49,2% semanal y solo un 6.3% mensual, lo cual no nos veremos
afectados, ya que semanalmente hacemos despacho de los pedidos, lo que indica que
por semana se tienen clientes diferentes para la compra de los huevos y asi poderlos

suplir y satisfacerlos con nuestro producto.

llustracion 8. Resultado de la pregunta #9 de la encuesta.

@. Al comprar huevos prefiere:

63 respuestas

@ Por unidad
@® Docena
@ Canasta

Podemos observar en esta grafica que el 85,7% de los encuestados prefieran comprar
los huevos por canastas y solo un 14,3% por docena, lo cual a ambas preferencias los

podemos satisfacer ya que contamos con ambos empaques y no nos veriamos
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afectados porque siempre se va a obtener ganancia ya sea si se vende por canasta o

por docena.

llustracion 9. Resultado de la pregunta #10 de la encuesta.

10. ;Ouéd tipo de huevo es su praferida?

&3 respueslat

@ Tipo &
i Tipo Al
B Tigo AAA
B Jumbo

En este grafico podemos observar los porcentajes del tipo de huevo que prefieren a
la hora de consumirlo; un 31,7% indicaron que les gusta tipo AA, el 44,4% les gusta tipo
AAA, un 15,9%prefieren el huevo jumbo y solo el 7,9% tipo A; es decir que la mayoria de

los clientes van a preferir compran huevos grandes.

llustracién 10. Resultado de la pregunta #11 de la encuesta.

M. JCubnts etard difguedio b pOGEr Bof W COREELE chir Pritnesd diir Galings Teloes?

§5 respraring

i Endra 513 000 5 516 030
i Erdre £16 030 3 £ 60
@ Ertrs 520 000 3 524 030

Por ultimo, se les pregunto a los encuestados ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar

por una canasta de huevos de gallinas felices?, podemos observar que un 47,6%



35

expreso que entre $13.000 y $16.000, lo cual indica que estos clientes estarian
interesados en un huevo tipo A, un 39,7% indico que entre $16.000 y $20.000, es decir,
estos clientes prefieren huevos tipo AAy AAA, y un 12,7% expreso que entre $20.000 y

$24.000.
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Andlisis de la competencia

En los diferentes municipios del valle de aburra hay dos principales empresas

encargadas de la distribucion y venta de canasta de huevos, estas empresas son:

AVINAL S.A, y KIKES S.A.

AVINAL S.A.

llustracion 11. Corporativa de AVINAL S.A

Fuente: AVINAL

Sus productos mas importantes son:



llustracion 12.Presentacion de los principales productos y respectivos precios.

HUEVO AA ROJO X 24 AVINAL AHORRO HUEVO AAA BLANCO X 12 AVINAL HUEVO EXTRA ROJO
Cod.51815 Cod.50210 Cod.51112
$11.808 $6.948 $18.000

HUEVO AA BLANCO HUEVO AA ROJO HUEVO AAA ROJO X 60 AVINAL
Cod. 50105 Cod. 51105 Cod. 51597
$14.010 $14.010 $32:000  $29.000

Fuente: AVINAL S.A

37
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llustracion 13. Presentacion de la pagina web de la empresa.

HUEVOS FRESCOS - COBERTURA LIMITADA - ENTREGA SIGUIENTE DIA HABIL

M" INICIO HUEVO EN CASCARA OTROS PRODUCTOS MUNDO AVINAL SOBRE NOSOTROS

Login Registro ﬂ

iNo te pierdas
todas nuestras

PROMOS!

cDESED:

httos://tienda.avinal.com.co

Fuente: AVINAL S.A

llustracion 14. Presentacion de la red social Facebook.

facebook

.ﬁzg\nat

Avinal
@avinalCol

Inicio

Publicaciones

Opiniones ik Me gusta | # Compartir |+« Comprar ° Enviar mensaje
Videos

Avinal Q Busca publicaciones en esta pagina
Fotos Rvimat

12h-Q
ficHacion Estamos orgullosos de ser colombianos, un pais pujante, con la gente mas Publicaciones de visitantes
Instagram bella y gran diversidad m

Ve . - Acuario Television
RIS : ‘@@ B @ 5 de junio a las 15:45
Comunidad (= Io Hig <
0 N N = El tenimesista rionegrero Emanuel Otalvaro
20 -1 ORGQLJ.- e g Garcia, conocido como “El... Ver mas

Fuente: Facebook AVINAL.



KIKES S.A

llustracion 15. Corporativa KIKES S.A.

Fuente: huevos Kikes.

Sus productos mas importantes son:

llustracién 16. Presentacion de los principales productos y respectivos precios.

$17.450 $10.900 $18.400

Unidad a § 58167 Unidad a $ 726,67 Unidad a § 613,33

HUEVO AROJO 30UNDPET  HUEVOROJO AAATSUND HUEVO AA ROJO 30UND PET
KIKES 30 Unidad PET KIKES 15 Unidad KIKES 30 Unidad

Fuente: cadena de almacenes Exito.

$ 8250

Unidad a § 6875

Huevo AA rojo kikes pet x 12
unds

§ 7450

Unidad a § 620,83
Huevo A rojo kikes pet x12
unds

39
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llustracion 17. Presentacion de la pagina web de la empresa.

o
kklkes ABCdelhuevo  CocinaconKikes  Nuticion  Producos  Noticias  SomosKikes  Contaco  AimaRosa -
s G

g~ M Empaque verde
NATURALMENTE VERDES, ™™ con compromiso
NATURALMENTE

SOSTENIBLES '. AMBIENTAL

S0mos una marca verde y lo.que nos
caracteriza y forma parte

azon por la cual =
estamos en constante evoluci cada dia con el .

7 o
s e 100% &9 100%

i (0[olo]ol2[3}2] ]« J6[«[ele[e[o) e

Han alimentado con frescura a miles
de colomhianas

Fuente: Huevos Kikes.

llustracion 18. Presentacion de la red social Facebook.

Correo electronico o teléfono  Contraseiia

facebook D B -

kikes

Huevos Kikes
@HuevosKikes

e cualquier momen{o del dia

Informacién

Fotos 1k Me gusta A Compartir | ¢ Sugerir cambios @ Enviar mensaje
Videos

Fuente: Facebook huevos KIKES.
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Estas empresas entran a formar parte de la competencia ya que los huevos con
mi concepto de gallina feliz, apenas se esta abriendo un espacio en el mercado; debido
a la tendencia que existe en este momento por todo lo natural y en equilibrio con el medio
ambiente. Por otro lado al comparar los precios encontramos que los huevos de gallinas
felices son mas altos que los de gallina tradicional; el precio de mi canasta de huevos
tipo A es de $16.000, la canasta tipo AA es de $17.000 y una canasta de huevos tipo
AAA es de $19.000. Estas gallinas son suplementada con zanahoria, lentejas, lechuga
qguiebrabarrigo entre otros, ademas reciben luz solar y salen a pastoreo todos los dias,
lo cual nos da como resultado un mejor producto rico en beta caroteno, minerales y

nutrientes.

Mi competencia directa en estos momentos seria HAPPY HUEVOS, Se encuentran
ubicados en el municipio de Hispania Antioquia y le distribuye a todo el valle de aburra;
el precio de su canasta de huevos son diferentes a los de mi producto, el precio de la
canasta de huevo tipo A es de $18.500, la canasta tipo AA es de $19.500 y una canasta
de huevos tipo AAA es de $20.500. Ademas cuentan con publicidad en redes sociales
como Instagram y Facebook, donde tienen fotos y pueden promocionar su producto, lo

gue hacen gue ya tengan un nicho de mercado mas amplio.



llustracion 19.pagina de Instagram Happy Huevos.

happyhuevosmde

206 743 937

Publicaciones Seguidores Seguidos

Happy Huevos

i ®_ @ Huevitos de gallinas felices

Aqui amamos y respetamos a los animales. Medellin
Antioquia

‘®- o Contacto: 3202692131

Ver traduccion

Mensaje

Fuente: Instagram de Happy Huevos.
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La Agremiacion para este producto (Huevo) es FENAVI (Federacion Nacional de

Avicultores de Colombia).

La federacion como entidad representativa del sector Avicola colombiano,
ejerce la representacion gremial de los avicultores con el propésito de
propender por el desarrollo de la industria avicola, proteger y defender los
intereses de los avicultores, solicitar la atencion necesaria y requerir la
proteccion del estado que la produccion Avicola necesite y administrar los

recursos del Fondo Nacional Avicola, entre otras (FENAVI, 2020).
Productos sustitutos del huevo

Existen varios productos con los cuales podemos reemplazar el huevo en

diferentes preparaciones:

e En reposteria podemos reemplazar el huevo por el platano triturado, puré de
manzana y yogur.

e Los sustitutos del huevo para veganos es el agua de garbanzo, semilla de chia
y lino.

e Para las personas alérgicas al huevo este es reemplazado por harina de

garbanzo, soja o tofu.
Fortalezas y debilidades de la competencia

Las fortalezas de mi competencia (HAPPY HUEVOS) es que lleva tres afos en el
mercado, cuenta con clientes fijos, cuenta con dos redes sociales como Instagram y

Facebook para el posicionamiento de la marca. Y una de las debilidades es que en sus
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redes sociales no cuenta con muchos seguidores, lo que impide que su producto lo

conozcan mas personas.

Barrera de entrada a la competencia

Situarme en un mercado especifico donde el huevo de empresa industrializada
no tiene cabida; porque mis clientes son personas que se preocupan por la
procedencia del huevo y el bienestar de las gallinas que lo producen, siendo
esta la diferencia con las empresas industrializadas donde el manejo de las
gallinas es diferente, también en la calidad del huevo y el color.

La diferencia con las empresas industrializadas me hace sostenible en el
tiempo, porque la tendencia es el bienestar animal.

Identifico mis activos intangibles, cadena de suministros, canales de
distribucion y bases de datos.

Descubrir que engancha al cliente para fidelizarlo.

Prestar atencion a las quejas y reclamos para mejorar cada dia.

Eficiencia en los procesos para ahorrar costos sin perder calidad.

Desventaja del producto con la competencia

Una de las desventajas de mi producto con la competencia, es que apenas estoy

buscando posicionamiento en el mercado y en el proceso de crear redes sociales para

dar a conocer mi producto y el proceso de este.

Otra desventaja frente a mi competencia es que mi producto serd distribuido

principalmente a personas y restaurantes gourmet del sur del valle de aburra, mientras

que Happy Huevos le distribuye a todo el valle de aburra.
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Mercado medianamente competido
Como es una tendencia de los ultimos afios, son muy pocos los que apuntan a una
produccion artesanal y respetuosa con los animales, lo que nos diferencia de las grandes

industrias; por lo tanto, es un mercado medianamente competido.
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Plataforma estratégica

Funcion Empresarial

Mi empresa Felicia Eggs se encarga de producir huevos de gallinas felices y
comercializar el huevo, los cuales son de gallinas suplementadas con zanahoria,
lentejas, lechuga, quiebrabarrigo, Bore y concentrado, ademas estan en pastoreo 4 horas
al dia donde reciben la luz directa del sol y cuentan con una piscina de arena lo cual les
permite liberar el estrés del galpén dando como resultado un huevo de muy buen sabor,

con la yema consistente, mas naranjada y rico en beta caroteno, minerales y vitaminas.

La tendencia mundial nos muestra que la poblacion busca consumir alimentos que
tengan bienestar animal, y a su vez sean suplementados con vegetales frescos. Los
huevos de gallina feliz estan abriendo nuevo mercado todos los dias, al ser un producto
esencial de la canasta familiar donde los consumidores todos los dias buscan un
producto fresco y de excelente calidad. Nuestros clientes son personas de la primera
infancia hasta la tercera edad y también hacen parte de nuestro segmento de mercado
los restaurantes gourmet del sur del valle de aburra, de estratos socioeconémicos 3,4 y

5 que estan dispuestos a pagar por mi producto que les brinda calidad y buen sabor.
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Objetivos

Objetivo general del proyecto
Evaluar la viabilidad de produccién, comercializacion y financiera de huevos de gallina

feliz en el sur del valle de aburra.

Objetivos especificos del proyecto
e I|dentificar los clientes potenciales.
e Desarrollar una produccién que garantice buena calidad del producto.
e I|dentificar las condiciones técnicas y legales necesarias para llevar a cabo el
proyecto.

e Determinar la rentabilidad econémica del proyecto.

Objetivo general de la empresa
Ofrecer huevos de excelente calidad a los diferentes publicos objetivos, el cual abarca

personas de los estratos 3, 4 y 5y restaurantes gourmet del sur del valle de aburra.

Objetivo especificos de la empresa
e Identificar cuales son las principales necesidades de mi publico objetivo en
cuanto a la canasta familiar, para suplirlas a través de mi producto y crear una
relacion de fidelizacion.
e Conocer mis debilidades frente a la competencia con el objetivo de fortalecerlas
y ofrecer un producto de calidad con buen servicio de comercializacion.
e Crear estrategias de marketing que puedan impulsar mi negocio en el mundo

digital y usarlo como canal de ventas para generar mayor alcance.
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e Definir procesos de calidad para lograr un excelente porcentaje de produccion,

garantizando el bienestar de las gallinas.

Analisis MECA

Tabla 1.Analisis DAFO.

e Las aves pueden contraer una | e
enfermedad que les puede
ocasionar la muerte o disminucion | e
en el rendimiento de la produccion.

e Cartera de productos limitada.

DEBILIDADES: AMENAZAS:

El huevo tradicional lleva mas
tiempo en el mercado.

El huevo de gallinas felices tiene un
precio mayor al de gallina

industrializada.

e Presupuesto y mano de obra para| e
realizar el proyecto.
e Exclusividad y calidad en el| e
producto. o
e Se cuenta con el espacio para

desarrollar el proyecto.

FORTALEZAS: OPORTUNIDADES:

Crecimiento del mercado del huevo
de gallina feliz.
Marketing digital.

Ventas directas.
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Analisis MECA:

1. Debilidad: Las aves pueden contraer una enfermedad que les puede ocasionar la

muerte o disminucion en el rendimiento de la produccion.

Corregir: para corregir esta debilidad, se crearan protocolos de sanidad y asepsia en
el galpon y en la bodega de almacenamiento del concentrado, ademas se tendra total
control que ningun roedor o pajaro ingrese a la instalacion; y ser muy puntuales con las

vacunas.

2. Amenaza: el huevo industrializado lleva mas tiempo en el mercado.

Afrontar: para afrontar esta amenaza, dar a conocer los beneficios alimenticios del

huevo de gallina feliz.

3. Fortaleza: exclusividad y calidad en el producto.

Mantener: en el tiempo se mantendra una buena calidad del producto siguiendo todos

los protocolos de produccién y teniendo como exclusividad el bienestar animal.

4. Oportunidades: marketing digital.

Explotar: se creara un espacio en redes sociales, que nos permitira explotar nuestro

producto y darlo a conocer a mas clientes potenciales.
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Mision:

Felicia Eggs se compromete a producir y comercializar huevos de gallinas felices a
personas y restaurantes gourmet del sur del valle de aburra. Ademas, de ofrecer un
producto de excelente calidad con gran variedad de nutrientes que aportan multiples

beneficios a las personas que lo consumen. Lograr este propdésito, garantizando el

bienestar de las gallinas a través de procesos de calidad.
Vision:

Para el 2025 ser una empresa reconocida en los municipios cercanos a San Pedro de
los Milagros por las buenas practicas avicolas que garantizan un huevo de excelente
calidad, apostando principalmente por el bienestar animal, aplicando procesos que

garanticen una vida digna para las gallinas, Fidelizando a los clientes por el excelente

servicio brindado por parte de Felicia Eggs.
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Estrategia de mercadeo
Concepto de producto
Felicia Eggs ofrecera a los consumidores un huevo de gallina feliz, el cual en su
produccion maneja el bienestar animal, siendo este rico en acidos omega 3 (Acidos
fundamentales para el funcionamiento del cerebro para prevenir enfermedades
cronicas), cuenta solamente con un tercio del colesterol y una cuarta parte de la grasa
saturada de los huevos tradicionales, contiene dos tercios mas de vitamina A, siete veces

mas beta caroteno y tres veces mas vitamina E.

Son una excelente fuente de proteinas, hierro, riboflabina (es una vitamina importante
para el crecimiento, desarrollo y funcionamiento de las células del cuerpo), vitamina B12
y fosforo, es decir, que con mi producto puedo beneficiar a aquellas personas con
deficiencia de hierro, algunas vitaminas y proteinas mencionadas anteriormente; mi
producto tiene diferentes preparaciones ya sea frito, cocinado, en tortillas, omelette,

revuelto, entre otras, queda a gusto de cada cliente la hora de consumo.

Al ser un producto primordial en la canasta familiar podemos asegurar que con nuestra
excelente calidad fidelizaremos el consumidor, dandole garantia de un producto fresco y

con servicio a domicilio.

Presentacion del producto

En Felicia Eggs se comercializara el producto en canasta de 30 huevos siendo
esta la que mas demanda tiene y el color del huevo sera rojo porque es el preferido por
el publico segun la encuesta que realizamos, el tipo de huevo A, AA y AAA sera el que

el cliente necesite en el momento de la compra; en segundo lugar sera el empaque de



52

doce huevos, ya que un buen porcentaje de mis compradores segun la encuesta

realizada prefieren esta presentacion.

llustracion 20. Empaque del producto en canasta.

Fuente: mundo huevo.

llustracion 21. Empaque del producto en docena.

Fuente: El Espafiol.
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Mezcla de Marketing
Estrategia de producto
Los huevos de Felicia Eggs son un producto de excelente calidad donde se le entrega
al consumidor un huevo con una yema mas amarilla y consistente en tamafios que van
desde tipo A, AAy AAA, totalmente limpios de plumas y estiércol en presentaciones por

canasta de 30 huevos y docena que incluyen servicio a domicilio.

Nuestra empresa estara abriendo espacio en el mercado con una venta de 112
canastas semanales donde estaremos dando a conocer la calidad de nuestro producto,
a la vez estaremos conociendo todos los comportamientos de las gallinas y evaluando la

produccion y costos.

Estrategia de distribucion

Felicia Eggs comercializara su producto huevos de gallinas felices, inicialmente a
personas y restaurantes gourmet del sur del valle de aburra, utilizando principalmente el
servicio a domicilio, el cual lo prestaremos nosotros como empresa, garantizando

frescura y total calidad en el producto; llegara directamente al cliente sin intermediarios.

El cliente podré realizar sus pedidos por medio de Facebook, Instagram y WhatsApp,
el precio del domicilio tendra un valor de $2.000 para clientes directos y para los

restaurantes gourmet sera totalmente gratis a partir de 10 canastas.

Estrategia de precio
La empresa fijara el precio de penetracion al mercado, es decir, buscando un equilibrio
con la competencia. Ademas, se buscara que el precio al publico sea el mismo a través

de cualquiera de los canales de venta.



54

Para definir los precios se tendra en cuenta:

Factores externos: los competidores estan muy posicionados especialmente aquellos
competidores industrializados, aunque el producto que ofrecemos tiene un valor
diferenciador y de alta calidad, lo que nos permite tener un precio unico sin afectar al

cliente.

Tabla 2. Precio de los productos

Presentacion Precio de
venta
Canasta tipo A 16.000
Canasta tipo AA 17.000
Canasta tipo AAA 19.000

Estrategia de promocion
La empresa contara con un descuento de 5% solo para clientes directos que nos
ayuden a atraer nuevos clientes, por lo tanto este descuento se les aplicara en su proxima

compra.

Por otra parte, se manejara la estrategia de promocion para restaurantes gourmet

incluyéndoles el domicilio gratis en compras superiores a 10 canastas.

Estrategia de comunicacion
Debido a que la empresa apenas estd empezando su actividad comercial y la
expansion se hara paulatinamente, la estrategia y tacticas estaran orientadas a los

referidos de los que estan empezando a consumir nuestro producto huevos de gallinas
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felices; ademas por medio de las redes sociales (Instagram y Facebook) se dara a

conocer todo el proceso de produccion del huevo y también su comercializacion.

Estrategia de servicios
Por las caracteristicas del producto no se necesitara una gran estructura para brindar

un buen servicio post venta.

Cualquier inconveniente que presente algun consumidor con el producto podra
presentar la queja o reclamo directamente a la empresa por medio de WhatsApp o las
redes sociales (Instagram o Facebook) y el cliente debera hacer el pago del producto
contra entrega, la entrega del producto se destinara para los dias jueves de cada semana

y se hara a domicilio, para poder garantizar la frescura de este.



56

Estrategia de comunicacion externa
Logotipo e imagen corporativa
El nombre de nuestra empresa es Felicia Eggs, queremos mostrar desde nuestro
nombre que el producto son huevos de gallinas felices, donde, Felicia deriva del latin
adjetivo “Félix”, que significa feliz, aunque en la forma plural neutra Felicia literalmente
significa “cosas felices”. Esto representa lo que se quiere comunicar de nuestro producto;
y Eggs es la palabra huevos en inglés. Juntos Felicia Eggs es sonoro atrayente para

guien elija nuestro producto.

llustracién 22.logo de la empresa.




HUEVOS FELICIA
EGGS

FICHA TECNICA DEL HUEVO

NOMBRE DELA

MATERIA PRIMA HUEVO
Y/OINSUMO
PROVEEDOR Felicia Eggs

DESCRIPCION FISICA
DEL PRODUCTO

Externamente los
huevos frescos se
reconocen por su cascara
roja o blanca, sabor y olor
agradable. Al romperlo y
colocarlo en un recipiente la
yema debe ser abultada,
circular y consistente, la
clara debe ser densa menos
liquida pudiéndose separar
facilmente de su yema

INGREDIENTES

no registra

apariencia exterior ovalado, interior gelatinoso
CARACTERISTICAS color color transparente y yema amarilla
FISICAS DE LA MATERIA olor caracteristico del huevo
PRIMA Y/O INSUMO sabor caracteristico del huevo
pH 7.6y85
textura gelatinoso

CARACTERISTICAS
MICROBIOLOGICAS DE
LA MATERIA PRIMA Y/O

Proteinas: 13%, lipidos: 12%, glucidos: 1%, agua: 75%, colesterol:
500mg, sales minerales: Calcio, Fosforo, Hierro, Vitaminas: A, D, E, B1,
B2, valor caldrico: 160cal/100g

INSUMO
liquido gelatinoso
solido
gaseoso

EMPAQUE Y

PRESENTACION

Los empaque son cominmente elaborados de carton o plastico
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CANTIDAD 30 huevos por cubeta
INSTRUCCIONES EN
LA ETIQUETA
NUMERO DE
REGISTRO SANITARIO
VIDA UTIL
ESPERADA

fecha de vencimiento, lote

no aplica

28 dias desde la puesta de la gallina

ambiente 21a25°C
refrigeracion
congelacion

TEMPERATURA DE
ALMACENAMIENTO

NORMATIVIDAD QUE
RIGE LA MATERIA articulo 47 del decreto 205 de 2003 decreto 3/2002
PRIMA Y/O INSUMO
RECOMENDACIONES
DE ALMACENAMIENTO

conserve en un Iugar fresco Yy seco

Analisis técnico-operativo
Tabla 3. Ficha técnica del huevo.

Fuente: Elaboracion propia basados en el SENA https://pdfslide.net/documents/ficha-

tecnica-del-huevo.html
Estado de desarrollo

Nuestro proyecto empez6 hace 4 meses con la construccién de un galpon para
500 gallinas, el cual ha sido una escuela; este tiene una medida de 56 metros cuadrados
ya que en clima frio como es San Pedro De Los Milagros, la cantidad de aves por metro
cuadrado son de 8 a 11 gallinas, con sus respectivos nidales, comederos y bebederos

ademas ventanas, lo suficientemente grandes para la ventilacion de este.

El galpon cuenta con potreros donde las gallinas salen a pastorear y a recibir el

sol, ademas son suplementadas con zanahoria, bore, lentejas, quiebrabarrigo y lechuga.

La produccion de las gallinas en este momento (semana 32) es de un 96% y
estamos comercializando el huevo, lo que nos permite darnos a conocer e interactuar
con los clientes, los cuales nos refieren y atraen mas clientes para nuestro producto, el

cual ha tenido muy buena aceptacion.
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llustracion 23. Infraestructura galpon.

Innovacién

En el mundo actual donde la innovacién hace parte de todas las empresas, la
nuestra apuntara a innovar en el método de produccién, donde las gallinas salen a
pastoreo y reciben luz solar sacandolas asi del confinamiento que manejan las granjas

industrializadas, permitiendo el libre desarrollo del animal sin interferir en su naturaleza.

Descripcion del proceso
En el siguiente flujo grama se representa las actividades generales del proceso de

produccién de huevos.



Flujo grama

llustracion 24. Flujo de procesos.
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Fuente: Universidad catélica de Colombia.
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Distribucion de la plata de produccion.

llustracion 25. Planos externos galpén.
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llustracion 26. Planos internos galpon.

NIDALES

Necesidades y requerimientos
Materias primas e insumos

Las materias primas e insumos que se van a requerir para llevar acabo el
desarrollo pleno de la empresa son las siguientes: gallinas de la raza Lohman Brown,
bebederos (manuales), comederos, concentrado (Italcol), suplementos (zanahoria,
lentejas, lechuga, calcio en piedra, bore y quiebrabarrigo), cisco de arroz y canasta para

empacar.
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Tecnologia requerida

La principal herramienta tecnolégica con la cual nuestra empresa debera contar
desde su comienzo, es de una maquina picadora (trituradora de residuos organico
TR200), para poder suplementar las gallinas, ya que al comprar las aves estas vienen
despicadas y no podran ingerir el alimento con facilidad cuando son alimentos de textura
dura, y por ende se les debe hacer el proceso de picado del suplemento que se les va a

suministrar.

Localizacion y tamafio
La empresa Avicola Felicia Eggs se encuentra localizada en el municipio de San Pedro

De Los Peligro (Antioquia), en la vereda el Tambo Pantanillo kilometro 8.

llustracién 27. Macro localizacién San Pedro De Los Milagros.
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Fuente: Google Maps.
Definicién de las necesidades y caracteristicas del personal requerido

Para el manejo 6ptimo de la produccién del huevo y debido a la cantidad de aves (500)
se va a requerir de la ayuda de una persona que se encargara especialmente de lo

siguiente:

Cargo operario: manejo de las aves, clasificacion, pesaje y empacado del huevo.

Esta persona se debe de encargar directamente de todo el manejo de las aves, como
de su alimentacion las dos veces al dia (7:00 am y 3:00pm), de verificar que siempre
tengan agua en sus respectivos bebederos; hacer la recolecta de huevos desde las 7 de
la mafiana hasta las 12 del dia y llevarlos a la bodega de almacenaje, después de realizar
la dltima recolecta debera sacar las gallinas a pastoreo siempre y cuando el clima lo
permita, debe recibirlas con suplemento natural (zanahoria, bore, lenteja, quiebrabarrigo,

lechuga) se les varia el suplemento por dias, la cantidad requerida (4 kilogramos), debera



66

ingresar las aves a la 3p.m como se mencionaba anteriormente para su ultimo alimento
del dia y finalmente a las 4p.m se les debe suplementar calcio en piedra. Finalmente
procedera a clasificar los huevos segun su peso (A: 53-59.9gramos, AA: 60-66.9 gramos,
AAA: 67-77.9 gramos y Jumbo: >78 gramos), después de pesados y clasificados debera

limpiarlos (esto se hace con la clara del huevo) y empacarlos.

Analisis de costos de produccion:
Para calcular los costos de produccion se analizar4 una cantidad de 500 aves que

producen diariamente 480 huevos

Alimentacion
En promedio un ave consume 100g de concentrado y 30g de suplemento (obtenidos
directamente de la finca, es decir, la zanahoria, lechuga, quiebrabarrigo, bore y lentejas)

diariamente.

500aves x 100g= 50.000g/dia de concentrado

Precio bulto de 40.000g de concentrado Prepico 100 dorado= $75.000

$75.000/40.000g= $1,87 valor gramo de concentrado

500009 x $1,87=$ 93.500 gasto diario en alimentacion

$93.500/480huevos= $194,79 costo de alimentacion para producir un huevo

Calcio en piedra

En promedio un ave consume 2g de calcio en piedra diarios.
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Precio bulto 20.000g de calcio en piedra= $25.000

$25.000/20.000g= $1,25 valor gramo de calcio en piedra

500aves x $1,25= $625 gasto diario en calcio

$625/480 huevos= $1,30 costo de calcio para producir un huevo

Empaque
Para calcular este costo se tendra en cuenta un porcentaje de postura del 96% de 500
aves, produciendo diariamente alrededor 480 huevos que es igual a 16 cubetas de 30

unidades para las que se necesitan 32 canastas.

Precio paca de canastas x 100 unidades= $13.000

$13.000/100= $130 valor unitario canasta

$130x32= $4.160 costo diario en canastas

$4.160/480huevos= $8,66 costo de canastas para producir un huevo

Energia
Dentro del galpén se encontraran ubicados 10 bombillas LED de 100W encendidas

durante 10 horas diariamente.

Precio kw/h estratol vereda Tambo Pantanillo= $0,31

Consumo energético de una bombilla= 0,1kw/h

0,1kw/h x 10= 1kw/h consumo energético de 10 bombillas

1kw/h x 10= 10kw/h consumo diario de 10 bombillas durante 10 horas
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$0,31 x 10kw/h= $3,1 costo diario energético del galpén
$3,1/480huevo= $0,0064 costo energético para producir un huevo

Agua

Precio Litro de agua potable estratol vereda Tambo Pantanillo= $1
En promedio un ave consume 250ml de agua diariamente
250mI=0,25L

$1 x 0,25L x 500aves= $125 gasto diario de agua en el galpén
$125/480huevos= 0,26 costo de agua para producir un huevo

Personal

Para las actividades que se requieren para el manejo de la produccion, solo es
necesario una persona, que sera contratada por un salario minimo con prestaciones
incluidas ($1.517.667), para realizar las labores de alimentacion de las aves, recoleccion,
clasificacion y empaques de huevos. Teniendo en cuenta que la produccioén diaria es de

480 huevos.
480 huevos x 30 dias= 14.400 huevos al mes
$1.517.667/14.400 huevos= $105,39costo sueldo diario por ave

Para obtener el costo de produccion de un huevo, se sumaran todos los gastos

analizados anteriormente, de la siguiente manera:

Costos de produccion= $194,79 concentrado + $1,30 calcio en piedra + $8,66

empaque + $0,0064 energia + $0,26 agua + 105,39 personal= $310,4/huevo.
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Identificacidon de proveedores:

Nuestros principales proveedores para adquirir los insumos y materia prima son centro
Andina, el cual me provee de gallinas ponedoras (500 gallinas) de la raza Lohman Brown
de 16 semanas con un precio de $18.500; la empresa cuenta con servicio a domicilio,
con un precio de $150.000, los cual nos garantiza el perfecto estado de las aves al ser
transportadas; el pago se debe realizar antes de la entrega de las gallinas. El servicio de
este proveedor lo estaré utilizando nuevamente en 80 semanas aproximadamente, que

es cuando las gallinas terminan su ciclo productivo.

La distribuidora Superelitte S.A.S me provee de aquellos equipos e insumos que se
requieren para el galpéon y las gallinas como son comederos (32 unidades) de 12kg con
un valor de $17.500, bebederos manuales (10 unidades) de 71t con un precio de $19.000,
la Cal agricola para pediluvios (desinfeccion para ingresar al galpon) de 20kg con un
precio de $25.000, el calcio en piedra de 25kg que cuesta $20.000, la vacuna (Newcastle
la sota) que viene por mil dosis, tiene un precio de $25.000 y también alli adquiero el
concentrado (pollonas Elitte) que se le suministrara por dos semanas mas, mientras
terminan la etapa de levante, tiene un valor de $68.000 que viene en una presentacion
de 40kg; por la distancia de la distribuidora siempre hare la compra directamente en el
punto de venta y el pago de la compra debe ser inmediato. El servicio de este proveedor

se estara utilizando, cada vez que sea necesario.

Distribuidora Surtivel S.A.S me provee del concentrado (Prepico 100 dorado) que le
suministrare a las gallinas desde su etapa de pre-postura y postura hasta su descarte,

viene en una presentacion de 40kg con un precio de $75.000, los cuales se compraran
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una cantidad de 9 bultos semanales para garantizar la frescura del alimento que se le

suministrara a las aves, realizando la compra y el pago en el punto de venta.

Alimentos basicos la Pilandera S.A.S sera el proveedor de cisco de arroz el cual se
utiliza como cama en el piso del galpén, se requiere 25 pacas de 50kg con un precio de
$18.000 cada uno, alli también conseguiremos las canastas para empacar el huevo, con
un valor de $13.000 una paca de 100 canastas; este proveedor se encuentra ubicado en
la central mayorista, esta compra y el pago siempre se realizara en el punto de venta,
mensualmente se debera comprar diez paca de canastas y también cisco de arroz si se

requiere.

Analisis administrativo y organizacional

Grupo emprendedor

Soy Luisa Fernanda Vélez Patifio, estudiante de la corporacion universitaria
Unilasallista de ultimo semestre en el programa de administracion de empresas
agropecuarias; para el trabajo de grado opte por el modelo creacion de empresa, el

proyecto consiste sobre vender huevos de gallinas felices; esta idea surgen a partir de la
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compra de un lote en el municipio de San Pedro de los Milagros Antioquia, y al ver que
el entorno se presta para realizar este tipo de produccion; decidi hacer mi proyecto de
grado, teniendo en cuenta el bienestar animal que en este momento esta en tendencia

para poder ofrecer un producto de excelente calidad.

Organigrama

llustracién 29. Organigrama

Perfiles de cargos y funciones
En las siguientes tablas se presentan las caracteristicas de cada cargo y respectivos

requerimientos de recursos y costos.

Manual de funciones Administrador

Tabla 4. Manual de funciones administrador.

Descripcién del cargo del Administrador

Denominacioén del cargo: Administrador
Jefe Inmediato: Junta de socios
Numero de personas en el cargo: Uno

FUNCIONES
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El administrador es la persona que sabe y conoce sobre todas las actividades que
se van a realizar en la granja avicola, ademas es el responsable de que todo funcione
bien y o se tomen medidas preventivas para las situaciones que se presenten. Sus
funciones son: Asignar y supervisar al personal de la empresa, los trabajos y estudios
que deben realizarse de acuerdo con las prioridades que requieran las distintas
actividades, evaluar de manera constante los costos de lo producido, autorizar y
ordenar los respectivos pagos, llevar un plan de actividades diarias y estar pendiente
de que el operario si cumpla con las funciones, ayudar, apoyar y observar al operario
en las labores diarias, gestionar la venta y compra de las gallinas y los huevos, llevar
el plan de vacunacion y de labores culturares de la finca, realizar el pago de la némina
y jornales y comprar suministros e insumos que se necesiten para el adecuado
funcionamiento de la finca.

Requisito de Educaciéon Administrador de empresas agropecuarias
Requisito de Experiencia Dos afios de experiencia en cargos de
produccion avicola.

Requerimiento de recursos

Recurso Descripcion Precio
Computador Portatil HP $1.508.900
15DW1078LA
Silla Silla ejecutiva $110.900
cromada
Escritorio Escritorio Kazan $119.900
73x120

Manual de funciones Operario

Tabla 5.Manual de funciones del operario de la granja.

DESCRIPCION DEL CARGO DE OPERARIO

Denominacion del cargo: Operario
Jefe inmediato: Administrador
Numero de personas en el cargo Dos
FUNCIONES

Es la persona que se encargara de la mayoria de las labores diarias y le debera
aportar informacion importante sobre el funcionamiento de la granja al
administrador. Sus funciones son: Alimentar las gallinas, recolectar, limpiar,
clasificar y empacar los huevos, sacar las aves a pastoreo, suplementar las
gallinas, limpieza de comederos, bebederos y la cama

Requisitos de educacion | bachiller




4 afnos de experiencia en el manejo de

Requisitos de experiencia ;
gallinas ponedoras

Requerimiento de recursos

Recursos Descripcion Costo

4 overoles overol enterizo $59.900
manga larga azul

bota PVC bicolor

2 pares de botas ) $27.900
agricola
Manual de funciones contador
Tabla 6. Manual de funciones contador.
DESCRIPCION DEL CARGO DE CONTADOR
Denominacion del cargo: Contador
Jefe inmediato: Administrador
Numero de personas en el cargo Uno
FUNCIONES

-Actuar con integridad, honestidad y absoluta reserva de la informacion de la
empresa.

-Mantener actualizada la informacion, la cual se ejecutara a las exigencias de la
normatividad en materia fiscal y tributaria.

-estar atento a las entradas y salidas de dinero de la empresa.
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-mantener en aviso al administrador sobre el presupuesto que gasta o que
necesita periédicamente la empresa.
-orientar la elaboracion de los estados financieros peridodicamente y la
presentacion de esta informacion de manera clara y precisa
Requisitos de educacion contador publico con tarjeta profesional
Requisitos de experiencia 2 anos de experiencia
Requerimiento de recursos

El contador no requiere de recursos, ya que serd contratado por honorarios y
tendra sus propias herramientas

Gastos de administracion y nomina
Los salarios establecidos al mes para los trabajadores de la empresa Felicia Eggs

seran los siguientes: (utilizando un factor prestacional del 41,83%)

e Administrador: $1.400.000 més prestaciones, para un total de $1.985.620
e Operario: $ 1.014.980 mas prestaciones, para un total de $ 1.517.667

e Contador: $ 550.000 por honorario al mes.

Constitucion de la empresa

La empresa se creara como una Sociedad por Acciones Simplificadas S.A.S.

La Sociedad por Acciones Simplificada, es una sociedad de capitales, de
naturaleza comercial que puede constituirse mediante contrato o acto unilateral y
gue constara en documento privado. El documento de constitucion sera objeto de
autenticacion de manera previa a la inscripcion en el registro mercantil de la

Camara de Comercio, por quienes participen en su suscripcion. Dicha
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autenticacion debera hacerse directamente o a través de apoderado. (Camara de

comercio de Cali, 2018-2019)

Requisitos para constituir una S.A.S.:

Puede constituirse mediante contrato o acto unilateral y que constar4 en documento

privado. El documento de constitucion sera objeto de autenticacion de manera previa a

la inscripcion en el registro mercantil de la Camara de Comercio, por quienes participen

en su suscripcion. Dicha autenticacion debera hacerse directamente o a través de

apoderado.

Nombre, documento de identidad, domicilio de los accionistas (ciudad o
municipio donde residen). Razén social o denominacion de la sociedad,
seguida de las palabras “sociedad por acciones simplificada”, o de las letras
S.AS.

El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se
establezcan en el mismo acto de constitucion.

El término de duracién, si éste no fuere indefinido. Si nada se expresa en el
acto de constitucion, se entendera que la sociedad se ha constituido por término
indefinido.

Una enunciacion clara y completa de las actividades principales, a menos que
se exprese que la sociedad podra realizar cualquier actividad comercial o civil,
licita. Si nada se expresa en el acto de constitucion, se entendera que la

sociedad podra realizar cualquier actividad licita.
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e El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal de las
acciones representativas del capital y la forma y términos en que éstas deberan
pagarse.

e La forma de administracion y el nombre, documento de identidad y las
facultades de sus administradores. En todo caso, debera designarse cuando

menos un representante legal. (Camara de comercio de Cali, 2018-2019)

El documento privado para este tipo de sociedad tiene un costo de $6.250.

llustracién 30. Tramites para crear una S.A.S
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Tramite | Entidad

Registro documento constituciony | ~ -
carta aceptacion representante legal | <amara de Comercio

Obtencion firma digital }F
asociacion al NI

Registro de situacion de control | - :
y/0 grupo empresarial Camara de Comercio

Fuente: Confecamaras, SondeolR

FUENTE: Confecamaras.

Impacto del proyecto

Econdmico y social

Actualmente las personas se preocupan mas por la procedencia de sus alimentos, por

consumir comida organica o de empresas que garanticen el bienestar de los animales.
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Por esta razén las empresas que crear procesos donde los animales sufren el menor
impacto posible adquieren un valor agregado. Como el huevo ha alcanzado importantes
cifras de consumo en los dltimos afios, se han creado estrategias para garantizarle
bienestar a las gallinas y a la vez sacar huevos de mayor calidad. Este tipo de procesos
ha creado una cultura de respeto por la gallina, de garantizar que los trabajadores del
galpon brinden cuidados especiales para proporcionar una vida digna al ave y que esta
pueda mejorar su produccion. Ademas, de que estas estrategias de trabajo promueven
un ambiente laborar mas amigable lo que evita procesos estresantes tanto para el
trabajador como para la gallina. Generando mas empleo y promoviendo una cultura de
respeto por las gallinas que son las productoras de uno de los alimentos principales de

la canasta familiar

Medio Ambiental

El proyecto no genera impacto ambiental severo, puesto que el galpon se encuentra
retirado en la zona rural y de fuentes hidricas que puedan contaminarse por la materia
fecal de las aves; por el contrario, los residuos como gallinaza haran parte de la

fertilizacion adecuada de la misma propiedad para ganaderia de leche y algunos cultivos.

Registros, licencias y leyes regulatorias

Resolucion 1515 de 2015: Por medio de la cual se establece los requisitos para obtener
el Registro Sanitario de Predio Avicola (RSPA).

Articulo 4°. Requisitos para obtener el Registro Sanitario de Predio Avicola
(RSPA). Toda persona natural o juridica que tenga(n) predio(s) destinado(s) a la

produccion avicola, debera registrarlo ante el ICA, en la oficina local de la
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jurisdiccion donde se encuentre ubicado el predio, mediante solicitud escrita

cumpliendo con los siguientes requisitos:

Nombre o razon social de quién registra el predio especificando si es propietario,
poseedor o tenedor, anexando Cédula de ciudadania si es persona natural,
Certificado de existencia y representacion legal si es persona juridica, con fecha
de expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario, direccion, correo electronico

y teléfono (fijo y/o celular).

4.2. Nombre y ubicaciébn geografica del predio a registrar (Departamento,

municipio, vereda), extension en hectareas, infraestructura, capacidad instalada.

4.3. Allegar el documento o prueba que acredite la propiedad, tenencia o posesion

del predio.

Paragrafo. El presente registro no otorga ni suplanta la certificaciéon como granja
avicola biosegura que otorga el ICA, segun la normativa vigente (Instituto

Colombiano Agropecuario, 2015).

Registro de granja bioseguras
Asi lo establece el Decreto 1500 el Gobierno Nacional mediante el cual se
adopta el Sistema Oficial de Inspeccion, Vigilancia y Control de la carne,
productos carnicos comestibles y derivados carnicos destinados al consumo
humano y los requisitos sanitarios y de inocuidad que se deben cumplir en su
produccion  primaria, beneficio, desposte, desprese, procesamiento,
almacenamiento, transporte, comercializacién, expendio, importacion o

exportacion, y se identificaron los aspectos que deben ser reglamentados por el
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Ministerio de Agricultura y el Instituto Colombiano Agropecuario, ICA (Instituto

Colombiano Agropecuario, 2017).
Autorizacion sanitaria'y de inocuidad

Todos los predios avicolas cuya capacidad instalada permita alojar un niamero
igual o superior a 200 aves, deben obtener la Autorizacion Sanitaria y de
Inocuidad, que serda homologada automaticamente al momento de certificar las
granjas como bioseguras, conforme a las condiciones establecidas en las
Resoluciones ICA 3650, 3651y 3652 de 2014 (Instituto Colombiano Agropecuario,

2017).
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Analisis financiero
Ingresos
Se realiz6 el analisis de ingresos para cinco tipos de canastas de huevos, la cual nos
muestra que nuestro mayor ingreso seria con la venta de la canasta de 30 huevos AAA,
seguido de la venta de la canasta de 30 huevos AA; el analisis horizontal nos muestra
las ganancias afo a afo, siendo este para el afio 2023 del 24%, afio 2024 del 28%, afio
2025 del 35% y para el afio 2026 del 45%, estos resultados serian muy positivos para el

desarrollo de mi proyecto.

| FELICIA EGGS |
| INGRESOS |
2022 2023 2024 2025 2026
CANASTAS DE 30 HUEVOS AAA 28.368.000 42.203.981 56.675.946 69.340.526 82.851.528
CAMASTAS DE 30 HUEVOS AA 53.80E.000 80.051.883 107.502.091 131.524.078 157.151.544
CAMASTAS DE 30 HUEVOS A 56.760.000 84.443.668 113.399.841 138.739.716 165.773.150
CANASTAS DE 12 HUEVOS AA 17.867.000 26.581.308 35.696.176 43.672.701 52.182.327
CANASTAS DE 12 HUEVOS A 18.920.000 28.147.889 37.799.947 46.246.572 55.257.717
TOTAL INGRESOS OPERATIVOS 175.723.000]  261.428.730]  351.074.001]  429.523.593|  513.216.265
Ingresos financieros 0 0 529.096 14.048.900 36.387.362
TOTAL INGRESOS 175.723.000]  261.428.730]  351.603.097|  443.572.494]  551.603.628

Egresos

Se observa que los costos variables son superiores a los costos fijos; la materia
prima y mano de obra son aquellos costos variables que mas aportan valor a esos

egresos, pero de esta manera es posible obtener nuestro producto final (el huevo).
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Por otro lado, el costo fijo que genera mayor fuente de egresos es el sostenimiento
del vehiculo; ya que la misma empresa sera la encargada de realizar los respectivos
domicilios semanales, es decir, que la empresa debera correr con el gasto de adquirir un

carro.

Finalmente, otra cuenta que genera que estos egresos sean mayores son los costos
operativos, es decir, aquello salarios con su respectivas prestaciones que se les debe

pagar a los respectivos operarios, por la labor que realizaran en la empresa.

| EGRESOS |
2022 2023 2024 2025 2026
Costos variables 172.000.000 212,592,000 272,914,980 368.981.053 536.715.840
Costos fijos 13.200.000 13.596.000 13.963.092 14.521.616 15.087.959
arriendo 2.400.000 2.472.000 2538744 2.640.294 2.743.265
Sostenimiento vehiculo 3.400.000 3.652.000 2.285.604 9.241.028 9.601.428
impuesto segura vehiculo 1.200.000 1.236.000 1.269.372 1.320.147 1.371.633
Servicios publicos 1.200.000 1.236.000 1.269.372 1.320.147 1.371.633
TOTAL CO5TOS 185.200.000 226.138.000 286.873.072 383.502.669 551.807.753
Gastos operativos 78.111.816 §1.946_380 85 960.994 93.125.090 103.498.496
gastos de representacion 1.440.000 1.483.200 1523.246 1.584.176 1.645.953
Telefonia celular T20.000 741600 TE1E23 732088 522950
internet 500,000 515000 534,656 GG0.073 565.516
Gasto por depreciacian 3,223,964 3,223,964 2 674,964 2 674,964 2 67d 964
Gasto por amortizacion 140,000 140,000 140,000 140,000 140,000
Gasto por impuestos 751540 316,123 1159191 1.546.156 2.213.850
Gasto por publicidad 1.200.000 1.236.000 1263.372 1320147 1371633
Gasto por salarios 53.0:36.012 54.927.092 G665, 650124 53,347,323 72.0591875
Gasto Distribucion y transporte 7.000.000 8.660.400 1117783 15.060.156 21.885.413
Gastos financieras 2. 667,644 1.733.261 545072 0 0
TOTAL GASTOS 30.799.460 83.679.640 B6.606.067 53.125.050 103.4593.456
TOTAL EGRESOS 265.995.460 309.867.640 373.484.139 476.627.758 655,306,254
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Capital de trabajo y total de la inversion

El capital de trabajo inicial requerido para un periodo de dos meses de operacion,
seria de $26.210.059 y el total de la inversion seria de $43.418.859, los cuales proveen

una parte de recursos propios y la otra parte se consigue con creditos a terceros.

|{:APITAL DE TRABAJD | | 2022 |
[Meses de capital de trabajo al inicio | 2| 14.657.975|
|Diaﬁ existencia de inventarios materia prima | 1 5| 11.552.033|
|TOTAL CAPITAL DE TRABAJO | | 26.210.059|
|[TOTAL INVERSION | | 43.418.859|

Estado de resultados

Podemos analizar que, para el primer afio, la utilidad neta no es tan significativa,
comparado con los afos siguientes ya que va aumentando a gran escala esta utilidad, lo
gue se vuelve positivo para el negocio; sin embargo, se tienen algunos costos y gastos,
gue se debe buscar la manera de que estos disminuyan, para que cada vez sea mas

significativa esta utilidad.

También podemos observar que en el Estado de Resultados en los tres primeros
periodos se encuentran gastos financieros, debido al crédito con terceros que esta
diferido a 36 meses, lo que podria analizarse como una disminucion en la utilidad neta,

por el pago de las cuotas que se deben realizar mes a mes.
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| FELICIA EGGS

| ESTADO DE RESULTADOS

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026
Wentas 277.250.000 342 681.000 439916.734| 594767424 865148695
Costos 185.200.000 226.188.000 286.878.072 383.502.669 551.807.798
Utilidad Bruta §2.050.000] 116.493.000] 153.038.662] 211.264.755] 313.340.897
Gastos operativos 78.111.816 81.946.380 85960994 93.125.090 103.498 496
Utilidad antes impuestos e intereses 13.938.184 34.546.620 G7.077.667 118.139.666 209.842.401
Gastos financieros 2.687.644 1.733.261 645072 0 )
Ingresos financieros 0 9455178 20.816.424 44 762 198 92.317.833
Utilidad antes de impuestos 11.250.540 42.268.538] 87.249.019] 162.901.864] 302.160.234
Impuestos 0 1.394 862 7.198.044 26.878.808 74734 658
Utilidad neta 11.250.540 40.873.677| 80.050.975] 136.023.056] 227.375.576

Balance general

En el balance general podemos analizar que siempre se contara con inventarios,

ya que los despachos de los pedidos se realizaran un dia determinado a la semana, lo

que el resto de los dias, siempre habra productos que se deben tener en cuenta para ir

rotando aquellos inventarios.

Por otro lado, podemos observar que el patrimonio en el afio 2026 sera superior al

primer afio, lo cual es algo positivo para la empresa, que indica que todo se esta

realizando correctamente. También es importantes resaltar, que los activos en cada afio

son mayores a los pasivos, es decir que son menores las deudas y mayores sus

utilidades.
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FELICIA EGGS

BALANCE GEMERAL

z0 [ 2022 [ 2023 [ 2024 [ 2025 [ 2026 |
Acti .
Dispanible 14.657.975 2.500.000 2,500,000 2.500.000 2,500,000 2.500.000
Inwersiones temporales 31.517.261 53,355,073 143,207,327 307.726.111 585.822.502
DOewudares [cuentas por cabrar] 0 n] 0 n] 0
Inwentarios 11.552.053 4TT7.T7E 5.905.333 7.580.972 10.245.474 14,305, 554
Qtraz activos
Total active corriente 26.210.059 38.795.039 T7.793.412 159.288.293 320.475.584 603.231.386
BActivos de largoe plaze
Muebles y enseres 2.210.800 2.210.800 2.210.800 2.210.800 2.210.800 2.210.800
Maquinaria v equipa 3.078.000 3.075.000 3.075.000 3.075.000 3.075.000 3.075.000
Wehiculos ] ] 0 ] 0 ]
Terrenos 0 0 1] 0 1] 0
Edificaciones 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000 10.000.000
Equipo de computacidn 1.220.000 1.220.000 1.220.000 1.220.000 1.220.000 1.220.000
Depreciacidn acumulada nr [3 22395417 [6.447 928 " (9122 832" [11.797.656) 7 [14.472.820)
inversiones Diferidas 700,000 T00.000 700,000 T00.000 700,000 T00.000
Amartizacidn acumulada 0 [140.000) [280.000] [d20.000) [5E0.000] [FO0.000)
Total activos no corrientes 17.208.800 13.844 836 10.480.872 7.665.908 4.850.944 2.035.980
Total activos 43.418.859 52.639.875 88.274.284 166954207 325.326.528 605.267_366
Pasi .
Proveedores 0 4TTTT7E 5.905.333 7.580.972 10.243.474 14,305,554
Impuesta por pagar ] 1.334 562 T.135.0d4 26.878.808 Td 784 658
Obligaciornes financieras corientes 6.807.30M T. 761655 5.543.873 u] u] u]
Total pasivos corrientes 6.807.301 12.539.462 16.150.068 14.779.016 37.128.281 89.693.542
Pasi .
Obligaciones financieras na corientes 16.611.553 8.849.573 1] 0 0 1]
Total pasivos no corrientes 16.611.558 §.843.873 1] 1] 1] 1]
Total pasivos 23.418.859 21.389.335 16.150.068 14.779.016 37.128.281 89.693.542
Pati .
Capital 20.000.000 20.000.000 20.000.000 20.000.000 20.000.000 20.000.000
Fezervalegal 0 0 1125.054 5.212.422 13.217.513 26.513.825
Lhilidades retenidas 0 0 10.125.486 46,311,735 115.957.672 241.378.422
Lhilidad del periada 0 7.250.540 40.873.677 80.050.975 136.023.056 227.375.576
Total patrimonio 20.000.000 31.250.540 72.124.216 152175191 288.198.247 515.573.824
Total pacivo y patrimonio 43.418.859 52.639.875 88.274 284  166.954 207 325.326.528 605.267_ 366
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Punto de equilibrio

Podemos observar que el punto de equilibrio se alcanzaria desde el primer afio
de desarrollo de la empresa, y a partir de esto podemos evaluar la rentabilidad del
negocio y poder ajustar el nivel de operacion a las necesidades de la empresa para asi
poder generar utilidades; el precio de venta promedio de los productos sera de $13.863,
lo cual me permitira ser competitiva en el mercado en un comienzo, y con el trascurrir del
tiempo ir analizando si seguiré siendo competitiva o finalmente un participante mas como
empresa. Anualmente los costos fijos seran de 17.862 unidades y mensualmente seran
de 1.489 unidades; estos mismos costos en pesos anualmente seran de $247.613.780 y

mensuales $20.634.482.

| PUNTO DE EQUILIBRIO - PRIMER AfO

COSTOS FIJOS: 2022 PRECIO DE VENTA 2022
Precic de venta promedio 13.863

Costos fijos 13.200.000

Gastos operativos 78.111.816 PRECIO DE VENTA UNITARIO 13.863)
Gastos financieros 2 637.644]

Impuestos 0| [PunTO DE EQUILIBRIO | 2022 |
TOTAL COSTOS FIJOS 93.999.460| |EII UNIDADES {Costos fijos  pvu - cvu) - ANUAL | 1T.&62|
COSTOS VARIABLES 2022 |EN UNIDADES {Costos fijos | pvu - cvu) - MENSUAL | 1.489|
Costo variable promedio s.600 |[EN PESOS (Costos fijos /1 - MCU) - ANUAL | 247.613.780|
TOTAL COSTOS VARIABLES 8.600| |EII PESOS (Costos fijos 1 - MCU) - MENSUAL | 2‘0.634.482'

Flujo de caja, TIRy VPN

Observamos que el flujo de caja en la empresa siempre sera positivo, incluso en
el primer afio que por lo general, al empezar una empresa, no logra verse resultados
positivos, lo cual hace que para la empresa sea alentador, para seguir cada vez

mejorando.
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La Tasa Interna de Retorno (TIR) esperada resulto de un 86%, la cual es elevada para
un proyecto del sector agropecuario, pero es positivo para la empresa al ver que podria
llegar a tener una rentabilidad tan alta, donde por lo general se espera que sea entre el

0y el 20%.

Valor Presente Neto (VPN) del proyecto actualiza los cobros y pagos de este,
reflejando cuanto se ganaria o0 se perderia con la inversion que se realizaria, en este
caso el valor es de $147.870.425, sera conveniente realizar la inversion, ya que es un
valor que es por encima de cero. En conclusion, se tiene indicios de que el negocio sera

rentable, por lo tanto seria algo positivo para los socios inversionistas.

FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026
Ventas 277.250.000 342 681.000 439 916.734 94 TET 424 8651458 695
Costos 185.200.000 226.188.000 286.878.072 383.502.669 551.807.798
Gastos operativos 78.111.816 81.945.380 85.960.994 93.125.090 103.498 496
Utilidad operativa 13.938.184 34.546.620 67.077.667 118.139.666| 209.842.401
Impuesto de renta operative 4599 601 11.400.385 22.1358630 38.986.000 69.247 992
Beneficio fiscal financiero -4.599 601 -10.005.523 -14 937 586 -12.107.282 5.536.666
Utilidad operativa despues de impuestos 13.938.184 33.151.759 59.879.623 091.260.858) 135.057.743
Depreciacion y amortizacion 3.363.964 3.363.964 2.814 964 2 814 964 2814964
Flujo de caja bruto operativo 17.302.148 36.515.723 62.694.587 94.075.822| 137.872.707
-43.418.859 17.302.148 36.515.723 62.694.587 94.075.822 137.872.707
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Conclusiones

Teniendo en cuenta el estudio financiero, la empresa Felicia Eggs, durante su

primer afio recuperara su inversion y ofrece una buena utilidad.

De acuerdo con el estudio de mercadeo que tanto la oferta como la demanda del
producto presenta una actividad amplia y constante, puesto que el huevo es un bien

necesario dentro de la canasta familiar y ademas es de facil adquisicion.

Mediante el estudio técnico y las diferentes investigaciones, se pudo identificar,
gue el analisis del proceso de produccion, los requerimientos y necesidades como
materias primas, mano de obra, maquinaria necesaria, plan de manufactura, inversion
requerida, tamafio, localizacion de las instalaciones y la forma en que se organizara la
empresa, los costos de inversion y operacion sera fundamentales para el buen desarrollo

de esta tanto en la parte administrativa como productiva.
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