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GLOSARIO 

 

Tipeadores: “son todos aquellos ciudadanos que participan del canal de 

Tips” 
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RESUMEN 

 
 

La prensa es uno de los medios de comunicación más antiguos, del mundo y 

Colombia no es la excepción. El periódico EL COLOMBIANO, con casi 100 

años de existencia, ha hecho una labor de mantener informada a la comunidad 

con un trabajo completo y veraz, desde su fundación y hasta ahora. 

 

En el siglo XXI y para fidelizar su relación con los lectores,  ha creado un nuevo 

canal llamado Tips, que ha permitido que generar un sentido de partenencia y 

una inclusión en sus distintos canales de distribución de los temas cotidianos 

por medio de la labor periodística ciudadana.  

 

Para el periódico y en especial para Tips, es importante que los lectores 

conozcan que ellos tienen en el periódico su propio espacio de expresión y que 

gracias a ellos  se pueden generar contenidos que alimentan y enriquecen la 

agenda informativa diaria.  

 

La información de esta singular red social es pertinente y más aún cuando los 

temas son de interés común y pueden generar una fuerte corriente de opinión 

pública. 

 

Por eso en Tips, “lo que ves es noticia”, por eso para Tips lo que ven los 

lectores es importante y se convierte en la materia prima que llenan las 

expectativas de sus públicos.  
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ABSTRACT 

 
 

The written press is one of the oldest means of comunication in the world, and 

Colombia is no exception. EL COLOMBIANO, with its almost 100 years of 

experience, has worked to keep the community well informed through a 

complete and truthful excercise from its beginings, up to now. 

 

In the XXIst century and in order to maintain it´s readers loyalty, the newspaper 

has created a new way of interaction called Tips, which has allowed a deeper 

inclusion, in its various distribution channels, of daily life issues through citizen 

journalism. 

 

For the newspaper and specially Tips it is important for readers to know that 

they have a space to express themselves and that they can generate contents 

that feed and enrich the daily informative agenda. 

 

The information of this peculiar social net is relevant because it is of public 

interest and can generate important flows of public opinion. 

 
That´s why in Tips, “what you see is news”, that´s why for Tips what readers 

see is important and becomes raw material that fill the expectations of its 

audience. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 

Este informe se establece en todo el proceso de la práctica profesional 

realizada en el periódico EL COLOMBIANO, de agosto de 2010 a febrero de 

2011; práctica mediante la cual se pretende aportar al fortalecimiento del  

periodismo escrito con el público lector, a través del programa Tips. 

 

La prensa es un medio escrito que brinda información de varios tipos y géneros 

a sus lectores y a través de diferentes canales. Este medio se basa en la 

información actual, en lo que sucede en la ciudad, la región, el país y el mundo.  

Como cada periódico EL COLOMBIANO tiene un sistema de información que lo 

identifica y lo hace único en sí mismo y diferente a la competencia, por lo que 

creó un nuevo espacio periodístico para fortalecer más la relación lector-

periódico. Se le denominó Tips y por medio de este programa se le brinda un 

espacio a la audiencia para que sea ella misma la que alimente de noticias al 

periódico, entregando una información veraz y rápida: es la comunidad la que 

se consolida como un grupo integrado por reporteros ciudadanos, “periodistas” 

de la comunidad que están de manera inmediata en el lugar de esos 

acontecimientos que los afectan de primera mano. 

 

Con este informe se refuerzan las participaciones que desde el objetivo general 

y específico se propusieron en el informe preliminar de la práctica profesional y 

que son afines al proceso de información que se suministra en el periódico por 

medio del programa Tips. 
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1. OBJETIVOS 

 
 

1.1 OBJETIVO GENERAL  
  

 Identificar y reelaborar los diferentes temas que envían los lectores al 

periódico EL COLOMBIANO de Medellín, en forma de Tips, sobre 

situaciones de la ciudad y de su entorno ciudadano, donde ellos 

actúan como reporteros indirectos de las noticias que los afectan, y 

con ellos generar noticias de interés para el resto de lectores. 

 
 

1.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

 Clasificar los Tips que se ofrecen a las diferentes áreas del periódico, 

para que sean publicados como notas más extensas, a partir de una 

reelaboración periodística de ellos, enriqueciéndolos con nuevas 

fuentes o con la fuente directa.  

 

 Consolidar en la ciudadanía el programa de Tips como una cultura de 

periodismo ciudadano de EL COLOMBIANO que les ofrece el 

espacio a los propios lectores para que sean ellos mismos los 

generadores de las noticias.  
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2. JUSTIFICACIÓN 

 
 
2.1 IMPACTO CIENTÍFICO Y TECNOLÓGICO 

 

Gracias a las diferentes áreas relacionadas con la tecnología y sus avances se 

ha podido visualizar el alcance que puede llegar a tener el programa de Tips en 

una sociedad que cada vez está más permeada e influenciada por los medios 

electrónicos y por nuevas tecnologías como las TIC.  

  

Este programa está creciendo en la sociedad lectora del periódico EL 

COLOMBIANO y gracias a él se está relacionando de manera indirecta al lector 

para que éste se convierta en una fuente de primera que brinde información 

veraz y de actualidad al resto de los lectores. Por esta razón, Tips sirve como 

uno de los filtros de información que alimenta la agenda informativa del 

periódico y le da extensión a los temas que llegan, generando así notas de 

gran interés e impacto para los demás lectores. Esto permite que sean ellos 

mismos los que escojan lo que desean leer. 

 

Otro de los resultados que ha conseguido el programa Tips es abrir la agenda 

diaria del periódico, ya de por sí estrecha por una cantidad sin límites de 

información que se genera diariamente tanto desde los propios redactores que 

conforman el grupo base de la redacción del periódico, como también de las 

agencias a las que el diario está suscrito, dando a conocer situaciones que se 

encuentran en el olvido, a las que el diario no tiene a veces acceso o el 

conocimiento de su existencia, y que por medio del contacto con los lectores y 

la reportería que se genera desde ellos genera una solución rápida y eficaz a 

sus propios problemas a través de la publicación de sus notas en un espacio 

propio destinado a estos nuevos reporteros ciudadanos. La idea de las redes 

sociales es que las personas que se han unido al programa de información 

ciudadana al instante, las manejen y sean uno de los medios por los que 

suministran la información. En el caso de la wiki que se maneja en estos 
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momentos, la idea es mantener la información al día y agendar los temas que 

se pueden ir tratando y desarrollando para generar historias periodísticas más 

extensas. 

 

En la parte periodística el programa también ha permitido ayudar a reforzar el 

trabajo correspondiente a la reportería de las distintas notas que llegan al 

periódico, sobre todo con algunos Tips enviados por anónimos y sin una fuente 

principal. La labor del periodista de Tips en este caso es la de desglosar la 

información y determinar puntos de vista exactos que permitan la definición y 

elaboración de una nota sensata en lo periodístico y lo social y con un alto 

contenido de interés general.  

 

2.2 IMPACTO SOCIAL Y ECONÓMICO 

 

Frente al impacto social, Tips brinda a los lectores un voto de confianza para 

que se expresen y digan que todo lo que se ve y sucede en las calles no es 

solo negativo. En este sentido el programa también se preocupa por resaltar 

los aspectos positivos que se ven a diario en la sociedad y en las comunidades 

que se insertan en ella. 

 

Por medio de este sistema se quiere, además, fortalecer la relación EL 

COLOMBIANO–lector, manteniendo firme la idea de que ambos interactúan 

entre sí. El primero expone y reelabora la ideas para sacar un producto final 

completo y de interés, y el segundo aporta la información que luego se 

desarrolla gracias a la labor informativa que realiza desde sus propios 

espacios. 

 

Este tipo de trabajos permite ver la vida diaria de las personas sin ninguna 

máscara con los protagonistas a la mano. Nos enseña cómo es la labor que se 

debe llevar a cabo en sus comunidades para saber llegarle a la gente y que 

nos cuenten las cosas tal y como son, sintiéndose en total confianza. Esto 
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genera el agradecimiento de ellos al periódico por dar a conocer lo que cada 

uno piensa y vive de un tema determinado.  

 

La enseñanza que se puede obtener de Tips es que, por medio de este 

espacio, los ciudadanos pueden llegar a confiar más, tanto en el periódico 

como en los periodistas, pues ven en ambos un lugar donde descargar toda la 

energía positiva y negativa que tienen y que desean que los demás conozcan y 

puedan solucionar. 

   

La cultura de no quedarse callado, de denunciar, de resaltar algo bueno y de 

dar su punto de vista sobre algo, sin miedo a nada, es lo que busca Tips. Que 

los ciudadanos expresen lo que ven y hagan alusión al lema “lo que ves es 

noticia”. 
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3. MARCO TEÓRICO 

 

 

3.1 EL PERIÓDICO 
 

La función de los medios de comunicación es mantener a sus audiencias 

enteradas y orientadas de lo que pasa en el día a día. Los más importantes de 

la historia han sido la televisión, la radio y la prensa. Sin embargo, con el 

discurrir del tiempo y la revolución tecnológica, ha surgido un nuevo medio que 

los engloba a los tres: Internet.  

 

Para muchos, en especial las generaciones anteriores a la aparición de 

Internet, hay un apego por los medios tradicionales, en especial por la prensa 

entendida ésta como el “conjunto de publicaciones impresas en papel que 

tienen como objetivo informar y entretener a la sociedad. Dentro de la prensa 

escrita podemos encontrar desde publicaciones diarias dedicadas a la 

información de la actualidad hasta cómics y fanzines de todo tipo"1.  

 

Pero también se puede definir como “un medio de comunicación impreso que 

permite informarles a los lectores, con claridad y veracidad, lo que sucede a su 

alrededor. Puede ser diario, semanal, quincenal, mensual, bimestral, semestral, 

anual, etc. A diferencia de otros medios, el periódico puede profundizar más en 

la información, abarcar más temas, permanecer en el tiempo y en el espacio, 

ser leído cuantas veces se quiera” 2. 

 

                                            
1 HIRU. ¿Qué es la prensa escrita? [en línea]. 

 http://www.hiru.com/medios-de-comunicacion/que-es-la-prensa-escrita [Citado el 29 

de septiembre de 2010]. 

 
2 BLOG. Lectura expresión oral y escrita [en línea]. 

http://arramvide-michelle.blogspot.com/2010/04/el-periodico-especificamente-el.html 

[Citado el 2 de octubre de 2010]. 
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3.2 PERIÓDICOS DE COLOMBIA 

En Colombia existen más de diez periódicos importantes. Entre los principales 

se encuentran EL COLOMBIANO y El MUNDO, de Medellín; EL TIEMPO y EL 

ESPECTADOR, de Bogotá; EL UNIVERSAL, de Cartagena; EL HERALDO, de 

Barranquilla; LA PATRIA, de Manizales; VANGUARDIA LIBERAL, de 

Bucaramanga;  y El PAÍS, de Cali. Además de un nuevo modelo de periodismo 

popular de gran acogida que se ha implantado en varias ciudades bajo la forma 

de un periódico tabloide llamado Q´hubo, que circula diariamente en los 

principales centros metropolitanos del país y a un precio más asequible para 

los ciudadanos. 
 

Componentes del periódico 

Un periódico está conformado por diferentes secciones que tratan un tema 

determinado. En este caso EL COLOMBIANO maneja las siguientes: Opinión, 

Área Metro, Nación y Política, Económicas, Deportes, Vida y Cultura, 

Internacional, Medio Ambiente y Finca.  

Como empresa proveedora de contenidos periodísticos, EL COLOMBIANO 

también tiene otros productos que llegan a diferentes segmentos del mercado, 

como el periódico Q´hubo, un modelo de prensa popular, de menor precio y 

que llega a sectores específicos de la población antioqueña. Igualmente, se 

imprimen los periódicos Gente, que son semanarios zonales, los cuales se 

distribuyen en cuatro sectores importantes de la ciudad, Laureles, Belén, El 

Poblado y Envigado. Las revistas, también hacen parte de lo que ofrece la 

Compañía: en la actualidad circulan Yok, Paladares, Viernes y El Colombianito. 

En asociación con Periódicos Asociados, un “pool” de medios que agrupa a los 

principales diarios regionales del país, en EL COLOMBIANO también circulan 

otras dos revistas: Motores y Nueva.  
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3.3 LA NOTICIA Y SU DESARROLLO PERIODÍSTICO 

Anteriormente los periódicos se publicaban más con fines políticos. Por medio 

de la prensa se daban a conocer los pensamientos de los líderes y las 

opiniones de lo que iba sucediendo en el país. Con los años, los cambios han 

evolucionado. Ahora un periódico ofrece a sus lectores todo tipo de información 

de interés general, con la conciencia de que ésta genere opinión pública y 

ayude al proceso de comunicación de los seres humanos.  

 

El principal objetivo de los diarios son las noticias. Son la esencia y la vida de 

los periódicos. Se trata de sucesos de interés general a los cuales se les debe  

dar un adecuado desarrollo. ”La noticia se origina en los acontecimientos que 

marcan una ruptura en la historia diaria y que son noticiables en un momento 

determinado”3. Cada noticia tiene un público específico, por lo que se generan 

informaciones que abarcan a los distintos públicos del diario, bien sea a los 

interesados en la opinión, lo deportivo, lo político, lo económico, lo cultural, lo 

ciudadano, el entretenimiento, lo local, entre otros.   

 

Cada persona muestra interés por lo que más le agrade. Así pues cada noticia 

puede ser de interés para uno, como lo puede ser para otros. Es por esta razón 

que la variedad en el manejo de distintos temas, más que necesario, se hace 

obligatorio.  

 

Los diferentes géneros periodísticos que se manejan para crear la información 

y darle el respectivo desarrollo a las noticias son las crónicas, las entrevistas, 

los reportajes y el acompañamiento visual adecuado a cada una de ellas. 

Todos estos modelos de hacer periodismo son el motor del diario y los que le 

dan la variedad y la amenidad suficiente a la información para que no todo sea 

plano ni obedezca a un mismo sistema de elaboración.  La correcta aplicación 

                                            
3MARTINI, Stella. Periodismo, noticia y noticiabilidad. Colombia: Grupo Editorial 

Norma, 2004. P.47. 
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de estos géneros hace que cada lector se sienta identificado con el tema y que 

manifieste su agrado y satisfacción con lo que lee.  

 

El periodismo 
 

El periodismo es la principal función que mueve la información dentro de un 

periódico. “El periodismo es el oficio o la profesión que tiene como fin buscar 

noticias e información para que la sociedad siempre esté enterada de lo que 

ocurre a su alrededor” 4.  

 

La buena labor periodística hace que la información final que se presentará a 

los lectores sea la adecuada, que las personas que leen un diario no sientan 

que están leyendo algo simple o primario. La idea es hacer que los lectores 

sientan las historias, que éstas generen espacios para opinar, para decir qué 

está bien y qué no lo está, qué puede generar sensaciones y qué no.  

Las fuentes periodísticas 

Todo hecho noticioso se deriva de algo o de alguien. Ahí es donde entran a 

jugar las fuentes. Una fuente periodística pueden ser todos aquellos que 

brinden información sobre un tema determinado que se está tratando en 

relación con el tema noticioso.  

 

Las fuentes pueden estar fundamentadas en una persona natural, una 

empresa, una institución, un grupo de personas, un libro o un documento que 

contenga la información adecuada y que responda a las dudas que se generan 

en el lector en el trabajo periodístico de darle desarrollo al suceso. “La 

                                            
4 BIBLIOTECA LUIS ÁNGEL ARANGO. ¿Qué es el periodismo? [en línea]. 
http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/periodismo/per0.htm [Citado el 

2 de octubre de 2010]. 
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disponibilidad de fuentes confiables, productivas y accesibles son las 

condiciones básicas para el desempeño de la tarea periodística” 5.  

 

La idea es que los actores principales de los hechos den los datos exactos de 

lo que pasó. Esto da como resultado que el periodista se empape de lleno de 

toda la información posible sin dejar escapar el más mínimo detalle y obtener 

así un resultado final lleno de información fundamentada en la verdad.  

Es necesario tener en cuenta que el hecho noticioso siempre cuenta con 

fuentes primarias y secundarias, una es más protagonista que las demás y esto 

se debe a que el suceso de seguro trascenderá aún más y que cada vez 

aparecerán datos nuevos que llevarán al periodista a realizar una investigación 

más detallada y a consultar a personajes diferentes.  

 

 

3.4 RELACIÓN LECTOR- PERIÓDICO 
 

Todos los medios buscan estrategias para desarrollar un vínculo con sus 

audiencias. EL COLOMBIANO ha creado uno que ha sido implementado desde 

hace dos años con gran aceptación dentro del público objetivo: la comunidad, 

el ciudadano común y corriente. Tips es y seguirá siendo un proyecto innovador 

que busca integrar de manera indirecta al lector  y generar en él un sentido de 

pertenencia con la noticia y con el periódico. 

 

Tips es reconocido como el espacio que se le da al lector para que éste se 

sienta involucrado con el desarrollo de los temas que se publican a diario. 

Algunas de las temáticas que son de interés general pueden convertirse en la 

noticia principal del periódico de un día específico. Los demás hechos de zona 

o generales que no son del interés de un sector determinado son desarrollados 

a su vez en la página Web del periódico y en el impreso donde se les asigna un 

espacio que garantiza su publicación tal y como los envía el lector.  

                                            
5 MARTINI, Stella.; Op cit. p.46.  
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La aceptación de este programa dentro de la audiencia ha sido muy positiva. 

La gente se une cada vez más en torno al proyecto y percibe que su palabra, 

su empeño por reportear de manera individual la realidad que vive de forma 

directa, es tomada en cuenta, y que el espacio que no encuentran en otro 

medio para expresar lo que sienten y viven, se los brinda el periódico, con la 

publicación que este hace de sus Tips. 

 

Sobre el canal de transmisión, los temas pueden ser enviados mediante cuatro 

medios: vía mail, a través de la web, por teléfono o mediante un mensaje de 

texto. Cualquier medio está disponible para la comodidad del usuario y el límite 

de veces que necesite enviar su información es ilimitado. 

 

Lo que viene después es tal vez lo más gratificante del proyecto Tips: los 

lectores, al ver publicadas sus notas informativas, quedan muy agradecidos 

con el periódico después de leer sus reportes y de constatar que, casi de 

inmediato, se genera una respuesta oficial a sus reclamos, pues las 

observaciones que hacen en sus Tips son escuchados y atendidos por las 

autoridades respectivas o por los mismos ciudadanos, contribuyendo con esto 

a generar soluciones a problemas similares que se presentan en otros sectores 

de la ciudad. 

 

 

3.5 RESEÑA HISTRÓRICA 

EL COLOMBIANO 

Este periódico antioqueño paisa fue fundado el 6 de febrero de 1912 por 

Francisco de Paula Pérez y, en 1930, pasó a manos de los socios Fernando 

Gómez Martínez y Julio C. Hernández Fernández, quienes tomaron las riendas 

y lo orientaron como un diario democrático convirtiéndose desde ese entonces 

en el medio escrito más importante de la historia departamental y uno de los 

mejores en cobertura nacional. 
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La labor de informar siempre ha sido su principal objetivo y esto lo convierte 

hoy por hoy en una de las principales compañías “proveedoras de contenidos 

informativos orientados a mejorar la calidad de vida del individuo y la sociedad”. 

 

Misión 

“Somos una compañía proveedora de contenidos informativos orientados a 

mejorar la calidad de vida del individuo y la sociedad. De esta manera 

conseguimos que las personas comprendan su entorno, evalúen, tomen 

decisiones, participen, construyan y crezcan en comunidad”6. 

  

Visión 

“EL COLOMBIANO defiende el sistema democrático, la descentralización, los 

derechos fundamentales de la persona, el pluralismo, la tolerancia, la equidad y 

la ética basada en la responsabilidad social civil y el fortalecimiento de la 

justicia. 

EL COLOMBIANO actúa como legitimador de procesos económicos, sociales y 

culturales de Antioquia y la nación. Así contribuimos a una mejor y mayor 

comprensión de los fenómenos de la sociedad y a la búsqueda de solución a 

nuestros problemas fundamentales”7. 

 

                                            
6El COLOMBIANO [en línea].   

http://www.elcolombiano.com/BancoConocimiento/N/nuestra_empresa_2/nuestra_emp

resa_2.asp?CodSeccion=209 [Citado el 25 de noviembre de 2010] 

 

 
7Ibid. 
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4. METODOLOGÍA 

 

Para llevar a cabo los objetivos propuestos para la práctica profesional dentro 

de la Compañía Periódico El Colombiano, se utilizó una metodología definida 

que hace relación con el entorno digital y con las nuevas tecnologías de la 

información y la comunicación.  

 

4.1 TIPS 

 

Para la producción de este medio se hace inicialmente una selección de los 

temas más relevantes y que son de interés general para la mayor audiencia. 

Luego el grupo editor de los Tips decide qué tipo de tema es, lo cataloga dentro 

de una de las secciones del periódico y lo ofrece al editor de ésta como nota 

principal o secundaria, no sin antes encargar a uno de los periodistas del grupo 

de edición de los tips hacer los ajustes periodísticos necesarios a esta 

información y que permitan el logro de una nota con el despliegue necesario 

que permita ajustarla a los requerimientos del periódico. En conclusión, se 

amplía el proceso de reportería y se consiguen e investigan los datos 

necesarios que completen la información y que el tipeador (persona que envía 

el Tip) pudo pasar por alto. 

 

Cuando cada Tip es publicado, bien sea en los periódicos impresos (EL 

COLOMBIANO, Q’HUBO, GENTE Y VIERNES), a cada tipeador se le envía 

una respuesta en torno a dónde y cuándo puede encontrar su publicación.  

 

4.2 WIKI 

 

por medio de este programa se tiene una relación con el resto de equipo del 

programa de Tips que socializa así toda la información recibida. Por medio de 

ésta se dan a conocer los temas en desarrollo que son ofrecidos a las 

diferentes secciones del periódico y/o a los demás productos optativos: 

Q´HUBO, VIERNES, EL COLOMBIANITO, y GENTE.   
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4.3 REDES SOCIALES 
 

El programa tiene abiertas cuentas en Facebook y Twitter que buscan crear 

lazos que ayuden a crecer en audiencia y lograr que estos medios también 

sirvan como vía de información en el momento de proceder al envío de una 

noticia.  

 

4.4 VIDEO TIPEADORES   
 

En una búsqueda dentro de la base de datos se encontraron los tipeadores 

más frecuentes del programa. A los 11 participantes se les realizó un perfil y un 

video con temas relacionados con el programa.  

 

 

4.5 CONCURSOS  

 

La convocatoria se realiza dependiendo del evento o del tema que pueda 

generar noticia. Los participantes son todos aquellos lectores que cumplan con 

los requisitos del concurso y que hagan su participación por medio de Tips. 
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5. RESULTADOS 
 
 

El canal de Tips solo lleva dos años, hasta la fecha se ha consolidado como un 

canal idóneo y útil de periodismo ciudadano óptimo que cumple las 

expectativas de los lectores. 

 

En el 2010 mostró un fuerte crecimiento, demostrando que la labor que hacen 

los lectores fue bien recibida por la sociedad misma. 

 

Cifras para la edición impresa de EL COLOMBIANO 
 

 Tips netos recibidos: 1519 

 Tips útiles: 648 

 Tips publicados: 286 

 

Tráfico Internet  
 

 Páginas vistas: 115.000 

 Sesiones: 55.000 

 Visitantes: 40.000 

 
Como unidad de interacción con el periódico Gente en 2010 

 Notas de lectores: 1237 

 600 publicadas: 48% 

 Portadas provenientes de lectores: 34 

 
PERSONAL 

 10  artículos en el periódico impreso  

 54 artículos en el portal de Tips en www.elcolombiano.com/Tips.asp  
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6. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 
 
 

6.1 PERSONAL 

El proceso de trabajo periodístico mejoró con el pasar de los días, un mejor 

reconocimiento de los temas hace que se identifique que es lo que en realidad 

va a interesar al público y que no. 

 

La reacción de las personas a las que se les ayuda por medio del programa de 

Tips, hace que uno se concientice que ante todo se es persona y que se puede 

brindar apoyo periodístico a las comunidades sin ningún interés.  

 

6.2 GRUPAL  

Para el 2011, Tips se proyecta como un líder en el periodismo ciudadano. El 

manejo de redes sociales y la administración de estos sitios lograrán integrar a 

más lectores y permitirá traspasar fronteras. 

 

Con el periódico Q`hubo se realizará un proyecto que tiene como fin que la 

comunidad participe más en este tabloide y que sean ellos quienes capturen 

las escenas de lo que pasa en las calles. Y tendrá, además, un aliciente 

económico para los reporteros ciudadanos: foto que se publique de un lector, 

foto que será pagada, así los lectores tendrán la oportunidad de ser reporteros 

gráficos ciudadanos. 

 

El grupo de trabajo de Tips crecerá. Para el año 201, el canal contará con dos 

personas más logrando enriquecer más al canal y aportar así más y mejores  

conocimientos en el tema de las redes sociales. 
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7. CONCLUSIONES 
 
 

 Tips ha sido una herramienta de apoyo del periódico para alimentar el 

sistema de información.  

 

 La relación lector-periódico ha dado grandes resultados, ahora la 

audiencia se siente más cercana al medio y tiene un sentido de 

pertenencia más alto  

 

 Gracias a los mensajes de respuesta de los tipeadores se puede llegar a 

la conclusión de que el programa satisface las necesidades periodísticas 

que tienen los ciudadanos y cubre ciertos temas que los demás medios 

de comunicación en ocasiones pasan por alto o excluyen de sus 

agendas. 

 

 El contacto permanente con periodistas de más experiencia dentro de 

sus secciones enriqueció el modelo Tips 

 

 La práctica profesional en el periódico EL COLOMBIANO permitió al 

practicante desarrollar habilidades periodísticas para la elaboración de 

los distintos temas noticiosos y participar de su propia iniciativa en la 

elaboración de otros contenidos del diario. Asimismo contribuyó a 

aguzar su criterio periodístico y a identificar qué temas de la agenda 

diaria pueden ser considerados de interés general o no.  
 

 Gracias a los temas que llegan a Tips el periódico impreso puede 

extender su agenda diaria. 
 

 Por medio de esta práctica profesional pude darme cuenta de la 

inmediatez con la que se debe trabajar en un medio de comunicación, 
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ayudar a la comunidad y saber que somos portavoces de lo que otros 

quieren exponer. 
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8. RECOMENDACIONES 

 

 Por medio de una convocatoria pública considero que hay que realizar 

proyectos en los que se pueda integrar mucho más al lector. En un 

tiempo determinado, escoger cuáles de estas personas cuentan con el 

potencial adecuado en su labor reportera y social para realizar un trabajo 

periodístico que pueda exponerse a través de los Tips. 
 

 Realizar un blog donde se expongan los mejores temas expuestos por 

ellos. Destacar la noticia del día y la labor del tipeador por el buen 

desempeño que logró al informar acerca del suceso. 
 

 Realizar debates que partan del tema de la nota del día y permitir que 

otros periodistas relacionen notas que tengan que ver con el tema 

expuesto.  
 

 Proponer un tema determinado y convocar a los tipeadores a que se 

atrevan a trabajar en la búsqueda de la información de éste. 
 

 Desarrollar un espacio de cuentos y crónicas que se puedan exponer al 

público del periódico. Una ventana en Tips que le de salida a los relatos 

literarios o periodísticos escritos por estas personas y que destaque una 

faceta desconocida de ellos mismos. 
 

 Tener un espacio más cultural, saber qué tipo de agenda manejan los 

ciudadanos comunes y corrientes que lleve a ofrecer planes diferentes a 

los demás lectores y que éstos puedan satisfacer sus necesidades de 

ocio o descubrir actividades nuevas para disfrutar. 
 

  Realizar una galería gráfica semanal expuesta por los lectores, y 

generar así un espacio para los amantes de la fotografía y, al mismo 
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tiempo, abrir y consolidar un espacio lleno de arte para quienes gustan o 

buscan este tipo de contenidos. 
 

 Brindarle a los lectores otras secciones en la que ellos puedan participar, 

dándoles así la oportunidad de que sean ellos mismos los que escojan el 

tema de su interés y puedan contarle a quienes visiten sus artículos 

otras facetas de su trabajo… otras nuevas y refrescantes historias 

nacidas de su particular experiencia en Tips. 
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Anexo A. Artículo para el periódico  impreso. “Matías Hoyos nació en peaje 

de Las palmas” 15 de septiembre de 2010 
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Anexo B. Artículo para el periódico impreso. “Un camino se abrió para 

Isaac” 12 de octubre de 2010 
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Anexo C. Artículo para el periódico impreso. “Se chocó contra mall de El 

Poblado” 6 de noviembre de 2010 
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Anexo D. Artículo para el periódico impreso. “Casas abandonadas generan 

zozobra en Prado Centro” 4 de enero de 2011 
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Anexo E. Artículo para el periódico impreso. “Lío en Caucasia por proyecto 

de vivienda de 398 viviendas” 15 de enero de 2011 
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Anexo F. Artículo para el periódico impreso. “Ladrones solo le dejaron el 

traje de matrimonio” 15 enero de 2011 
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Anexo G. Artículo para el periódico impreso. “Ladrones solo le dejaron el 

traje de matrimonio” 15 enero de 2011 
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Anexo H. Página Web de Tips http://www.elcolombiano.com/Tips.asp 

 


