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Introduccion

El sector agropecuario representa uno de los puntos de mayor jerarquia en el
proceso de internacionalizacion de la economia en los Gltimos 20 afios, resultante de su
trascendental aporte a la economia nacional, generacion de empleo y ocupacion pacifica del
campo colombiano. (Colmenares, 2012)

En los ultimos afios el sector agropecuario del pais ha visto sus peores épocas, en
Colombia su actividad ha venido perdiendo peso afio tras afio, ya que en los afios 80 su
porcentaje en el PIB era mayor al 15 % y ahora solo hace parte en un 8 %. (Pineda, 2013)

Este decaimiento se debe a que los gobernantes en las Gltimas décadas, se han
esforzado por conectarse con el resto del mundo y se han olvidado de lo interno, lo que
muestra que actualmente existe un descontento en sectores como el caficultor, ganadero,
arrocero, entre otros. La disminucion de la importancia del sector agropecuario dentro de la
produccion total es un fendmeno normal en el desarrollo de la economia capitalista. En
principio, ella obedece al hecho simple de que otros sectores productivos, en particular la
industria, se desarrollan de una manera mas acelerada que el crecimiento del agro, lo cual
constituye una caracteristica tipica del desarrollo capitalista. Si observamos el
comportamiento del PIB industrial durante los periodos para el agro (2000-septiembre
2014), vemos que la participacion de la industria disminuye, también, respecto al producto
total. (Arias, 2009)

Estamos, pues, ante una economia deformada por la dependencia y el atraso, que se
caracteriza por su tendencia a darle prelacion a los sectores encargados de la circulacion de

las mercancias (finanzas, comercio, transporte y almacenamiento) mas que a los encargados



de generar el valor y la riqueza material que caracterizan una economia prospera.
(Colmenares, 2012)

En el caso particular de la produccién de leche, la crisis se debe principalmente a la
importacion de leche en polvo de otros paises con costos de produccion menores al nuestro,
esto sumado a la poca tecnificacién del campo, falta de politicas publicas, el alto costo de
insumos v la falta de asistencia técnica, lo que dificulta la competitividad por parte del
eslabon primario. (Colmenares, 2012)

Por medio de este trabajo se desea conocer la viabilidad de crear una empresa que
preste asesorias en costos de produccion para ganaderias de leche especializada, ya que
existe una necesidad de ser competitivos, y este tipo de servicios puede significar un punto
de partida para lograr dicho objetivo.

Con base a lo anterior, se buscard informacion acerca de cuales pueden ser los
posibles competidores y si existe una viabilidad en el mercado para la creacion de la

empresa consultora.



Justificacion

Tradicionalmente, los sistemas de produccion ganaderos se han enfocado en mejorar
principalmente en &reas como nutricion animal, manejo de praderas, mejoramiento
genético, sanidad animal, entre otras; dejando a un lado los factores econémicos, los cuales
constituyen un &rea de suma importancia en la planeacién, direccion, organizacion y control
de cualquier produccién.

De lo mencionado anteriormente, surge la idea de la creacion de una empresa
consultora en costos de produccién. Dicho concepto pretende ayudar a solventar problemas
administrativos en las producciones lecheras, con el fin de mejorar la competitividad por
medio de costos de produccion; logrando hacer frente a las falencias en conocimientos
econdmicos fundamentales para el desarrollo, la sostenibilidad y el crecimiento de los

sistemas productivos.



Problema

El sector lechero en el pais se ha caracterizado por ser uno de los pilares de la
economia Colombiana con una participacion del 10% en el PIB agropecuario y del 24% en
el PIB pecuario. La produccion de leche genera 618.000 empleos y la industria procesadora
de leche otros 15.647; sin embargo en los Gltimos afios se ha visto deteriorada por temas
politicos y econémicos. (Aldeanueva, 2008)

Anteriormente con la devaluacion del peso colombiano hemos visto bajas y alzas en
el délar, ya sea por temas de apertura econdémica y tratados de libre comercio, o por los
mercados econdmicos mundiales, esto dio pie al incremento de los precios de algunos
insumos importados y que son esenciales para el funcionamiento de la ganaderia en el pais.
EN el caso de las medicinas, agroquimicos, y especialmente concentrados, en donde el
componente importado es alto. Segin ganaderos de la Sabana de Bogota dedicados a la
lecheria especializada, el precio de los concentrados ha subido entre el 6 y 10 %; mientras
que los medicamentos hasta un 25 %. También se incrementd el valor de insumos para
lavados de equipos de ordefio, impulsores y suministros de cercas eléctricas”, (Lafaurie,
2010)

Siguiendo este orden de ideas, se hace necesario que los sistemas de produccion de
leche en el pais se tornen mas competitivos; esto lo pueden lograr por medio del
mejoramiento de indicadores econémicos como punto de equilibrio, utilidad neta, entre

otros; para asi pasar a tener lecherias mas rentables y con mayores margenes de ganancia.
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Objetivos
Objetivo general
Determinar la viabilidad de la creacion de una empresa consultora en costos de

produccion en ganaderias de leche especializada en Antioquia, Colombia.

Objetivos especificos
Caracterizacion preliminar del mercado objetivo.
Determinar cudles son los principales competidores para la empresa consultora.

Realizar presupuesto de montaje y funcionamiento de la empresa consultora.
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Metodologia
Objetivo 1: Caracterizacion preliminar del mercado objetivo.

Para caracterizar el mercado en el cual trabajara la empresa consultora, se realizaron
encuestas a productores y trabajadores del sector donde se va a crear el impacto, definiendo
a estas personas como clientes potenciales. La muestra se tomé a conveniencia, teniendo en
cuenta el acceso por parte del interesado a ciertos productores, (gracias a una base de datos
de Colanta). Se tomaron 50 productores de las localidades de San Pedro de los Milagros,
Entrerios y Santa Rosa, ya que el nicho de mercado seré la cuenca del norte de Antioquia.
Las encuestas se hicieron en las empresas ganaderas de cada productor, y de esto se obtuvo
el presupuesto para el objetivo 3. Estos productores objetivo seran el inicio y el punto de
partida para ver la viabilidad de dicha empresa; también se realizar4 una busqueda de
bibliografia y literatura para poder diagnosticar las zonas donde se va a intervenir, teniendo
en cuenta bases de datos publicas y privadas, en donde se muestre cuales son las zonas
antioquefias donde se encuentren los mayores asentamientos lecheros.

Por ultimo, teniendo en cuenta dicha informacion se describira cual es la real
necesidad del mercado.

Es de suma importancia dejar claro en este objetivo, que serd una caracterizacion
preliminar, es decir primero se vera cual es el ambiente al cual nos enfrentamos, para tomar
una decisién sobre cuales son las empresas ganaderas que se van a buscar, cual es ese
cliente potencial y que cantidad de animales se deben tener para realizar la consultoria, es

decir buscar el tamafio de las producciones ganaderas.
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Destacaremos con la encuesta cual es la necesidad real del mercado y en qué tipo de
sistemas de produccion o que partes del proceso debemos hacer énfasis y si es necesaria o
no otra empresa consultora en lecherias especializadas en el sector de costos de produccion.

Esta caracterizacion preliminar nos da pie a conocer si es viable 0 no su creacion, si
el mercado necesita esta empresa y que mejoria podemos hacer al agro en el norte de
Antioquia a medida que se obtengan los resultados de las visitas.

Y para la empresa encontrar cuales son los clientes a buscar y dentro de que
capacidad de produccidn son los que debemos identificar para atacar ese mercado.
Objetivo 2: Determinar cudles son los principales competidores para la empresa
consultora.

Para determinar cuales son los principales competidores, se realizard& una
investigacion en bases de datos secundarias, en la cual se buscardn empresas que prestan
servicios iguales o similares a los que la consultora pueda ofrecer en el mercado actual.
Ademas por medio de la encuesta que se aplicara, se conocera cuales son las empresas a las
que los productores recurren para asesorias en temas econémicos.

Lo méas importante al conocer el tipo de empresas que realicen o ejecuten
consultarias pecuarias, ya sea en el sector lechero o cérnico, es conocer sobre ellas y como
prestan sus servicios, ya que existen diferentes maneras de hacerlo.

Para la busqueda de estas empresas los productores a los cuales se encuesto fueron
de gran ayuda, ya que ellos nos dieron informacion sobre que empresas consultoras en
costos los han visitado, ademas si han utilizado o no sus servicios.

Las bases de datos he internet también ayudaron a encontrar empresas que no se
sabia de su existencia, y por Gltimo se buscaron personas que hicieran este tipo de trabajo

de manera independiente por medio la UdeA y la Unal.
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Objetivo 3: Realizar un presupuesto de montaje y funcionamiento de la empresa
consultora.

Se tomaron datos reales para realizar el presupuesto, teniendo en cuenta las
necesidades de una empresa que presta sus servicios en zonas rurales, y que tiene su centro
de mando en Medellin. Para esto se realizardn cotizaciones que puedan ayudar al
presupuesto. Para realizar los presupuestos se dividié la empresa en tres sectores, primero
la oficina de mando en Medellin, donde se evaluaron diferentes oficinas, con diferentes
valores en los servicios publicos, esto se hizo gracias a empresas prestadoras de servicio de
arrendamiento como, Rogelio Acosta s.a.s y arrendamientos Envigado.

También se ejecutaron cotizaciones para cumplir con las necesidades del negocio,
es decir, para su amoblado y funcionamiento. Estas cotizaciones se toman de
Metalmuebles, Homecenter, el Exito, entre otros... esto dara pie a la construccion y
presupuesto de la oficina de mando de Medellin. (Los salarios de los empleados seran
vigentes legales al afio)

Y teniendo estos datos claro se dio pie al siguiente presupuesto, en el que se
establece los costos en el funcionamiento de la oficina, los cuales son unos conceptos
basicos y pueden ir creciendo a medida que la misma empresa crezca, los datos son
obtenidos de servicios anteriores de la oficina.

Ademas los de telefonia, aseo y papeleria, se obtuvieron de empresas como Claro,
Distrifranca y papeleria La Mayo y se dejaran claro en los resultados, segun el valor que
cumpla con las expectativas.

Por dltimo, la tercer parte de nuestro presupuesto, se dejara claro en que consiste

pero al ser gastos variables, los espacios estaran en blanco ya que se determinaran segun las
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personas que ejecuten las visitas a las zonas de trabajo. Ya que se debe tener en cuenta que

la explotacion ganadera cambia, al igual que la zona y sus accesos.
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Marco tedrico

La crisis en el sector lechero, esta llegando a niveles inmanejables por la
comunidad, asi como por el gobierno, dentro de los problemas actuales que mas aquejan el
sector lechero estan: los altos costos de los insumos necesarios en la produccion, la falta
de empresarizacion del sector, especialmente los pequefios y medianos ganaderos,
abandono de asistencia técnica estatal que llevo a una asistencia técnica prestada por
profesionales presionados por ventas, acceso a la propiedad de la tierra; asi como la entrada
en vigencia de los Tratados de Libre Comercio TLC, entre otros.

Estos problemas que se evidencian en el sector lechero son viejos y nuevos
conocidos y se dan a cabo por las siguientes razones.

Cuello de botella:

El pobre crecimiento del sector lechero esta asociado con el bajo nivel de inversion
que atrae. Se debe por lo tanto entender cuéles son los determinantes de esta baja inversion
en el sector, “cuellos de botella al crecimiento”. La idea central de este enfoque es que hay
una diversidad de “cuellos de botella” que inhiben la inversion en el sector lechero, tales
como la inseguridad, la indefinicion de los derechos de propiedad, la infraestructura
inadecuada, la falta de innovacion y desarrollo tecnoldgico y la falta de acceso a
financiamiento, entre otros. Como la resolucion de los distintos “cuellos de botella” que
pueden contribuir al crecimiento del sector no necesariamente son sustitutos entre si, es
necesario poder identificar cuales de ellos generan las mayores restricciones al crecimiento.
(LEIBOVICH, 2013)

Altos costos de insumos:
El precio de los insumos en la mayoria de casos es elevado, pues muchas de las

materias primas tienen que importarse a precios del mercado internacional, sin ninguna
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proteccion comercial. El rubro de alimentacién, el de mayor participacion en la estructura
de costos, afecta principalmente a las regiones que se dedican a lecheria especializada.
Mientras para el ganado de doble propdsito tienen mayor peso los rubros que se destinan al

mantenimiento de potreros. (MOJICA, 2010)

Acceso a la propiedad de la tierra y asistencia técnica:

Debilidad institucional en el sector, inseguridad y conflicto social, alta carga de
impuestos, deficiente infraestructura vial y eléctrica, dificil acceso a créditos y falta de
incentivos y apoyo a procesos de produccion competitivos. Todos los elementos
mencionados inciden en el desplazamiento de la poblacion rural a las zonas urbanas y resta

capacidad productiva al sector. (MOJICA, 2010)

Es por esto, que las producciones lecheras den ser intervenidas de forma privada o
publica para su mejor funcionamiento ya que, el sector lacteo representa cerca del 0.9 % del
PIB nacional y genera aproximadamente 580.000 empleos en la produccion de leche y
17.750 en el procesamiento de productos lacteos. Sin contar con los empleos informales
que genera los cuales FEDEGAN estima en un 40%. (ROLDAN, 2001)

La empresa lechera es una unidad econémica de produccién que combina factores y
servicios productivos (pienso, mano de obra, etc.) a fin de producir leche, que destina al
mercado; es por lo tanto, una unidad de control y de toma de decisiones de la produccion

animal.
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El empresario ganadero es un ente l6gico y racional que debe saber tomar sus
decisiones, ya sea de modo propio o0 a través de asesoramiento externo, a fin de efectuar
una 6ptima politica empresarial.

La Produccién Animal analiza el conjunto de sistemas de explotacion y técnicas de
produccion; es decir, la relacion existente entre el producto y una serie de factores, en tanto
que la "Economia Pecuaria” estudia la asignacién mas conveniente de recursos escasos para
la obtencién mas conveniente de un conjunto ordenado de objetivos”, apoyandose en las
técnicas de gestion pecuaria.

En el &mbito general de la "Produccién Animal" y el particular de la "Economia
Ganadera", se entiende por Gestion: "El conjunto de conocimientos y técnicas, de
naturaleza productiva y econdémica, que permiten la utilizacion y aplicacion 6ptima, en el
corto y largo plazo de los insumos disponibles, ya sean enddgenos o exdgenos a la
explotacion”.

A la luz del concepto de gestion el responsable de una empresa ganadera, debe
disponer de un bagaje de conocimientos tedricos y practicos en dos areas complementarias.

Area de produccion animal (sistemas y técnicas de produccion).

Area de direccion de empresas (gestion empresarial).

Ademas de esta separacion conceptual existe una division profesional y académica,
asumiendo la primera el Director técnico de la finca y la segunda el Gerente. Normalmente
no existe un flujo dinamico de informacién entre ambos, lo que perjudica en gran medida a
la explotacion provocando decisiones inadecuadas e ineficientes. (GARCIA, 2008)

El control en la empresa.
La empresa es un ente dinamico que presenta una variabilidad interna y esta sujeta a

modificaciones e interacciones con el entorno. Aunque se efectde un adecuado proceso de
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planificacion y de fijacion de los objetivos se experimentan desviaciones respecto a estos y
el sistema de control establecido permite detectar dichas desviaciones y su posterior
modificacion.

Se obtienen los datos necesarios mediante la observacion y medida o alguna otra de
las técnicas propuestas. Estos valores se comparar con los datos estdndar o propuestos, si la
diferencia entre ambos valores supera el intervalo de confianza establecido se procede a la
adopcion de medidas correctoras.

Se proponen diversas clasificaciones de los procesos de control, entre ellas destacar
la clasificacion del control por su finalidad:

Control interno.

Se realiza una comprobacion de las variables establecida en cada proceso de la
empresa, se denominado control interno y comprende:

Control de produccion.

Control de calidad.

Control de costes.

Control de existencias.

Control de tesoreria.

Otros.

Control de Gestion.

Se efectla el control de productividad y rentabilidad de los procesos econémicos de
la empresa como medio de orientar acciones en aras de mejorar la eficacia de
administracion. (BELTRAN, 2000)

Las técnicas de control son variadas y se dividen en dos grandes grupos segun sean

0 Nno presupuestarias. Las técnicas presupuestarias tienen gran vigencia y se basan en la
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elaboracion y ejecucién de presupuestos en los que se recogen aquellas variables
seleccionadas. (BELTRAN, 2000)
Técnicas de control.
Presupuestario
No presupuestario
Observacion personal
Informes
Auditorias
Anadlisis de ratios
Anadlisis de punto muerto
Anadlisis de tiempos mediante grafos

Anélisis matematico de variables (simulacion)
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Resultados
Objetivo 1: Caracterizar el mercado objetivo.
El estudio se realizé en las localidades de Entrerios, San Pedro de los milagros, y
Santa Rosa de Osos, municipios de Antioquia, en promedio de viaje de una hora y media a
dos horas de camino. Se evaluaron en Total 50 empresas ganaderas del norte de Antioquia,

entre las cuales se encontraban pequefios, medianos y grandes productores.

llustracion 1. Pregunta 2
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Se diferencian los unos a los otros, en la cantidad de animales dentro de sus
producciones, de 0 a 10 pequefios, de 11 a 50 mediano, y de 50 en adelante grandes
productores. Es donde se encuentra que la mayoria de las producciones ganaderas
encuestadas son pequefias y medianas. Donde podria estar el nicho de mercado de la
empresa consultora.

La informacion fue recogida mediante una encuesta de elaboracion propia. Una vez
realizadas las encuestas se tabuld la informacion y se elabor6é una base de datos con las

variables que representan la dimension de las explotaciones y la necesidad en el sector de
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asistencia técnica, en diferentes partes de la produccion, como: pastos y forrajes,
reproductivos, administrativos, genéticos, de sanidad, entre otros...

Segun las encuestas se encontrd, que los productores pequefios y medianos destinan
su produccién a la lecheria, los grandes a diferencia, al igual que tienen lecheria encuentran
también otro tipo de negocio en el doble propdsito.

llustracion 2. Pregunta 1.
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Se encuentra que la gran cantidad de producciones ganaderas en el norte de
Antioquia destinan su trabajo a la lecheria, ya que el 78% de los productores encuestados
son lecherias especializadas que es el mercado que se desea obtener.

Se encuentra que existe un vacio en la asistencia técnica prestada en el area
estudiada, ya que el 58% de las personas encuestadas reciben asistencia una vez cada
semestre y normalmente son asistencias prestadas por los vendedores de los productos,
ademas los productores consideran que es importante, tener ayudas externas qué pueda

mejorar sus sistemas productivos.
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llustracion 3. Pregunta 3.
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Segun los resultados obtenidos se ha visto que la gran cantidad de productores,
prefieren ayuda en temas de produccion; como la reproduccion y pastos y forrajes, se
consideran muy importantes en los tres tipos de producciones, ya que los califican con los
resultados mas altos, a la hora de pedir dicha asesoria.

llustracion 4. Pregunta 5.
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Por otro lado hemos encontrado que en los medianos y grandes productores, las

asesorias son necesarias y estan dispuestos a pagar modicas sumas para el mejoramiento de
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sus producciones (todos los encuestados han pagado por asistencia técnica) y el 86%
estarian dispuestos a pagar por una asistencia administrativa.

Por ultimo encontramos que la gran cantidad de empresas ganaderas estan
interesadas en saber sus costos de produccion, ya que en la gran cantidad de casos se Vio

que muchos no tienen claro esto que es, 0 para que sirve.

Objetivo 2: Determinar cudles son las principales empresas que puedan generar una
competencia real.

Se encontr6 que una de las principales empresas en costos de produccion del
departamento de Antioquia, se llama AfagroLtda, empresa especialista en costos ganaderos
que se encarga tanto de costos en lecherias especializadas, como de doble propdsito y
ganaderias de carne.

Son una empresa de servicios, que desarrolla programas especializados en costos de
produccion ganaderos y ofrece capacitacion en estos temas a los empresarios, técnicos y
personas vinculadas al sector agropecuario, para lograr la maximizacion de la rentabilidad,
la competitividad y sostenibilidad de las empresas ganaderas.

Su portafolio consiste en los siguientes servicios:

Capacitaciones especializadas de costos ganaderos y temas relacionados con la
gerencia ganadera.

Desarrollo de herramientas técnicas y contables para empresas agropecuarias y
agroindustriales.

Formulacion, evaluacion y gerencia de proyectos agroambientales.

Asesoria a empresas ganaderas en lo referente a sus costos de produccion.
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Otra empresa que puede ser potencialmente una competencia, es el software
Ilamado Ganadero SG, ya que este sistema de informacion disefiado y desarrollado para que
personas sin mayores conocimientos en manejo de computadores puedan utilizarlo de
forma facil y segura, tanto técnicos como ganaderos y transcriptores. El programa permite
manejar ganaderias de vacunos en sistemas de: Lecheria Especializada, Doble Proposito,
Cria'y Ceba o Engorde.

También encontramos una empresa que presta servicios similares al software
ganadero, ésta es encontrada bajo el nombre de WEBGAN, disefiado para facilitar la
administracion de las producciones ganaderas.

El manejo de cifras, estadisticas, informacion y reportes se hace alrededor de la
produccion y reproduccion de ganado bovino.

Este software permite hacer un diagndstico conciso de lo que sucede en la
produccion ganadera, indica el nivel de produccion tanto de carne y leche como de la
alimentacion disponible para el desarrollo de la actividad. Asi mismo genera cifras de
gastos en medicinas, suplementos, y otros insumos.

Por otro lado existen profesionales relacionadas con el sector pecuario en la ciudad,
que prestan asesorias externas y contribuyen al mejoramiento del sector, normalmente son
zootecnistas, administradores agropecuarios, y demas carreras afines.

Objetivo 3: Realizar presupuesto de montaje y funcionamiento de la empresa
consultora.

La empresa consultora, tendrd su sede en Medellin y desde este lugar hara las
diferentes consultorias desplazandose a los diferentes municipios lecheros de Antioquia y

donde los servicios sean necesitados. Para esto la empresa tendra unos gastos iniciales, los
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cuales se dejaran plasmados en el cuadro que se presenta a continuacién; asimismo para su

funcionamiento se tendra un presupuesto que ayudara a conocer gastos futuros.

llustracion 5. Presupuesto para el montaje de una empresa consultora.

Concepto Cantidad | Valor unitario Total

Arriendo oficina 1| S 350.000 S 350.000
Servicios publicos 1/$ 120.000 S 120.000
Internet 1S  40.000 S 40.000
Teléfono 18 42.000 S 42.000
Plan celular 1S 29.900 S 29.900
Papeleria 1/8$ 60.000 S 60.000
Aseo 1|8 60.000 S 60.000
Administrador 1| $ 1.500.000 S 1.500.000
Secretaria + prestaciones 1|$ 1.100.000 S 1.100.000
o ] E 3.301.900

Estos son los gastos estimados que podria tener la empresa consultora, ya que se
tendra una oficina, con todas las herramientas para poder hacer una buena gestion de
mercadeo y ventas, asi poder lograr una utilidad esperada.

llustracion 6. Presupuesto para el montaje de la oficina.

Equipos de computo 2|$ 750.000 S 1.500.000
Escritorios 2|$ 300.000 S 600.000
Sillas 6|S 75.000 S 450.000
Archivadores 2| S 175.000 S 350.000
Cafetera 1|8 60.000 S 60.000
Adecuaciones civiles 1/ $ 1.500.000 S 1.500.000
Disefio grafico 1/ S 800.000 S 800.000




Piezas graficas 1S 750.000 750.000
Software de costos 1S 900.000 900.000
[Total ] 6.910.000
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Ademas el funcionamiento de la empresa consultora requiere de gastos necesarios

para posicionarla, como la creacion de un nombre, logo y piezas graficas relacionadas, que

seran la imagen representativa de la empresa en el sector.

llustracion 7. Gastos variables mensuales.

Gasolina

Hospedaje

Peajes

Papeleria

Otros

Estos son los gastos variables, al tener esta caracteristica, pueden cambiar segun la

cantidad de trabajo, es por esto que no poseen un valor, solo se muestran para dejar claro,

que son gastos que aumentan el valor de la operacion y es muy importante tenerlos en

cuenta.
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Conclusiones y discusion

Para determinar la viabilidad de una empresa consultora en costos de produccion, se
han llegado a varias conclusiones y temas a discutir:

La falta de asistencia técnica en el campo, es uno de los factores que mas afecta el
norte de Antioquia. Los servicios técnicos, el desarrollo tecnoldgico y la transferencia de
tecnologia son aspectos pendientes, porque no los cubre ni el sector publico ni el privado,
lo cual deriva bajos niveles productivos, pobreza y deterioro ambiental. Esto crea
oportunidades a empresas salientes al mercado, con la idea de mejorar las producciones
agropecuarias.

Se encontr6 en las zonas estudiadas que existe un desconocimiento, acerca de
procesos administrativos indispensables para el manejo y administracion de las empresas
ganaderas de la region, aspectos tedricos, como; costos de produccién, rentabilidad,
utilidad, entre otros... Son de total desconocimiento, por gran cantidad de productores.

El mercado al cual la consultora debe acceder, y que se ven como clientes
potenciales son las empresas ganaderas, de pequefia y mediana produccién, ya que segin
los estudios, son los productores menos visitados por las empresas consultoras, tiene menor
conocimiento administrativos, y tienen recursos suficientes para acceder a las consultorias.

Existen varias empresas que prestan o pueden prestar servicios similares o iguales a
la empresa que se quiere crear, ya sean personas con empresas organizadas, softwares de
“hégalo usted mismo”, o personas naturales con conocimiento del tema, todos estos son
competidores potenciales ya que pueden hacer lo mismo a la consultora.

Tener tanta competencia, que ataca la misma zona, ya que es el sector de Antioquia

con mayor cantidad de productores de leche en el municipio, y que segun las encuestas este
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tan poco visitado, da pie a pensar que este mercado esta descuidado, y que se necesitan
empresas serias y con mayor compromiso por el agro y los productores.

Por ultimo se identifico que si es viable la creacion de dicha consultora, pero que se
deben cambiar ciertos paradigmas en el campo, aunque para el caso estudiado es imposible

determinar si la empresa podria ser rentable o exitosa en un futuro.
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Apéndices

Apéndice A. Encuesta.

Encuesta sobre la viabilidad de la creacion de una empresa consultora en costos de
produccién en ganaderias de leche especializada.

Nombre del encuestado:

Nombre del predio:

Ubicacion del predio:

Fecha:

1) ¢Qué sistema de produccion maneja usted?
e Cria__
e Levante
e Ceba
e Doble proposito__
e Lecheria especializada__
2) ¢Qué cantidad de ganado maneja usted?
e DeOalOanimales
e Della20animales
e De?2lab0animales
e De50enadelante_

3) ¢Qué tan a menudo recibe usted asistencia técnica de cualquier tipo?



e Nunca__
e lvezalmes
e 2vecesal mes

e 1vesenel semestre

lvezalafio
4) Pagaria usted por recibir asistencia técnica de cualquier tipo?
e Definitivamente si__
e Probablemente si__
e Indeciso__
e Probablemente no__
e Definitivamente no__
5) ¢Cuél de los siguientes tipos de asistencia le gustaria recibir?
e Reproductivos__
e Pastos ysuelos
e Administrativos__
e Genéticos__
e Sanitarios__

e Nutricionales

6) ¢Con qué frecuencia recurre usted a una asesoria o consultoria ganadera, para

solucionar los siguientes problemas? Marque 1 si su respuesta es: Casi nunca 2:

Nunca 3: A veces 4: Casi siempre 5: Siempre
e Problemas reproductivos

e Problemas de suelos y pastos
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Problemas nutricionales
Problemas administrativos (costos)
Problemas de genética

Problemas sanitarios__

7) ¢Cudl ha sido el grado de satisfaccion del servicio de consultoria ganadera en los

siguientes aspectos? Califique de 1 a 5. Donde 1: No qued¢ satisfecho 2: Poco

satisfecho 3: Ni Satisfecho, Ni insatisfecho 4: Satisfecho 5: Quedd6 altamente

satisfecho

Solucién del problema__
Costo del servicio
Tiempo de respuesta

Seguimiento y acompariamiento

8) ¢Cuél ha sido el valor que ha pagado por visita para una asesoria o consultoria

ganadera?

50 a 100 mil pesos.__

100 a 200 mil pesos.

200 mil a 300 mil pesos___

300 mil pesos a 400 mil pesos__

400 mil pesos en adelante.

9) ¢Cbmo le parecid el precio del servicio?

Econdémico
Justo__

Costoso___
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10) ¢A través de qué medios ha escuchado o ha accedido al servicio de asesoria 0
consultoria ganadera?
e Asociacion o comité de ganaderos
e Radio__
e Television__
e Amigo__
e Umata
e Internet
e ICA _
e SENA__
11) ¢Tiene usted los costos de produccion de su finca o empresa ganadera claros?
e Definitivamente si__
e Probablemente si__
e Indeciso__
e Probablemente no__
e Definitivamente no__
12) ¢Pagaria usted para tener un manejo administrativo de los costos en su finca o
empresa ganadera?
e Si_

e No
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Resultados de la encuesta

La muestra se tom0 a conveniencia, teniendo en cuenta el acceso por parte del
interesado a ciertos productores. Se tomaron 50 productores de las localidades de San Pedro
de los Milagros, Entrerios y Santa Rosa.

Todas las personas encuestadas tenian alguna relacion con producciones ganaderas,
siendo siempre personas encargadas de tomar decisiones, como propietarios,
administradores, entre otros.

1) ¢Qué sistema de produccion maneja usted?

0% 2%

M Cria

M Levante

M Ceba

M Doble proposito

M Lecheria especializada

2) ¢Queé cantidad de ganado maneja usted?

25
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€ 20
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3) ¢Qué tan a menudo recibe usted asistencia técnica de cualquier tipo?

0%

B Nunca

M 1ves al mes

m 2 veces al mes

M 1ves en el semestre

m 1ves al afio

4) ¢Pagaria usted por recibir asistencia técnica de cualquier tipo?
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[ Seriesl

Numero de personas
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5) ¢Cuél de los siguientes tipos de asistencia le gustaria recibir?

M Reproductivos
M Pastos y suelos
B Administrativos
W Geneticos

M Sanitarios

W Nutricionales
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6) ¢Con qué frecuencia recurre usted a una asesoria o consultoria ganadera, para

solucionar los siguientes problemas? Marque 1 si su respuesta es: Casi nunca 2:

Nunca 3: A veces 4: Casi siempre 5: Siempre
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7) ¢Cual ha sido el grado de satisfaccion del servicio de consultoria ganadera en los
siguientes aspectos? Califique de 1 a 5. Donde 1: No qued6 satisfecho 2: Poco

satisfecho 3: Ni Satisfecho, Ni insatisfecho 4: Satisfecho 5: Qued6 altamente

satisfecho
3,1
3
2,9
c
©
o
:'E 2,8
e
Ly]
vy
2,7
2,6
2,5
Solucion del Costo del servicio Tiempo de Seguimientoy
problema respuesta acompafiamiento

8) ¢Cuél ha sido el valor que ha pagado por visita para una asesoria o consultoria

ganadera?

m50a 100 mil pesos.

W 100 a 200 mil pesos.
1200 mila 300 mil pesos
W 300 mil pesos a 400 mil

pesos

W 400 mil pesos en adelante
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9) ¢Como le parecio el precio del servicio?

m Economico
M Justo

m Costoso

10) ¢A través de qué medios ha escuchado o ha accedido al servicio de asesoria o

consultoria ganadera?

18
16 -
14 -
12 -
10 -

Numero de personas

o N B O @
T IR N
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11) ¢ Tiene usted los costos de produccién de su finca o empresa ganadera claros?

30

25

20

15

Numeo de personas

12) ¢Pagaria usted para tener un manejo administrativo de los costos en su finca o

empresa ganadera?

WSi

ENo




Apéndice B. Cronograma de actividades.
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Fecha Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7
1-/16|1-|16|1-|16|1-|16|1-|16|1-|16|1-]| 16

Descripcion 15 |-30|15|-30| 15 |-30| 15|-30| 15 |-30| 15 |-30 | 15 | -30

Visita a fincas productoras

de leche X |x X |x |x |x |x [x |[x [x [x [x |x

Elaboracion del marco

tedrico X

Elaboracion de la

metodologia X

Resultados del proyecto X

Elaboracion de las

conclusiones y discusion

del proyecto X

Entrega informe final X |X

*Puede estar sujeta a cambios




Apéndice C. Presupuesto.
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Funciones u objetos Cantidad | Valor Valor total | Observaciones
$

Gasto personal (Mensual) 711.500.000 |10.500.000 |Es el valor mensual de la manutencion.
Desplazamientos (Norte de $ $ Cada desplazamiento es a una empresa
Antioquia) 20]50.000 1.000.000 productora diferente.

$ $
Computador 1/800.000 800.000 Compra de un Pc portatil.

$ $
Cuadernos 220.000 40.000 Necesarios para las visitas de campo.

$ $
Lapiceros 101.000 10.000

$ $
Papeleria (resma de papel) 1/8.000 8.000

$ $
Impresiones 100|50 5.000

S

Valor total: 12.363.000




