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Resumen

En este documento recopila la mediciéon de la huella de carbono de la
compafia ARUS S.A, desde el afio 2015 hasta la fecha. Esto con el fin de identificar
las actividades que mas impacto negativo estd generando la compafia, su
comportamiento en el tiempo a partir del afio base, y asi elaborar un plan de control
de emisiones que mitigue los impactos causados, y crear la oportunidad de mejorar
el proceso productivo, donde sus efectos se vean reflejados en la reduccién de

emisiones, mejoras econdémicas y competitividad en el mercado.

Para la elaboracion del informe se tienen en cuenta los tres alcances propios
para la medicion de huella de carbono. En el alcance 1 se encuentran todas las
emisiones directas de propiedad o controladas por la compaifiia, incluyendo fuentes
de combustion fijas y equipos moviles; en el alcance 2 estan todas aquellas
emisiones indirectas asociadas con la compra de electricidad o vapor y para el
alcance 3 se ubican las fuentes de emisiones indirectas generadas por la empresa

como: transporte de empleados, equipos y vuelos de trabajo.



Introduccion

El ser humano ha evolucionado con el fin de hacer su vida mas facil y
satisfacer sus necesidades a corto, mediano y largo, viéndose este avance como
algo positivo para la humanidad; pero es desde hace pocos afos cuando la tierra
nos ha dado respuesta a todos los dafios causados, que le hemos dado importancia
al impacto causado a la unica fuente capaz de surtirnos de recursos, la tierra. A
partir de los afios 70 (Margarita Garcia, 2008) aproximadamente la humanidad ha
abierto un poco los o0jos, se comenz6 a educar y entender que los recursos naturales
no son ilimitados y que todo a nuestro alrededor se esta viendo modificado de forma
negativa, no solo de las generaciones actuales sino las que estan por llegar. Lo mas
lamentable es observar que entre humanos estamos destruyendo nuestra fuente de
vida, llevandonos por encima a las demas especies tanto de flora como de fauna
que también habitan con nosotros. Por esta razén es que nos hemos visto en la
necesidad de compensar una parte de los dafios ocasionados, pero primero se ha
buscado identificar cuales de nuestras acciones son la que mas estan alterando el

anico planeta que hemos logrado habitar.

Debido a la necesitad de mitigar impactos, la humanidad se ha visto obligada
a dedicarle mas de tiempo a estudios que tiene que ver con la parte ambiental, con
el fin de retribuirle al planeta algo por los impactos ocasionados, pero para mejorar
y comenzar actuar sobre aquello que hemos estado haciendo mal, es necesario
identificar con ayuda de herramientas que nos indiquen cuales son las acciones
gue mas impactos negativos estamos generando y hasta qué grado estamos

ocasionando un impacto, la huella de carbono es uno de ellas.



El efecto invernadero es un fendbmeno por el cual la Tierra mantiene su
temperatura en equilibrio, mediante una delicada relacién entre la energia solar
entrante que absorbe y la energia infrarroja saliente que emite, parte de la cual se
va al espacio, los gases de efecto invernadero (CO2,CHa4, vapor de agua,NO2, HFC—
, perfluorocarbonos y hexafluoruro de azufre) dejan pasar la radiacion solar a través
de la atmdsfera de la tierra casi sin obstaculo, pero absorben la radiacion infrarroja
de la superficie de la tierra e irradian parte de la misma nuevamente hacia la Tierra,
aproximadamente 33 °C mas caliente de lo que seria sin ella, permitiendo asi la

posibilidad de vida. (Quesada, 2007).

Afio a afio estos gases han ido aumentando, logrando asi que las
temperaturas incrementen entre 0.3 y 0.7 °C en el mundo y que en el 2100 logren
un aumento de 2 y 4 °C. Para que esto baje de forma positiva se deben reducir las
emisiones mundiales entre 50 y 70 %, ya que desde hace aproximadamente un siglo
le estamos devolviendo a la atmosfera todo el carbono acumulado durante millones
y millones de afios. Estamos ante el mayor cambio climatico de los ultimos 10000

anos. (Quesada, 2007).

La huella de carbono es un indicador capaz de integrar los impactos
provocados por las actividades del hombre en el entorno, medido en términos de
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) y se presenta como una excelente
herramienta de gestion y un estimulo para adoptar una estrategia proactiva en el

logro de la sustentabilidad de las organizaciones. (José O. Valderrama, 2011)
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Justificacién
Unas de las razones mas importantes para medir la huella de carbono es
identificar la cantidad de emisiones que se estdn emitiendo en el ambiente y todos
los impactos negativos que con nuestras acciones diarias estamos generando tanto
a las especies que nos rodean como al planeta. Pero también para empezar a actuar

y mitigar todos los dafios que con nuestras acciones le ocasionamos a la tierra.

Actualmente ARUS S.A. quiere ser una empresa que dia a dia adquiera
mayor responsabilidad social y empresarial, por esta razén quiere consolidar la
informacion que tiene sobre la medicién de huella de carbono que viene realizando
desde el afio 2015, identificar cuanto ha mejorado en sus procesos, cuales
emisiones se han dificultado disminuir por razones de crecimiento de la compainiia,
como son los vuelos de trabajo, debido a que a pesar de ser una de las actividades
que mas impactos genera la compaiiia, cada dia ARUS se va posicionando en el
mercado, no solo en reconocimiento sino en la cantidad de empleados, ocasionando
que los vuelos de trabajo a pesar de ser una fuente de emisién alta no se vean
disminuidos. Por eso a través de la medicién de huella de carbono se hace un
comparativo de emisiones de vuelos, respecto al numero de empleados con los que
cuenta la compafiia en la actualidad, con el fin de comparar si se han presentado
disminuciones respecto a los empleados y ademas realizar mejoras que se podrian
implementar a partir de los datos arrojados, para poder determinar un programa de

reduccion de emisiones.

Para conocer los impactos generados por la compafiia, desde el afio 2015,

ARUS viene realizando la medicién de huella de carbono, constantemente viene
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actualizando y mejorando los alcances para asi poder obtener una medicién mas

exacta.
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Objetivos
Objetivos generales
Elaborar un informe que consolide la medicion de la huella de carbono de la

comparfia ARUS S.A. desde el afio 2015 al 2018.

Objetivos especificos
e I|dentificar las fuentes que generan mayores emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) en la compaifiia.

e Determinar el programa de reduccion de emisiones.
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Marco teérico

Gases de efecto invernadero

Para estar a cierta distancia del sol y tener la capacidad de reflejar la
radiacion que le llega, la tierra debiera tener una temperatura caracteristica de
equilibrio llamada efectiva, esta temperatura sucede debido al balance entre la
radiacion solar absorbida por la tierra y la emitida por ella misma. Los valores
concretos de albedo (capacidad de reflejar la radiacion solar que le llega) planetario
y de la distancia del planeta a la estrella determinan para la tierra una temperatura
efectiva de — 18°C, una temperatura diferente a la que normalmente tiene el planeta
en su superficie, cuyo valor tipico es de + 15, es decir 33° ¢ mas arriba, esta
diferencia ocurre gracias al efecto invernadero. (Secretaria de medio ambiente y

recursos naturales- Instituto nacional de ecologia, 2004).

El efecto invernadero es un fenbmeno que siempre ha existido, por causa de
la composicion de la atmosfera y es por esto que en la tierra tenemos una
temperatura adecuada para que surja y se evolucione la vida, el problema que viene
sucediendo desde hace siglos resultan de las acciones antropogénicas, las cuales
generan un progreso a la humanidad pero un dafio muy grande al ambiente, la
industrializacion ha traido el CO:2 a la atmosfera, como consecuencia de la quema
de combustibles fésiles ( petrdleo, gas natural y carbén mineral) y deforestacion
(urbanizacion, agricultura, etc.).Aunque este gas hace parte de los componentes del
aire, junto con otros gases de efecto invernadero, lo que ha hecho el hombre es

acrecentarlos causando asi un aumento del efecto invernadero, generando como
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tal un impacto negativo en un periodo de tiempo muy corto (Secretaria de medio

ambiente y recursos naturales- Instituto nacional de ecologia, 2004).

A parte del CO, otros de los gases entran a formar parte de los gases de
efectos invernadero son: vapor de agua, metano (CHas), Oxido nitroso (N20),
hidrofluorocarbonos (HFC), perfluorocarbonos (PFC) y hexafluoruro de azufre
(SF6), algunos de ellos hacen parte de la naturaleza de la atmosfera, a excepcion
de los HFC, PFC Y SF6 quien si son gases que se producen solamente de forma
antropica. Todos estos gases en conjunto generan un aumento muy elevado en la
temperatura de la atmosfera y como resultado de ese aumento la tierra sufre
alteraciones bastante fuertes afectando como tal el funcionamiento y naturaleza de

esta. (Ministerio del medio ambiente y ddesarrollo sostenible , 2018).

llustracion 1: Efectos de la radiacion solar.

Efecto invernadero

Una parte de |a radiacién solar Una parte de |a radiacién
es reflejada por la atmésferay infnrro]: atraviesa |a atmésfera
terrestre

la superficie

Parte de [a radiacién infrarroja es al

reemitida por las molécul Iu£ mvemadyero.
El efecto directo es el nlent:mnqm dela

o ¢ superficie terrestre y de la tropé

ammd m da  ad

La s:&ersiede gana tempmﬂ:trlad yla rad:;cl:aé 23S aes oo
emitida de nuevo y es convertida en cal ando [a emi
phmne s sclares sbsor P°'| de radiacion de longitud de onda (nfrarojo) bl

la supet lelemstre yla calienta

Fuente:

(Meteorologia en red, 2016)
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Cambio climético

Son los cambios en el balance radioactivo de la tierra, incluyendo los
ocasionados por el aumento de la concentracion de gases de efecto invernadero,
este fendmeno altera la circulacién del mar, la atmosfera y el ciclo hidrologico,
mostrando asi cambios en la precipitacién y temperatura de la tierra. Las actividades
humanas generan alteraciones en la naturaleza del clima, asi como al ENOS
(fenémeno del nifio), por dichos impactos la sociedad y gobierno se han visto
interesadas en el cambio climatico, debido a la vulnerabilidad de las regiones a las
condiciones extremas del clima, asi como de las posibles medidas de adaptacion a
dichos cambios. (Secretaria de medio ambiente y recursos naturales- Instituto

nacional de ecologia, 2004).

Lastimosamente este es un fendmeno el cual no es facil de percibir, valorar
e interpretar pero si se logra identificar que unos de los factores para que se genere
este tipo de suceso, es el aumento desmedido de los gases de efecto invernadero

(GEI) producidos a traves de las actividades humanas. (Jorge Riechmann, 2008).

Huella de carbono
Con el aumento desmedido del cambio climatico, la sociedad se ha visto en
la obligacion de acatarse a los limites que este mismo impone, con el fin de que se

planteen nuevas estrategias de produccién y consumo. (IrmaChacén Paez, 2016).

La huella de carbono nace como una estrategia para identificar la cantidad
de gases de efecto invernadero producidas por las diferentes actividades humanas

y asi poder empezar a implementar medidas y acciones para mitigar y compensar
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los impactos en los que se esta viendo envuelta la tierra por el cambio climatico.

(IrmaChacén Paez, 2016).

Esta no solo se encarga de medir las emisiones de gases de efecto
invernadero, sino que al momento de que las empresas la tengan en cuenta a la
hora de crear y presentar su producto o servicio a los diferentes consumidores, la
comparfia se vera como una empresa responsable y comprometida en temas
ambientales, logrando asi ser un indicador diferenciador en el sector empresarial.

(IrmaChacén Paez, 2016).
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Funcién de la entidad
ARUS S.A. una Compafiia de Servicios que integra de forma innovadora
conocimiento, tecnologia y gestion de la informacion, generando una experiencia
superior en sus clientes (sorprender al cliente yendo mas alla, haciéndolo facil a
todo nivel y en todo momento.), construyendo equipo con sus colaboradores y

entregando valor a sus accionistas.

Dentro de las funciones que tiene la compafiia estan: comercio al por mayor
de computadores, equipo periférico y programas de informatica, instalaciones
eléctricas, actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de
instalaciones informéticas y procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y

actividades relacionadas.
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Impactos ambientales més significativos generados en la entidad

Energia
Tabla 1 Componente energia ARUS S.A.
Tipo de
Recurso Causa Aspecto Impacto
impacto
Funcionamiento de las
Disminucion
sedes Consumo de
Energia de los recurso Negativo
Actividades administrativas energia
naturales
Mantenimientos
Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).
Agua
Tabla 2 Componente agua ARUS S.A.
Tipo de
Recurso Causa Aspecto Impacto
impacto
Aseo y limpieza de las
Disminucion del
sedes
Consumo de agua potable para
Actividades administrativas Negativo
agua el consumo
Mantenimientos
humano
Transporte
Agua
Aseo y limpieza de las
sedes Alteracion
Vertimiento del
Actividades administrativas fisicoquimica del Negativo

Mantenimientos

Transporte

agua

agua

Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).
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Residuos
Tabla 3 Componente residuos ARUS S.A
Recurso Causa Aspecto Impacto Tipo de impacto
Consumo de Disminucion de
alimentos Generacion de la vida util de
Negativo
Actividades residuos ordinarios los rellenos
administrativas sanitarios
Aseo y limpieza
Actividades Disminucion de
administrativas Generacion de la vida util de
Negativo
Transporte residuos peligrosos las celdas de
Mantenimientos seguridad
Suelo
Fumigacion
o Aumento de la
Aseo y limpieza Generacion de
vida util de los
. residuos Positivo
Actividades rellenos
o aprovechables
administrativas sanitarios
Actividades Aumento de la
administrativas Generacion de vida util de los
Positivo
residuos especiales rellenos
Mantenimientos
sanitarios
Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).
Aire
Tabla 4 Componente aire ARUS S.A.
Recurso Causa Aspecto Impacto Tipo de impacto
Fumigacion Contaminacion del Contaminacion
Aire Negativo
Mantenimientos aire atmosférica
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Recurso

Causa

Aspecto

Impacto

Tipo de impacto

Transporte

Actividades

administrativas

Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).
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Personaresponsable y periodo de cobertura
El informe huella de carbono corporativa 2015- 2018 es realizado por la
practicante que se encuentra durante el periodo 2018-2 a cargo de la lider de

infraestructura y sostenibilidad de la compafiia ARUS S.A, Maria del Pilar Gonzéalez.

El periodo de cobertura es desde el afio 2015 hasta el 2018.
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Limite organizacional
La compafiia cuenta con 6 sedes, repartidas cada una en diferentes ciudades
de pais. Cada sede de la compafiia envia a la oficina principal de Torres del rio en
Medellin informes mensuales de sus emisiones, relacionadas al consumo de
energia, viajes terrestres y vuelos aéreos, y asi reunir la informacion suficiente para
realizar la medicion de huella de carbono a través del enfoque de control para toda

la compaiiia.

Con el fin de brindarle una experiencia superior a sus clientes ARUS S.A.
cuenta con una estructura organizacional, la cual tiene como pilar la gerencia
general, de esta nacen diferentes grupos de trabajo donde cada uno tiene la
responsabilidad de solucionar diferentes situaciones para asi alcanzar su propésito

como empresa.

La gerencia administrativa y riesgos es la encargada de prestar de forma
eficiente y oportuna los servicios requeridos para soportar los procesos de la
compainiia, haciendo posible la operacion y contribuyendo al logro de los resultados
(ARUS S.A)); la gerencia de bienestar y entorno junto con su equipo de trabajo es
la encargada de entregar conocimiento y bienestar a la compafia, impactando la
cultura y generando satisfaccibn a las partes interesadas, garantizando el
cumplimiento legal en todos los ambitos (ARUS S.A)); la gerencia financiera
gestiona los recursos financieros de la empresa de manera Optima y oportuna,
integrando el presupuesto, la facturacion, el inventario y control de los activos fijos,
los pagos, los registros contables, con el fin de producir estados financieros veraces,

para la adecuada toma de decisiones (ARUS S.A., 2018); la gerencia desarrollo de
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negocios contribuye al crecimiento sostenible de la compafiia entendiendo las
tendencias del mercado y brindando soluciones que generan valor a los clientes
propios y a sus clientes (ARUS S.A., 2018); la gerencia de zonas se centra en el
mercado mas competente para cada ciudad con el fin de cumplir con los objetivos
propuestos para los clientes que tienen en cada zona y ser mas eficientes al
momento de entregar un servicio (ARUS S.A., 2018) ;la gerencia de operaciones es
la encargada de garantizar la transformacion de la operacion para entregar de forma
eficiente soluciones que generan conocimiento (ARUS S.A., 2018); mientras que la
gerencia de tecnologia tiene como objetivo proveer, implementar y asegurar la
plataforma tecnolégica y aplicaciones, respondiendo a las necesidades de la
estrategia y los procesos de la organizacién, adoptando las buenas practicas que
permitan la optimizacion de los recursos y la adecuada prestacion de los servicios

TI. (ARUS S.A., 2018).

ARUS S.A. ademas cuenta con una junta directiva, de la cual se desprenden
3 grupos como: el comité de asuntos laborales de junta, comité auditorio de junta y
gerencia general, quienes se encargan de liderar los diferentes equipos que

dependen de cada uno.
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Limite operacional

De acuerdo al tipo de emisiones generados por ARUS S.A, se han

identificado los siguientes alcances.

Tabla 5 Limite operacional ARUS S.A.

Emisiones directas: Se incluyen las
emisiones generadas por el consumo
de combustibles fosiles por uso de
vehiculo propio.

Emisiones indirectas: Emisiones que
corresponden al consumo de energia
para el desarrollo de las actividades
diarias de la compaiiia.

Alcance 1
Alcance 2
Alcance 3

Otras emisiones indirectas: Se
incluyen las emisiones producto de los
viajes tanto terrestres como aéreos,
realizados por los empleados por
asuntos laborales.

Fuente: Elaboracion propia.

No se incluyeron en la medicion de huella de carbono las emisiones

generadas por el uso diario del aire acondicionado, combustibles y extintores, ya

que la compafiia cada vez ha venido mejorando e identificando diferentes impactos

ambientales que en afos anteriores no se tenian en cuenta. Estas emisiones se

tienen como meta incluir para la medicion de huella de carbono a partir del afio

2019.
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Emisiones directas de GEI

Tabla 6 Emisiones de GEl-Alcance 1.

Alcance 1
Afio Categoria Carga ambiental Fuente Cantidad
2015 Combustible liquido Gasolina 1 Vehiculo 10 ton CO:
2016 Combustible liquido Gasolina 1 Vehiculo 10 ton CO2
2017 Combustible liquido Gasolina 1 Vehiculo 3.42 ton CO:2
2018 Combustible liquido Gasolina 1 Vehiculo 6.86 ton CO:2

Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018)

Para el afno 2018 las toneladas de CO2 se midieron hasta el mes de
diciembre del presente afio, debido a que la realizacion del informe ser terminé

antes de acabar el afo.
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Sedes incluidas para la medicién de GEI
Todas las sedes con las que cuenta ARUS S.A envia mensualmente a la
oficina principal de Medellin informacion sobre las diferentes emisiones generadas,
para asi realizar los célculos necesarios, con el fin de encontrar la huella de carbono
de la compaiiia, con esto la medicion no se basaria solamente en las sedes de
Antioquia, sino también a las dos sedes que se encuentran ubicadas en Bogota, la

sede de Cali y Barranquilla.



Emisiones indirectas de GEI

Tabla 7 Emisiones de GEI- Alcance 2
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Alcance 2
Carga
Afo Categoria Fuente Cantidad
ambiental
o . Consumo de energia eléctrica
2015 Energia eléctrica. E|eCtr|.C.|dad para el desarrollo de 384 ton COs.
adquirida. - .
actividades diarias.
. . Consumo de energia eléctrica
2016 Energia eléctrica. EIectr|_c_|dad para el desarrollo de 146 ton COs.
adquirida. .. o
actividades diarias.
o . Consumo de energia eléctrica
2017 Energia eléctrica EIectn.c.ldad para el desarrollo de 77.29 ton COs.
adquirida. - .
actividades diarias.
. . Consumo de energia eléctrica
2018 Energia eléctrica EIectn_c_ldad para el desarrollo de 67.56ton CO>
adquirida. . o
actividades diarias.
Fuente: elaboracién propia a partir de (ARUS S.A., 2018).
Tabla 8:Tabla de emisiones de GEI -alcance 3.
Alcance 3
Carga
Afo Categoria Fuente Cantidad
ambiental
Consumo de combustible para
2015 | Combustible liquido | Gasolinay vuelos, servicios de taxi, 162 ton COs..
ACPM. transporte de personal y
equipos.
Consumo de combustible para
2016 | Combustible liquido | Gasolinay vuelos, servicios de taxi, 196.52 ton COs.
ACPM. transporte de personal y
equipos.
Consumo de combustible para
2017 | Combustible liquido | Gasolina'y vuelos, servicios de taxi, 441.51 ton COs..
ACPM. transporte de personal y
equipos.
Consumo de combustible para
2018 | Combustible liquido | Gasolinay vuelos, servicios de taxi, 473.9 ton CO»
ACPM. transporte de personal y
equipos.
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Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).

En el afio 2015 para las emisiones del alcance 3 aln no se tenian en cuenta
las generadas por los vuelos de trabajo de la compainiia, razén por la cual hay menos

toneladas emitidas.

Al afio 2016 se empez0 a observar el crecimiento en las toneladas emitidas,
debido al crecimiento de la compafiia en sus servicios y personal. Para los afios
2017 y 2018 se sigue observando un crecimiento en las emisiones, pero de una

manera mas controlada.

Para el afio 2018 las toneladas de CO2 se midieron hasta el mes de
diciembre del presente afio, debido a que la realizacion del informe se terminé antes

de acabar el afo.
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Afo base histérico seleccionado y el inventario de GEI para el afio
base
Para el célculo de la Huella de Carbono, se tiene como base historica para la
compafiia ARUS S.A. el afio 2015. La cuantificacion y medicion de las emisiones de
gases efecto invernadero se iniciaron durante el afio 2015 debido a que la compafiia
se vio motivada a mejorar en temas ambientales y adquirir mayor responsabilidad
ambiental. No obstante, en las siguientes tablas se relacionan los resultados

obtenidos en el célculo para los afios 2015,2016 y 2017 respectivamente:

Afo 2015
Tabla 9 Cuantificacion de emisiones de linea base 2015
Afo 2015
Alcance 1 Ton CO>
Vehiculo de gerencia 10
Alcance 2 Ton CO>
Consumo de energia eléctrica 384
Alcance 3 Ton CO>
Transporte de equipo y personal 127
Servicio de taxi 35
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Grafico 1:Toneladas de CO2- afio 2015.

TONELADAS DE CO2- ANO 2015

%////////
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= Vehiculo de gerencia

m Consumo de energia electrica
Transporte de equipos y personal

m Servicio de taxi

Fuente: Elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018)

Durante el afio 2015 la actividad que mayores emisiones de CO:2 generd fue
el consumo de energia eléctrica con un total de 384 ton COz2, lo que corresponde a
un 69% del total de emisiones producidas por la compafia durante todo el afio,
informacion que se puede observar en el grafico 1.Esta situacion se debe a que
durante este afio la compairiia estaba empezando su proceso de mejorar en el tema
de responsabilidad ambiental, de sensibilizar a sus empleados sobre la importancia
y los diferentes habitos que se pueden adquirir para realizar un buen manejo del
recurso eléctrico, al igual que el de adecuar los sedes para mejorar al maximo en el
consumo de dicho recurso. Le sigue el transporte de equipos y personal con 127
toneladas de CO2 emitidas, lo que corresponde a un 23 % del total de emisiones

generadas en el 2015 por las motos de mensajeria. Las actividades que menores
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emisiones generaron fueron servicios de taxi y vehiculo de gerencia con un 6 y 2%

respectivamente de las emisiones totales del 2015.

Afo 2016
Tabla 10 Cuantificacion de emisiones afio 2016
Afo 2016
Alcance 1 Ton CO;
Vehiculo de gerencia 10
Alcance 2 Ton CO2
Consumo de energia eléctrica 146
Alcance 3 Ton CO2
Transporte de equipo y personal 119.86
Servicio de taxi 49.96
Vuelos de trabajo 26.7

Grafico 2: Toneladas de CO2- afio 2016

TONELADAS DE CO2- ANO 2016
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= Vuelos de trabajo
= Servicio de taxi
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Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018)

Durante el afio 2016 la actividad que mayores emisiones de CO2 genero fue
el consumo de energia eléctrica con un total de 146 ton COz2, lo que corresponde a
un 41% del total de emisiones producidas por la compafia durante todo el afio, una
cifra muy grande respecto a las demas actividades realizadas en la compaiiia, pero
menor comparadas a las emisiones producidas por el consumo de energia eléctrica
en el aflo 2015, valores que se pueden observar en las tablas 9 y 10
respectivamente. Le sigue el transporte de equipos y personal con 119.86 toneladas
de CO2zemitidas, lo que corresponde a un 34% del total de emisiones generadas en
el 2016; si se observa en los graficos 1 y 2 se puede ver una disminucion de
emisiones de CO2del 7% aproximadamente, ya que la compafiia empez0 a realizar
mantenimientos y revisiones a las motos que prestan el servicio de mensajeria, al
igual que hacer uso adecuado de dicho servicio. Las actividades que menores
emisiones generaron fueron el servicio de taxi, los vuelos de trabajo y vehiculo de
gerencia con un 14, 8 y 3% respectivamente; aunque son los valores que menores
emisiones registraron para el afio 2016 como se muestra en el grafico 2, si se
comparan las emisiones de servicio de taxi del afio 2016 con respecto a las de 2015,
esta muestra un incremento del 15 %, debido a un aumento de los servicios que
ofrece la compafia, de los eventos, reuniones y demas actividades que por
crecimiento de ella se ha visto en la obligacion aumentar. Para este afio se empezo6
con la medicion de los vuelos de negocio dando un resultado mas preciso a la

medicion de huella de carbono y del alcance 3.
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Afo 2017
Tabla 11 Cuantificacion de emisiones afio 2017
Afio 2017
Alcance 1 Ton CO2
Vehiculo de gerencia 3.42
Alcance 2 Ton CO2
Consumo de energia eléctrica 77.29
Alcance 3 Ton CO2
Transporte de equipo y personal 81.07
Servicio de taxi 300
Vuelos de trabajo 59.9

Grafico 3:Toneladas de CO2- afio 2017.

TONELADAS DE CO2-ANO 2017
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Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).
Para el afio 2017 la actividad que mayores emisiones de CO:z gener6 fue el
servicio de taxi, con un total de 300 toneladas COz, lo que corresponde a un 57%

del total de emisiones producidas por la compafiia durante todo el afio. Afio a afio
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ARUS S.A ha crecido no solo en nimero de empleados, sino también en proyectos
y servicios, por lo tanto, todas las actividades que se generan a partir de un
desplazamiento al personal como servicios de taxi y vuelos de negocio, los cuales
mostraron unos de los valores méas bajos en emisiones para el 2017 como lo
muestra el grafico 3, han ido creciendo también con la compafiia. El transporte de
equipos y personal generé 81.07 toneladas de COg, siendo estos un 16% del total
de emisiones para dicho afio, pero desde que se inici6 la medicién de huella de
carbono y se tomaron medidas con el fin de mantener las motos en las mejores
condiciones para ofrecer un excelente servicio sin afectar de forma desmedida el
medio ambiente, pas6 a emitir 127 toneladas en 2015 a emitir 81.07 en 2017. Las
actividades que menores emisiones generaron fueron el consumo de energia
eléctrica, vuelos de trabajo y vehiculo de gerencia con un 15, 11 y 1%

respectivamente de las emisiones totales del 2017.

Afio 2018
Tabla 12 Cuantificacion de emisiones afio 2018

iError! No se encuentra el origen de la referencia. 2018
Alcance 1 Ton CO3

Vehiculo de gerencia 6.56
Alcance 2 Ton CO3

Consumo de energia eléctrica 67.56
Alcance 3 Ton CO3

Transporte de equipo y personal 16.9

Servicio de taxi 248
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Vuelos de trabajo 146.8

Grafico 4:Toneladas de CO2-afio 2018.

TONELADAS DE CO2-ANO 2018
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Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).

El grafico 4 muestra resultados sobre las diferentes actividades generadoras
de COzdurante el afio 2018. Fue el servicio de taxi la actividad que mayor impacto
ocasion0 al medio ambiente, con un total de 248 ton COz, lo que corresponde a un
51% del total de emisiones producidas por la compafiia durante todo el afio,
aumentando desde el afio base de medicion 213 toneladas de COz2, le sigue los
vuelos de trabajo con 146.8 toneladas de COz emitidas, correspondientes a un 30%
del total de emisiones generadas en el 2018 y un aumento el 22% comparados con
el afo base. Estas dos actividades han ido creciendo al igual que el personal de la
empresa, que para el 2015 tenia aproximadamente 2641y en la actualidad son 3068

empleados, motivo por el cual, aunque la empresa gestiones diferentes estrategias
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como el uso de dichos servicios cuando realmente sea necesario y asi disminuir las
emisiones de CO:2 en dichas actividades, ha resultado complicado obtener una
respuesta positiva. Las actividades que menores emisiones generaron fueron el
consumo de energia eléctrica, transporte de personal y equipo y vehiculo de
gerencia con un 14, 4 y 1% respectivamente de las emisiones totales del 2018. Este
ultimo paso6 de generar 10 toneladas de CO2 a emitir 6.56 toneladas para el 2018,
ya que al igual que las motos usadas para mensajeria, el vehiculo de gerencia
constantemente pasa por revisiones y mantenimientos con el fin de que no emita al

ambiente mas gases de los normalmente generados en la combustién.

Evolucion de los diferentes avances afio — afio

Grafico 5: Evolucién de los diferentes avances de huella de carbono corporativa.

TONELADAS EMISIONES DE CO2 ARUS.

= Vehiculo de gerencia = Consumo de energia eléctrica Transporte de equipo y personal
Servicio de taxi E Vuelos de trabajo
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Fuente: elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).
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Para el afio 2015 la actividad que mayores toneladas de CO2 produjo fue el
consumo de energia, pero el afio 2018 se observa el gran avance que tuvo la
compafiia con respecto a dicha actividad, ya que en este Ultimo afio se ha logrado
evidenciar una mejora de 384 a 67.56 toneladas de CO2. Esta disminucion se fue
observando desde que la compafia empezé a implementar estrategias basadas en
cambio de habitos a través de sensibilizaciones como: desconexion de equipos
electrénicos cuando no se estan usado, apagado de las lamparas en horario de
almuerzo, reuniones y fin de la jornada principalmente, uso de lamparas LED,
sensores de iluminacién para los bafios, apagado de los computadores portatiles y
monitores cuando no se esta haciendo uso de ellos, realizar un uso adecuado del
aire acondicionado, es decir, mantenerlo en una temperatura aproximada de 23
grados, apagado del aire en las horas de inactividad, realizarle mantenimiento
frecuentemente a los filtros para limpiarlos o cambiarlos si es necesario y hacer

revision constante de los contadores y el consumo de energia.

El transporte de personal y equipos para el afio 2018 tuvo una disminucion
de 127 a 16.9 toneladas de COz2, ya que la compafia implement6é una disminucion
en los viajes de mensajeria realizando dichos viajes cuando sea realmente
necesario, ademas se le realiza constantemente revisiones y mantenimientos a las
motos que prestan dicho servicio, con el fin de que se encuentren en las optimas

condiciones para prestar su servicio.

Los servicios de taxi desde el afio 2015 al 2018 pasaron de emitir 35 a 248

toneladas de CO2, debido a que durante estos afios la empresa fue creciendo no
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solo en el nimero de empleados, sino también en proyectos, eventos y diferentes
actividades donde el desplazamiento de los empleados se debe realizar en una
mayor tasa, por lo tanto, mayor cantidad de emisiones al medio ambiente. Otra
actividad que desde su medicién (afio 2016), hasta la actualidad se le observé un
aumento en la generacion de emisiones fueron los vuelos de trabajo, debido al

crecimiento de la compainiia.

Cambio en el afio base u otro dato historico sobre los GEI

Al inicio de la medicion de emisiones de gases efecto invernadero, en el afio
2015, la compafiia comenz6 su medicion con el consumo de combustibles fosiles
del vehiculo de gerencia, consumo de energia eléctrica para la realizacion de las
actividades diarias de la compafia y viajes terrestres de personal y equipo. Al afio
siguiente ARUS S.A continio mejorando con el objetivo de identificar un impacto
mas exacto al que emitian y le agregd a la medicién las emisiones generadas por
los viajes aéreos realizados por el personal de la compafiia. Afio a afio la empresa

ha continuado realizando su medicién de la misma manera.



Metodologia de cuantificacion
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La compafiia utilizd la metodologia aplicacion de factores documentados,

debido a que es sencilla y confiable no requiere de equipos especializados, ni

necesita gran cantidad de recursos econémicos para poder implementarla.

Referencia o documentacion de los factores de emision o remocion de

Alcancely 3

GEIl utilizados

La medicibn de emisiones de CO2 alcance 1 y 3, por consumo de

Combustible se realiza con los factores de emisién dados por la UPME y el IPCC,

2007.
Tabla 13 Factores de emisiones alcance 1y 3
Poder calorifico CO: CH, N,O
Componente
(PCI) UPME IPCC,2007 IPCC,2007
ACPM 42.37 MJ/kg 74869 kg CO,/TJ 3.9kg CH, /TJ 3.9 kg N,O/TJ
Gas natural 33,8 MJ/m?3 55101 kg CO,/TJ 1 kg CH, /TJ 0.1 kg N,O/TJ
Gasolina 42.44 MJ/kg 74570 kg CO,/TJ 25 kg CH, /TJ 8 kg N,O/TJ

Fuente: Elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018).

Alcance 2

La medicion de emisiones de CO2 alcance 2, por consumo de energia

eléctrica se realiza con el promedio de factores de emision de XM EXPERTOS (XM

EXPERTOS, s.f.) Perteneciente al mes y afio correspondiente.
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Tabla 14 Factores de emisién alcance 2

Mes Afio
2016 2017 2018
Enero - 81.4 119.6
Febrero - 126 179
Marzo 360.5 110 100
Abril 248 73 155
Mayo 143.8 60.43 92.02
Junio 143.8 59 84
Julio 22.35 51 81
Agosto 25.02 71 90
Septiembre 21.05 98.3 98.2
Octubre 28.46 107.6 100.7
Noviembre 118.59 95.5 79.3
Diciembre 90.96 85.4 104.9

Fuente: Elaboracion propia a partir de (ARUS S.A., 2018)

El factor de emision para el afio 2015 se hizo con ayuda de los factores de
emision del afio 2016, debido a que cuando se empezo la medicién en el afio 2015
aun se tenia poco conocimiento sobre como medir la huella de carbono, pero al afio
2016 se reestructuro la informacién con la diferencia de que se tomaron los valores

a partir de marzo del 2016.
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Declaracion que el informe de GEI se ha preparado de acuerdo con la
NTC-ISO 14064-1
Cada item descrito en el informe huella de carbono corporativa 2015-2018
fue realizado con base a la NTC- ISO 14064-1 donde se encuentra una guia
metodoldgica para el inventario de gases efecto invernadero en organizaciones, en
dicha norma se muestra cuales contenidos del informe son obligatorios y cuales son
recomendados, para asi de acuerdo al tipo de compafia explicar de forma correcta

los gases de efecto invernadero que se emiten en esta.

En el caso de ARUS S.A. la mayoria de items presentes en el informe son
del tipo obligatorio y solo dos entran dentro del contenido recomendados que son:

encaje con politicas de la organizacion y emisiones compensadas en su caso.
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Acciones de mitigacion

Las plantaciones de arboles son unas de las actividades que mejores aportes
le dan a la tierra ya que absorben gases de efecto invernadero, regulan los flujos de
agua y protegen a las comunidades costeras de los fendmenos meteorolégicos
extremos y del aumento del nivel del mar. Asi mismo, ofrecen a las especies
animales y vegetales migratorias rutas hacia habitats resilientes. Los arboles son
fundamentales para abordar el cambio climético. (Banco mundial, 2018). Por esto,
una de las acciones de mitigacién que podria implementar ARUS S.A es realizar en
un periodo de tiempo continuo plantaciones de arboles, preferiblemente nativos del
pais, generando un impacto mas positivo el hecho de que dicha siembra se realice
en zonas de importancia ecologica, para que asi dichas siembras no solo
compensen el CO2 generado por la compafiia, sino también para que se conserven
las condiciones de vida tanto de flora como de fauna del pais. ARUS S.A ha
producido desde el 2015 hasta el 2018 alrededor de1916 toneladas de COz, por lo
tanto, para compensar dicha huella de carbono necesita sembrar aproximadamente
7664 arboles, puesto que 1 arbol captura cerca de 0.25 toneladas de CO:2 que se

emiten al ambiente.

Implementar usos eficientes de energia a partir del cambio en los habitos del
personal de trabajo, a través de una correcta educacion ambiental, donde se
sensibilice sobre la importancia del buen uso del recurso y se hable sobre diferentes
actividades que, aunque no se vean tan importantes, cuando se realizan a gran
escala genera un impacto positivo en el planeta. Dichas actividades se basan en

desconexion de equipos electronicos cuando no se estan usado, apagado de las
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lamparas en horario de almuerzo, reuniones y fin de la jornada principalmente,
apagado de los computadores portétiles y monitores cuando no se esta haciendo
uso de ellos; a nivel general de la compafia utilizar sensores de iluminacion,
lamparas LED, uso adecuado del aire acondicionado, es decir, que este
permanezca en una temperatura aproximada de 23 grados, apagarlo en las horas
de inactividad, realizarle mantenimiento frecuentemente a los filtros para limpiarlos
0 cambiarlos si es necesario y hacer revision constante de los contadores y el
consumo de energia con el fin de verificar que estos estan funcionando de manera

correcta y no se esta generando ningan uso inadecuado.

Plantear la posibilidad de generar energia propia, con fuentes no
convencionales como: la energia solar, fotovoltaica, edlica y geotérmica. Dentro de
las energias no convencionales que la compafiia puede implementar esta la energia
fotovoltaica, esta aprovecha la luz de sol con ayuda de paneles solares, para asi
transformar la energia del sol en energia eléctrica. Es una energia limpia, de facil
montaje y poco mantenimiento; si se realiza un adecuado mantenimiento esta
funcionara correctamente y tendra una larga vida util, no tendra un funcionamiento
solamente en los dias con mayor incidencia del sol, sino que también en los dias
donde este no esté tan fuerte, aunque con menor rendimiento, los paneles seguiran
generando electricidad. Adicionalmente el uso de esta energia disminuye las
emisiones de CO2 al medio ambiente, el consumo de recursos naturales como el
agua, se vera un ahorro economico para la compaiiia luego del montaje de los
paneles, en Colombia gracias a laley 1715 del 2014 se ofrecen beneficios tributarios

en renta, IVA, aranceles y depreciacion de activos para aquellos proyectos de
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generacion con fuentes de energia no convencional, en especial de tipo renovable
(Ministerio de Minas y Energia y Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME))
y en caso de tener un excedente en energia a través de la resolucién 030 del 2018
aprobada por la GREG, se podra no solo generar energia sino también vender los

excedentes al mercado (CELSIA, 2018)

Debido a que los vuelos por trabajo son unas de las actividades que mayores
emisiones de CO2 genera, para mitigar un poco el impacto ambiental, la compafiia
podria optar por preferir aerolineas como Avianca, LATAM o Delta, las cuales se
han propuesto a mejorar la calidad de los aviones, de sus operaciones y servicios a
través de acciones como renovacion total de sus flota de aeronaves siendo estos
mas eficientes y consumiendo menos combustible por hora de vuelo, realizando
compra de bonos de carbono como lo realiza AVIANCA;LATAM por ejemplo esta
vinculado a proyectos para la compensacion de toda su operacién, tanto en tierra
como en aire y son:. recuperacion de suelos y reforestacion con especies
maderables nativas en 4.540 hectareas de la cuenca del rio Chinching, en Caldas;
restauracion de areas degradas por mineria en el Bajo Cauca antioquefio;
proteccion de 13.465 hectareas de selva tropical y 42 especies en via de extincion
del Choc6 mediante el proyecto forestal REDD+ (El espectador, 2017); Delta a sus
11.000 pilotos los ha equipados con tabletas que sustituyen los pesados manuales
de vuelo. Asi se ha mejorado la eficiencia, la huella de carbono es menor y se han
ahorrado, cada afio, 13 millones de dolares en combustible y costos asociados (El
tiempo, 2014) logrando en los ultimos afios disminuir grandes toneladas de CO:z a

la atmosfera al igual que un ahorro en el uso de combustibles.
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Los servicios de taxi es la actividad que mayores emisiones de CO2 genera
la compafiia, una de las acciones de mitigacién que podria empezar a implementar
ARUS S.A seria realizar la movilidad de sus empleados a través de taxis eléctricos
0 que trabajen con gas natural. Para el 2019 a Colombia llegaran la primera camada
de taxis que trabajaran 100% con gas natural y estaran repartidos en las principales
ciudades del pais, en la actualidad en Medellin se proyecta que para el afio 2020
estén trabajando 1500 taxi que eléctricos y una de las flotas la cual lidera dicho
proyecto es la empresa Coopebombas, con estas iniciativas ARUS S.A puede
realizar convenios con las diferentes flotas de taxis que trabajen con energias mas

limpias.
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Conclusiones
Con los datos obtenidos a partir de la huella de carbono, se logro identificar
la actividad que mayores emisiones de CO:2 genera al afio y son los servicios de
taxi, con 248 toneladas de COz para el afilo 2018. Un aumento considerable respecto
al afio en el cual se inici6 la medicién, debido a que paso de tener 2641 empleados
aproximadamente para el 2015, a contar en la actualidad con 3068 trabajadores,
adicional a esto también crecié en reconocimientos, lo cual generd, un aumento de

proyectos y eventos a nivel nacional.

Otra actividad realizada por ARUS S.A para el afio 2018, que mayores
toneladas de COz genera a la tierra son los vuelos de negocio con 146.8 toneladas

de COg, siendo esta un 30 % de las emisiones totales.
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