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Resumen

Este trabajo pretende analizar los desafios de la educacion inclusiva que inciden en el
bienestar emocional de los maestros de educacion infantil del Colegio San Ignacio de Loyola
durante el desarrollo de sus practicas pedagogicas. En razén de que un profesor preparado
integralmente, no solo mejora su desempeino en el aula, sino que también les permite crear un
ambiente inclusivo en sus ensefianzas, donde cada uno de los estudiantes se sientan valorados y
apoyados. Ademads, busca potenciar la educacion inclusiva del colegio san Ignacio de Loyola,
proporcionando una perspectiva sobre la preparacion integral de los profesores, desde sus propias

VOCES.

En vista de como dijo Tardif (2004): “El maestro no piensa solo con la cabeza, sino con la
vida, con lo que ha sido, con lo que ha vivido, con lo que ha acumulado en termino de experiencia
vital, en términos de bagaje de certezas.” (p. 75) En suma, piensa a partir de su historia vital, no
solo intelectual, en el sentido riguroso del término, sino también emocional afectiva, personal e

interpersonal.

Palabras claves: Educacion inclusiva, bienestar emocional del maestro, voces del maestro,

précticas pedagdgicas.



Abstract
This paper analyzes the challenges of inclusive education that influence the emotional well-
being of early childhood education teachers at Colegio San Ignacio de Loyola during their teaching
pedagogical practices. A well-prepared teacher not only enhances their classroom performance but
also contributes to creating an inclusive learning environment where every student feels valued and
supported. Additionally, this study aims to strengthen inclusive education at Colegio San Ignacio
de Loyola by offering insights into teachers’ comprehensive preparation, grounded in their own

perspectives and experiences.

As Tardif (2004) states, “Teachers do not think only with their heads, but with their lives—
with what they have been, with what they have lived, with what they have accumulated in terms of
life experience, in terms of their wealth of certainties” (p. 75). In other words, teachers think and
act based on their life histories, not only intellectually but also emotionally, personally, and

interpersonally.

Keywords: Inclusive education, teacher emotional well-being, teacher voices, pedagogical

practices.
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Introduccion
La educacién inclusiva comprende la posibilidad de estructurar una mirada integral e
integradora de los protagonistas que convergen en el objetivo de aportar al proceso formativo de
los estudiantes, en cuyo proposito es necesario tener en cuenta aquellos factores que influyen en su
bienestar emocional. Desde alli el docente en su dia a dia expone la persona que se encuentra

anclada a su rol y desde la cual potencia la lectura humana de sus estudiantes.

En esta linea poder tener una vision amplia de la educacion inclusiva contempla poder tener
una mirada hacia los maestros, dado que en el normal desarrollo de sus practicas pedagogicas se
exponen no solo sus potenciales si no también aquella fragilidad que en muchas situaciones les
permite identificarse con aquellos que requieren ser leidos en su singularidad y desde alli crear

estrategias de aprendizaje.

Hablar de inclusion es pretender una proyeccion de una educacion a detalle, en donde el
éxito no se mide por los logros académicos si no por la habilidad que desarrolla cada protagonista
del proceso para hacer del &mbito educativo un factor protector de riesgo y al tiempo que se
convierta en un puente para desarrollar su calidad de vida, en un estudiante que cree en su capacidad

y un docente que no tiene que renunciar a su esencia para ensefiar a otros.
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Capitulo 1. Planteamiento de la Problematica o de la Oportunidad

Contextualizacion institucional

El colegio San Ignacio de Loyola ubicado en el sector Laureles — estadio, fue fundado el
11 de diciembre de 1885, por la compaiia de Jess en una mision evangelizadora, en la antigua
plazuela de San Ignacio Medellin. Tiene una tradicién educativa en la ciudad que lo ha llevado a
trabajar en pro del mejoramiento continuo y las mas altas condecoraciones gubernamentales y

educativas a nivel nacional y regional lo confirman.

La institucidn tiene como mision inspirarse por los valores del evangelio, la espiritualidad
ignacianay el trabajo en equipo, acompafiando la formacion integral de seres humanos conscientes,
competentes, compasivos y comprometidos, capaces de convivir en la diversidad y asumir los
desafios del siglo XXI en favor de la transformacion social. Entre sus valores institucionales se
encuentran el acompafiamiento, la confianza, el cuidado esencial, la honestidad, la inclusion, el

respeto y la solidaridad.

El colegio san Ignacio de Loyola permite la formacion de un nuevo sujeto social, que
desarrolla armoénica y coherentemente todos los aspectos del ser humano para alcanzar su
realizacion plena, tomando como eje lo que llamamos cuatro “C”, aquellos que son conscientes,

competentes, compasivos y comprometidos.

Esta propuesta se concreta en cuatro pilares que fundamentan la formacion integral e
integradora y son el sello distintivo de nuestra institucion, estos son, vision Ignaciana, que se centra
en la espiritualidad ignaciana que contempla los rasgos distintivos de la persona de Ignacio de
Loyola; el enfoque personalizado que es un proceso educativo centrado en la persona, implica el
carisma y la espiritualidad de Ignacio de Loyola; la Pedagogia Ignaciana, vela por el permanente
acompanamiento personal de los estudiantes por parte de maestros; y el aprendizaje activo a través

de cinco momentos: contexto, experiencia, reflexion, accion y evaluacion.

Se implementan metodologias activas como los proyectos pedagogicos, que favorecen el
didlogo alrededor de problemas cotidianos, a la vez que propician el desarrollo de competencias
hacia la investigacién y busqueda creativa de soluciones a situaciones concretas apoyados de

diferentes disciplinas que aportan al desarrollo del pensamiento analitico, creativo, critico y
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reflexivo desde una perspectiva é€tica, estética, politica y social, generando asi en los estudiantes,
una vision integrada y amplia de si mismos, de la relacion con los demas, del entorno y del
conocimiento, teniendo como punto de partida sus intereses y necesidades. Los proyectos
pedagogicos del Colegio San Ignacio son: Arte y Creacion, Humanismo Ignaciano, Pensamiento

Critico, Pensamiento Sociopolitico y Proyectos de aula.

En el colegio San Ignacio de Loyola, se cuenta con la cartilla de inclusion donde se describe
el trabajo que realiza el colegio con respecto al tema, en compafiia constante de SAE (Servicio de
asesoria escolar). Adicionalmente las maestras tienen la posibilidad de estar a la vanguardia, por
medio de capacitaciones constantes que brinda el mismo colegio dentro y fuera de las instalaciones,
durante todo el ano. EI maestro siempre debe tener su planeacion aplicando DUA (Diseno
Universal para el Aprendizaje), proporcionando multiples formas de comprometer al estudiante,
multiples formas de representar los contenidos y permitiendo las multiples formas de accion y
expresion en el aula. Se brinda al maestro otra herramienta como lo son los sistemas de apoyo,
propios del colegio San Ignacio, dirigida a estudiantes que enfrentan barreras para el aprendizaje y

condiciones de salud que limitan o restringen su participacion.

La presente investigacion se centra especificamente en la sede infantil, un espacio
especializado, que comprende desde el grado prejardin hasta el grado segundo de primaria,
trabajando con el mismo proyecto educativo institucional y realizando el proceso y empalme para
el cambio a la sede de mayores. Actualmente el colegio San Ignacio en la sede infantil cuenta con
9 sistemas de apoyo dirigidos a estudiantes con capacidades diversas, en este momento cuenta con
71 casos de inclusion permitiendo que en el ciclo de preescolar se trabaje en cada uno de los grados
por dmbitos, articulando las diferentes dimensiones del desarrollo y los aprendizajes, de la siguiente

manecra:

Exploracion: Promueve el cuidado de los recursos naturales, favoreciendo la conservacion
del medio ambiente e identifica diferentes formas de ejercer liderazgo en el colegio, la familia y

los aportes de algunos lideres de la ciudad.

Corporal: Reconoce algunos efectos en la salud al no practicar habitos de autocuidado y
alimentacion. Identifica en si mismo cualidades, emociones y necesidades que favorecen las

relaciones interpersonales.
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Lenguaje: Expresa sus ideas con claridad y coherencia utilizando una pronunciacioén acorde
a su edad. Realiza lecturas y producciones escritas a partir de imagenes y de situaciones del entorno

cercano.

Contextualizacion de aula

La practica pedagogica investigativa se lleva a cabo en el grado Kinder, con estudiantes de
4 y 5 afios, bajo la supervision de una docente integral que los acompaiia en el proyecto de aula,
junto con profesores de areas. El aula estd compuesta por 22 alumnos, de los cuales 14 son nifios y
8 son ninas. En este grupo se identifican los siguientes diagnosticos: Sindrome de Down y autismo.
Ademas, tres estudiantes reciben acompanamiento de practicantes de fonoaudiologia de la

Universidad Maria Cano debido a omisiones en la pronunciaciéon de ciertos fonemas.

El grupo de Kinder B demuestra una notable capacidad para adaptarse a los cambios,
incluyendo los relacionados con la rotacion de maestros. Los nifilos muestran una gran motivacion
hacia las actividades propuestas, destacando especialmente las clases de informatica, musica y
educacion fisica como las que mas disfrutan. Durante las jornadas escolares, se observa que los
estudiantes presentan una tendencia kinestésica, lo que genera ciertas dificultades para escuchar y
seguir instrucciones, ocasionando que algunos alumnos requieran llamadas de atencion de manera

repetitiva y exigiendo a los docentes crear nuevas estrategias para el manejo del grupo.

Las familias de los nifios y nifias se mantienen siempre dispuestas a colaborar, favoreciendo
el proceso de comunicaciéon y acompafiamiento entre la escuela y el hogar. En su mayoria son
familias compuestas, los estudiantes generalmente tienen hermanos en la sede mayores, ademas

cuentan con cuidadores adicionales que acompaian en la crianza.



16

Planteamiento del problema

La educacién inclusiva en el aula es un tema de todos los sistemas educativos del mundo,
desde hace varios afios en los gobiernos se vienen pensando politicas que contribuyan a una
educacion para todos, trascendiendo de un modelo educativo segregador y discriminador, hacia
uno que comprende la diversidad como una posibilidad en el aula, lo cual ha dejado ver grandes
desafios para los maestros y en general los agentes educativos, por lo que es posible decir que la
educacion inclusiva es un enfoque en construccion, que requiere una mirada historica. En ese
sentido, es posible volcar la mirada a autores como Vygotsky (1978), conocido por su teoria del
desarrollo social, su enfoque en el aprendizaje colaborativo y su idea de la “zona de desarrollo
proximo”, destaca la importancia de la interaccion social en el aprendizaje, lo que respalda
practicas inclusivas en el aula, incluso desde antes de que este término apareciera en la agenda de

las instituciones educativas.

En América Latina, es posible observar que los altos niveles de exclusion y desigualdades
educativas persisten en la gran mayoria de los sistemas, a pesar de los esfuerzos invertidos para
incrementar la calidad y equidad, pretendiendo una educacion inclusiva en el aula atendiendo a
todos los estudiantes en un mismo entorno educativo; sin embargo, esto se ha convertido en un
desafio significativo para muchos docentes, que requieren una mayor capacitacion para atender

adecuadamente a diversos estudiantes con diferentes habilidades y necesidades.

Ante este panorama, durante el proceso de la practica pedagogica investigativa, se ha
podido observar el rol fundamental que ocupa el maestro en construccion de una sociedad mas
justa'y equitativa. En esta perspectiva, en las narraciones de los maestros, es evidenciable que existe
una alteracion en el bienestar emocional del maestro ante los desafios que implica un aula diversa

y que requiere de una disposicion y formacion adecuada.

El planteamiento del problema de esta investigacion se centra en el bienestar emocional de
los maestros en el contexto de la educacion inclusiva, perspectivas y desafios de la practica
pedagdgica, identificado desde tres causas interrelacionadas que contribuyen al desosiego
emocional del docente: la primera causa es la mirada uniforme hacia los estudiantes, esto revela
una carencia en la comprension y practica de la educacion inclusiva, teniendo también como
resultado una falta de comprension de los diferentes estilos de aprendizaje e impidiendo la creacion

de un ambiente de aprendizaje significativo para todos. Esta dificultad de adaptacion a las
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necesidades individuales genera frustracion en el estudiante, que se siente excluido, como también

en el docente, que se puede sentir cargado para responder adecuadamente a las demandas del aula.

La segunda causa es la discrepancia entre la teoria y la practica de la educacion inclusiva,
si bien se menciona la existencia de capacitaciones, estas parecen no ser suficientes para equipar a
los docentes con las herramientas necesarias para afrontar los desafios de la educacién inclusiva en
el dia a dia. La carga laboral y emocional pueden ser factores no considerados con la suficiente
profundidad en las capacitaciones, cuando son estos los posibles obstaculos para la correcta

implementacion de las estrategias aprendidas.

Esta brecha entre la teoria y la practica efectiva nos lleva a la tercera causa: la afectacion
en el bienestar emocional del docente, la dificultad para atender la diversidad en el aula, crea una
sensacion de ineficiencia y frustracion en el docente, provocando asi una sobrecarga laboral y
emocional, manifestandose en sintomas como la desmotivacion, la confrontacion e incluso la
sensacion de impotencia. Este desgaste emocional puede llegar a afectar no solo el bienestar del

docente sino también la calidad de la ensenanza.

En el marco de la practica pedagogica, esta investigacion se ubica en el colegio San Ignacio
de Loyola, donde, aunque es posible evidenciar la iniciativa de preparar a sus docentes en temas
de inclusidon, por medio de la cartilla institucional, capacitaciones dentro y fuera del colegio,
ademas de apoyos econdmicos y flexibilidad de horarios para los docentes que desean seguir en su
preparacion académica, también se ve necesario escuchar las voces y experiencias de los maestros
para comprender a cabalidad sus implicaciones, permitiendo una mejor gestion del estrés y la

promocion del bienestar emocional de los docentes en el contexto de la educacion inclusiva.

En este sentido, en la institucion se aborda la inclusién desde una perspectiva de la
diversidad, la cual surgié como resultado de reflexiones pedagodgicas frente a situaciones
particulares de familias y estudiantes que requerian un acompafiamiento especial y las adaptaciones

para lograr sus propodsitos de formacion.

Por medio de esta investigacion se desea reconocer la experiencia de los maestros que han
trabajo por la educacion inclusiva, a la par que se potencia lo que se ha venido trabajando en el

colegio san Ignacio de Loyola, comprendiendo que solo a través de un enfoque integral que aborde



18

tanto la formacion como el apoyo emocional se podrd garantizar una implementacion efectiva de

la educacién inclusiva y un ambiente de aprendizaje positivo para todos.

En vista de como dijo Tardif (2004): “El maestro no piensa solo con la cabeza, sino con la
vida, con lo que ha sido, con lo que ha vivido, con lo que ha acumulado en termino de experiencia
vital, en términos de bagaje de certezas.” (p. 75) En suma, piensa a partir de su historia vital, no
solo intelectual, en el sentido riguroso del término, sino también emocional afectiva, personal e

interpersonal

Pregunta de investigacion
(Como afectan los desafios de la educacion inclusiva a la practica pedagogica de los

maestros de kinder del colegio San Ignacio de Loyola?



19

Justificacion
Desde hace muchos afios se habla de educacion inclusiva, con mayor fuerza en los afios
2000, sin embargo, en el contexto actual de la educacion, la educacion inclusiva se ha convertido
en un principio fundamental que busca garantizar que todos los estudiantes, independientemente
de sus capacidades o necesidades particulares, tengan acceso a una educacion de calidad. Para que
la educacion inclusiva sea efectiva en las aulas, es necesario tener en cuenta que es de suma
importancia que los profesores estén preparados de una forma integral que abarque su ser

emocional y profesional.

Como menciona Maslow: “Estd naciendo una nueva concepcion acerca del hombre y de su
destino, y sus implicaciones son muchas, no so6lo para nuestras concepciones educativas, sino
también para lo que hace a la ciencia, politica, literatura, economia, religion e incluso a nuestras
concepciones del mundo no-humano". (Maslow, A. 1968/1972, p. 251). Es importante entonces
que el profesor también se encuentre preparado de una forma integral desde una preparacion
emocional, puesto que un profesor con un bienestar emocional estable, estd mejor equipado para

cultivar relaciones positivas con sus estudiantes y responder a sus necesidades emocionales.

El objetivo principal de este trabajo es analizar los desafios de la educacion inclusiva que
inciden en la practica pedagégica de los maestros de educacion infantil del Colegio San Ignacio de
Loyola. En razén de que un profesor preparado integralmente, no solo mejora su desempefio en el
aula, sino que también les permite crear un ambiente inclusivo en sus ensefianzas, donde cada uno

de los estudiantes se sientan valorados y apoyados.

Este trabajo busca potenciar la educacion inclusiva del colegio san Ignacio de Loyola,
proporcionando una perspectiva emocional y de estrategias pedagogicas desde las voces de las
maestras. Subraya la importancia de la educacion inclusiva y el rol fundamental del docente en este
proceso, destaca la necesidad de que los educadores tengan un perfil inclusivo con mente abierta y
corazon dedicado, que se formen en el tema y que logren vencer el miedo para trabajar educacion
inclusiva en las aulas. Se enfatiza la importancia de las estrategias pedagdgicas inclusivas para
crear un ambiente educativo accesible y efectivo para todos los nifios y las nifias del colegio San
Ignacio de Loyola adaptandose a sus diversas necesidades y estilos de aprendizaje. Ademas, se

resalta la necesidad de apoyar a los docentes en su accion a favor de la inclusion a través de
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programas de formacion permanente y comunidades de aprendizaje, reconociendo sus fortalezas y

la idea de que la diferencia es una fuente de enriquecimiento.

Objetivos de investigacion
Objetivo General
Analizar los desafios de la educacion inclusiva que inciden en la practica pedagdgica de los

maestros de educacion infantil del Colegio San Ignacio de Loyola.

Objetivos Especificos

e Identificar en las voces de los maestros de infancia los principales desafios que enfrentan
en contextos de educacion inclusiva durante su practica pedagogica.

e Describir los factores que influyen en el bienestar emocional de los maestros en sus
practicas pedagogicas con un enfoque de educacion inclusiva.

e Sugerir estrategias de acompafiamiento para los maestros, que contribuyan al cuidado

emocional de los mismos en contextos de inclusion.
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Capitulo 2. Marco referencial

En la actualidad se cuenta con una gran variedad de investigaciones con respecto al tema
de la educacion inclusiva, reconociendo esta como la practica de atender a todos los estudiantes en
un mismo entorno educativo independientemente de sus multiples habilidades, antecedentes o
necesidades. Estas investigaciones ayudaran a comprender que la educacion inclusiva no es solo
una cuestion de colocar a los estudiantes con necesidades especiales en aulas regulares, sino que
implica cambiar las practicas educativas para atender la diversidad, comprendiendo que esto
implique, sobre todo a los maestros, los desafios significativos en la implementacion de practicas
inclusivas, demandando de parte de ellos una constante formacién, implementar diferentes

herramientas y recursos adecuados para el desarrollo de cada una de sus clases.

Antecedentes

Se comenzara este recorrido con la investigacion “Formaciéon del profesorado para la
construccion de aulas abiertas a la inclusion” realizada en el afio 2021 en la universidad de Murcia,
Espafia. Donde se habla como “el profesorado del siglo XXI debe ser competente para responder
a los retos del nuevo milenio, un profesional bien formado y comprometido con los postulados de
la educacion inclusiva”. La finalidad de este articulo es analizar la formacion del profesorado y
otros profesionales para atender las necesidades educativas especiales del alumnado que requiere
apoyos extensos y generalizados. Se utilizd6 un disenio de investigacion no experimental,
Descriptivo, tipo encuesta. Los resultados indican la falta de formacioén y capacidad de los
participantes para responder a las necesidades educativas del alumnado de las aulas abiertas, siendo
esta situacion mas acuciante en el profesorado no especialista en atencion a la diversidad. Arnaiz

Sanchez, P. (2021).

vestioacid . . elusic ucativ u ey

La investigacion “Representaciones sociales sobre inclusion educativa de una nueva
generacion docente” Gajardo, K., & Torrego, L. (2019), muestra como el pensamiento docente y
las representaciones sociales sobre inclusion educativa, que estos construyen, se han considerado
parte de los elementos imprescindibles para fortalecer procesos de inclusion en las instituciones
educativas. Adicionalmente menciona que, para desarrollar acciones afirmativas para el
tratamiento de la diversidad en las escuelas, se ha propiciado una formacion inicial y continua para

el docente, basada en el andlisis critico de paradigmas tradicionales de la practica de la ensefianza-
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aprendizaje en el aula, muchas veces incompatibles con la heterogeneidad de pensamientos que

habitan nuestra sociedad.

Seguidamente, y dando una mirada al territorio americano, la investigacion “La inclusion
en el aula en escuelas con alto rendimiento escolar: Estudio de caso en escuelas de la provincia de
Carchi, Ecuador”, muestra como la inclusion educativa y la interculturalidad son enfoques
educativos que requieren una formacién y preparacion del docente para que sea capaz de generar
un cambio social (Herrera, Parrilla, Blanco, & Guevara, 2018). La inclusion no solo la conforman
personas que presentan discapacidad, hace referencia a la diversidad en toda su expresion. Durante
el proceso hacia una educacion inclusiva, se han buscado medios y estrategias que ayuden a mejorar
la calidad del sistema educativo en relacion con la integracion. Se trata de iniciativas pedagogicas
que incluyan técnicas destinadas a lograr que no exista discriminacion en las aulas por razones

sociales o culturales.

En este sentido, varios autores relacionan al juego como herramienta facilitadora en el
proceso de inclusion. Menciona ademdas como la contemporaneidad exige a los docentes a estar
prestos al cambio, se debe connotar que la realidad de las necesidades del sistema educativo en
paises de primer mundo no son las mismas que poseen los paises pequefios, donde el contexto
educativo y en especial la normativa educativa es totalmente diferente. Vélez, C., Tarraga, M.,
Fernédndez, A. & P Sanz, C. (2016). Es por eso que los docentes deben capacitarse continuamente,
en busqueda de un contraste positivo con estos paises desarrollados en cuanto a la tematica de
inclusion, para luego adaptarla a la realidad de sus aulas y estar a la par con sus estudiantes,

buscando mejorar la calidad de atencion. Cabrera, J. M., Cale, J. P., & Cabrera, E. L. (2019).

Asi mismo la investigacion “Desarrollo Profesional Docente para la Inclusion:
Investigacion Accion Colaborativa a través de Estudios de Clase en Escuelas Chilenas” (2021),
muestra como el desarrollo profesional docente con foco en la educacion inclusiva es una tarea de
primera importancia para instalar capacidades en las escuelas que les permitan enfrentar los
multiples desafios que implica la ensefianza en entornos educativos cada vez mas heterogéneos y
de mayor complejidad. Existe evidencia que una escuela que reconoce y valora la diversidad, como
una oportunidad de aprendizaje para todo el estudiantado, requiere que los docentes pongan en

accion un conjunto de actitudes y capacidades que les permitan diversificar los procesos de
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ensefanza aprendizaje y de evaluacion, y promover interacciones positivas en un ambiente de

colaboracion y apoyo mutuo entre estudiantes y profesores.

La funcién docente ha sido descrita como una labor altamente compleja y demandante, a la
vez que crucial para el desarrollo de culturas y practicas inclusivas en las escuelas. Los docentes
en la actualidad no solo tienen que implementar un curriculo mas exigente, sino que deben hacerlo
con grupos de estudiantes muy diversos -en cuanto a motivaciones, intereses, capacidades,
procedencia sociocultural, niveles y estilos de aprendizaje- muchas veces distantes de las
expectativas y competencias de sus profesores. No basta con el dominio del contenido disciplinar
y la didéctica, es necesario ademas que los docentes sean proclives a la inclusion y manejen un
repertorio amplio de estrategias de ensefianza para favorecer el aprendizaje y participacion de la

diversidad del alumnado.

En la misma linea la investigacion “El desafio de la Inclusion educativa™ del ano 2021,
pretende indagar acerca de como definen a la inclusion educativa y qué factores consideran como
facilitadores y/o barrera de la misma tanto los docentes como las familias de nifios incluidos. La
investigacion se enmarca en un estudio mixto, ya que retoma elementos de la investigacion
cualitativa y cuantitativa. Se perciben como principales facilitadores de la inclusion educativa, los
espacios de interaccion y comunicacion fluida entre las familias y el personal de la escuela, como
asi también la red de apoyo y cooperacion entre docentes, equipo directivo y docentes de apoyo.
Desde el punto de vista de las docentes, se identifica como un factor obstaculizador la falta de
formacion adecuada que permita implementar diversas estrategias didacticas y metodologias en el

proceso de ensefnanza de nifios con discapacidad.

Las anteriores investigaciones hablan desde lo internacional, ahora se toma en cuenta lo
local y para esto la investigacion, “Representaciones sociales de docentes sobre la inclusion del
estudiantado con discapacidad” Gutiérrez, M. F., & Martinez Ferndndez, L. (2020), busca
identificar las representaciones sociales que poseen los docentes de instituciones educativas
publicas de Bogotéa y Cali (Colombia) sobre la inclusion de nifios con discapacidad en las aulas.
Los resultados evidencian que los docentes consideran que, en la inclusion escolar, ellos juegan un
rol articulador entre las politicas publicas y la implementacion pedagogica en el aula, aunque no

siempre con la preparacion adecuada.
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Para los docentes el aspecto emocional de la experiencia inclusiva es demandante y lo
valoran —mayoritariamente— como negativo. En el presente articulo se propone como problema de
investigacion establecer cuales son las representaciones sociales que tienen los docentes de
educacion oficial en dos ciudades de Colombia (Bogota y Cali) sobre el proceso de inclusion de
nifios con discapacidad. Los objetivos fueron identificar las representaciones sociales de los
docentes sobre las exigencias que conlleva la implementacion cotidiana de la educacion inclusiva
e indagar el orden jerarquico de la dificultad que los docentes les atribuyen, dentro de sus

representaciones sociales, al conocimiento previo sobre discapacidad y a la emocion suscitada.

De igual modo y para concluir, se cuenta con la investigacion “educacion inclusiva: una
revision sistemadtica de investigaciones en estudiantes, docentes, familias e instituciones y sus
implicaciones para la orientacion educativa”. Del afio 2020 Boyacd, Colombia. Indaga sobre como
la educacion inclusiva se reconoce como un proceso para identificar y responder a la diversidad de
los estudiantes y lograr mayor participacién en la comunidad y en su aprendizaje. La revision
sistematica que se presenta permite a la comunidad académica, en especial a profesionales de la
orientacion educativa, vislumbrar los avances y retos en el drea de la inclusion, para lo cual es

fundamental el trabajo interdisciplinario y transdisciplinario.

Las tematicas trabajadas en la categoria docente se podrian dividir en tres aspectos
especificos. En primer lugar, sobresale el trabajo realizado en torno a la identificacion de estrategias
pedagdgicas implementadas por los docentes en el aula, ademas de su rol y las practicas inclusivas
realizadas mediante el apoyo y didlogo con sus estudiantes. En segundo lugar, se profundiza
especificamente en el docente, su percepcion, actitud, estereotipos y conocimiento de la educacion
inclusiva. Finalmente, en tercer lugar, se centran en estudios sobre la necesidad de formacion en
los docentes y las competencias potenciales que deben ser desarrolladas en el marco de su

profesion.
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Marco Tedrico

La educacion inclusiva como un enfoque pedagdgico se centra en crear un entorno de
aprendizaje que sea flexible y adaptado a las necesidades de todos los estudiantes, que busca
garantizar el acceso, la permanencia, la participacion y el aprendizaje exitoso de todos los nifios y
nifias en el sistema educativo, reconociendo y valorando la diversidad como una fuente de
enriquecimiento. No se limita a la integracion de estudiantes con discapacidad fisica o cognitiva,
sino que implica una transformacién de los sistemas educativos para responder a la amplia gama
de necesidades educativas en contextos escolares. Representa un paradigma educativo centrado en
la equidad, la diversidad y la participacion de todos los estudiantes, independientemente de sus
condiciones o contextos. El presente marco tedrico se estructura en torno a cinco categorias
fundamentales que permiten comprender y analizar los elementos clave en el abordaje de la
educacion inclusiva y su influencia en el bienestar emocional del maestro. Estas categorias son,
educacion inclusiva, formacion y capacitacion docente, practica pedagdgica, el docente como ser
emocional y bienestar emocional. Cada una de ellas sera desarrollada con el fin de plantear una

base conceptual que oriente la presente investigacion.

Educacion
Inclusiva

Matriz categorial

. Formacion y
Bienestar T,
: capacitacion
emocional
Docente
El docente . L.
Practica
como ser edagbeica
emocional p 808

llustracion 1 “Matriz categorial”

Fuente Propia
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Educacion Inclusiva

La educacion inclusiva entendida desde un marco amplio, que elimina las barreras para el
aprendizaje y promueve la participacion en la escuela, con un entorno donde cada alumno se sienta
valorado y apoyado en su proceso de aprendizaje, de tal manera que se asegure una educacion
equitativa que reconoce y aborda los diferentes ritmos de desarrollo y estilos de aprendizaje, asi
como las caracteristicas contextuales de todos y cada uno de los nifos. En este sentido, se apunta
hacia una educacion inclusiva soportada en los derechos humanos (Departamento Nacional de
Planeacion [DNP], 2019).

El mayor desafio que enfrentan los sistemas educativos en la actualidad es garantizar
condiciones de inclusion trascendiendo la mera integracion fisica de estudiantes con necesidades
educativas especiales en el aula, respetando al mismo tiempo la diversidad humana y
reestructurando significativamente las practicas pedagogicas, asi como una transformacién en la
cultura escolar que favorezca la participacidon activa y equitativa de todos. Para alcanzar esta
aspiracion, la educacion inclusiva ha sido reconocida como uno de los principios fundamentales e
indisociables.

En el 4rea de la formacion continua y desarrollo docente con foco en la inclusion educativa,
existen escasos estudios empiricos sobre las practicas efectivas de desarrollo profesional y desde
el ser de los docentes en la atencion a la diversidad, existiendo consenso en la comunidad nacional
e internacional que para avanzar hacia escuelas y aulas mas inclusivas se requiere un nuevo perfil
docente. Lo anterior lleva a entender que el profesorado del siglo XXI debe ser competente para
responder a los retos del nuevo milenio, un profesional bien formado y comprometido con los
postulados de la educacion inclusiva, con reconocimiento social por la importancia de su trabajo,
con auténtica pasion por seguir aprendiendo y ensefiando (Dieste, Coma y Blasco Serrano, 2019).

Desde la Unesco se la define como un concepto en evolucion que podria ser de gran
importancia para reorientar las politicas y estrategias que se ocupan de las causas y consecuencias
de la discriminacién, la desigualdad y la exclusion en el marco de una educacion para todos,

exponiendo que:

La educacion inclusiva puede interpretarse como un proceso continuo en un sistema
educativo en permanente evolucion que prioriza a aquellos que actualmente no

pueden acceder a la educacion y a los que estan escolarizados, pero no aprenden.
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No obstante, el concepto de la educacion inclusiva no es frecuentemente bien

comprendido y hay variadas interpretaciones del mismo en todo el mundo. (2008,
p. 9)

Lo anterior orienta a considerar la educacion inclusiva como un proceso en continua
construccion, que implica procesos de fortalecimiento del sistema educativo por una educacion
para todos, por tal motivo tanto politicas como practicas educativas deben guiarse por la conviccion
de que la educaciéon como un derecho fundamental de todas las personas, fundamenta la
construccion de una sociedad mdas justa y equitativa, tales planteamientos esbozan las
declaraciones, convenciones e informes internacionales expuestos en los antecedentes para la

construccion de educacion inclusiva.

Siguiendo esta misma linea el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia define la
educacion inclusiva como: “la posibilidad de acoger en entidades educativas a: Todos los
estudiantes independientemente de sus caracteristicas personales, culturales, cognitivas y sociales”.
(MEN, 2017) Este enfoque parte de la premisa de que todos los estudiantes pueden aprender,
siempre y cuando su entorno educativo ofrezca condiciones de accesibilidad para todos y provea

experiencias de aprendizaje significativas para todos los actores que alli se encuentran.

Continuando, en esta medida se puede considerar la educacion inclusiva como aquella que
“implica que todos los nifios y niflas de una determinada comunidad aprendan untos
independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales, incluidos aquéllos que
presentan una discapacidad” (Parra, 2011, p. 144); asi pues se constituye una escuela incluyente,
lejana de discriminacion, donde se hace efectivo el derecho a la educacidn, a la participacion y a la
equidad de oportunidades, que reconoce y valora la diversidad, como elemento enriquecedor de los
procesos de ensefianza y aprendizaje, que en consecuencia favorece el desarrollo humano y la

construccion de tejido social.

En este orden de ideas, se identifica a la educacion inclusiva en pocas palabras como un
concepto en evolucion que implica “ofrecer una educacién de calidad a toda la poblacion
estudiantil, independientemente de sus condiciones personales o sociales; hoy dia constituye el
mayor reto que deben enfrentar los sistemas educativos, sin importar que sean paises desarrollados

o en desarrollo” (Garcia, Romero, Aguilar, Lomeli y Rodriguez, 2013, p. 2)
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Sin duda la educacion inclusiva representa una gran aceptacion desde el marco normativo
como un derecho fundamental, no obstante, como plantean Garcia, Romero, Aguilar, Lomeli y
Rodriguez, “cuando pasa al terreno pedagogico tiene menos aceptacion entre las y los docentes,
pues sin duda les representa un esfuerzo para el que muchas veces no se sienten lo suficientemente

preparados” (2013, p. 2).

La educacion inclusiva enfatiza en que la diversidad supone la valoracion particular de cada
sujeto, cada estudiante, ademas de un respeto por el ritmo que lleva cada individuo. De este modo
se plantea que en la educacion inclusiva una de las pretensiones de mayor trascendencia es la
construccion de comunidades educativas en la que quienes la integran hagan parte activa, donde
cada uno se vea y sienta implicado: la educacion inclusiva se ha conformado como un movimiento
mundial cuya bandera es la lucha contra la seleccion y la competitividad, lo que guarda una estrecha
relacion con el entramado de estructuras politicas, econdmicas, sociales y educativas presentes en
los sistemas educativos de los diferentes paises del mundo, puesto que el movimiento de la
inclusion propone la construccion de politicas no segregadoras que eviten procesos de exclusion y
apuesten por la inclusion de todos los ciudadanos, sobrepasando asi el marco meramente educativo.

(Arnaiz, 2012, p. 29)

En este sentido solo en el reconocimiento del otro como persona diferente que merece
respeto se vislumbra el sentido de la educacion inclusiva; ello posibilita la construccion de
comunidades corresponsables, pues, carentes de culturas cooperativas, solidarias y respetuosas sera
muy dificil hablar de educacién inclusiva, Lopez Melero (2012), expone que el rango distintivo
por excelencia para saber que un profesor estd hablando de educacion inclusiva es su concepcion
de diferencia, puesto que “la educacion inclusiva es un proceso para aprender a vivir con las
diferencias de las personas. Es un proceso de humanizacion y, por tanto, supone respeto,
participacion y convivencia” (Lopez, 2016, p. 143); Es desde alli que la educacion inclusiva es un
compromiso con la practica mas que con solo recursos de discurso tedrico. No obstante, en la linea
de Lopez Melero se plantea que aun se sigue en el estadio de la integracion, la cual hace alusion a

que las personas diferentes o minorias han de adaptarse a una cultura hegemonica.

Cabe senalar que hablar de educacion inclusiva, ha sido un tema recurrente en politicas

publicas, leyes, convenciones, etc. Como se vislumbrd en el apartado de los antecedentes, no
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obstante hablar de esta categoria implica también usar algunos términos que estan asociados con

esta: inclusion, integracion, necesidades educativas especiales, discapacidad.

Inclusion

Segun la UNESCO, citado por, Ramirez Valbuena. (2017), La inclusion es vista como un
proceso de direccidon y respuesta a la diversidad de necesidades de todos los aprendices a través de
la participacion en el aprendizaje. Las culturas y las comunidades deben reducir la exclusion en y
desde la educacion. Esto implica cambios y modificaciones en contenido, enfoques, estructuras y
estrategias, con la visidon comun que cubre a todos los nifios en un rango apropiado de edad y la
conviccion de que es responsabilidad del sistema regular, educar a todos los nifos de la sociedad
[...] La educacioén inclusiva como enfoque busca dirigirse a las necesidades de aprendizaje de todos
los nifos, jovenes y adultos concentrando la atencion especificamente en aquellos que son
vulnerables a la marginalizacion y la exclusion (p. 4).

En este horizonte de comprension, se ha de entender la inclusion primeramente como un
proposito comun tanto del Estado como de las comunidades locales, pero también como una
manera de ser y obrar de los miembros de las comunidades educativas, que se hacen capaces de
direccionar sus actuaciones de manera integral hacia la creacion de espacios idoneos para una
participacion equitativa del aprendizaje.

Como principios fundamentales de la inclusion, se pueden mencionar:

o Derecho a la educacion: todos los nifios y nifas tienen el derecho a recibir
una educacion con un acceso equitativo.

o Diversidad: La inclusion reconoce y valora la diversidad como una riqueza;
cada estudiante aporta nuevas experiencias, habilidades y perspectivas tnicas.

o Participacion activa: se promueve en todos los estudiantes durante su
proceso educativo, fomentando un sentido de pertenencia y comunidad.

Cabe mencionar también algunos modelos tedricos relacionados:

. Modelo social de discapacidad: este modelo sostiene que las barreras para
la inclusién no estan en las caracteristicas individuales del estudiante, sino, en las
estructuras sociales y educativas que no se adaptan a sus necesidades. Por lo tanto, es

esencial transformar el entorno para facilitar la inclusion. (Maldonado, V, Jorge A. 2013).
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o Teoria del aprendizaje constructivista: Propuesta dada por educadores como
Jean Piaget y Lev Vygotsky. Esta teoria enfatiza que el aprendizaje es un proceso activo
donde los estudiantes construyen su conocimiento a través de experiencias. La inclusion
educativa se alinea con este enfoque al adaptar las ensefianzas segun las diversas formas en
que los estudiantes aprenden.

. El enfoque del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA): Este enfoque
propone crear un curriculo flexible que pueda ser ajustado para satisfacer las necesidades
individuales de todos los estudiantes desde el inicio. Se centra en ofrecer multiples medios
de representacion, expresion y participacion. 2022, Disefio Universal para el Aprendizaje y
libros de texto, Unicef
Existen ademas algunas politicas educativas a nivel global con diversos marcos normativos

que respaldan la inclusion educativa:

o Convencion sobre los derechos del nifio (1989): reconoce el derecho a la
educacion sin discriminacion.

o Declaraciéon de salamanca (1994): promueve la educacion inclusiva como
una estrategia para mejorar la calidad educativa.

o Agenda 2030 para el desarrollo sostenible: Incluye objetivos especificos
sobre garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad.

Como conclusion la inclusion educativa es esencial para entender como crear entornos
educativos mas equitativos y accesibles, fomentando una cultura donde cada estudiante puede

aprender y desarrollarse plenamente.

Exclusion

Al retomar en esta investigacion la inclusion, también cabe hacerlo de la exclusion, directa
implicada a la educacion inclusiva, en algunas instancias se tiende a considerar que la antesala de
la exclusion social, es la exclusion educativa, es decir, es iniciada desde este ambito, desde el autor
Camacho (2015), se plantea considerar que la exclusion social explica mejor los profundos cambios
que afectan al desarrollo social, pues intenta superar una vision excesivamente reduccionista
centrada en la carencia o insuficiencia de ingresos, para abrir el problema de la integracion social

entendida como acceso a los bienes, servicios, recursos y derechos basicos. En cierto sentido,
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adoptar este prisma en el analisis supone relacionar estrechamente el objetivo de la inclusion social
con el acceso a una ciudadania universal, expresion del reconocimiento de las personas a tener
garantizadas una serie de necesidades, articuladas a través de un sistema de derechos que responden
a un debate muy profundo sobre la definicion de lo que debe ser considerado como necesidad y

derecho. (p. 209)

La exclusion social, supone entonces una desconexion creciente de un sujeto de la sociedad,
lo cual hace que se inhiba las oportunidades, los derechos y la participacion. “la exclusion no es
un estado fijo sino un proceso dindmico, que conduce al sujeto desde la zona de integracion hacia

las zonas de exclusion” (Raya, s.f, p. 5)

La inclusion como Modelo para la Educacion.

Al analizar otros conceptos relacionados con el término Integracion se considera sindonimo
de Educacion, refiriéndose esencialmente a la escolarizacion; pero no como un término estrecho
de igualdad con el espacio fisico que puede o pudiera ocupar un alumno en la institucion escolar;
viéndolo como que los alumnos con necesidades educativas especiales acuden a la escuela para
que se les ensefie y para aprender, siendo funcion primordial de la escuela promover el aprendizaje
de los alumnos que ademas pueden presentar dificultades en el aprendizaje y en crear las
condiciones bajo las cuales tenga lugar el aprendizaje apropiado para todos.

En este sentido: como se citdé en Granada, Pomés & Sanhueza (2013) se hace necesario
conceptualizar la inclusion educativa:

Es un conjunto de procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras que
limitan el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes. Sus dimensiones
incorporan la cultura, politica y practica. Dentro de la cultura se plantea una
comunidad escolar con valores y creencias compartidos y orientados a que todos
aprendan, implicando a la escuela en su conjunto; estudiantes, miembros del consejo
escolar y familias. (p.52)

La Educacion Inclusiva parte de reconocer que se debe promover la educacion especial y
las politicas y legislacion para ello deben estar ancladas en el ideal de la educacion para todos y
equidad, como elemento de justicia social, en las oportunidades para todos los nifios/as,
especialmente para aquellos que han sido consistentemente excluidos, en este caso las personas

con discapacidad.
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La manera de implementar la educacion especial es a partir de una educacion inclusiva que
exige reformas en el sistema educativo. Carro (1996) (XVIII) sugiere que la educacion inclusiva
tiene beneficios tanto para los estudiantes con necesidades educativas especiales como para sus
pares sin discapacidad. Por ejemplo, la familiaridad y la tolerancia reducen el temor y las
posibilidades de rechazo y hacen que se forman relaciones unicas para que s epoda lograr empezar
con una adaptacion al contexto. En general cumple con la generacion de equidad de oportunidades
para todos los miembros de una sociedad. La educacion inclusiva le permite a un nifio/a permanecer
con su familia y asistir a la institucion educativa cerca de su casa como lo hacen los demas
compaifieros, lo cual es vital para su desarrollo u para fortalecer sus habilidades sociales y que se
sienta una persona util para la sociedad.

En general, el profesional de la educacion es preparado para una escuela donde su rasgo
distintivo es la homogeneidad en los grupos o clases docentes y la nueva concepcidn o tendencia
educativa de una atencion personalizada, teniendo en cuenta la escuela psicologica de Vigotski
sobre el caracter historico cultural del desarrollo psiquico y en especial el concepto de zona de
desarrollo proximo; asi como la aplicacion del concepto de necesidades educativas especiales, en
el que se incluyen a todos los alumnos independientemente de sus diferencias individuales.

Es necesaria una escuela que atienda a las particularidades individuales de sus alumnos
con el fin de poder satisfacer sus necesidades educativas, esto promueve una escuela abierta a la
diversidad y la formacion de un maestro capaz de planificar y ejecutar el proceso de ensefianza
aprendizaje, no sobre la base de un curriculo rigido, sino en correspondencia con las diferentes
necesidades y ritmos de aprendizaje de sus alumnos, logrando la elaboracion de un nuevo disefio
curricular o haciendo las adaptaciones de acceso necesarias que le posibilite a los alumnos el
vencimiento de los objetivos y que cada dia se fortalezcan en ser personas mas funcionales ante

una sociedad.

Formacion y Capacitacion Docente.

Mientras, que los aportes de Udvari- Solner y Thousand (1996) se referian a la creacion de
un curriculo capaz de dar respuesta a las necesidades de la inclusion, lo hacian partiendo de las
siguientes bases tedricas: el constructivismo, la teoria Vygotskiana y la teoria de la inteligencia
multiples, en la actualidad el MEN en el 2022 expone la nota técnica “la formacion docente en

Colombia”, donde menciona que:
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“El Sistema, establecido desde el afio 2013, tiene como objetivos principales
fortalecer las capacidades profesionales de los docentes y directivos docentes e
impactar positivamente los aprendizajes y desarrollo integral de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes, asi como aportar al desarrollo de sus trayectorias educativas.
Para cumplir con estos objetivos, las estrategias que viene implementando el MEN
en torno a la formacion de educadores se concentran en fortalecer las practicas
pedagogicas de los docentes y de liderazgo de los directivos docentes”

Es necesario entonces, en el ambito del asesoramiento y la formacion permanente de los
profesores avanzar sobre el conocimiento de las estrategias de ensefianza que deben ser
incorporadas a las clases para dar respuesta a la diversidad de los alumnos.

Es vital que se apoye a los maestros en su accion a favor de la educacion inclusiva, puesto
que la formacién docente es fundamental para la implementacion, dotando a los educadores con
las herramientas y competencias necesarias para adaptar la ensefianza y crear un ambiente inclusivo
y seguro. Se necesitan programas de formacion permanente que fortalezcan las capacidades y
habilidades de los docentes y aporten a la transformacion de imaginarios y concepciones. También
es importante generar estrategias de formacion docente con seguimiento y evaluacion continua que
garantice su cualificacion, asi como comunidades de aprendizaje que compartan experiencias y
practicas significativas. La formacion debe incluir el acompafiamiento para que los docentes

incorporen nuevos conocimientos en sus practicas y espacios de colaboracion.

Practica Pedagégica
Laley General de Educacion, Ley 115 de 1994, en su articulo 109 establece como proposito
de la formacion de educadores:
“formar un educador de la mas alta calidad cientifica y ética, desarrollar la teoria y
la practica pedagogica como parte fundamental del saber del educador, fortalecer la
investigacion en el campo pedagogico y el saber especifico; y preparar educadores
a nivel de pregrado y postgrado para los diferentes niveles y formas de prestacion
del servicio educativo”.
En este marco, la practica pedagdgica se concibe como un proceso de auto reflexion, que
se convierte en el espacio de conceptualizacidn, investigacion y experimentacion didactica, donde

el estudiante de licenciatura aborda saberes de manera articulada y desde diferentes disciplinas que
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enriquecen la comprension del proceso educativo y de la funcion docente en el mismo. Este espacio
desarrolla en el estudiante de licenciatura la posibilidad de reflexionar criticamente sobre su
practica a partir del registro, andlisis y balance continuo de sus acciones pedagogicas, en
consecuencia, la practica promueve el desarrollo de las competencias profesionales de los futuros
licenciados.

Escenarios internacionales con modelos innovadores ejemplifican el papel estratégico que
juega la practica pedagogica en la formacion inicial del educador como un escenario de
confrontacion de los procesos de formacion con las realidades educativas y un sinnimero de
situaciones que se originan en el ambiente educativo. Reflexion y confrontacion que promueve,
entre otros aspectos, la formacion intelectual, ética y estética de los sujetos, la interlocucion entre
sujetos y saberes el reconocimiento de contextos, la generacion y transferencia de conocimientos
pedagdgicos y disciplinares, la formacion disciplinar, pedagdgica y practica, la reflexion sobre la
accion, y el desarrollo de las competencias del profesional de la educacion. (MEN, 2022)

Preparar educadores a nivel de pregrado y postgrado para los diferentes niveles y formas
de prestacion del servicio educativo (Ley 115 de 1994) demanda de los programas de licenciatura,
una intencion manifiesta por dar relevancia a la necesidad de involucrar la comprension reflexiva
de la practica pedagogica mediante escenarios de encuentro entre los procesos de formacion con
las realidades educativas y situaciones que se originan en el ambiente educativo. Para ello, se
requiere disefiar espacios formativos que propendan por el desarrollo de las competencias
necesarias para el efectivo desempefio del futuro licenciado buscando el desarrollo de su capacidad
para aprehender y apropiar el contenido disciplinar desde la perspectiva de interdependencia entre
qué ensefiar y como ensefar, como una unidad intencionalmente orientada a lograr mas y mejores

aprendizajes y una formacion integral en sus estudiantes.

El rol del docente en las practicas pedagdgicas inclusivas.

La educacién inclusiva es un imperativo moral y educativo que reconoce y valora la
diversidad de los estudiantes, asegurando que todos tengan acceso a oportunidades educativas
equitativas y de calidad. En este sentido, los docentes juegan un papel crucial como agentes de
cambio y facilitadores del aprendizaje inclusivo, es esencial reconocer que la diversidad en el aula
es una realidad innegable y enriquecedora. Los estudiantes difieren en sus capacidades, estilos de

aprendizaje, antecedentes culturales y condiciones socioecondmicas. La educacion inclusiva
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reconoce estas diferencias como fortalezas y busca crear un ambiente que promueva la
participacion y el éxito de todos los estudiantes. Los docentes son los encargados de poner en
practica los principios de la educacion inclusiva en el aula. Esto implica no solo adaptar el curriculo
para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes, sino también crear un ambiente de
aceptacion y apoyo donde todos se sientan valorados y respetados. (Revista cientifica
multidisciplinar, 2024.)

Los docentes tienen una variedad de responsabilidades al trabajar en un entorno inclusivo,
esto comprende la identificacion de las necesidades individuales de los estudiantes, la planificacion
y adaptacion de actividades y materiales educativos para satisfacer esas necesidades, junto con la
creacion de un ambiente de apoyo que promueva el aprendizaje y la participacion de todos los
estudiantes.

También es necesario que los docentes colaboren en equipo con otros profesionales de
apoyo, padres y administradores escolares para garantizar el éxito de la educacién inclusiva.

En la actualidad, es evidente que en los salones de clase se encuentran estudiantes con una
diversidad de caracteristicas, necesidades y capacidades (Montalvo et al,2021). Esta
responsabilidad se refleja en su dedicacion diaria para proporcionar un entorno educativo que
fomente el crecimiento y el desarrollo integral de cada alumno. Sin embargo, en la actualidad, la
diversidad en las aulas es mas evidente que nunca. Los salones de clase albergan estudiantes con
una amplia variedad de caracteristicas, necesidades y habilidades, lo que presenta un desafio
adicional para los educadores. Ante esta diversidad, los docentes deben adaptar sus métodos de
enseflanza y sus estrategias pedagogicas para garantizar que todos los alumnos tengan la
oportunidad de alcanzar su maximo potencial, ademas, reconocer y aceptar responsabilidades es

crucial para el desarrollo integral de los estudiantes.

El docente inclusivo y su quehacer profesional.

Del mismo modo, comprender al docente inclusivo y su quehacer profesional es
fundamental, puesto que se abarcan las competencias y conocimientos que debe poseer. Un docente
se define como un profesional de la educacion que tiene la responsabilidad de facilitar el
aprendizaje de los estudiantes. Esta funcion va més alla de la mera transmision de conocimientos,
implica una comprension profunda de los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como un

compromiso ético y social con la formacion integral de sus alumnos.
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El Ser docente se define en torno a cuatro grandes dimensiones que funcionan entre si como
capas concéntricas y cada una de ella tiene una dindmica distinta. E1 Ser Ontoldgico, el Ser Etico,
el Ser Pragmatico y el Ser Politico se conjugan de tal manera que permiten conjuntamente delimitar
la esencia del fenomeno del trabajo docente.

Como sujeto y actor educativo, el docente es poseedor de esos saberes, creencias, €
imaginarios orientadores de sus practicas que le otorgan sentido y significado a su hacer cotidiano.
(Roussell, A. 2020)

Una aproximacioén a la definicion del maestro como profesional es la que hace Altet, M.
2005, quien considera que se trata de una persona auténoma dotada de habilidades especificas y
especializadas, ligada a una base de conocimientos racionales procedentes de la ciencia y
legitimados por la academia, y de conocimientos explicitos surgidos de distintas practicas. Asi
pues, el maestro profesional es ante todo un profesional de la articulacion del proceso de ensefianza
— aprendizaje en situacion; un profesional de la interaccion de las significaciones compartidas.

Para comprender el ser profesional del docente, es importante considerar varias
dimensiones:

o Dimension cognitiva: En esta dimension los conocimientos son un campo
donde los docentes deben poseer un s6lido conocimiento de su area de especializacion, asi
como una comprension amplia del curriculo y las metodologias pedagogicas. Es necesario
también una formacioén continua, puesto que la educacidon es un campo en constante
evolucion, por lo que los docentes deben comprometerse con la formacidon continua para
actualizar sus conocimientos y habilidades.

o Dimension afectiva: Un docente debe poseer la pasion por ensefiar y el deseo
genuino de ayudar a los estudiantes para alcanzar el éxito en su profesion. Contar con
empatia, con la capacidad de ponerse en el lugar del estudiante y comprender sus
necesidades emocionales y académicas es esencial para crear un ambiente de aprendizaje
positivo.

o Dimension ética: El docente debe tener una responsabilidad social, puesto
que tiene un papel crucial en la formacion de ciudadanos responsables y criticos, por lo que
deben actuar con integridad y ética. Esta parte lleva al docente a tener también un
compromiso con la inclusion, fomentando un entorno inclusivo donde los estudiantes se

sientan valorados y respetados.
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o Dimension practica: Las habilidades pedagdgicas como el dominio de
diversas estrategias didacticas y metodologicas, son esenciales para atender a la diversidad
del alumnado. La gestion del aula es la capacidad que tiene el docente para gestionar
eficazmente un ambiente propicio para el aprendizaje.

Existen teorias relevantes que contribuyen a comprender sobre el ser profesional del
docente, cabe mencionar entre ellas las siguientes:

o Teoria constructivista: esta teoria, defendida por autores como Piaget y
Vygotsky, resalta que el aprendizaje es un proceso activo donde los estudiantes construyen
su conocimiento. Los docentes, en este contexto, actian como guias o facilitadores que
crean condiciones adecuadas para el aprendizaje autonomo.

. Teoria critica: desde esta perspectiva, promovida por autores como Paulo
Freire, se enfatiza en la educacion liberadora e impulsar una conciencia critica en los
estudiantes. Los docentes son vistos como agentes de cambio social que fomentan el
pensamiento critico y la reflexion sobre la realidad social.

El ministerio de educacion nacional (MEN), en el articulo 356906, nos dice que:
“El perfil docente puede definirse como “el conjunto de competencias organizadas por
unidades de competencias, requeridas para realizar una actividad profesional, de acuerdo
con criterios valorativos y pardmetros de calidad”

Desde esta oOptica, el perfil docente debe ser pensado como un elemento fundamental para
que la educacion incentive la creatividad y el compromiso social, y sea un servicio pertinente y de
calidad. Al respecto, distintos estudios demuestran que las caracteristicas del docente que favorecen

el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes pueden resumirse en los siguientes aspectos:

o La definicion por parte de los profesores de metas altas para todos los
estudiantes.

. Amplios conocimientos respecto a lo que ensefan.

o Eficaz planificacion de su quehacer.

. Relaciones respetuosas y de aceptacion con los estudiantes.

o Sensibilidad para leer y comprender las actitudes de los estudiantes.

o Manejo para crear un ambiente atractivo y favorable en el aula.

. Facilidad para involucrar a los estudiantes en el aprendizaje e interactuar

con ellos.
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o Buena comunicacion con los padres.
. Comprension del contexto.

Estos rasgos ponen en evidencia que el desempeiio docente se relaciona con una serie de
acciones orientadas a facilitar que los estudiantes desarrollen destrezas para continuar estudiando
y para incorporarse a la sociedad como personas productivas y comprometidas. Estas acciones
expresan las competencias necesarias e imprescindibles para la ejecucion de la profesion docente,
que se constatan en la “capacidad del individuo para el cumplimiento de sus funciones, acciones y
papeles propios de la actividad pedagdgica profesional.” (Roca, B. 2001, pag. 2.)

El ser un docente profesional abarca una compleja interaccion entre conocimientos,
habilidades, valores y responsabilidades éticas. Un docente no solo debe dominar su materia,
también debe ser capaz de inspirar a sus estudiantes, fomentar un ambiente inclusivo y adaptarse a
un mundo educativo en constante cambio. En consecuencia, la experiencia del docente no solo
influye en su bienestar personal, sino también en la dinamica del aula y en el aprendizaje de los

estudiantes.

El docente como ser emocional

El maestro debe estar en la capacidad de reconocer, comprender y gestionar sus propias
emociones, asi como las de sus estudiantes y teniendo en cuenta lo mencionado por Tardif, M.
(2004), en su libro Los saberes del docente y su desarrollo profesional:

“El maestro no piensa solo con la cabeza, sino con la vida, con lo que ha sido, con lo que
ha vivido, con lo que ha acumulado en termino de experiencia vital, en términos de bagaje de
certezas.” (p. 75) En suma, piensa a partir de su historia vital, no solo intelectual, en el sentido
riguroso del término, sino también emocional afectiva, personal e interpersonal. Aporta a la
discusion de la naturaleza y componentes del saber profesional docente.

El aporte de Tardif, M., consiste en la ubicacion del saber de los maestros en su propio
ambito de actuacion, es decir en la escuela misma, en la practica profesional. “Esto significa que
las relaciones de los docentes con los saberes no son nunca unas relaciones estrictamente cognitivas
son relaciones mediadas por el trabajo que les proporciona unos principios para afrontar y
solucionar situaciones cotidianas” (Tardif, M. 2004, p. 14). En tanto que el saber se construye y se
desenvuelve en el aula, es decir en un saber hacer, su construccion es producto de diversos saberes.

El saber docente es plural, compuesto, heterogéneo, porque envuelve, en el propio ejercicio del
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trabajo, conocimientos y un saber hacer bastante diversos, provenientes de fuentes variadas vy,
probablemente, de naturaleza diferentes. Estos saberes son los saberes disciplinarios, curriculares,
profesionales (incluyendo los de las ciencias de la educacion y de la pedagogia) y experienciales.
Asimismo, describe los saberes de la formacion profesional (de las ciencias de la educacion y de
la ideologia pedagogica), en los que el profesor y la ensefianza son objeto de saber: Esos
conocimientos se transforman en saberes destinados a la formacion cientifica o erudita de los
profesores, y en caso de que sean incorporados a la practica docente, ésta puede transformarse en
practica cientifica, por ejemplo, en tecnologia de aprendizaje. No obstante, para Tardif, la practica
docente es mas que un objeto de saber de las ciencias de la educacion, es también una actividad
que moviliza diversos saberes pedagogicos; estos se presentan como doctrinas o concepciones
provenientes de reflexiones racionales y normativas que conducen a sistemas mas o menos
coherentes de representacion y de orientacion de la actividad educativa. Por otra parte, en cuanto a
los saberes disciplinarios, en la practica docente incorporan también unos saberes sociales
definidos y seleccionados por la institucion universitaria. Estos saberes se integran igualmente en
la practica docente a través de la formacion (inicial y continua) de los maestros de distintas
disciplinas ofrecidas por la universidad. Los saberes de las disciplinas surgen de la tradicion
cultural y de los grupos sociales productores de saber.

Para finalizar se puede decir que los saberes experienciales se corresponden al saber del
propio maestro, ¢l, en el ejercicio de sus funciones y en la practica de su profesion, desarrolla
saberes especificos, basados en su trabajo cotidiano y en el conocimiento de su medio “Estos
saberes brotan de la experiencia, que se encarga de validarlos. Se incorporan a la experiencia
individual y colectiva en forma de saber hacer y saber ser. Podemos llamarlos saberes
experienciales o practicos” (Tardif, M. 2004, p. 31).

Bienestar emocional.

Cuando los educadores estan emocionalmente bien, son mas capaces de enfrentar los
desafios inherentes a la ensefianza con claridad y efectividad; ademads, les permite establecer
conexiones mas so6lidas con sus estudiantes, fomentando asi un ambiente de aprendizaje positivo y
de apoyo mutuo.

El doctor Jahaziel Quintin Cruz Garcia, responsable del Area de Bienestar Docente de la
Unidad de Desarrollo Académico de la Secretaria de Educacion Médica (UDA-SEM), abord¢ el

tema “Bienestar y salud mental del docente, la base de una educacion equitativa y eficaz”, enfatiza
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que el bienestar mental debe ser visto no como un lujo, sino como un derecho y una necesidad, ya
que, si los docentes estan bien, sus alumnos también lo estaran. Por ende, es fundamental entender
que no son perfectos y no siempre estardn en su mejor momento, ya que siempre existiran
problematicas personales o laborales, no estar siempre feliz no los hace mejores ni peores maestros,
simplemente son seres humanos.

En 1983, Howard Gardner (Estados Unidos), psicologo de Harvard, en su teoria de las
inteligencias multiples introdujo la idea de incluir la inteligencia interpersonal (comprender a los
demas, sus intenciones, motivaciones y necesidades) y la inteligencia intrapersonal (la capacidad
para comprenderse a uno mismo, apreciar los sentimientos, temores y motivaciones propios).
Sefiald inicialmente siete capacidades o aptitudes, pero estas 2, las califica de “inteligencias
personales”, son las que tienen relevancia en la inteligencia emocional.

En 1995, para Daniel Goleman (Estados Unidos), la Inteligencia emocional consiste en
conocer las propias emociones, manejarlas, motivarse a uno mismo, reconocer las emociones de
los demas y finalmente, establecer relaciones. Y en 1998 la redefine como “la capacidad para
reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demas, para motivarse y gestionar la
emocionalidad en nosotros mismos y en las relaciones interpersonales”.

Actualmente estando mejor que hace unos afios en cuanto al acercamiento del mundo
cientifico y educativo al universo de las emociones, corresponde asumir la formacion y
transformacion en el tema, sobre todos los sujetos, para poder compartir con otras personas, de
manera accesible, equitativa, justa y generosa.

En esta investigacion el objetivo del bienestar emocional es contribuir tedrica y
metodoldgicamente a la interpretacion del bienestar/malestar en torno al trabajo docente, y
caracterizar los procesos de construccion y dindmicas de las subjetividades reconociendo las

dimensiones relativas desde la propia referencia de los maestros.
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Referentes Legales

Internacional

La educacion es un derecho. En la Declaracion Universal de los Derechos Humanos se lee:
“toda persona tiene derecho a la educacion (...) esta tendra por objeto el pleno desarrollo de la
personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades

fundamentales” (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 1948, Art. 26).

La Convencidn sobre los derechos de las Personas con Discapacidad considera la educacion
como “un derecho ineludible que los Estados parte deben asegurar para esta poblacion” (ONU,

20006, Art. 24).
Nacional

La constitucion politica de Colombia de 1991 esta concebida dentro de una nueva vision de
pais y sociedad, esto es, ya no tanto en el espiritu de la competencia y la discriminacion, sino dentro
del espiritu de la diversidad. Los constituyentes plasmaron el clamor de muchos ciudadanos y
colectivos sociales que reclamaban el reconocimiento de la diversidad socio-cultural de los pueblos
de Colombia. Una nueva etapa de la historia del pais puede haber nacido entonces: todos los
colombianos gozan de la misma igualdad de derechos y deberes, y el Estado debe garantizar a cada
ciudadano dicha condicion. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que
tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a

los demas bienes y valores de la cultura (Const. 1991, Art 67).

La ley General de Educacion de 1994 procurd impulsar esta nueva vision de pais, donde
reclama la necesidad de que todos los colombianos se sientan incluidos en un mismo proyecto,
desde la diversidad y la diferencia: de raza, se sexo, de color, de religion, de credo politico, y demas
elementos constitutivos del multiculturalismo colombino. Ya en su Art. 1 plantea: De conformidad
con el articulo 67 de la Constitucion Politica, define y desarrolla la organizacion y la prestacion de
la educacion formal en sus niveles preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e
informal, dirigida a nifios y jovenes en edad escolar, a adultos, a campesinos, a grupos étnicos, a
personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con capacidades excepcionales, y a

personas que requieran rehabilitacion social (Ley General de Educacion, 1994).
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La Mision de Sabios de 1994 dio un impulso considerable a estos intentos de comprender
la nacién dentro de los pardmetros de la diversidad. Aunque, como han sostenido sus protagonistas,
el documento construido por los “sabios”, no ha dado todos sus frutos, si pudo haber impulsado
movimientos sociales y culturales que han venido reivindicando sus derechos, sobre todo, el

derecho de ser reconocidos dentro de sus diferencias. He aqui su planeamiento al respecto:

Colombia es un pais pluricultural y multiétnico que puede utilizar con provecho el acceso
de que dispone a los legados occidental, amerindio y afroamericano, a elementos de las sociedades
modernas, premodernas y postmodernas. Esto le permitiria maximizar habilidades de diversas
bases culturales para disefar nuevos sistemas de aprendizaje e incorporar una variedad de

orientaciones culturales al dominio del racionalismo cientifico y de la tecnologia contemporanea

(p. 35).

Esta nueva concepcion de la inclusion en el pais es el fruto de multiples desarrollos
socioculturales que tuvo sus inicios fuera de las fronteras de Colombia. Especialmente con la
Declaracion Universal de Derechos Humanos por parte de la ONU en 1948, las sociedades
contemporaneas han procurado reivindicar los derechos de los seres humanos. Aunque unas
sociedades han avanzado mas que otras en este sentido, no hay duda de que, en la inmensa mayoria

de los pueblos, hoy se tiene mayor conciencia de la dignidad de todos los seres humanos.

En Colombia se presentaron algunos avances, que, aunque muchos califican de incipientes,
resultan significativos en la practica cotidiana del quehacer educativo. Algunos estudios pueden
hablar de dichos avances (Ramirez Valbuena, 2017) especialmente en lo referente a la Necesidades
Educativas Especiales (NEE), en cuanto hoy se puede constatar una mayor conciencia a nivel
nacional, departamental, local y comunitario, del derecho que tienen los nifios con necesidades
especiales de poder acceder al aprendizaje en condiciones educativas que favorezcan su normal

desarrollo.

Los proyectos de inclusion educativa de la mayor parte de las Secretarias de Educacion del
pais han ayudado a formar dicha conciencia inclusiva tanto en la sociedad, como en las
comunidades locales y educativas. Con cierta atencion a los educadores, como responsables
directos de la atencion escolares. Sin embargo, la sociedad en general, y los expertos en particular,
coinciden en pensar que falta mayor atencion a los procesos de inclusion, tanto a nivel educativo,

como a nivel social.
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Colombia es en general un pais muy desigual, comenzando por los sectores muy pobres,
que apenas pueden sobrevivir en medio de carencias basicas, hasta las clases privilegiadas que
cuentan con niveles de vida solo equiparable a las clases ricas de los paises mas desarrollados. En
este contexto de desigualdad es todavia utopico hablar de inclusion social y educativa. Aunque,
como plantea Ramirez Valbuena (2017), en el aula hoy se percibe una mayor aceptacion de las
diferencias, atn falta mayor concientizacion por parte de todos. Sin embargo, aqui se plantea un
dilema de mayor complejidad aun, y es si el proceso de inclusion implica la aceptacion de las
diferencias socioecondmicas que han caracterizado a la sociedad colombiana, cocientes que estas
diferencias encierran profundos obstidculos que impiden hablar de coherentemente de inclusion

social y educativa.

Se necesitan marcos juridicos y normativos solidos a nivel nacional para establecer las
bases y las condiciones que permita promover y compartir politicas y practicas educativas que
fomenten la inclusion y la equidad en la educacion. El objetivo es que las entidades departamentales
y municipales, asi como los establecimientos educativos publicos y privados, implementen
acciones tendientes a promover desde sus politicas institucionales una educacion de calidad para

todos, soportados en diferentes instrumentos de politica como:

Normativa Descripcion Afo Referencia
Convencion Primera ley | 1989 Unicef. (1989).
sobre los | internacional  sobre  los CONVENCION  SOBRE
derechos de los | derechos de los nifios y LOS DERECHOS DEL
nifios y nifias niflas, es de caracter NINO.

obligatorio para los Estados https://www.un.org/es/even

firmantes.  Estos  paises ts/childrenday/pdf/derechos

informan al Comité de los pdf

Derechos del Nifio sobre

los pasos que han adoptado

para aplicar lo establecido en

la Convencion.




Constitucion La Constituciéon es | 1991 Congreso de Ia
Politica de | norma de normas. Es deber Republica de Colombia.
Colombia. de los nacionales y de los (1991). Constitucion
extranjeros en Colombia Politica de la Republica de
acatar la Constitucion y las Colombia.
leyes, y respetar y obedecer http://www.secretariasenad
a las autoridades. o.gov.co/senado/basedoc/c
onstitucion politica 1991.
html
Ley 115 Ley Por la cual se expide | 1994 Congreso de la
General de | la ley general de educacion Reptblica de Colombia.
Educacion (1994). Ley 115 de febrero
8 de 1994 Por la cual se
expide la ley general de
educacion.
https://www.mineducacion.
gov.co/1621/articles-
85906_archivo_pdf.pdf
Ley 361 por la cual se| 1997 Congreso de la
establecer mecanismos de Republica de Colombia.
integracion social de las (1997). Ley 361 Por la cual
personas con limitacion y se se establecen mecanismos
dictan otras disposiciones. de integracion social de la
personas con limitacion y se
dictan otras disposiciones.
https://www.funcionpublica
.gov.co/eva/gestornormativ
o/norma.php?i=343
Ley 762 Por medio de la cual | 2002 Congreso de Ia

se aprueba la Convencion

Interamericana  para la

Reptblica de Colombia.

(2002). La Ley 762 por
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Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion
contra las Personas con

Discapacidad.

medio de la cual se aprueba
la "Convencion
Interamericana para la
Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion
contra las Personas con
Discapacidad.

https://www.funcionpublica
.gov.co/eva/gestornormativ

o/norma.php?i=8797

Ley 1145 Por medio de la cual | 2007 Congreso de la
se organiza el Sistema Republica de Colombia.
Nacional de Discapacidad y (2007). Ley 1145 por medio
se dictan otras disposiciones. de la cual se organiza el
Sistema  Nacional de
Discapacidad y se dictan
otras disposiciones.
https://www.funcionpublica
.gov.co/eva/gestornormativ
o/norma.php?i=25670
Ley 1346 por medio de la cual | 2009 Congreso de Ila

se aprueba la "Convencion
sobre los Derechos de las

personas con Discapacidad”

Reptblica de Colombia.
(2009). La Ley 1346 de
2009 por medio de la cual se
aprueba la "Convencion
sobre los Derechos de las
personas con
Discapacidad”.

https://www.funcionpublica
.gov.co/eva/gestornormativ

o/norma.php?i=37150
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Decreto 366

Se reglamenta Ia
organizacion del servicio de
apoyo pedagogico para la
atencion de los estudiantes
con discapacidad y con
capacidades o con talentos
excepcionales, en el marco

de la educacion inclusiva

2009

Ministerio de
Educaciéon Nacional.
(2009). Decreto 366 de
febrero 9 “Por medio del
cual se reglamenta la
organizacion del servicio de
apoyo pedagdgico para la
atencion de los estudiantes
con discapacidad y con
capacidades o con talentos
excepcionales, en el marco
de la educacion inclusiva.
https://www.suin-
juriscol.gov.co/viewDocum

ent.asp?ruta=Decretos/108

2854

Decreto 1290

Por el cual se
reglamenta la evaluacion del
aprendizaje y promocion de
los estudiantes de los niveles

de educacion bésica y media

2009

Ministerio de
Educacion Nacional. (2009)
DECRETO No. 1290
REPUBLICA DE
COLOMBIA Por el cual se
reglamenta la evaluacion
del aprendizaje y
promocion de los
estudiantes de los niveles de
educacion basica y media.
https://www.mineducacion.
gov.co/1621/articles-
187765 archivo pdf decre
to 1290.pdf
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Ley estatutaria Por medio de la cual | 2013 Congreso de la
1618 se establecen las Republica de Colombia.
disposiciones para (2013). Ley estatutaria
garantizar el pleno ejercicio 1218 Por medio de la cual
de los derechos de las se establecen las
personas con disposiciones para
discapacidad garantizar el pleno ejercicio
de los derechos de las
personas con discapacidad.
https://www.funcionpublica
.gov.co/eva/gestornormativ
o/norma.php?i=52081
Objetivos de (ODS) también | 2015 Naciones  Unidas.
Desarrollo conocidos como Objetivos (2015).  Objetivos  de
Sostenible Globales, fueron adoptados desarrollo sostenible.
por las Naciones Unidas en https://www.un.org/sustain
2015 como un llamamiento abledevelopment/es/objetiv
universal para poner fin a la os-de-desarrollo-sostenible/
pobreza, proteger el planeta
y garantizar que para el 2030
todas las personas disfruten
de paz y prosperidad.
DECRETO Por medio del cual se | 2015 Ministerio de
1075 expide el Decreto Unico Educaciéon Nacional.

Reglamentario del Sector

Educaciéon

(2015). DECRETO 1075
DE 2015 por medio del cual
se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Educacion.
https://www.suin-

juriscol.gov.co/viewDocum
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ent.asp?ruta=Decretos/300
19930

Decreto 1421 Se reglamenta, en el | 2017 Ministerio de
marco de la educacion Educacion Nacional.
inclusiva, la  atencion (2017). DECRETO 1421
educativa a la poblacion con del agosto 29 de 2017. por
discapacidad el cual se reglamenta en el
marco de la educacion
inclusiva la  atencion
educativa a la poblacion
con discapacidad.
https://www.suin-
juriscol.gov.co/viewDocum
ent.asp?ruta=Decretos/300
33428
Lineamientos de “Educacion para | 2021 Ministerio de
politica para la | todas las personas sin Educacion Nacional,
inclusion y la | excepcion”, herramienta Ministerio de Salud vy
equidad en | para avanzar en una Proteccion Social y
educacion educacion de calidad para las Fundacion Saldarriaga
niflas, nifios, adolescentes, Concha (2021).
jovenes y adultos. Lineamientos de politica
para la inclusion y la
equidad en educacion.
Bogotd, Colombia.
Ley 2216 Por medio de la cual | 2022 Congreso de Ia

se promueve la educacion
inclusiva y el desarrollo
nifnos,

integral de nidas,

adolescentes y jovenes con

Colombia.

(2022). LEY 2216 “por

Republica de
medio de la cual se

promueve la educacion
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trastornos  especificos de

aprendizaje

inclusiva y el desarrollo
integral de nifas, nifos,
adolescentes y jovenes con
trastornos especificos de
aprendizaje”.

https://www.funcionpublica

.gov.co/eva/gestornormativ

o/norma.php?i=188289

Ley 2420 de
2024 Congreso
de la Republica

Por la cual se busca

la inclusion de estrategias de

nivelacion  escolar  para
superar los rezagos
producidos por los
aislamientos preventivos

obligatorios y se dictan otras

disposiciones

2024

Congreso de Ia
republica. (2024). Gestor
normativo.
https://www.funcionpublica
.gov.co/eva/gestornormativ

o/norma.php?i=248196

Tabla 1 “Referentes Legales”

Fuente Propia
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Diseiio Metodoldgico

El bienestar emocional de los maestros es un componente esencial que influye no solo en
su desempeio profesional, sino también en la calidad de la educacion que brinda a sus estudiantes,
especialmente en un contexto de educacion inclusiva. Esta investigacion se propone explorar los
desafios que enfrentan los maestros en su practica pedagogica y para abordar esta problematica se
emplea un paradigma interpretativo, un enfoque cualitativo y el método estudio de caso, que
permita profundizar en las experiencias y percepciones de los maestros. Se utilizan diversas
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, tales como la observacion participante, diarios de

campo, entrevistas semiestructuradas, encuestas y grupos focales.

Paradigma Enfoque Método Técnicas de
recoleccion de la

Informacion

Interpretativo Cualitativo Estudio de caso Observacion
participante con
Diarios de campo.
Entrevistas
semiestructuradas
Encuestas

Grupos focales

Tabla 2 “Diseiio Metodologico™

Fuente Propia

Paradigma Interpretativo

El paradigma interpretativo, se centra en comprender la realidad desde la perspectiva de los
individuos implicados en un fendémeno social. Este paradigma tiene sus antecedentes histéricos en
la fenomenologia, el interaccionismo simbolico interpretativo, la etnografia, la antropologia, etc.
Sus impulsores surgen de la escuela alemana y se considera a Husserl su fundador. Para Pérez
Serrano (1994), las caracteristicas mas importantes de este paradigma son: Intentar comprender la

realidad desde hechos observables y externos, por significados e interpretaciones elaboradas del
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propio sujeto, a través de una interaccion con los demés dentro de la globalidad de un contexto

determinado, de igual manera buscar describir el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento.

La investigacion se orienta en el paradigma interpretativo puesto que esta brinda las
herramientas necesarias para analizar y comprender el bienestar emocional de los maestros dentro
del contexto de la educacion inclusiva en el aula, al centrarse en las experiencias subjetivas y
significativas de los maestros implicados en la investigacion, contribuyendo a una discusion mas

enriquecedora sobre como mejorar su bienestar emocional y por ende su practica pedagogica.

Enfoque cualitativo

La investigacion cualitativa asume una realidad subjetiva, dinamica y compuesta por
multiplicidad de contextos. El enfoque cualitativo de la investigacion privilegia el andlisis profundo
y reflexivo de los significados subjetivos e intersubjetivos que forman parte de las realidades
estudiadas. Pereira (2011) afirma que el disefio, en el marco de una investigacion
predominantemente cualitativa, es flexible y abierto, razéon por la cual ha de ajustarse a las

caracteristicas, no solo del objeto de estudio, sino también a las condiciones en que se circunscribe.

La investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo buscando una posible
caracterizacion de los docentes acompanantes de los nifios entre 4 y 5 afios de edad, dentro de las
dindmicas de la educacion inclusiva en el aula del colegio San Ignacio de Loyola. El enfoque
cualitativo puede ser visto como el intento de obtener una comprension profunda de significados y
definiciones de la situacidn tal como presentan las personas, mas que la produccion de una medida

cuantitativa de sus caracteristicas o conducta (Salgado, 2007).

Método estudio de caso

Se puede comprender que el estudio de caso se enfoca en analizar de manera profunda la
naturaleza de una determinada situacion o caso, sobre la base de diversas técnicas de investigacion,
por ejemplo, la entrevista, la observacion, entre otros. Cuando investigamos sobre el estudio de
caso, podemos descubrir que tiene una larga historia, ya que sus antecedentes se encuentran en

disciplinas como la sociologia, antropologia, psicologia y medicina, entre otros (Simons, 2009).

En este trabajo se llevaré a cabo el disefio de investigacion estudio de caso, que se enfoca

en el andlisis detallado de un caso especifico y asi lograr identificar en los docentes que se
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encuentran acompafnando a los nifios de 4 a 5 afios de edad, del colegio san Ignacio de Loyola,
aquellas fortalezas y debilidades que tienen desde el ser, para la integralidad de la educacion

inclusion en el aula, partiendo de sus voces y narrativas como contexto real.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

La recoleccion de datos cualitativos responde, tanto a la naturaleza misma del contexto
estudiado, como al proceso, a partir del cual, quien investiga va profundizando en el entendimiento
de los significados y experiencias de las personas. Tal como sefialan Herndndez, Baptista y
Fernandez (2010, p. 11) “no se inicia la recoleccion de los datos con instrumentos preestablecidos,
sino que el investigador comienza a aprender por observacion y descripciones de los participantes

y concibe formas para registrar los datos que se van refinando conforme avanza la investigacion”.

Objetivo especifico Técnica Instrumento Poblacion

e Identificar en las voces de los
maestros de infancia los
principales desafios que ) )

Entrevista Guion de

enfrentan los maestros en ) Profesores

. semiestructurada [preguntas

contextos de educacion

inclusiva durante su practica

pedagdgica.

e Describir los factores que

influyen en el bienestar Encuesta Guion de

. ., reguntas
emocional de los maestros en  |Opgervacion preg Profesores
sus practicas pedagdgicas con participante Diario de campo
un enfoque educacion inclusiva

e Sugerir estrategias de
acompanamiento para los L
‘ Planeacion (grupo
maestros, que contribuyan al .
Grupo focal focal y bitacora de [Profesores

cuidado emocional de los L
reflexion)
mismos en contextos de

inclusion.

Tabla 3 “Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion”

Fuente Propia
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Observacion participante

La observacion participante es un método de recopilacién de datos cominmente utilizado
en la investigacion cualitativa, como en este caso, que permite involucrar activamente al
investigador en el contexto. Geertz promovid la observacion participante como una herramienta
clave para comprender la cultura desde la perspectiva de sus participantes, enfatizando la
importancia de interpretar los significados y simbolos que dan sentido a la vida social. (C. Geertz,
1987). La observacion participante en esta investigacion permite profundizar en la realidad del
aula, captar matices importantes y entender como se entrelazan las experiencias emocionales del

maestro con las practicas de la educacion inclusiva.

Existen diversos instrumentos que permiten registrar fielmente la informacion recogida en
el curso de la observacion participante, y en esta investigacion el mas importante y caracteristico
es el diario de campo, que nos permite recoger informacion detallada sobre el desarrollo de la
técnica, que pueda ser codificada y posteriormente analizada. Segin Guasch (2002) y Taylor y
Bogdan (1987) el diario de campo debe recoger de manera detallada: tiempo y lugar de las
observaciones, caracteristicas de los escenarios, personas implicadas, hechos que ocurren, relatos
directos, impresiones o reflexiones personales del investigador, interpretaciones o anotaciones

metodologicas e informacion complementaria relevante.
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DIARIO PEDAGOGICO

Practica pedagogica Investigativa
Corporacion Universitaria Unilasallista

Diario #

Fecha:

Responsable:

Tema/Proyecto:

Poblacion:

Objetivo:

Planeacion (Momentos de
la sesion)

Momento Inicial:

Momento Central:

Momento Final:

Descripcion de lo
observado.
(Acontecimientos
relevantes)

Preguntas pedagogicas

Reflexion pedagogica y
confrontacion tedrica.

Evidencias (Fotografia)

Referencias bibliograficas
Normas APA

llustracion 2 “Formato del Diario de Campo”™

Fuente Propia
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Entrevista semiestructurada

La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar
datos; se define como una conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple hecho
de conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un didlogo coloquial. La entrevista
cualitativa, segun Herndndez, Fernandez y Baptista (1998), es una conversaciéon entre un
entrevistador y un entrevistado para obtener informacion sobre un tema especifico. Puede ser
estructurada, semiestructurada, no estructurada o abierta. En este caso, se utilizara una entrevista
semiestructurada, basada en una guia de preguntas, con el fin de profundizar en las experiencias
individuales que permitan captar la complejidad de esta realidad y asi lograr ofrecer comprensiones
significativas basadas en las voces de aquellos que viven la educacion inclusiva en el aula

diariamente.



Formato de entrevista

Técnica

Entrevista semiesiructurada

Objetivo

Identificar en las voces de los maestros de infancia los
principales desafios que enfrentan en contextos de
educacion inclusiva durante su practica pedagogica

Presentacion

Con el fin de lograr el objetivo de identificar en las
voces de los maestros de infancia los principales
desafios gue enfrentan en contextos de educacion
inclusiva durante su practica pedagdgica y con la
intencion de reconstruir 1as experiencias vy trazar
perspectivas que aporten a la consfruccion de una
sociedad cada mas justa v equitativa.

Del mismo modo y como parte del ejercicio
investigativo, se ha disefiado la presente entrevista con
el objetivo de reconocer y nombrar la experiencia de los
docentes de educacién infantil del Colegio San Ignacio
de Loyola, durante el desarrollo de sus practicas
pedagogicas de educacion inclusiva.

De esta manera, se sefiala que la participacion en esta
entrevista es completaments voluntara v la informacion
recolectada sera utilizada exclusivamente con fines
académicos.

Fecha

Participante

Mombre:

Edad:

Formacion académica actual:
Afios de experiencia:

Grados que acompana v area:

Preguntas orientadoras

1. ;0we significa para usted |a educacion
inclusiva?

2. iQwueé estrategias utiliza usted para atender la
educacion inclusiva en el aula?

3. i0Queé papel juega usted como maestro en la
educacion inclusiva del colegio San Ignacio de
Loyaola?

4. Desde su trayectoria pedagogica ;podria namrar
una experiencia de educacion inclusiva exitosa
y/o una que no resulto como lo planeado?

5. i0Queé oportunidades y/o barreras s ha
encontrado en sus experiencias de educacion
inclusiva v Como se ha sentido en estas
experiencias?

S7
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6. ¢Considera usted que enfrentarse a los desafios
de la educacion inclusiva afecta su bienestar
emocional? ;Por qué?

7. iComo ha sido su formacion, considerada
necesaria, para mejorar la practica pedagogica y
al mismo tiempo su bienestar emocional como
maestro en um contexto inclusivo?

8. i Queé tipo de apoyo institucional considera
necesario para mejorar su bienestar emacional
como maestro de educacion inclusiva?

9. ;CQueé recomendaciones daria a ofros maestros
gue enfrentan desafios similares en sus aulas?

10. En su opinidn. ;cudl es el papel de la
comunidad educativa (padres, colegas,
administrativos) en el apoyo a los masestros que
se encusntran en contextos de educacion
inclusiva?

Respuestas

Analisis y hallazgos

Referencias bibliograficas

llustracion 3 “Formato Entrevista Semiestructurada”

Fuente Propia

Encuesta

En una investigacion cualitativa, la encuesta, segin autores como Creswell y Hernandez
Sampieri (1996), se usa para obtener informacion detallada sobre el razonamiento y las
motivaciones de los participantes, complementando otros métodos no estructurados. En lugar de
buscar datos cuantitativos, se centra en la exploracion de perspectivas individuales y la
comprension de experiencias. En esta investigacion el uso de la encuesta se utiliza como una
herramienta que busca recopilar datos significativos sobre las percepciones de los maestros que

implementan la educacion inclusiva en sus aulas.
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TECNICA Encuesta
Obtener una vision integral de la practica de la educacion inclusiva en el
aula desde la perspectiva de los maestros, incluyendo tanto sus
OBJETIVO metodologias como su estado emocional, para asi poder disefiar

estrategias de apoyo mas efectivas y mejorar las condiciones
pedagogicas.

PRESENTACION

Esta estructura de encuesta, permitira obtener informacion valiosa sobre
las practicas de educacion inclusiva en el aula, de los maestros y su
bienestar emocional, lo que a su vez puede ser utilizado para disefiar
estrategias de apoyo mas efectivas. De esta manera, se sefala que la
participacion en esta entrevista es completamente voluntaria y la
informacion recolectada sera utilizada exclusivamente con fines
académicos.

FECHA

PARTICIPANTE

Nombre:

Edad:

Formacién académica actual:

Afios de experiencia:

Grados que acompafia y area:

PREGUNTAS

Practicas de educacion Inclusiva en el aula.

¢ Con qué frecuencia realiza procesos de caracterizacion
pedagdgica de sus estudiantes?

Siempre

A menudo

Algunas veces

Rara vez

Nunca

Justifica tu respuesta:

¢Con que frecuencia realiza ajustes razonables en su aula para
atender las diversas necesidades de aprendizaje?

Siempre

A menudo

Algunas veces

Rara vez

Nunca

Justifica tu respuesta:
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¢.Como flexibiliza usted el curriculo para garantizar que todos los
estudiantes puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje?

éCon que regularidad utiliza usted estrategias para fomentar un
ambiente pedagogico en el que todos los estudiantes se sientan
participes y valorados, mas alla de sus particularidades?

Siempre

A menudo

Algunas veces

Rara vez

Nunca

Justifica tu respuesta:

¢ Como promueve usted la interaccion y colaboraciéon entre
estudiantes con diferentes caracteristicas y necesidades?

¢Utiliza recursos y espacios alternativos para apoyar el aprendizaje
de los estudiantes con necesidades especificas?

Si

no

Justifica tu respuesta:

¢ Como maestro inclusivo trabaja usted en colaboraciéon con
docentes de apoyo y equipos interdisciplinarios de la institucion?

Siempre

A menudo

Algunas veces

Rara vez

Nunca

Justifica tu respuesta:

¢ Como maestro inclusivo, usted incorpora los principios del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) en su practica pedagogica?

Siempre

A menudo

Algunas veces

Rara vez

Nunca

Justifica tu respuesta:

éCon qué frecuencia se siente satisfecha con su labor docente en
el contexto de la inclusiéon educativa?

Siempre

A menudo

Algunas veces

Rara vez

Nunca

Justifica tu respuesta:




En general, ¢como describiria su nivel de estrés relacionado con
su trabajo en educacion inclusiva? 1 (Muy bajo) a 5 (Muy alto).
1
2
10 3
4
5
Justifica tu respuesta:
¢Siente que cuenta con el apoyo emocional necesario por parte del
Colegio Sain Ignacio de Loyola para afrontar los desafios de la
inclusiéon? 1 (Totalmente en desacuerdo) a 5 (Totalmente de
acuerdo).
11 L
2
3
4
5
Justifica tu respuesta:
¢ Qué estrategias personales utiliza para cuidar su bienestar
emocional en el ambito laboral?
12
¢Siente que tiene suficientes recursos (tiempo, materiales,
personal de apoyo) para implementar una educacion inclusiva de
13 c?lidad?
Si
no
Justifica tu respuesta:
¢ Como describiria el nivel de sensibilizacion y compromiso de la
comunidad educativa (directivos, otros docentes, familias) hacia la
inclusion? 1 (Muy bajo) a 5 (Muy alto).
1
14 2
3
4
5
Justifica tu respuesta:
¢ Qué sugerencias o recomendaciones tendria para mejorar las
condiciones y el apoyo a los docentes que trabajan en educacion
15 inclusiva?

llustracion 4 “Formato encuesta’
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Fuente Propia

Grupo focal

En una investigacion cualitativa, el grupo focal, segiin Morgan (1997), es una técnica donde
se recogen datos mediante la interaccion en grupo sobre un tema especifico. Se trata de una
entrevista grupal, moderada y dirigida a un grupo pequefio de personas con caracteristicas
similares, con el objetivo de explorar un tema en profundidad y obtener informacion rica sobre las
percepciones, experiencias y actitudes de los participantes. En esta investigacion se busca una
dinamica de grupo con la finalidad de ser especialmente 1til para observar como los maestros que
practican la educacion inclusiva en sus aulas construyen significados de manera conjunta desde sus

experiencias, opiniones y bienestar emocional.

Formato
Técnica Grupo focal
Objetivo Sugerir estrategias de acompafiamiento para los
maestros, que contribuyan al cuidado emocional de los
mismos en contextos de inclusion y estrategias
pedagobgicas.
Presentacion Con el fin de lograr el tercer objetivo especifico antes

mencionado y con la intencion de reconstruir las
experiencias y trazar perspectivas que aporten a la
construccion de la maleta de herramientas cuidar-te para
la educacion inclusiva. Se desarrollard la siguiente

planeacion desde la estrategia circulo de palabra.

Fecha 20/09/2025




Participantes

Maestras del grupo kinder y coordinadora de &mbitos del

colegio San Ignacio de Loyola.

Preguntas orientadoras

Momento 1: Se comenzara este momento creando un
ambiente propicio y acogedor donde todas las maestras

se sientan coémodas participando.

Se realizara un circulo de la palabra, que es una
actividad que fomenta la comunicacion, la reflexion y la
construccion de conocimiento a través de la escucha
activa y el didlogo, con el objetivo de crear un espacio
seguro y participativo para la expresion y la construccion

conjunta de ideas.

Se realizara el circulo de palabras alrededor del tema de
educacion inclusiva en el aula, compartiendo
experiencias que nos lleve a identificar las estrategias
utilizadas y desde esta experiencia como se sinti6 antes,

durante y después de aplicarla.

Momento 2: Se entregara a cada maestra dos trozos de
cartulina tamafo ficha bibliografica, donde cada una
escribird y decorard. En una ficha se colocara una
palabra que desde lo conversado sienta que describe la
educacion inclusiva en el aula y en la otra ficha una carta
o palabras de aliento para una maestra que mas adelante

las pueda necesitar.

Momento 3: Se entregard también un trozo de papel
block de colores, donde cada maestra escribira la

estrategia pedagogica que mas recuerda o sienta que le
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ha ayudado en su proceso de educacion inclusiva y se

realizard una pequefa carpeta con ellas.

Momento 4: Estas fichas seras guardadas dentro de la
maleta como herramienta para futuras intervenciones.
Para finalizar se realizaran ejercicios de respiracion y

meditacion guiada.

Respuestas

El grupo focal estuvo compuesto por las maestras del
grado kinder y por la coordinadora de &mbitos, cuyo
objetivo central era exponer de una manera reflexiva sus
saberes y practicas en el contexto de la educacion

inclusiva.

Al iniciar la discusion sobre el significado de la
educacion inclusiva, las maestras coincidieron en que
trasciende la mera presencia de estudiantes con

discapacidad.

Maestra Y abri6 la conversacion definiendo la EI como
la accion de brindar igualdad de oportunidades para
todos los nifios, sin importar sus habilidades,
condiciones o diagnosticos. Para ella, es una apuesta por
el respeto, la empatia y la valoracion de la diversidad

como una riqueza que enriquece el aprendizaje de todos.

Maestra L complement6 esta vision, sefialando que la
inclusion implica eliminar barreras fisicas, actitudinales
y pedagogicas que dificultan la participacion. Para ella,
la diversidad debe ser valorada como una riqueza y no
como un problema. Ademas, la inclusion exige que el

docente actie como un agente de cambio, promoviendo
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un ambiente educativo donde todos se sientan acogidos,

valorados y apoyados.

Se subrayo que el rol del maestro no es solo la
transmision de conocimientos, sino ser un facilitador de
experiencias significativas de aprendizaje basadas en el
amor y la equidad. Docentes con un perfil inclusivo
deben poseer una mente abierta y un corazon dedicado,
con la capacidad de adaptarse y comprometerse a

mejorar su trabajo.

Al abordar las estrategias especificas implementadas
para atender la diversidad y las dificultades de
aprendizaje, las maestras destacaron el uso de
metodologias activas y el Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA).

Maestra L explico que sus estrategias se centran en el
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), ofreciendo
multiples formas de presentar la informacion (visual,
auditiva, kinestésica) y diversas formas de expresion
(exposiciones, dibujos, trabajos escritos). También
menciono el ajuste de objetivos, contenidos y

evaluaciones para aquellos que lo requieren.

Maestra C compartié una experiencia exitosa con una
estudiante con sindrome de Down, donde aplica una
estrategia de "tiempo de sol" (acompafiamiento uno a
uno) después de dar las instrucciones generales al grupo.
Esta practica le permite verificar la comprension de la
instruccion y hacer los pares respectivos, mientras el
resto del grupo realiza su trabajo personal, respetando

ese espacio individualizado.
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Las maestras resaltaron que a los nifos les gusta trabajar
con materiales diferentes como tapas de reciclaje y palos
de paletas. Este uso de materiales motiva la socializacion
y fomenta una respuesta positiva al material. I[gualmente
utilizar material estructurado con objetos, imagenes y
palabras puede hacer el proceso de aprendizaje mas

tangible.

El "cuaderno comuniquémonos" fue identificado como
una estrategia valiosa que contribuye a la comunicacion
efectiva entre los maestros y los nifios, compartiéndolas
con sus familias, lo que fomenta el aprendizaje

colaborativo y un ambiente inclusivo.

Las docentes coincidieron en que el uso de metodologias
activas, como el trabajo colaborativo y cooperativo, es
fundamental para que los estudiantes interactiien y

construyan el conocimiento juntos.

El grupo también abordo los retos y las consecuencias
emocionales que conlleva la practica inclusiva,
reconociendo que este trabajo implica una entrega
emocional muy grande. Finalmente, las maestras
aconsejaron a otros maestros no tener miedo de pedir
ayuda, trabajar en equipo, ser flexibles y siempre ver el
potencial de cada nifio mas alld de sus diagndsticos. La
inclusion no es solo un proceso que dependa del docente,

sino de toda una comunidad de aprendizaje.

Analisis y hallazgos

La frustracion puede surgir al no saber como acompanar
a un estudiante, o por la falta de apoyo de otros docentes

que evaden sus responsabilidades.
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Las maestras se sintieron retadas, y la experiencia
moviliz6 sus sentimientos, generando temores, alegrias y

un gran ameor.

Necesidad de Apoyo para el Bienestar: Las maestras
identificaron que el bienestar emocional es un reto clave

y una condicion indispensable para sostener la practica.

Las maestras reflexionaron sobre su propia formacion y
el papel de la comunidad educativa. Varias indicaron que
su formacion en inclusion ha sido principalmente
autodidacta y basada en las experiencias directas en el
aula. Sin embargo, reconocen que el colegio brinda

formaciones en temas como el DUA.

Sobre el papel de la comunidad, se llevé una platica la
cual fue enfatica en afirmar que el papel de la

comunidad educativa es fundamental:

* Los padres deben ser aliados, y se requiere un trabajo
mancomunado con ellos para aprovechar sus saberes y

experiencias y asi elevar el bienestar educativo.

* Los colegas deben ser una red de apoyo, compartiendo

experiencias y practicas significativas.

* Los directivos deben ser lideres comprometidos

Referencias bibliograficas

Uba Qynza comunidad de crianza y aprendizaje, 2024,
El circulo de palabras: Una herramienta unica para la
comunicacion y la educacion “video”, YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=DD7AgGMjNvk
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Anabel Otero, 2023, Meditacion Guiada para CALMAR
LA MENTE en momentos dificiles- Reduce ESTRES &
ANSIEDAD en 10 minutos “video”, YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=pDigD65kLpE

Ilustracion 5 “Formato Grupo Focal”

Fuente Propia

Poblacion y Muestra:

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, cuyo proposito
primordial es comprender las practicas pedagdgicas y la realidad de los sujetos de estudio a
través de sus facultades, intuiciones, encuentros e historias. Un aspecto central de esta
investigacion es resaltar la voz de los maestros, explorando sus experiencias y sus
motivaciones a través de sus narraciones.

La poblacion de esta investigacion esta conformada por la totalidad de las maestras
que ejercen su practica pedagogica en el nivel de educacion preescolar, en el contexto de
educacion inclusiva del Colegio San Ignacio de Loyola.

Las participantes que conforman la muestra de esta investigaciéon fueron
seleccionados por cumplir con el criterio de tener su practica pedagdgica en el contexto de
la educacion inclusiva, entre ellos las maestras acompafiantes de los grados kinder y la
coordinadora de ambitos del mismo colegio, viendo este rol como vital, puesto que, desde
la coordinaciéon de ambitos (procesos de preescolar), esta profesional asume la
responsabilidad de ser un agente de cambio que promueve un ambiente educativo donde

todos se sientan acogidos y tiene un rol institucional para identificar y eliminar barreras.

Consideraciones éticas
Para llevar a cabo las técnicas de recoleccion de informacion, se requerira en primer lugar

que los participantes firmen un consentimiento informado, en el cual se les explicara el proposito


https://www.youtube.com/watch?v=pDigD65kLpE
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de la investigacion y la relevancia de proporcionar datos veridicos y desde la experiencia. Se
garantizard el respeto por la privacidad, el anonimato, y se asegurara que la informacion recopilada
sera utilizada Ginicamente con fines educativos y de investigacion. Este proceso también permitira
reconocer a los participantes como agentes activos en el desarrollo del estudio, generadores de

conocimiento y portadores de experiencias valiosas.

Durante el desarrollo de las entrevistas semiestructuradas individuales, se le pedira permiso
a cada maestra para gravar la conversacion. Estas entrevistas son una técnica de exploracion
subjetiva util para recopilar informacion, que permite desentrafiar implicaciones a través de los

discursos, relatos y encuentros de las participantes.

Formato de Consentimiento informado
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Integridad Etica del Proyecto
Comité de Practicas Pedagogicas Investigativas
Licenciatura en Educacion Infantil

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

L Integridad Etica de Investigacion
Facultad: Ciencias sociales y educacion
Programa: Licenciatura en Educacion Infantil

Il El proyecto
Titulo: EL BIENESTAR EMOCIONAL DE LOS MAESTROS EN EL CONTEXTO DE LA EDUCACION
INCLUSIVA: DESAFIOS EN LA PRACTICA PEDAGOGICA
Investigadores: Ithna Magdiel Muriel Hoyos

Objetivos de la investigacion: La presente investigacion tiene como objetive analizar los desafios de la
educacion inclusiva que inciden en el bienestar emocional de los maastros de educacion infantil del Colegio San
lgnacio de Loyola durante el desarrollo de sus practicas pedagogicas.

Procedimientos de la investigacion: Los procedimientos que se llevaran a cabo en la investigacion incluyan
observacion participante, entrevistas semiestructuradas y grupos focales

Privacidad y confidencialidad: La privacidad y la confidencialidad son importantes para nosofros. Para proteger
su privacidad, se mantendra la confidencialidad de su informacion personal v solo se utilizara para los fines de la
investigacion. En ninglin momento se revelard su idenfidad o informacion personal a terceros sin su
consentimiento.

Acceso a los datos: Los datos seran accesibles Unicamente por el equipo de investigacion y por aguellos
profesionales encargados de la gestion y el procesamiento de los datos. La informacion sera fratada con la debida
diligencia y seguridad, siguiendo los protocolos establecidos por la institucion responsable. En el estudio se hardn
grabaciones de audio y fotografia a algunos trabajos manuales, las cuales serdn protegidas por el equipo de
investigacian v solo se utilizaran con fines académicos

Retiro de la participacion: Usted tiene el derecho de refirarse de la investigacion en cualquier momento sin
penalizacion alguna y sin necesidad de dar explicaciones.

Consentimiento:

Declaro que actlio consciente, libre v wvoluntariamente como participante de la presente investigacion
contribuyendo a la fase de recoleccion de informacion, que acepto la informacion que aqui fue detallada v que
verbalmente también me fue explicada.

Al firmar este formulario, doy mi consentimiento para participar en la investigacion descrita anteriormente.
Entiende que mi participacion es voluntaria y que puedo retirarme en cualquier momento sin penalizacion alguna.
También entiendo que se mantendra la confidencialidad de mi informacion personal y que sélo se utilizara para
los fines de la investigacion.

Firma del participante:

Fecha:

Firma del investigador(es) principal{es):

Ilustracion 6 “Formato Consentimiento Informado”

Fuente Propia

Fases de la investigacion

El presente trabajo de investigacion busca analizar precisamente las estrategias pedagogicas
inclusivas en el aula, implementadas por los maestros del Colegio San Ignacio de Loyola, sede
infantil, grado Kinder. A través de un estudio profundo de sus practicas, saberes y experiencias,
esperando identificar, describir y construir estrategias que contribuyan al fortalecimiento de la

educacion inclusiva en este contexto particular y que puedan ser de utilidad para otros maestros
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que enfrentan desafios similares. La labor del educador es esencial en este proceso, ya que son los
responsables de crear un ambiente inclusivo y de implementar las estrategias que permitan a cada

estudiante alcanzar su maximo potencial.

1. Fase de anteproyecto

Esta fase inicial se centra en la definicion detallada del proyecto y la preparacion para el
trabajo de campo, alineada con los primeros pasos del estudio de caso. Inicialmente se reafirma y
delimita el objetivo general de analizar los desafios de la educacion inclusiva que inciden en la
préctica pedagogica de los maestros de educacion infantil del Colegio San Ignacio de Loyola y los
objetivos especificos de identificar, describir y sugerir estrategias de acompafiamiento para los
maestros. Se selecciona el método estudio de caso y el enfoque cualitativo como el disefio mas

adecuado para comprender la complejidad de las practicas docentes en su contexto natural.

Se realiza una revision exhaustiva de la literatura sobre educacion inclusiva, estrategias

pedagdgicas inclusivas, y marcos normativos internacionales y nacionales.

2. Fase de recoleccion de datos

Se elabora el instrumento principal de recoleccion de datos: la entrevista semiestructurada
individual. La guia de entrevista se construye a partir de las categorias de andlisis iniciales
(reconocimiento de la inclusion, saberes pedagogicos, recursos usados, experiencias significativas
y desafios en la practica pedagogica). El guion es sometido a un proceso de validacion para asegurar

su pertinencia y claridad.

Asimismo, se elabora el instrumento de recoleccion de datos: la encuesta, la cual nos
permite analizar una comprension de las experiencias y saberes de las maestras de una manera

general. El formato es sometido a un proceso de validacion para asegurar su pertinencia y claridad.

Se gestiona la autorizacion formal por parte del encargado del area de investigacion del
colegio San Ignacio de Loyola, el sefior Santiago Aristizabal. Se prepara el consentimiento
informado para los participantes, garantizando el caracter voluntario y consciente de su

participacion, la confidencialidad y el uso de los datos exclusivamente con fines académicos.

Durante esta fase también se realizan intervenciones en el aula con los nifios del grado
Kinder B, dos veces por mes, bajo la supervision de la maestra cooperadora y se realiza diario de

campo para llevar el registro y permitiendo también asi la observacion participante en el aula.
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3. Fase de analisis e interpretacion

La fase comienza con la sistematizacion y el tratamiento de la informacion obtenida de la
entrevista semiestructurada, encuesta realizada a las maestras del grado kinder del colegio San
Ignacio de Loyola. Esta informacion es organizada mediante un proceso de codificacion y
categorizacion, utilizando categorias iniciales y subcategorias emergentes identificadas a partir de
las respuestas. El andlisis e interpretacion de los hallazgos se realiza mediante triangulacion,
contrastando las percepciones de las maestras con los planteamientos de autores y los resultados
de investigaciones recientes. Este andlisis permite reconocer los principios pedagdgicos que los
docentes tienen en cuenta para en sus estrategias pedagogicas que implementan en la educacion
inclusiva en el aula y los recursos usados en este proceso, incluyendo materiales estructurados,
objetos, imagenes, asi como recursos practicos y pedagdgicos que hacen tangible el aprendizaje.
También se identifican las experiencias significativas de las maestras, que evocan emociones y
tocan aspectos profundos de su labor, junto a los desafios que enfrentan. Las conclusiones de esta
investigacion derivan del andlisis y responden a la pregunta de investigacion, identificando las
estrategias mas utilizadas y subrayando la importancia de que estas se disefien reconociendo las
necesidades individuales y estilos de aprendizaje de cada nifio y nifia del grado kinder. Esta
investigacion termina con reflexiones finales que resaltan la utilidad de las estrategias identificadas

y la posibilidad que sirvan como apoyo para fortalecer la educacion inclusiva en las aulas.

Cronograma de Ejecucion
En este se describe y temporiza en el cuadro la ejecucion de las fases realizadas por

semestre.

FASES ANO SEMESTRE DETALLES
2024-2 2025-1 | 2025-2

Fase de Ante-Proyecto X Esta fase inicial se centra en la
definicion detallada del proyecto
y la preparacion para el trabajo de

campo, alineada con los primeros
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pasos del estudio de caso.
(contexto, antecedentes,
planteamiento del problema,
objetivo general y especificos,
antecedentes y marco

conceptual.)

Fase de recoleccion de

datos

Durante esta segunda fase se
realizan ajustes del anteproyecto.
Se establece la ruta metodologica
(enfoque, paradigma y método).
Seguidamente el trabajo de
campo (técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos,
consentimiento informado, diario

de campo)

Fase de analisis e

interpretacion

El objetivo central de esta fase es
doble: primero, conocer los
saberes y las practicas de las
maestras e identificar las
estrategias pedagdgicas
inclusivas que utilizan; y
segundo, interpretar estos
hallazgos para analizar su efecto
en los procesos de inclusion y

generar insumos practicos.

Tabla 4 “Cronograma de Ejecucion”

Fuente Propia



74

Técnicas e instrumentos de analisis de la informacion

Triangulacion de la informacion

La matriz de triangulacion es un instrumento metodoldgico que permite organizar,
contrastar y relacionar la informacion obtenida a través de diferentes técnicas de recoleccion de
datos (entrevistas, encuestas, observaciones, documentos, etc.) o desde distintos actores (docentes,
estudiantes, directivos). “Su finalidad es dar mayor validez y confiabilidad a los resultados de la
investigacion, ya que se cruzan las perspectivas y se identifican convergencias o divergencias™.

(Aguilar y Barroso, 2015, p. 73)

El proceso de triangulacion en esta investigacion que utiliza una metodologia cualitativa es
la fase central para la sistematizacion y el andlisis de los resultados obtenidos, como indica
Martinez, M. (2006), la triangulacién es una estrategia que busca corroborar los hallazgos de

investigacion mediante la comparacion de diferentes fuentes, actores o técnicas, lo que fortalece la

credibilidad del estudio.

La triangulacion en esta investigacion se llevara a cabo al contrastar el analisis categorial
derivado de la entrevista semiestructurada, encuesta técnica y grupo focal. Este proceso implica
tomar las categorias y subcategorias establecidas en el estudio (reconocimiento de la inclusion,
educacion inclusiva, los saberes pedagogicos, formacion y capacitacion docente, practica
pedagdgica, experiencias significativas y bienestar emocional), tal como lo sefiala Hernandez
Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista, P. (2014). que la triangulacion es una técnica de
validacién que contribuye a obtener una vision mas completa del fenomeno investigado,
reduciendo el sesgo de un solo método o perspectiva. También se somete la informacidon a un
analisis y hallazgos dividido en tres secciones que abordan los objetivos de la investigacion,
generando asi un didlogo, resultados y posibles conclusiones, como lo sefiala Bisquerra, R. (2004),
la triangulacion es fundamental en la investigacién educativa porque permite “confrontar los
resultados obtenidos a partir de diferentes métodos o informantes, con el fin de asegurar la

consistencia y la calidad del analisis”. (Bisquerra, 2004, p. 261)

Para esta investigacion se siguieron los siguientes pasos en la triangulacion de la

informacion recolectada:

1. Definicion de categorias de analisis: se establecen las categorias o ejes temdaticos de

la investigacion (reconocimiento de la inclusion, educacion inclusiva, los saberes
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pedagdgicos, formacion y capacitacion docente, practica pedagogica, experiencias
significativas y bienestar emocional).

Organizacion de la informacion: se colocan en una columna las categorias, en la
siguiente columna las voces significativas, luego la técnica donde se encuentra la
informacion, seguida de la columna del participante y en la columna final un analisis
preliminar.

Cruce de la informacion: en cada casilla de la matriz se resumen los hallazgos
correspondientes a esa categoria y fuente.

Andlisis preliminares: se identifican coincidencias, contradicciones y palabras
claves entre las diferentes técnicas, lo que permite un analisis y sustentacion desde
autores.

Cuadro de lineas tematicas: Este nos permite identificar categorias emergentes y
sustentar interpretaciones solidas desde un eje articulador y dando respuesta a los

objetivos especificos de esta investigacion.



Resultados y Hallazgos

Matriz de triangulacion
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siento que la
responsabilidad no
solamente esta en el papel,
sino gue tanto la escuela,
la familia y el contexto
tiene que estar ligados a
ellos. En Colombia hemos

semiestructurada

Categorias Voces significativas Técnica donde se | Participantes Andlisis preliminares
encuentra la
informacion
Reconocimie | “El papel de la comunidad | Entrevista Docente Las docentes perciben
nto de la educativa es fundamental. | semiestructurada que un proceso de
Inclusicn Los padres deben ser ensefianza inclusivo no
gliados, los colegas una red zolo impacta en el
de apoyo y los directivos aprendizaje individual,
lideres comprometidos con sino gue también
la inclusion. Todos transforma las dinamicas
debemaos trabajar juntos escolares y sociales.
para construir una escuela Cuando se reconocen y
mas justa y humana.” valoran las diferencias en
(Maestra ¥, 2025) el aula, los nifios
encuentran mayor
“Que todas las personas Entrevista Docente .
_ motivacion porgue el
tengan el mismo acceso a semiestructurada . o
. material y las actividades
la educacion, o
) ) estan disefiadas para
|ndepen:r1|v.=-?nte de su responder a sus
caracteristicas, necesidades, habilidades,
oportunidades, . .
intereses y estilos de
motivaciones, condiciones S .
aprendizaje, todo motiva
o necesidades” (Maestra C, )
a los estudiantes y
2025)
fomenta una respuesta
“fsumo la responsabilidad | Entrevista Docente positiva al material;
de ser un agente de semiestructurada premoviendo la
cambic que promueve un socializacion y la
ambiente educativo donde construccién de una
todos los estudiantes se escuela mas justa y
sientan acogidos, humana.
caleme evamreda s Paulo Freire (1970) decia
proceso de aprendizaje.” .
que |la educacion es un
(Maestra L, 2025)
proceso permanente de
“La corresponsabilidad, Entrevista Docente bisgueda esperanzada,

que “tenemos la
necesidad de crear
contextos educativos mas
saludables, solidarios v
colaborativos. De darle la
palabra al “otro” para
recuperar el sentido mas

llustracion 7 “Matriz de Triangulacion”

Fuente Propia
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Barreras para =l
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Participacidn
Diseno Universal
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ignaciana)
Diverzidad y
Diferencia
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sprendizaje

Voces de los maestros: una mirada desde los desafios de
educacion inclusiva.

Ls construccian de una educacidn inclusiva nos invits 3
pensar que ensehar no s simplemente transmitir
conocimientos, sing crear las condiciones para que todos
los nifics puedan aprender de acwerdo con sus
posikilidades. En este sentido, Vygotsky [1373) nos
recuerda gue el aprendizaje siempre ocurre n
interaccion y que cada estudiante avanza a partir de lo
que puede lograr com 2payo, 5 decir, en s5u zona de
desarrollz préxima. Sin embarge, llevar estz vision 2 la
practica implica grandes desafios. Uno de ellos es
reconocer que |as escuelas aU0n cargan con estructuras
rigidas, curriculos estandarizados y tiempos poco
flexibles, que muchaz veces e convierten en barreras.
Agui 2l DUA v las metodologias activas nos ofrecen un
horizonte de posibilidades, porgue permiten diversificar
materiales, recursos y formas de participacién. Pero el
verdzderc reto esta en la disposicicn del docente para
transformar sus practicas, superar la idea de que todos
deben aprender de la mizma forma y abrirze a la
incertidumbre gue genera |z diversidad. Escuchar las
voces de los maestros en este proceso tambign es
fundamental, porgue zon ellos quienes diz a diz
enfrentan las barreras y buscan transformarlas en
oportunidades. Alli radica la fuerza de Iz inclusion: enla
capacidad de reconocer |3 diversidad como riqueza y no
come obstacule. La equidad no significa dar le mismao a
todos, sing brindar lo gue cada uno necesita para crecer,
sprender y sentirse parte. Reflexionar sobre nuastras
practicaz pedagdgicas desde este enfoque es un llamado
2 mirar |z escuelz como un espacio de justicia social,
donde cada diferencia tiene un lugar y e convisrte en
motor de aprendizaje colectiva.

Experisncias
significativas)
Bienestar
emocional

Pedzgogia del
sfecto
Acompanamienta
interdisciplinaric
Bienestar del
maestro

Eslud mental
Acompanamienta
espirituzl

hanejo de las
EmoCiones y

Experiencias gue transforman.

El papel de las experiencias significativas y la pedagogia
del afecto en el fortzlecimiento del bienestar emaocional
de estudiantes y docentas, sacompanando |z szlud mental
en contextos escolares, permite explorar cdmao las
experiencias significativas y la pedagogia del afecto
inciden en =l bienastar emocional de la comunidad
educative, posibilitando analizar las estrategias de
scompafamiento vy autocuidado del maestro que
favorecen la gestion emocional y el manejo de la carga

laboral en el ambito escolar.

llustracion 8 “Matriz de Triangulacion, Categorias Emergentes” Fuente Propia
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Analisis y discusion

El presente capitulo constituye el andlisis y discusion de los resultados obtenidos,
enfocandose en la perspectiva de los educadores bajo el titulo: “Experiencias de los maestros de
educacion inclusiva: perspectivas y desafios en la practica pedagogica”. Este ejercicio de analisis
se fundamenta en una metodologia cualitativa que busca comprender las practicas pedagdgicas y
la realidad de los sujetos de estudio a través de sus vivencias y resaltar la voz de las maestras,
confrontando sus saberes y practicas con el marco normativo y conceptual de la educacion inclusiva

en Colombia.

Desde las voces de las maestras y de la coordinadora de &mbitos, se pretende garantiza la
obtencion de una vision tanto de la implementacion directa de las estrategias pedagogicas
inclusivas como de la perspectiva institucional y de apoyo que se ofrece a los maestros para mejorar
su practica docente en temas de inclusion, equidad y atencion a la diversidad. La seleccion permite,
ademas, explorar la necesidad de que los docentes se formen en el tema y venzan el miedo a abordar

pedagdgicamente la diversidad de sus aulas.

El andlisis se centrara en la interseccion critica entre el ideal normativo y la realidad del
aula, donde el docente de educacion inicial se enfrenta a la necesidad de vencer el miedo y
transformar estructuras educativas que a menudo son rigidas y estandarizadas. La interpretacion
del discurso se efectud siguiendo el modelo de agrupacion de representaciones sociales que
propone Moscovici (1997), que comprende los campos de la representacion social, apropiacion de

la informacion y actitudes.
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1. Voces de los maestros: una mirada desde los desafios de educacion inclusiva.

Durante la trayectoria del colegio San Ignacio de Loyola, la inclusion ha sido parte de ella,
desde tener alumnos de diferentes culturas, credos, nacionalidades, y actualmente con diferentes
diagnosticos, consolidando asi la educacion inclusiva como una aproximacion estratégica cuyo fin
es facilitar el aprendizaje exitoso para todos los nifios, trascendiendo la simple integracion para
convertirse en una transformacion de la pedagogia ignaciana y las metodologias activas, a fin de
que respondan a la diversidad de los estudiantes. En este proceso, el rol del docente de educacion
inicial, en el preescolar es central, siendo su voz y su experiencia la lente a través de la cual se
comprenden los desafios reales de implementar la equidad en el aula. Tal y como lo menciona la

maestra “Y” en la entrevista:

“La educacion inclusiva significa brindar igualdad de oportunidades para todos los nifios,
sin importar sus habilidades, condiciones o diagnosticos. Es una apuesta por el respeto, la
empatia y la valoracion de la diversidad como una riqueza que enriquece el aprendizaje

de todos.” (Maestra Y,2025)

El analisis de las narrativas docentes, en didlogo con las orientaciones pedagogicas actuales,
evidencian que la construccion de una educacion inclusiva nos debe llevar a pensar que ensefar no
es simplemente transmitir conocimientos, sino crear las condiciones para que todos los nifios
puedan aprender de acuerdo con sus posibilidades. En este sentido, Vygotsky (1979) nos recuerda
que el aprendizaje siempre ocurre en interaccion y que cada estudiante avanza a partir de lo que

puede lograr con apoyo, es decir, en su zona de desarrollo proximo.

La educacién inclusiva requiere adaptar el curriculo, las metodologias y los recursos
brindados por el colegio para responder a las necesidades individuales sin segregar ni excluir. Las
maestras abordan este reto a través de la identificacion de estrategias pedagogicas inclusivas y la
reflexion constante sobre su saber pedagogico, de ahi que las palabras de Tardif (2004), explica
que la practica pedagogica se fundamenta en saberes multiples: disciplinarios, pedagogicos,

curriculares y experienciales, que el docente moviliza en su quehacer diario.

En el colegio San Ignacio de Loyola se cuenta con la pedagogia ignaciana como
herramienta de ensefianza aprendizaje, inspirada en la espiritualidad de San Ignacio de Loyola y
desarrollada por la Compaiiia de Jesus, concibe la educacion como un proceso integral que forma

personas competentes, conscientes y compasivas, guiandolas hacia la accion y el servicio a los
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demas. Se basa en los principios de los Ejercicios Espirituales de San Ignacio de Loyola, utilizando
un proceso de contextualizacion, experiencia, reflexion, accion y evaluacion para que los
estudiantes aprendan a tomar decisiones informadas y a construir una sociedad mas justa e
inclusiva; ofrece un marco dindmico para aplicar metodologias activas en el aula, como el
aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje cooperativo, el aprendizaje servicio o la resolucion
de problemas, ya que todas situan al estudiante como protagonista de su propio aprendizaje y a la
maestra como acompafiante o mediador (Freire, 1970; Vygotsky, 1978). Las metodologias activas
permiten que la ensefianza sea participativa, significativa y flexible, respondiendo a los distintos
estilos y ritmos de aprendizaje que existen dentro de un aula inclusiva, es asi como se convierten
en herramientas que hacen efectivo el principio ignaciano de “educar para servir”, promoviendo la

justicia, la empatia y la equidad.

“Mi papel como maestra es ser facilitadora de experiencias significativas de aprendizaje
que respondan a las necesidades de todos mis estudiantes. También soy guia,

acompariante y defensora de una educacion basada en el amor, el respeto y la equidad”.

(Maestra Y,2025)

La planificacién en el colegio San Ignacio de Loyola se articula en torno al Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), que permite planificar clases que consideren multiples
formas de ensefnanza (visual, auditiva, kinestésica) y evaluacion. El Plan Individual de Ajustes
Razonables (PIAR) se establece como una herramienta fundamental para detallar los apoyos y
ajustes razonables necesarios. Es crucial que el PIAR se convierta en una herramienta dinamica y

no solo en un formato, que adquiera sentido practico en la cotidianidad de las aulas.

Las maestras implementan estrategias que fomentan la participacion activa y equitativa de
todos, promoviendo el trabajo colaborativo. Un ejemplo exitoso es la estrategia que crea un "tiempo
de sol" (Maestra C, 2025) para el acompafiamiento individualizado, donde el nifio y sus
compaifieros reconocen este espacio de apoyo especifico. Esto refleja la idea de que todo estudiante
puede participar activamente en el seguimiento y monitoreo de las metas de aprendizaje. Ademas,
el uso de material didactico manipulable, concreto y ludico es altamente motivador y favorece la

socializacion y el aprendizaje entre pares.

“Actualmente con la estudiante que tengo este ario, con sindrome de Down, en la cual todo

su proceso ha sido muy significativo partiendo de que es una chica que muestra gran
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habilidad, gran motivacion por aprender, porque cada dia nos sorprende, entonces ha
facilitado mucho esta inclusion porque se le trabaja exactamente lo mismo que trabajamos
para los otros chicos con estrategias que se trabajan a nivel grupal pero que luego se
puntualiza con ella, entonces hay una dinamica en la cual se hace la explicacion donde se
dan todas las instrucciones a nivel general pero todos los estudiantes tienen claro, y ella
también, que cuando ya se da la instruccion, cada uno va a realizar su trabajo personal
mientras coloco en prdctica la estrategia en la que digo que es tiempo de sol, para
acompanarla ya en ese uno a uno, , entonces los nifios han identificado muy bien este
espacio y evitan, no el 100% , pero si evitan muchisimo el buscarme a mi como docente
para preguntas de su trabajo, en casos de preguntas de como les esta quedando, sino que
ya saben que es el tiempo de ella, que es un tiempo en que ya la acompario para verificar

la comprension de la instruccion o dirigirle y acompaniarle a realizar su trabajo.” (Maestra

C, 2025)

Hlustracion 9 "Tiempo de Sol"

Fuente Propia

Escuchar las voces de los maestros en este proceso también es fundamental, porque son

ellos quienes dia a dia enfrentan las barreras y buscan transformarlas en oportunidades. Alli radica
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la fuerza de la inclusién, en la capacidad de reconocer la diversidad como riqueza y no como
obstaculo. La equidad no significa dar lo mismo a todos, sino brindar lo que cada uno necesita para

crecer, aprender y sentirse parte.

En conclusion, las voces de los maestros reflejan un profundo compromiso con la equidad
y la valoracién de la diversidad, enfrentdndose diariamente al desconocimiento y a la carga
emocional que implica la implementacion de la educacion inclusiva. El desafio para el sistema
educativo radica en superar las barreras actitudinales y de formacion para potenciar a los maestros
en sus saberes y desarrollo profesional y garantizar que la inclusion sea una practica cotidiana

sostenida por una red de apoyo institucional y comunitaria fuerte.

2. Practicas pedagogicas inclusivas y bienestar emocional: experiencias que

transforman.

Respecto a un docente inclusivo, las opiniones de las maestras del colegio San Ignacio de
Loyola corroboran que su perfil requiere una mente abierta y un corazén dedicado, revelando
entonces que la maestra debe ser un agente de cambio que promueva un ambiente educativo donde
todos se sientan acogidos y un facilitador de experiencias significativas de aprendizaje, Larrosa
(2003) sostiene que la experiencia educativa es aquello que “nos pasa”, lo que toca y transforma,
de modo que el papel del maestro es propiciar espacios donde se generen experiencias auténticas
que vayan mas alld de lo meramente instruccional, concibiendo la inclusion como el brindar
igualdad de oportunidades para todos los nifios, sin importar sus habilidades, condiciones o
diagnosticos, asumiendo la diversidad como una riqueza. Sin embargo, esta entrega profesional
conlleva también una entrega emocional, situando el bienestar emocional de las maestras como un
desafio primordial pues son ellas quienes expresan sentirse retadas y, en ocasiones, agotadas
emocionalmente, debido a la complejidad de las aulas y la necesidad de buscar apoyo en otras
personas e informacidn externa, lo anterior teniendo en cuenta las palabras de la maestra “C” en la

entrevista:

“«“

e sentido retada, lo que implica buscar apoyo en personas y buscar informacion
que me permita acompanarlos como requieren. Moviliza mucho mis sentimientos,
generandome muchas expectativas, algunos temores, alegrias y sin duda un gran

amor.” (Maestra C, 2025)
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Un desafio recurrente es el miedo a lo desconocido o el desconocimiento sobre como
abordar pedagodgicamente a esta poblacion. La necesidad de espacios de escucha activa,
acompanamiento psicolégico y pedagogico constante se manifiesta como una demanda

institucional para cuidar el bienestar emocional de los maestros.

La necesidad de formacion docente es fundamental para la implementacion de la educacion
inclusiva, es por esto que el colegio San Ignacio de Loyola, implementa formaciones internas para
todos los maestros desde las necesidades identificadas en cada una de las comisiones y reuniones
que realiza el area académica; sin embargo, las maestras reconocen que su formacién ha sido a
menudo autodidacta y basada en la experiencia. Imbernén (2017) sostiene que “el desarrollo
profesional del profesorado requiere una capacitacion permanente que permita afrontar la
diversidad en el aula, especialmente en lo que respecta a la deteccion, clasificacion y apoyo de las

dificultades de aprendizaje”.

Seglin las voces de las maestras del grado kinder, la implementacion de determinadas
estrategias se basan en el conocimiento profundo del estudiante, incluyendo su estilo de
aprendizaje, saberes previos, gustos, preferencias, fortalezas, habilidades e intereses. Las
estrategias identificadas demuestran un esfuerzo por diversificar los métodos y recursos didacticos
para hacer el aprendizaje mas tangible y accesible, asi nos lo confirma la siguiente frase en la

entrevista semiestructurada de un de las maestras participantes:

“Elaboro materiales personalizados para quienes presentan necesidades
educativas especiales o dificultades de aprendizaje. Pongo en practica el trabajo
colaborativo y aprendizaje cooperativo, fomento el trabajo en grupos heterogéneos,
donde cada estudiante puede aportar desde sus fortalezas y aprender de los demas.
Asigno roles y responsabilidades que permitan la participacion activa y equitativa
de todos. Realizo evaluacion diferenciada y formativa utilizando instrumentos
variados de evaluacion (rubricas, portafolios, autoevaluaciones).” (Maestra L,

2025)

Estrategias como el juego y las actividades ludicas son promovidas como herramientas
fundamentales para el desarrollo integral, fomentando la socializacion y la participacion activa,

esta es una de las estrategias mas utilizadas por las maestras:
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“Utilizo estrategias como el aprendizaje con apoyos visuales, rutinas claras,
adaptaciones curriculares, acompaniamiento uno a uno, guia diferenciada, trabajo
colaborativo y refuerzo positivo. Ademas, promuevo el juego como herramienta
fundamental para el desarrollo integral, y la empatia como valor transversal.”

(Maestra Y, 2025)

El trabajo en grupos heterogéneos y el aprendizaje cooperativo son practicas centrales para
que cada estudiante aporte desde sus fortalezas y aprenda de los demas. Esto se alinea con la

perspectiva de Vygotsky, quien sostiene que el aprendizaje ocurre en la interaccion social.

El saber pedagogico se sustenta en la reflexion constante sobre la practica, lo que implica
un compromiso continuo con la mejora. Sin embargo, las maestras a menudo sefialan que su
formacion en temas de inclusion ha sido principalmente autodidacta y basada en la experiencia. A
pesar de esto, demuestran la capacidad de buscar herramientas (como la Maestria en Educacion
Inclusiva e Intercultural o la informacion en diferentes medios) para fortalecer su practica y brindar

apoyos diferenciados.

“Mi formacion ha sido principalmente autodidacta y basada en la experiencia. Me
he apoyado en lecturas, talleres y el trabajo colaborativo con colegas. En este
momento soy estudiante de la maestria en Educacion Inclusiva e Intercultural,
precisamente para enriquecerme en mi que hacer pedagogico y poder seguir

brindando todo de mi a los estudiantes que puedo acompanar.” (Maestra Y, 2025)

El bienestar emocional del docente es un componente esencial y un reto clave en el sistema
de educacion inclusiva. La labor del maestro en contextos de diversidad implica una entrega
emocional muy grande y moviliza sentimientos intensos, desde la frustracion hasta un gran amor

hacia los estudiantes.

Una de las mayores barreras y fuentes de agotamiento emocional es la percepcion de
soledad y carencia de apoyo profesional. Las maestras a menudo se sienten solas y carentes de
apoyo profesional en el aula, recurriendo a su propia investigacidn para encontrar recursos

didacticos, asi lo cuenta una de las maestras en la entrevista semiestructurada:

“Implica una entrega emocional muy grande. A veces hay frustracion por no contar

con los apoyos de otros docentes que simplemente evaden sus responsabilidades.
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Sin embargo, también hay una gran satisfaccion cuando se ven avances en los

nifios.” (Maestra Y, 2025)

Los docentes manifiestan la necesidad urgente de espacios de escucha activa,
acompafiamiento psicoldgico y pedagdgico constante, creando entonces una cultura institucional
que valore y apoye su trabajo. El bienestar del maestro no es solo un asunto personal, sino un asunto
pedagogico que debe ser sostenido para que la practica sea efectiva y humana; Desde la perspectiva
de Tardif (2004), los sentires de los maestros no son ajenos al conocimiento profesional, sino que
forman parte del saber experiencial que se construye en la interaccion con los estudiantes y en el
afrontamiento de los retos del aula. Estas experiencias, al evocar emociones y reflexiones
profundas, constituyen un componente esencial del desarrollo profesional, favoreciendo la
construccion de una préctica educativa mds humana, critica y transformadora, coherente con la
vision emancipadora que propone Freire (1997), al situar la docencia como un acto politico, ético

y reflexivo, lo cual se evidencia en el colegio San Ignacio de Loyola.

El concepto de "experiencias que transforman" se evidencia en la capacidad de las maestras
para resignificar los desafios en oportunidades y enfocarse en las capacidades del estudiante,
superando la idea de que la discapacidad es sinonimo de déficit y es asi como las narraciones de
las maestras ilustran esta transformacion: una de ellas relata su éxito al acompafar a un nifio con
sindrome de Down, que ingresaba por primera vez al sistema educativo y durante este tiempo logro
integrarse y participar activamente, fortaleciendo su lenguaje y autonomia. Otra maestra, al usar la
estrategia de "tiempo de sol" (acompafiamiento uno a uno), logrd verificar la comprension y
realizacion del trabajo por parte de una estudiante con sindrome de Down facilitando su inclusion.
Estos logros generan una gran satisfaccion que actiia como motor motivacional para las maestras,

superando el agotamiento o la frustracion inicial.

La clave de estas experiencias radica en la conviccidn de que "la diversidad es una

oportunidad para crecer", lo cual lleva a los maestros a:

e Siempre fijarse en lo que los nifios pueden hacer y potenciarlo, evadiendo la barrera de lo
que no pueden lograr.
e Lapedagogia del afecto y el gran amor expresado hacia los estudiantes son esenciales para

crear vinculos valiosos que facilitan la comunicacién y el aprendizaje.
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e Promover el ser humano integral reconociendo que la educacion no solo es transmision de

conocimientos, sino también potenciar el bienestar emocional y social.

Es entonces como podemos concluir que la efectividad de estas practicas esta
intrinsecamente ligada al bienestar emocional del docente. Segiin Freire (1997), “Las experiencias
que transforman surgen del compromiso ético y afectivo del maestro” quien, a pesar de las barreras
de la falta de apoyo interdisciplinario y la corresponsabilidad familiar, se mantiene firme en la

conviccidn de la capacidad de aprendizaje de cada nifo.

Para lograr continuar con estas experiencias que transforman, es imperativo que el colegio
San Ignacio de Loyola continue cuidando al maestro desde los ejercicios espirituales, refuerce la
red de apoyo (colegas, directivos, especialistas) y genere una cultura de valoracion y autocuidado
para las maestras que viven dia a dia educacion inclusiva en sus aulas. Solo un maestro que se
siente cuidado y acompafniado podra seguir brindando el amor, la paciencia y la flexibilidad que
requieren los contextos inclusivos. La transformacion se logra cuando la institucion reconoce que
la salud emocional del maestro es tan crucial como la efectividad de las estrategias pedagdgicas en

el aula.

llustracion 10 “Prdcticas Pedagogicas Inclusivas y Bienestar Emocional”

Fuente Propia
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llustracion 11 “Ejercicios espirituales maestros 2025

Fuente propia

3. Construyendo redes y acompaiiando con sentido: estrategias pedagdgicas para

una educacion inclusiva.

En este punto el andlisis se estructura en torno a los pilares propuestos por el titulo: la
intencionalidad pedagogica del acompafiamiento y la necesidad sistémica de construir redes de
apoyo y bienestar, interpretados a la luz de las voces de las maestras y el marco tedrico sobre
practicas de educacion inclusiva. Teniendo en cuenta al autor Imbernéon (2017) quien destaca que
el trabajo en red y la formacion continua favorecen una practica docente mas reflexiva y adaptada

a la diversidad del aula.

El concepto de "acompafniamiento con sentido,"

el cual se evidencia en el colegio San
Ignacio de Loyola, se fundamenta en la capacidad del maestro para ir mas alld de la mera
instruccidon y enfocarse en el potencial integral del estudiante, adaptando metodologias y
eliminando la vision de la discapacidad como déficit, de la forma en que lo hace entender la voz

de la maestra Y en la entrevista:
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“Contar con espacios de escucha activa, acompanamiento psicologico y
pedagogico constante, formacion continua y una cultura institucional que valore y

apoye el trabajo de los docentes en contextos inclusivos.” (Maestra Y, 2025)

La inclusion no es un proceso que dependa inicamente de los maestros, sino que involucra
a toda la comunidad educativa (padres, colegas, administrativos) la cual es fundamental y deben
ser agentes activos y comprometidos. Es fundamental que los padres sean aliados y que el
establecimiento educativo promueva escuelas de padres y otros escenarios para compartir
experiencias y generar redes de apoyo, puesto que la articulacion con las familias es vital para el
éxito escolar. Nuevamente el autor Imbernon (2017) refuerza que la formacion docente y el trabajo
en red promueven el aprendizaje profesional y una respuesta pedagdgica coherente con los desafios

de la diversidad, al igual que la voz de la maestra Y en la entrevista:

“El papel de la comunidad educativa es fundamental. Los padres deben ser aliados, los
colegas una red de apoyo y los directivos lideres comprometidos con la inclusion. Todos debemos

trabajar juntos para construir una escuela mas justa y humana.” (Maestra Y, 2025)

Gran parte del conocimiento de las maestras ha sido autodidacta y basada en la experiencia
directa en el aula, ellas siempre buscan activamente informacion para acompanar a los estudiantes
y sienten que a menudo carecen de herramientas especializadas. Sin embargo cabe resaltar que el
colegio San Ignacio de Loyola a comenzado a suplir la necesidad de especializacion en los
docentes, brindando formacion continua y permanente en temas como la deteccion y clasificacion
de las dificultades de aprendizaje, asi como en la implementacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), cimentdndose también, para fortalecer esta formacion y habilidades en
métodos de disciplinas como psicopedagogia y neuro psicopedagogia los cuales son necesarios

para brindar apoyos diferenciados.

El Bienestar del Maestro como condicion para la Inclusion se entrelaza con el
“acompanamiento con sentido" impactando directamente en el ser del maestro, haciendo de este
un tema central en la construccion de redes de apoyo. Paulo Freire (1997), desde una pedagogia
del amor y la esperanza, plantea que el maestro debe encontrarse en equilibrio ético y emocional
para educar desde la ternura y la empatia, pilares de una escuela humanizadora e inclusiva, del
mismo modo es vital que se apoye a las maestras en su accion a favor de la inclusion y se aborden

las estrategias de cuidado que potencien su desarrollo. Las maestras reconocen que la inclusion
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implica una entrega emocional muy grande. Se han sentido motivadas, pero también agotadas
emocionalmente en algunos momentos. El sentimiento de frustracion y la falta de herramientas
adecuadas llevan al maestro a sentirse solo, especialmente cuando perciben que otros colegas

evaden sus responsabilidades.

Para cuidar el bienestar emocional, las maestras reconocen los espacios de escucha activa,
acompanamiento psicolégico, espiritual y pedagdgico constante y una cultura institucional que
valora su trabajo. El colegio que promueve una cultura que valora a los docentes como "seres
humanos y no maquinas" contribuye a mitigar este agotamiento, tal como lo cuenta la voz de la

maestra L en la entrevista:

“El Colegio apunta mucho a eso a que nosotros no solamente nos sintamos como
simples empleados, sino que nosotros somos seres humanos y no somos maquinas.”

(Maestra L, 2025)

El punto "Construyendo redes y acompafiando con sentido" demuestra que las estrategias
pedagogicas para una educacion inclusiva no se limitan a técnicas didacticas, sino que son actos
éticos y emocionales de los educadores (el acompafiamiento con sentido), sostenidos por un sistema

de colaboracion y apoyo (la construccion de redes).
Continuando en la misma linea, aparece la herramienta de la maleta “cuidar-te”.

Maleta “Cuidar-te”

Esta es una estrategia de fortalecimiento profesional y de apoyo mutuo disefiada para ser
implementada y enriquecida por las propias maestras de la institucion. Este recurso materializa la
necesidad de crear comunidades de aprendizaje que compartan experiencias y practicas

significativas en educacion inclusiva, identificada como un reto clave.

La elaboracion de esta maleta se alinea con el principio de que los docentes deben estar
dispuestos a tener una capacitacion continua y buscar herramientas necesarias para el
acompafiamiento. Ademas, responde a los desafios comunes que enfrentan los educadores, como
la falta de formacion especifica y recursos, lo que los lleva a sentirse "solos" y a recurrir a la

investigacion autodidacta para encontrar materiales.

La maleta “cuidar-te” se concibe como un apoyo material, técnico y emocional que

promueve el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y la flexibilizacion curricular, puesto
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que el material estd disefiado para responder a la diversidad de necesidades y estilos de aprendizaje
de los estudiantes. Es en esencia, un Plan de Mejoramiento Institucional en formato de bolsillo,
que busca reducir la brecha entre las practicas y las politicas de inclusion, transformando la

diversidad en una oportunidad para el crecimiento profesional y colectivo.

La creacion de la maleta “cuidar-te”, por las propias maestras, fomenta el trabajo
colaborativo, permitiendo que se compartan experiencias y practicas significativas; esto desde la
voz de una maestra que resaltd la importancia de que los colegas sean una red de apoyo, y esta

maleta materializa un poco de esa red.

El contenido de la maleta atiende la necesidad de eliminar barreras fisicas, actitudinales y
pedagogicas que dificultan la participacion plena de los estudiantes. Ademas, incorpora un
componente de bienestar emocional, fundamental ante la gran entrega emocional y la posible

frustracidén que implica la practica de educacion inclusiva en el aula.

Los componentes de la maleta se agrupan en tres areas clave de apoyo: Material didactico
concreto y manipulable, estrategias pedagogicas validadas y soporte emocional y profesional. A

continuacion, se describe el componente de la maleta y la justificacion pedagogica:

Componente de la maleta cuidar-te Justificacion pedagogica

Fichas de trazos de numeros, letras e | Estas fichas apoyan el desarrollo de la lectoescritura
imagen corporal. y el calculo. Ayudan a la adquisicion de la lecto-
escritura y al fortalecimiento de destrezas motoras
finas. Son un recurso estructurado esencial para

hacer el proceso mas tangible.

Iméagenes de diferentes profesiones, | Estos materiales visuales son recursos practicos que
rutinas y dibujos de animales domésticos. | promueven la comunicacidn visual y la observacion
activa. El uso de imagenes, graficos y diagramas es
crucial para estudiantes con dificultades de
comprension, y ayuda a contextualizar la

informacion

Materiales Manipulables (tapas, palos de | El uso de este material didactico manipulable,

paletas) concreto y ludico es altamente motivador,
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especialmente en areas como la l6gica matematica,

el conteo y la seriacion.

Fichas elaboradas con las estrategias que

implementan las maestras en el aula

Incluye estrategias variadas como el
"acompafiamiento uno a uno" o "tiempo de sol"
(estrategia de individualizacion para verificar la
comprension de la instruccion y
confrontacion/felicitacion oportuna). La
transferencia de estrategias probadas contribuye a la
innovacion pedagogica y a la mejora de la practica

docente.

QR de cartilla virtual con apoyos virtuales

para maestros.

Esto aborda la necesidad de formacion continua y el
uso de tecnologia para aumentar la accesibilidad del
contenido. El uso de recursos digitales, como los de
la plataforma Colombia Aprende, facilita Ila
cualificacion y el acceso a materiales pedagdgicos

y didacticos, técnicos y tecnoldgicos.

Fichas con palabras y mensajes de animo

para otras maestras.

Esta herramienta promueve la Pedagogia del afecto
y el bienestar emocional del docente, ayudandolos
a manejar el agotamiento emocional y la
frustracion, asegurando que se sientan valorados

como "seres humanos y no maquinas”

Directrices para la Corresponsabilidad de

la Comunidad.

La maleta incluiye material de las responsabilidades
de la comunidad educativa (padres, colegas,
directivos), enfatizando que la inclusién no depende
unicamente del docente. Las familias deben ser
aliados y protagonistas, y es crucial un trabajo en

equipo para el éxito.

llustracion 12 "Componente de la Maleta Cuidar-te"

Fuente propia
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llustracion 13 “Redes de apoyo™

Fuente propia
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Conclusiones

El camino hacia una educacion inclusiva efectiva requiere de estrategias pedagdgicas que
faciliten, potencien y estimulen los procesos de aprendizaje de todos los nifios y nifas,
evitando caer en practicas de exclusion, segregacion o integracion superficial. Sin embargo,
la implementacion de estas herramientas sigue siendo un reto y es por esto que la voz del
maestro, su perspectiva y practica pedagogica, nos permite concluir esta investigacion de la
siguiente manera:

Fomenta una comprension integral de las experiencias pedagdgicas, el estado actual del ser
emocional y profesional de los maestros de educacion inicial del colegio San Ignacio de
Loyola en sus practicas de inclusion educativa en el aula, logrando promover comunidades
de aprendizaje que compartan experiencias y practicas significativas.

Consigue resaltar los puntos fuertes de los maestros como habilidades efectivas que
involucran la educacién inclusiva en el aula, proporcionando datos cualitativos que resaltan
sus experiencias y motivaciones. Tomando asi, gran importancia y validacion dentro del
programa de educacion inclusiva del colegio San Ignacio de Loyola.

Reconoce el compromiso institucional para dotar al docente con la formacion, el apoyo
emocional y profesional necesarios para enfrentar este complejo, pero fundamental desafio
educativo, en trabajo colaborativo con interdisciplinas y con la creacion de la maleta cuidar-
te como instrumento artesanal de apoyo, resaltando la voz del maestro y, en la medida de lo
posible, se sugirieron estrategias de cuidado que fortalezcan sus saberes y su crecimiento
profesional.

Demuestra que la educacion inclusiva implica tanto a un alumno que cree en sus habilidades,
a un maestro que no tiene que renunciar a su esencia para ensefiar a otros, a una familia
comprometida con el proceso del nifio y de comunidades de aprendizaje que compartan

experiencias y practicas significativas.
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Recomendaciones

La educacioén inclusiva es un proposito comun que requiere el compromiso y la accion
articulada de multiples actores, es por esto que esta investigacion propone las siguientes

recomendaciones:

e Para nuestro pais Colombia, al ministerio de educacidon nacional, se pide tener en cuenta que
las acciones a nivel territorial deben centrarse en consolidar el marco normativo, asegurar el
financiamiento adecuado y fortalecer la articulacion intersectorial para garantizar el derecho
a una educacion de calidad y equidad para todos. Tener en cuenta la perspectiva y voz de
los maestros que hoy estan en practica de una educacion inclusiva en sus aulas, puede brindar
una luz para establecer decretos, normativas, leyes y estatutos mas aterrizados a la realidad
que se vive en nuestro pais en instituciones educativas publicas y privadas.

e Para la corporacion universitaria lasallista, a la facultad de educacion, se pide fomentar
espacios de practica reflexiva, investigacion accion y acompanamiento psicoeducativo que
preparen a los futuros licenciados para responder de manera ética y empatica a la diversidad
de las aulas, con una mirada critica para reflexionar alrededor de la educacion inclusiva. Asi
mismo, fortalecer los vinculos universidad — escuela para acompafar procesos reales de
inclusion en contextos educativos y lograr también un acercamiento real con la voz,
experiencias y practicas pedagogicas de los maestros que hoy se encuentran en las escuelas
con educacion inclusiva en sus aulas.

e Al Colegio San Ignacio de Loyola, aquel que me abri6 las puertas para realizar mi practica
investigativa, le pido que continue fortaleciendo su cultura institucional inclusiva,
consolidando el trabajo en red con los equipos interdisciplinares y promoviendo el bienestar
emocional de los maestros; Se sugiere mantener los espacios de formacion continua,
reflexién espiritual y acompafiamiento pedagdgico. Es importante seguir generando
espacios de escucha y co-creacion con los docentes para identificar sus necesidades y valorar
su rol como mediadores de una educacion Ignaciana, humanista y equitativa.

e Para los maestros y futuros maestros, seguir desarrollando una mirada pedagogica sensible
a la diversidad, reconociendo las diferencias como una oportunidad de aprendizaje. Se

recomienda fortalecer la formacion emocional, la autorreflexion y la practica colaborativa,
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integrando estrategias inclusivas en las planeaciones, evaluaciones y ambiente del aula. Los
maestros estamos en el deber de formarnos como guias y acompanantes que promuevan
ambientes de confianza, empatia y participacion, inspirando cambios sociales desde la
practica cotidiana.

A las familias les pido por favor asumirse como corresponsables en los procesos educativos
de inclusion, participando activamente en la vida escolar y en casa. Es importante fortalecer
la comunicacidn con los maestros y reconocer la diversidad como un valor familiar y social;
su participacion constante contribuye al bienestar emocional de los nifios y al desarrollo de

comunidades educativas mas empaticas, colaborativas y conscientes del respeto por la

neurodiversidad.
AL PAIiS DESDE
EL CONTEXTO
INCLUSIVO
A LA
A LR FORTALECER Y UNIVERSIDAD
PROMOVER UNA
EDUCACION
INCLUSIVA,
EQUITATIVA Y DE
CALIDAD PARA
TODOS.
A LOS AL COLEGIO
MAESTROS Y SAN IGNACIO
FUTUROS DE LOYOLA

MAESTROS

lustracion 14 "Recomendaciones Finales"

Fuente propia
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Mmhmudohhwmm Que se @ cabo en la investigacion incluyen
observacion e das y grupos f
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investigacion. En ningin se sin su
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Accnouloodum Los datos serdn accesdies Unicamente por el equipo de investigacion y por agueilos

encargados de la g ye de los datos. La informacion sera tratada con la debida

omgencuy guridad, sig Ios, idos por la E Enel dic se harén

grabaciones de audio y fotografia a L hmwmwdwwdo

mubgac:enysdouuﬁzaﬁmﬁtum

Retiro de la participacidn: Usted tiene ¢ de reti delak igacidn en Iq sin

penalizacion alguna y sin necesidad de dar explicaciones.

Consentimiento:

Deciaro que actuo ibre y wok c como participante de la presente mvestigacidn

comnbuymdoahM&MQWumhMmmmm"&yque

me fue exph

Alﬁrmarem lario, doy mi [~ par en 13 & IGacH i R
"do que mi partic umywcm o en cuaiqus sin penalizacion alguna.

Ti é de mi ink P | y que sdlo se utilizara para

Ioeﬁvmdelatm“ugacion

Firma del participante: _ &\l 3 A\A U

Fecha 2\ -05- 201S

Firma del investigador(es) principai(es):

’

Anexo 1 “Consentimiento Informado’
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Entrevista Semiestructurada

Técnica

Entrevista semiestructurada

Objetivo

Identificar en las voces de los maestros de infancia los
principales desafios que enfrentan en contextos de

educacion inclusiva durante su practica pedagdgica

Presentacion

Con el fin de lograr el objetivo de identificar en las
voces de los maestros de infancia los principales
desafios que enfrentan en contextos de educacion
inclusiva durante su practica pedagdgica y con la
intencion de reconstruir las experiencias y trazar
perspectivas que aporten a la construccion de una

sociedad cada mas justa y equitativa.

Del mismo modo y como parte del ejercicio
investigativo, se ha disefado la presente entrevista con el
objetivo de reconocer y nombrar la experiencia de los
docentes de educacion infantil del Colegio San Ignacio
de Loyola, durante el desarrollo de sus practicas

pedagdgicas de educacion inclusiva.

De esta manera, se sefala que la participacion en esta
entrevista es completamente voluntaria y la informacion
recolectada serd utilizada exclusivamente con fines

académicos.

Fecha

Participante

Nombre: YESIKA JULIETH SALAS VANEGAS
Edad: 39 ANOS

Formacién académica actual: LICENCIADA EN
EDUCACION PREESCOLAR, ESPECIALISTA EN
PEDAGOGIA Y DOCENCIA.

103



Afios de experiencia: 10 ANOS
Grados que acompafia y area: GRADO KINDER

Preguntas orientadoras

1. ;Qué significa para usted la educacion inclusiva?

2.

(Qué papel juega usted como maestro en la
educacion inclusiva del colegio San Ignacio de

Loyola?

(Qué estrategias utiliza usted para atender la

educacion inclusiva en el aula?

Desde su trayectoria pedagogica ;podria narrar
una experiencia de educacion inclusiva exitosa

y/o una que no resulto como lo planeado?

(Qué oportunidades y/o barreras se ha
encontrado en sus experiencias de educacion
inclusiva y Como se ha sentido en estas

experiencias?

(Considera usted que enfrentarse a los desafios
de la educacion inclusiva afecta su bienestar

emocional? ;Por qué?

(Como ha sido su formacion, considerada
necesaria, para mejorar la practica pedagogica

como maestro inclusivo?

(Ha recibido alguna formacion para mejorar su
bienestar emocional como maestro en un

contexto inclusivo?
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9. (Qué tipo de apoyo institucional considera
necesario para mejorar su bienestar emocional

como maestro de educacion inclusiva?

10. ;Qué recomendaciones daria a otros maestros

que enfrentan desafios similares en sus aulas?

11. En su opinidn. ;cudl es el papel de la comunidad

educativa (padres, colegas, administrativos) en el

apoyo a los maestros que se encuentran en

contextos de educacion inclusiva?

Respuestas

1. Y. Para mi, la educacién inclusiva significa

brindar igualdad de oportunidades para todos los

nifios, sin importar sus habilidades, condiciones o

diagnosticos. Es una apuesta por el respeto, la
empatia y la valoracion de la diversidad como

una riqueza que enriquece el aprendizaje de

todos.

105



herramienta fundamental para el desarrollo
integral, y la empatia como valor transversal.

Y. Una experiencia exitosa ha sido este afo, al
acompanar a un nifio con sindrome de Down que
ha logrado integrarse con sus compaieros,
participar activamente en las actividades y
fortalecer su lenguaje y autonomia.

Una experiencia que no resulté como lo planeado
fue con un nifio con diagndstico de autismo que,
pese a los apoyos, tuvo dificultades para
adaptarse al ritmo del aula. Fue un reto
emocional y pedagdgico, pero me dejo muchos
aprendizajes sobre la importancia del trabajo en
red y la flexibilidad.

Y. Las principales oportunidades han sido el
aprendizaje constante y el crecimiento
profesional. Las barreras han sido la falta de
formacion especifica, recursos y a veces el
desconocimiento o poca empatia por parte de
algunos actores de la comunidad. Me he sentido
motivada, pero también agotada emocionalmente
en algunos momentos.

Y. Si, porque implica una entrega emocional
muy grande. A veces hay frustracién por no
contar con los apoyos de otros docentes que
simplemente evaden sus responsabilidades. Sin
embargo, también hay una gran satisfaccion
cuando se ven avances en los nifios.

Y. Mi formacion ha sido principalmente
autodidacta y basada en la experiencia. Me he

apoyado en lecturas, talleres y el trabajo
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10.

11.

colaborativo con colegas. En este momento soy
estudiante de la maestria en Educacion Inclusiva
e Intercultural, precisamente para enriquecer mi
que hacer pedagogico y poder seguir brindando
todo de mi a los estudiantes que puedo
acompanar.

Y. He participado en espacios de reflexion
institucionales, semilleros y capacitaciones que el
colegio nos brinda. considero que es importante
continuar con este proceso de acompafiamiento.
para cuidar nuestro bienestar emocional.

Y. Espacios de escucha activa, acompafiamiento
psicoloégico y pedagogico constante, formacion
continua y una cultura institucional que valore y
apoye el trabajo de los docentes en contextos
inclusivos.

Y. Que no tengan miedo de pedir ayuda, que
trabajen en equipo, que se permitan aprender del
error y que siempre vean el potencial de cada
nifio mas all4 de sus diagnosticos. La empatia, la
paciencia y la flexibilidad son claves. Siempre
fijarse en lo que pueden hacer y potenciarlo y
evadir la barrera de lo que no pueden lograr.

Y. El papel de la comunidad educativa es
fundamental. Los padres deben ser aliados, los
colegas una red de apoyo y los directivos lideres
comprometidos con la inclusion. Todos debemos
trabajar juntos para construir una escuela mas

justa y humana.

Anexo 2 "Entrevista Semiestructurada”
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Encuesta
.Con qué

frecuencia realiza
Grados que
Hora de Formacion actual Afios de procesos de
Nombre acompaiay

inicio academica experiencia caracterizacion
area

pedagogica de sus

estudiantes?
5/26/25  Dora 53 Licenciadaen Ed 27 afios Preescolar. A menudo
11:44:10 Delgado Preescolar Grado jardin
6/2/25 Patricia 52 Licenciatura en 33 afios Jardin y Siempre
10:22:26  Franco Educacion Infantil Ambitos
Vargas con énfasis en
Consultoria
Psicopedagobgica
6/2/25 Nora 48 Licenciada en 27 anos jardin y Siempre
17:12:37  Milena educacion infantil ambitos
Arenas énfasis en lenguaje
Campo

Anexo 3 "Encuesta”

Fuente Propia
Grupo focal
Técnica Grupo focal
Objetivo Sugerir estrategias de acompafiamiento para los
maestros, que contribuyan al cuidado emocional de los




mismos en contextos de inclusion y estrategias

pedagobgicas.

Presentacion

Con el fin de lograr el tercer objetivo especifico antes
mencionado y con la intencién de reconstruir las
experiencias y trazar perspectivas que aporten a la
construccion de la maleta de herramientas cuidar-te para
la educacion inclusiva. Se desarrollara la siguiente

planeacion desde la estrategia circulo de palabra.

Fecha

20/09/2025

Participantes

Maestras del grupo kinder y coordinadora de ambitos del

colegio San Ignacio de Loyola.

Preguntas orientadoras

Momento 1: Se comenzaré este momento creando un
ambiente propicio y acogedor donde todas las maestras

se sientan comodas participando.

Se realizara un circulo de la palabra, que es una
actividad que fomenta la comunicacion, la reflexion y la
construccion de conocimiento a través de la escucha
activa y el didlogo, con el objetivo de crear un espacio
seguro y participativo para la expresion y la construccion

conjunta de ideas.

Se realizara el circulo de palabras alrededor del tema de
educacion inclusiva en el aula, compartiendo

experiencias que nos lleve a identificar las estrategias

110



utilizadas y desde esta experiencia como se sinti6 antes,

durante y después de aplicarla.

Momento 2: Se entregara a cada maestra dos trozos de
cartulina tamano ficha bibliogréafica, donde cada una
escribird y decorard. En una ficha se colocara una
palabra que desde lo conversado sienta que describe la
educacion inclusiva en el aula y en la otra ficha una carta
o palabras de aliento para una maestra que mas adelante

las pueda necesitar.

Momento 3: Se entregara también un trozo de papel
block de colores, donde cada maestra escribira la
estrategia pedagdgica que mds recuerda o sienta que le
ha ayudado en su proceso de educacion inclusiva y se

realizara una pequefa carpeta con ellas.

Momento 4: Estas fichas seras guardadas dentro de la
maleta como herramienta para futuras intervenciones.
Para finalizar se realizardn ejercicios de respiracion y

meditacion guiada.

Respuestas

El grupo focal estuvo compuesto por las maestras del
grado kinder y por la coordinadora de &mbitos, cuyo
objetivo central era exponer de una manera reflexiva sus
saberes y practicas en el contexto de la educacion

inclusiva.

Al iniciar la discusion sobre el significado de la
educacion inclusiva, las maestras coincidieron en que
trasciende la mera presencia de estudiantes con

discapacidad.
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Maestra Y abri6 la conversacion definiendo la EI como
la accidn de brindar igualdad de oportunidades para
todos los nifios, sin importar sus habilidades,
condiciones o diagndsticos. Para ella, es una apuesta por
el respeto, la empatia y la valoracion de la diversidad

como una riqueza que enriquece el aprendizaje de todos.

Maestra L complement6 esta vision, sefialando que la
inclusion implica eliminar barreras fisicas, actitudinales
y pedagogicas que dificultan la participacion. Para ella,
la diversidad debe ser valorada como una riqueza y no
como un problema. Ademas, la inclusion exige que el
docente actue como un agente de cambio, promoviendo
un ambiente educativo donde todos se sientan acogidos,

valorados y apoyados.

Se subrayo que el rol del maestro no es solo la
transmision de conocimientos, sino ser un facilitador de
experiencias significativas de aprendizaje basadas en el
amor y la equidad. Docentes con un perfil inclusivo
deben poseer una mente abierta y un corazén dedicado,
con la capacidad de adaptarse y comprometerse a

mejorar su trabajo.

Al abordar las estrategias especificas implementadas
para atender la diversidad y las dificultades de
aprendizaje, las maestras destacaron el uso de
metodologias activas y el Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA).

Maestra L explico que sus estrategias se centran en el
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), ofreciendo

multiples formas de presentar la informacion (visual,
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auditiva, kinestésica) y diversas formas de expresion
(exposiciones, dibujos, trabajos escritos). También
menciono el ajuste de objetivos, contenidos y

evaluaciones para aquellos que lo requieren.

Maestra C compartioé una experiencia exitosa con una
estudiante con sindrome de Down, donde aplica una
estrategia de "tiempo de sol" (acompafiamiento uno a
uno) después de dar las instrucciones generales al grupo.
Esta practica le permite verificar la comprension de la
instruccion y hacer los pares respectivos, mientras el
resto del grupo realiza su trabajo personal, respetando

ese espacio individualizado.

Las maestras resaltaron que a los nifos les gusta trabajar
con materiales diferentes como tapas de reciclaje y palos
de paletas. Este uso de materiales motiva la socializacion
y fomenta una respuesta positiva al material. [gualmente
utilizar material estructurado con objetos, imagenes y
palabras puede hacer el proceso de aprendizaje mas

tangible.

El "cuaderno comuniquémonos" fue identificado como
una estrategia valiosa que contribuye a la comunicacion
efectiva entre los maestros y los nifios, compartiéndolas
con sus familias, lo que fomenta el aprendizaje

colaborativo y un ambiente inclusivo.

Las docentes coincidieron en que el uso de metodologias
activas, como el trabajo colaborativo y cooperativo, es
fundamental para que los estudiantes interactuen y

construyan el conocimiento juntos.
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El grupo también abordo los retos y las consecuencias
emocionales que conlleva la practica inclusiva,
reconociendo que este trabajo implica una entrega
emocional muy grande. Finalmente, las maestras
aconsejaron a otros maestros no tener miedo de pedir
ayuda, trabajar en equipo, ser flexibles y siempre ver el
potencial de cada nifio mas alld de sus diagnosticos. La
inclusion no es solo un proceso que dependa del docente,

sino de toda una comunidad de aprendizaje.

Anexo 4 "Grupo Focal"

Fuente Propia
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Matriz de triangulacion
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siento que la
responsabilidad no
solamente esta en el papel,
sino que tanto la escuela,
la familia y el contexto
tiene que estar ligados a
ellos. En Colombia hemos

semiestructurada

Categorias Voces significativas Técnica donde se | Participantes Analisis preliminares
encuentra la
informacion
Reconocimie | “El papel de la comunidad | Entrevista Docente Las docentes perciben
nto de la educativa es fundamental. | semiestructurada que un proceso de
Inclusion Los padres deben ser ensefanza inclusivo no
aliados, los colegas una red solo impacta en el
de apoyo y los directivos aprendizaje individual,
lideres comprometidos con sino que también
la inclusion. Todos transforma las dinamicas
debemos trabajar juntos escolares y sociales.
para construir una escuela Cuando se reconocen y
mas justa y humana.” valoran las diferencias en
(Maestra Y, 2025) el aula, los nifios
encuentran mayor
“Que todas las personas Entrevista Docente R I
tengan el mismo acceso a semiestructurada motn.r?cnon porqt'xe‘ ¢
- material y las actividades
la educacién, estan disefiadas para
independiente de su responder a sus
caracterfsticas, necesidades, habilidades,
oportunlldades, . intereses y estilos de
motivaciones, condiciones - .
) - aprendizaje, todo motiva
o necesidades” (Maestra C, e
L) fomenta una respuesta
“Asumo la responsabilidad | Entrevista Docente positiva al material;
de ser un agente de semiestructurada promoviendo la
cambio que promueve un socializacién y la
ambiente educativo donde construccion de una
todos los estudiantes se escuela mas justa y
sientan acogidos, humana.
tbisaa apoyadvos.erl Y Paulo Freire (1970) decia
proceso de aprendizaje. que la educacion es un
(Maestra L, 2025)
proceso permanente de
“La corresponsabilidad, Entrevista Docente busqueda esperanzada,

que “tenemos la
necesidad de crear
contextos educativos mas
saludables, solidarios y
colaborativos. De darle la
palabra al “otro” para
recuperar el sentido mas

Anexo 5 "Matriz de Triangulacion"

Fuente Propia




Resultados y hallazgos, categorias emergentes.

Lineas tematicas | Categorias emergentes Eje articulador
Reconocimiento lguzldad vs Equidad | Voces de los maestros: una mirada desde los desafios de
de la Inclusion [ ®  Barreras para el educacion inclusiva.
F::;::;:n ':::i:i:'::i’:ny 2 La construccion c:e una educacion inclusiva nos invita a
e Disefio Universal pensar que ensenar no es simplemente transmitir
conocimientos, sino crear las condiciones para que todos
para el Aprendizaje e
(oUA) los nmos puedan aprender‘ de acuerdo con sus
) posibilidades. En este sentido, Vygotsky (1973) nos
* Me_todologlas recuerda que el aprendizaje siempre ocurre en
Jctivas ()J&BP, T89S, | interaccién y que cada estudiante avanza a partir de lo
!)edaFogla que puede lograr con apoyo, s decir, en su zona de
|gAnam‘na] desarrollo préximo. Sin embargo, llevar esta vision a la
. Df"'e's'd?d Y practica implica grandes desafios. Uno de ellos es
foerencxa reconocer que las escuelas alin cargan con estructuras
* thmosfie_ rigidas, curricules estandarizados y tiempos poce
aprendizaje flexibles, que muchas veces se convierten en barreras.
Aqui el DUA y las metodologias activas nos ofrecen un
horizonte de posibilidades, porque permiten diversificar
materiales, recursos y formas de participacion. Pero el
verdadero reto esta en la disposicion del docente para
transformar sus practicas, superar |a idea de que todos
deben aprender de |la misma forma y abrirse a la
incertidumbre que genera |a diversidad. Escuchar las
voces de los maestros en este proceso también es
fundamental, porque son ellos quienes dia a dia
enfrentan las barreras y buscan transformarias en
oportunidades. Alli radica la fuerza de la inclusion: en la
capacidad de reconocer la diversidad como riqueza y no
como obstaculo. La equidad no significa dar lo mismo a
todos, sino brindar lo que cada uno necesita para crecer,
aprender y sentirse parte. Reflexionar sobre nuestras
practicas pedagogicas desde este enfoque es un llamado
a mirar l2 escuela como un espacio de justicia social,
donde cada diferencia tiene un lugar y se convierte en
motor de aprendizaje colectivo.
Experiencias * Pedagogia del Experiencias que transforman.
significativas/ afecto o ) )
. - El papel de |as experiencias significativas y la pedagogia
::::::;I * :;::T;?:E:’:::o del afecto en el fortalecimiento del bienestar emocional
e Bienestar del de estudiantes y docentes, acompanando |z salud mental
maestro en contextos escolares, permite explorar como las
Ssiud mental experiencias significativas y la pedagogia del afecto
*  Acompafiamiento inciden en el bienestar emocional de la comunidad
espiritual educativa, posibilitando analizar las estrategias de
*  Manejo de las acompanamiento y autocuidado del maestro que
emociones y favorecen la gestion emocional y el manejo de la carga
laboral en el ambito escolar.

Anexo 6 "Categorias Emergentes"

Fuente Propia
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