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Resumen

En la actualidad el condicionamiento operante en animales en cautiverio
se ha venido implementando cada vez con mayor frecuencia ya que proporciona
muy buenos resultados a la hora de realizar un abordaje con fines meédicos,
ayuda al acercamiento del animal con mayor facilidad, disminuye los niveles de
stress que genera este tipo de procedimientos, a su vez ayuda a disminuir los
comportamientos estereotipados que se ven en los encierros ya que focalizan su
concentracion y tiempo en realizar los retos propuestos, trayendo una serie de
beneficios tanto para el animal como para las personas encargadas de su
manejo; este trabajo se enfocara en utilizar el condicionamiento operante con
refuerzo positivo para fines médicos en dos ceratotherium simum del
BIOPARQUE UKUMARI-Pereira con el fin de poder realizar los diferentes
procedimientos que sean necesarios durante la practica de medicina veterinaria
asi como lo son examen fisico , palpaciones rectales, tratamientos y tomas de
muestra de sangre, orina o liquidos que sean solicitados en diferentes

ocasiones.

Palabras clave: Condicionamiento operante, entrenamiento de animales

en cautiverio, rinocerontes blancos.



Designing and implementing of protocol in training with
medicals ends in white rhinos (ceratotherium simum, burchel 1817) throug
h operating conditioning with positive
reinforcement in the bioparque ukumari, pereira.

Abstract

At present operating conditioning in animals in captivity has become of
great help every time with major frequency since it provides very good results ,
at the time of executing a collision with medical ends it helps to the approach of
the animal with increasing facility since it diminishes the levels of stress that
generates this type of procedure in turn it helps to diminish the stereotype
behaviors that are seen in the sit- ins since they focus on its concentrations and
on time, realizing the proposed challenges bring a series of benefits both for the
animal and for the person in charge of its handling , this work will focus in the
Bioparque Ukumari-Pereira using the operating conditioning with positive
reinforcement for medical ends in two white rhinos ( ceratotherium simum ) in the
Bioparque Ukumari-Pereira, in order to be able to put into effect the different
procedures that are necessary during veterinary medicine practice as well as
treatments, physical examination , rectal palpations , blood or urine sampling or
liquids that are ordered at different times.

Keywords: operating conditioning, training of animals in captivity , whites

rhinos.



Introduccién.

El condicionamiento operante es una ciencia experimental de la conducta.
En una forma mas estricta, el término condicionamiento operante se refiere a un
proceso en el cual la frecuencia con que esta ocurriendo una conducta, se
modifica 0 se altera debido a las consecuencias que esa conducta produce. El
comportamiento es voluntario. Como una ciencia objetiva, se limita al estudio de
aguellos elementos que pueden ser observados, medidos y reproducidos.
(Guzman &. Pear ,1999; Reynolds 1968).

El condicionamiento puede ser acompafiado de refuerzo negativo o como
en este caso refuerzo positivo en el que se “incluye cualquier evento placentero
estimulante, donde el sujeto actla para ganarselo, incrementando la frecuencia
de aparicién de este comportamiento” (Reynolds 1968).

Existen dos clases de refuerzo con las cuales podemos trabajar, esta el
refuerzo continuo el cual ofrecemos u otorgamos de manera continua cada vez
gue se produce la respuesta ; y esta el refuerzo intermitente que se otorga unas
veces Si y otras veces no, esta relacion intermitente puede asociarse de dos
maneras, por la cantidad de un numero fijo o variable de respuestas, esto da
lugar a refuerzo de razon fija o refuerzo de razon variable y asociada al tiempo el
individuo recibe el refuerzo tras emitir una cantidad de respuestas en un intervalo
de tiempo fijo o intervalo de tiempo variable. (Palacios & Marches, 2001; Caballo,

2002)



Dentro de los refuerzos podemos incluir el principio de (Premack,1965)
este establece que una conducta de alta frecuencia de aparicion (actividad
preferida) puede ser especialmente efectiva para reforzar una actividad de baja
frecuencia (actividad menos preferida) a esto a veces se le llama “la regla de la
abuela “primero haces lo que yo quiero que hagas y luego lo que quieras hacer.

“El reforzamiento y la extincion son herramientas que se usan para crear o
moldear conductas operantes nuevas, ya que sirven para modificar la frecuencia
de las respuestas”, (Reynolds G.S, 1968). El moldeamiento o refuerzo diferencial
sucesivo es uno de los métodos de aproximacién que vamos a utilizar a lo largo
de la realizacion de este trabajo, ya que es una “estrategia basica de cambio
conductual dentro del condicionamiento operante que moldea la forma o tasa
deseada de comportamiento “(Morse & Kelleher, 1977) y consiste en el
reforzamiento para cada pequefio progreso en la consecucion de una meta o
dicha antes conducta deseada y para esto seguiremos este esquema:

1). Identificar lo que el animal a entrenar puede hacer hasta
ahora (Conducta inicial).

2). sefalar la conducta deseada (conducta terminal).

3). Identificar los posibles reforzadores.

4). separar la conducta terminal en pequefias etapas para ir dominando
una tras otra.

5). ir de la conducta inicial a la terminal reforzando sucesivamente cada
aproximacion a esta Ultima conducta terminal o deseada. (Skinner 1953;

Reynolds 1968; Krumboltz y Krumboltz 1972).
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El condicionamiento operante con refuerzo positivo es una de las
técnicas de entrenamiento que en la actualidad estd recomendada para ser
utilizada en diferentes animales, para diferentes fines, en esta ocasién se
implementé en dos rinocerontes blancos ceratotherium simum del Bioparque
Ukumari para fines médicos. A lo largo del proceso se realizaron varias etapas
utilizando los métodos anteriormente mencionados en esta introduccion las
cuales cumplieron con la observacion de los animales, para posteriormente
desarrollar el catdlogo de comportamientos que nos permitié realizar los
etogramas, y verificar la cubricion acumulativa de la muestra, por medio de los
cuales se trabajo para llevar a cabo la aproximacion e instaurar el proceso de
entrenamiento utilizando el condicionamiento operante con refuerzo positivo,
dentro del cual esta la desensibilizacién tanto a nivel completa que nos dara
paso a la realizacion de examenes clinicos fisicos , radiografias, procedimientos
y tratamientos que se puedan presentar en el dia a dia de la préactica de
medicina veterinaria, y de forma mas focalizada la desensibilizacion de las orejas
para una futura toma de muestras de sangre que ayudara a analizar el estado
actual de salud de los animales , y de forma mas especifica en estos dos
ejemplares hembras de veintidéos afios aproximadamente, para realizar una
revision del perfil hormonal, enfocado en evaluar la viabilidad de una posible
prefiez, un evento importante en esta especie ya que es un animal actualmente
amenazado, en peligro de extincion.

Este trabajo también busca implementar el condicionamiento operante

con refuerzo positivo, de forma investigativa para tener en cuenta las ventajas y
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las desventajas a la hora de ponerlo en accién en animales silvestres, en
cautiverio que nunca han tenido algun tipo de aproximacion o entrenamiento
establecido formalmente y que sirva de apoyo para otras entidades, instituciones

y/o reservas que tengan dentro de su coleccién o proyecto este tipo de animales.
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Justificacion

A lo largo de los afios dentro de la medicina veterinaria especializada en
fauna silvestre en cautiverio, nos encontramos con diferentes dificultades,
resaltando entre estas la manipulacién de los animales a la hora de realizar
revisiones, exadmenes clinicos, instaurar tratamientos, y demas actividades
relacionadas ya que son animales salvajes.

A pesar de esto se ha podido desarrollar relaciones sobre todo entre
cuidadores y/o alimentadores y los animales, aun asi persistiendo el problema.

Este proyecto se enfoca en utilizar una de las técnicas recomendadas
para instaurar entrenamiento en animales; a través del condicionamiento
operante podemos lograr varios objetivos entre ellos esta la aproximacion del
personal hacia los animales, restablecer la confianza entre animales como
pacientes y el médico veterinario, generar retos para que los animales cumplan
en un determinado intervalo tiempo el cual le ayudara a disminuir el estrés y los
estereotipos que puedan surgir en este tipo de encierros, y de esta misma forma
buscar la modelacibn del comportamiento para llegar a una serie de
comportamientos deseados, como lo son el acercamiento de los animales al
personal, alcanzar ciertos objetos, producir una adecuada desensibilizacién en el
animal que permita conceder una manipulacion pasiva , sin necesidad de
agentes quimicos innecesarios ni elementos invasivos de restriccion fisica.

La mision de este proyecto consiste en utilizar todo lo anterior descrito ,

en dos ejemplares de rinocerontes blancos (ceratotherium simum) que hacen
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parte de la hermosa y extensa coleccion del Bioparque Ukumari-Pereira,
resolviendo la problemética y accediendo a ellas de una manera facil,
disciplinada y concreta aspirando realizar diferentes procedimientos con fines
médicos, incluyendo la desensibilizacion enfocado al examen clinico fisico y la
revision clinica de posibles enfermedades o percances presentados en el dia a

dia, aspirando a la futura recoleccién de sangre por venopuncion.
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Objetivo General

Desarrollar un protocolo funcional y accesible utilizando el

condicionamiento operante con refuerzo positivo para fines médicos.

Objetivos Especificos

1. Seleccionar y diferenciar los comportamientos de ambas rinocerontes
para determinar la cobertura total acumulativa de la muestra y elaborar el
etograma de cada animal.

2. Determinar los métodos adecuados para la ejecucién del entrenamiento
de tal forma que se logre una adecuada respuesta de las hembras de
ceratotherium simum.

3. Establecer un plan de entrenamiento segun los métodos seleccionados
y describir las respuestas de los individuos frente a los estimulos incluidos en el

protocolo previamente realizado.
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Metodologia

1. Para alcanzar este primer objetivo se necesita conocer los
comportamientos de los individuos a trabajar para lo cual se inicia con formatos
de observacién para muestreo ad libitum, reloj y libreta de campo; definiendo
muestreo ad libitum como el que involucra observaciones oportunistas u
observaciones no pautadas (sin restricciones en el tiempo de medicién) en las
gue se miden las distintas actividades desplegadas por uno o varios individuos.
Este método es util para la etapa de observaciones preliminares o para medir
comportamientos raros pero importantes. (Martin P&P Bateson 2007); ver
apéndice 1 donde encontraremos el formato de observacion de muestreo ad
libitum de ambos individuos, los cuales denominaremos C1y C2.

Se necesitara utilizar reloj, libreta de campo y formatos de muestreo focal;
Definiendo  muestreo focal como el que implica la medicién de la conducta de
un individuo o alguna otra unidad durante un periodo de tiempo determinado.
Durante ese periodo se mide la duracion de uno o mas estados (ej.
alimentacion) o la frecuencia de los distintos eventos (picoteo, pasos, etc.)
(Martin P&P Bateson 2007), este muestreo se realizé sobre los comportamientos
establecidos en la observaciéon ad libitum , y se tomé por la duracién en tiempo
de cada comportamiento y por la cantidad de veces que aparece durante la
observacién que podria durar entre quince y treinta minutos aproximadamente,
cubriendo asi la mayor cantidad de comportamientos que presentaron ambos

individuos dia a dia, llevando un registro controlado y organizado de los
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comportamientos Unicos, los comportamientos nuevos y los comportamientos
acumulados al final de la observacion. p. ej. ver apéndice 2. donde
encontraremos el formato de muestreo focal en ambos individuos, utilizando el
catalogo de comportamientos definido anteriormente.

2. Para unos resultados exitosos, se debe tener en cuenta cada detalle
que participe en la adecuada implementacion y realizacién del condicionamiento
operante, algunos de estos se deben seleccionar directamente con el animal a
trabajar, ya que estos varian segun el animal, las condiciones de entrenamiento,
de alimentacion, el grado de concentracion del individuo e incluso de una previa

aproximacion o entrenamiento; estos detalles a definir seran:

El tipo de puente: “Es un marcador de evento que identifica la conducta
deseada y es un puente de tiempo entre la respuesta y la entrega del refuerzo
positivo” (Alexander, 1999). Los diferentes puentes pueden ser la voz del
personal de entrenamiento con palabras como “muy bien®, un sonido fijo como el
silbato o el clicker. Durante las observaciones Yy los acercamiento con los
individuos se estimularon con diferentes formas y sonidos en distintas
situaciones con la intencién de definir cuél seria el indicado para una respuesta
deseada, sin generar dificultades dentro del entrenamiento si posteriormente se
deben hacer cambios con los cuales los animales no se sientan identificados,
como lo seria la voz en el caso de que haya cambio de personal.

El tipo de focalizador : “cumpliendo este la funcion de blanco,
principalmente para que el animal toque”, se acerque, se pare o se siente en él,

o cerca de él, se debe tener en cuenta el animal a trabajar, la forma, el entorno y
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la respuesta que buscamos, utilizamos “focalizador fijo (target) y focalizador

movil (target stick)”. (Alexander ,1999).

El tipo de refuerzo positivo: es un estimulo (evento, conducta u objeto)
cuya presentacion contingente a una conducta da lugar a un aumento o
mantenimiento de ésta, de modo que este aumento 0 mantenimiento es menor o
no se da cuando la presentacion es no contingente en este caso utilizaremos un
refuerzo primario el cual “no requieren de experiencias de aprendizaje para
funcionar como reforzadores; ej. Comida, bebida, contacto sexual” (Bados &
Garcia-Grau, 2011)

Para definir el estimulo indicado se realizaron diferentes pruebas con
diferentes estimulos, se usaron esencias (vainilla, banano y coco) y alimentos
(concentrado, Heno, pasto picado, zanahoria y miel de purga o melaza ) se
colocaron a disposicion libre de los individuos, en diferentes sesiones, primero
las esencias sobre hojas de arboles por distintas zonas del habitat de los
animales, luego los alimentos son ofrecidos al mismo tiempo, en la misma
cantidad , de forma paralela registrando las veces que se acerca a cada uno, las
veces que lo consume, el tiempo que se demora en llegar hasta ellos y las
sobras, se realizd este ejercicio por varios dias determinando las preferencias de
los individuos. En la imagen.l. se muestra la forma y el método de oferta de
alimento hacia los animales para la seleccion del estimulo escogido como
refuerzo positivo; ver apéndice 3. donde se encuentra el registro tomado dia a
dia durante cinco dias para la seleccion del estimulo que se utilizard como

refuerzo positivo.
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Iagen lo ert de alimento de 1 pto plcado,cocerao 3 zanahoria.

3. En este tercer objetivo se realizdé el entrenamiento por
etapas, comenzando por las mas béasicas como seria el reconocimiento del
target y el clicker como parte del entrenamiento y no como un objeto
amenazante o un sonido distractor y lograr estas primeras respuestas hasta
llegar a las mas complejas como lo es la desensibilizacion de las orejas.

Ya alcanzados los dos anteriores objetivos especificos se tiene todo lo
necesario para comenzar con el entrenamiento, este se realiz6 todos los dias
durante una hora, utilizando media hora para el primer individuo y media hora
con el segundo individuo teniendo en cuenta el tiempo que dura la preparacion
para comenzar con cada uno.

Se utilizé un formato de entrenamiento, con modelo de muestreo uno -
cero siendo este “el método donde registramos si se ha realizado o no una
conducta en un determinado intervalo de tiempo que ya ha transcurrido “(Martin
& Bateson 2007).

Teniendo de referencia once comportamientos escogidos del catalogo

previamente realizado de las observaciones ad libitum de los individuos; los
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cuales estan relacionados con las conductas que buscamos obtener del
entrenamiento, y las respuestas al acercamiento. Ver apéndice 4 formatos de
entrenamiento.

La primera semana hizo parte del reconocimiento de los elementos con
los que se trabajaron, por lo cual solo se indujo al toque del target con el hocico ,
el cual aceptaron y ejecutaron rapidamente, sin embargo se presentaron muchas
distracciones.

Las siguientes tres semanas avanzaron en el nimero de toques que
realizaron los animales con el hocico al target, y en perseguir el target hasta
introducir la cabeza por la reja del area de manejo, lo que facilita la manipulacion
de orejas, la aplicacién de productos médicos en cuernos, labios y la evaluacion

fisica de la cabeza, continuaron las distracciones en una menor cantidad.

Como las respuestas de las rinocerontes en el transcurso de las semanas
fueron solo toque instantaneos con el hocico al target se decidié comenzar
a agregarle un estimulo vocal para que los individuos prolongaran el tiempo en

contacto con el target, se realiz6 haciendo un conteo de uno a diez, de uno a
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veinte, de uno a treinta, hasta lograr el mayor tiempo posible de contacto entre el

individuo y el target sin distraccion hasta el proximo estimulo positivo

: o T | B ’ & =02
Imagen 3 condicionamiento operante con enfoque en ladu
con el target.

! Y =
racion del contacto del animal

Cada semana se agreg0 avance mas dentro lo propuesto para alcanzar
los objetivos establecidos; A medida de que los individuos se mantuvieran en un
punto estable dentro del entrenamiento es decir que la respuesta deseada
ocurra y que esta sea constante, se incluyeron materiales, objetos y personas,
como lo son el uso de guantes en el entrenamiento, el uso del alcohol y algodon
para la desinfeccion, el uso de agujas punta roma para la desensibilizacion
realizando pequefias punciones en las orejas las cuales fueron aumentando
progresivamente de calibre cada semana aproximadamente segun el grado de
sensibilidad de las rinocerontes comenzando con aguja #24 hasta llegar a la
aguja #16, y la presencia de cuidadores o pasantes durante los entrenamientos
para acostumbrar a los animales al manejo y presencia de varias personas al
momento de realizarse un procedimiento médico, buscando asi respuestas cada

vez mas avanzadas y equilibradas en los animales.
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\?
0s como guantes y material de trabajo y personas en el
entrenamiento

Todo el entrenamiento se ejecutd con los mismos pasos dia a dia; al
comenzar se clickeaba dos veces con la palabra “comenzamos”, durante el
entrenamiento después de realizar la conducta deseada se clickea y se le ofrece
simultaneamente el estimulo positivo en este caso heno y se continda mostrando

el target donde queremos que lo toque, sin emitir sonidos vocales u érdenes.
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Resultados

1. Catalogo de comportamientos, el cual es una serie de comportamientos
con sus debidas definiciones que se basan en la observacion ad libitum.

C1 Estacion: Animal de pie con los cuatro miembro apoyados en el suelo.

C2 Rascarse: Animal frota la piel de cualquier parte del cuerpo contra un
objeto  repetitivamente u otro animal.

C3 Caminar: Animal en movimiento alternando los miembros del lado
izquierdo con los del lado derecho hacia adelante con poca velocidad.

C4 Resoplar: El animal expele aire por la nariz o boca ruidosamente, esta
asociado a cansancio o contratiempo, incluso se puede interpretar en algunas
ocasiones que el animal desea algo en particular.

C5 Atenciéon: Animal se muestra atento a un sonido, presencia o
comportamiento, se encuentra acompafiado de movimiento de orejas.

C6 Cabeza en reja: Animal introduce la cabeza en la reja, ya sea en la
reja de manejo, de exhibiciébn o de encierro, en general lo hace para recibir un
estimulo.

C7 Sacudirse: Animal en estacion gira su cuerpo de un lado a otro sobre
Su propio eje, en ocasiones puede estar acostada y medio girar solo la cabeza.

C8 Acostarse: Animal echado, tendido o reposado sobre un costado del
cuerpo para descansar o dormir.

C9 Trotar: Animal en movimiento alternando los miembros del lado

izquierdo con los del lado derecho, en una velocidad mayor a la de caminar
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C10 Comer: Animal realiza movimiento de la boca interpretado como
masticar accion que realiza el animal con el alimento en la boca para
posteriormente pasarlo al estomago.

C11 Empujar: Uno de los animales realiza fuerza contra el otro animal o
un objeto.

C12 Pastoreo: El animal consume pasto directamente del suelo de
exhibicién.

C13 Jugar: El animal realiza una accioén con un objeto o con otro animal
generalmente ejercitando una capacidad o destreza con el fin de divertirse o
entretenerse.

C14 Olfatear: El animal aspira o huele entrecortadamente aire para
percibir el olor o aroma de algo.

C15 Vocalizacién: El animal emite sonidos vocales.

C16 Observar: El animal mira objeto o persona con atencion.

C17 Halar cadena: El animal hala cadena de puerta de encierro, se asocia
con la hora de comer, con intencion de salir al habitat de exhibicion o de entrar a
casa de noche.

C18 Alzar miembros anteriores: Animal alza los miembros anteriores al
mismo tiempo haciendo referencia a un "semi" salto asociado a alteraciones o
sustos.

C19 Alteracion: Animal camina con mayor frecuencia de un lado a otro
mostrandose intranquilo, asociado a eventos incomodos, extrafios, sonidos 0

personas desconocidas
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C20 Cocear: Animal patea o arrastra uno de los miembros contra el suelo
hacia atras.

C21 Correr: Animal en movimiento levantando alternadamente los
miembros del lado derecho con los del izquierdo con una velocidad mayor a la
de caminar Yy trotar.

C22 Enfrentar: animal se posiciona frente al otro animal, generalmente
acompafnado de coceo y resoplido y se asocia a dominancia, imponencia 0
competicion.

C23 Bafiarse: animal se encuentra en poseta del habitat.

C24 Revolcarse: animal se echa sobre una superficie y realiza vueltas
sobre ella, puede ser en suelo o poseta de lodo.

C25 Lamer: animal pasa repetidamente la lengua sobre una superficie.

C26 tocar orejas: animal se acerca lo suficiente y permite manipularle las
orejas.

C27 Recibir: animal recibe alimento directamente del personal de
entrenamiento.

C28 Abrir la boca: anima separa el labio inferior del superior abriendo la
boca, se asocia con pedir alimento.

C29 Dormir: animal en estado de reposo donde suspende toda actividad
consciente.

C30 Acariciar: acicalamiento que realiza el animal con su compafiera, 0

accion que puede realizar el personal con el animal.
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C31 Apoyar: uno de los animales, reposa una de las partes del cuerpo
generalmente la cabeza o el cuerno sobre el otro animal u objeto.

32 Perseguir: animal sigue un objeto (target), un animal o entre ellas
mismas ya sea caminando, corriendo, o con la cabeza.

Seguidamente se podra realizar el etograma siendo este la interpretacion
grafica de los formatos, que asocia los datos obtenidos de la observacion focal.
El cual es basado en la acumulacion de los comportamientos mediante van
apareciendo dia a dia en la observacién

Los animales se observaron durante veinticinco dias con método focal, en
el cual se presentaron veintiséis comportamientos diferentes, manteniéndose en
este numero por un periodo constante de tiempo y un total de 369
comportamientos totales durante los veinticinco dias para el primer individuo y
366 para el segundo individuo lo que nos permite pasar a evaluar la cobertura de

la muestra.

Férmula de acumulativo de comportamientos para coberturadela  muestra:
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Formula empleada para corroborar que la cobertura de los datos de los
etogramas sea completa; el resultado debe superar el valor de 0,90. la férmula
empleada es : 9 = 1- los comportamientos nuevos acumulados / total de

comportamientos realizados. (Zerda Ordofiez, 2004)

CHACHA1 9= 1-26/369=0,93

CHACHA 2 9= 1-26/366=0,93

ETOGRAMA INDIVIDUO #1

Numero acumul

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

Dias de observacion

Imagen 5 Etograma Individuo # 1.

ETOGRAMA INDIVIDUO # 2

£
e
2
2
e
-
5
2
£
H
&
-]
g
£
H

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
Dias de observacion

Imagen 6 Etograma Individuo # 2

2. En el segundo objetivo definimos los métodos de entrenamiento

Puente: clicker recomendado por ser “Unico, rapido, y consistente”.
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(Pryor 1999).

paai L RSN i

Imagen 7 Interaccion del clicker con los individuos. (1.clicker)

Focalizador: Utilizaremos un target stick siendo este un blanco mévil que
el animal es enseflado a seguir. (Alexander, 1999). El target stick es indicado
para este entrenamiento ya que la respuesta que buscamos es poder realizar
procedimientos médicos en los cuales necesitamos diferentes posiciones de los

individuos.

Imagen 8 presentacién de target stick a los animales (target stick)
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Tipo de refuerzo positivo:

Material Respuesta

Heno Alimento mas consumido, no hubo tiempo significativo
entre la exposicion del alimento y el acercamiento de los
individuos.

Concentrado Alimento consumido con frecuencia, el mayor tiempo

entre la exposicion del alimento y el acercamiento de los
individuos fue:

Individuo # 1 : 5'42”

Individuo # 2 : 3’39”
mostrando siempre mayor interés en el heno

Zanahoria Alimento consumido parcialmente, el mayor tiempo
entre la exposicion del alimento y el acercamiento de los
individuos fue de tres segundos, mostrando mayor
interés por el concentrado y el heno

Melaza No se presenté interés por parte de los individuos
Esencias No se presentd interés por parte de los individuos
Pasto picado No se present6 interés por parte de los individuos
Acicalamiento Hubo mayor interés, lo buscaron de manera mas
(cepillado) continua y presentaron mayor tiempo de pie cerca del

personal de entrenamiento, permitiendo realizar un
acercamiento mayor de manera pasiva.

Imagen 9 Tabla de resultado estimulo y respuesta para la definicion del refuerzo positivo.

Se defini6 el heno como material que utilizaremos en refuerzo positivo
durante el entrenamiento y el acicalamiento como “Jackpot o Bingo el cual se
define como mega-premio entregado después de un esfuerzo particularmente

excepcional” (Alexander, 1999).
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3. Durante todo el entrenamiento se implementaron diferentes métodos de
entrenamiento generando diferentes respuestas, la manera en como las

ejecutamos fue:

Protocolo de entrenamiento en Ceratotherium simum

Primera fase

Es donde realizaremos el acercamiento dia a dia para generar patrones
de reconocimiento en los animales.

1. Al llegar al habitat debemos acercarnos con el target en la mano,
siempre visible para los animales, de modo que en el momento de trabajar con él
no haya una respuesta negativa por parte de los animales.

2. Cuando los individuos estan retirados del area de entrenamiento se
deben llamar por sus nombres vy clickear dos veces el clicker. (Realizar el
llamado las veces que sean necesarias para que las rinocerontes se acerquen al
lugar de entrenamiento.) Si es necesario mostrarles una porcidon de heno para

llamar su atencion en dado caso de que no se acerguen en primera intencion.

Separacion
Esta dentro del proceso de acercamiento, los individuos no deben
entrenar juntos ya que se generan mas distracciones de los que realmente se

pueden presentar, este puede ser un paso incomodo incluso estresante para los
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individuos ya que tienen una relacién muy cercana, a medida de que se genera
un patron de constancia y se dan cuenta que la separacion se realiza con el fin
de entrenamiento las rinocerontes toman una actitud diferente colaborando con
este.

3. Se abre la puerta del cubiculo o &rea de manejo y se llama al primer
individuo a ingresar, si ella no ingresa sola se puede incitar a entrar dandole una
porcion de heno en el cubiculo, dado el caso en el que el segundo individuo
quiera entrar al mismo cubiculo se debe de ofrecer otra porciébn de heno para
generar distraccion mientras se cierra puerta, al estar completamente

separadas, debemos ofrecer un estimulo positivo como una porcién de heno.

Fase media
En esta fase se comienza con el entrenamiento, debemos tener presente
gue la constancia en cada paso es lo que nos ayudara a generar las adecuadas

respuestas.

4. Una vez el individuo ingrese al area de manejo y todas las puertas
estén cerradas y ellas separadas se trabajara con el animal que esté en cubil o
area de manejo se le ofrece una porcion de heno dando dos clickers y diciendo
en voz alta la palabra “comenzamos”, posteriormente le ensefamos el target
slick donde queremos que ella se acerque o lo toque, cada toque al target con el
hocico se reforzara con un clicker y simultaneamente con una porcion de heno,
este se le ofrecera directamente a la boca al animal teniendo presente los limites

de seguridad.
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5. El entrenamiento se registrara todos los dias con cada individuo, las
respuestas, observaciones y el comportamiento, individualizando las respuestas
por un periodo de cinco minutos hasta completar veinte minutos, teniendo como
base para las observaciones comportamientos resultantes del catalogo, los
cuales estan relacionados con las respuestas deseadas. Ver apéndice 5, donde
se encuentra el formato utilizado.

6. Durante el entrenamiento podemos mover el target en diferentes
posiciones y lugares donde queramos que el animal se sitle, promoviendo que
siga el target, para asi tener acceso a las distintas areas del animal, lo cual nos
facilitara la realizacion del examen fisico completo o ejecucion de
procedimientos.

7. Debemos procurar colocar el target de manera que el animal quede lo
suficientemente cerca de nosotros atreves de las barreras de seguridad para que
estando en estacibn podamos acceder y manipular las orejas e ir
desensibilizando la zona auricular poco a poco si es posible cepillar las orejas

también para que se acostumbre a la manipulacion.

Fase final

Al finalizar el debemos seguir los siguientes pasos para fortalecer el
patrén con el que realizamos el entrenamiento y estimular la deseada respuesta
por parte de los individuos.

8. Al finalizar el entrenamiento se debe clickear dos veces el clicker
diciendo la palabra “terminamos “en voz alta y ofrecerle una porcion mayor de

heno, de acuerdo al desenvolvimiento del individuo respecto a la respuesta
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deseada ese dia podemos acicalarlas o cepillarlas por lo menos un minuto para
posteriormente abrir las puertas del cubil para que salgan al patio de asoleo.

A medida que avanza el entrenamiento, se fueron generando cambios
minimos dentro del anterior protocolo, como los es adicionar el estimulo vocal en
el conteo de los segundos que dura el animal en contacto con el target.

Ambos individuos tuvieron una respuesta de 60” (un minuto) en contacto
con el target, antes de recibir un nuevo refuerzo positivo. Permaneciendo en
estacion cerca del personal de entrenamiento hasta quince minutos continuos.

En Cuanto a la desensibilizacion los animales permitieron por medio del
entrenamiento un acercamiento mayor, permitiendo asi la evaluaciéon de zonas
dificiles de examinar a simple vista, dandonos acceso a miembros anteriores y
posteriores, zona abdominal, base de la cola, zona ocular, cabeza vy la ejecucion
de tratamientos menores como es en cuernos y zona intercornual, limpieza y

desinfeccion de heridas, limpieza de orejas y zona auricular.

Imagen 10 Acercamiento y manipulacion por medio del condici

onamiento operante

La desensibilizacion de las orejas se realizd6 pensando en una futura

puncion para muestras de sangre, esta se realizd con aguja roma de calibre #24
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hasta calibre #16, donde los individuos permitieron realizar esta puncion hasta 5
veces en un periodo de 5 minutos, realizando previamente la desinfeccion con

alcohol y algodon.

Imagen 11 Manipulacién y puncién con ajgas de puntaroma en orejas por medio del
condicionamiento operante
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Discusién

El catalogo de comportamiento y etograma son bases necesarias a lo
largo de la ejecucion del entrenamiento, ya que permiten conocer los individuos
a trabajar de una manera mas elaborada, segura y enfocada.

Realizar una adecuada seleccibn de material es muy importante para
que los resultados no se vean afectados por una mala seleccién de estos,
algunos de estos materiales varian de acuerdo al animal a trabajar, la zona, el
area, el personal y la respuesta deseada. A la hora de escoger estos materiales
también debemos tener en cuenta nuestra seguridad y proteccion.

El proceso previo al entrenamiento tuvo una duracién de dos meses, el
protocolo de entrenamiento se realiz6 por siete meses consecutivos, dando un
total de nueve meses que se invirtieron en el proyecto, los animales no habian
tenido ningun acercamiento o procedimiento parecido anteriormente por lo que
se comenzd desde cero, aunque los resultados fueron los deseados se debe
tener en cuenta el tiempo con el que se cuenta para la realizacion del proyecto y
las respuestas enfocadas , ya que si se busca una respuestas mas avanzada
como lo es palpacion rectal, con este método se tardaria mucho mas tiempo, sin
dejar de lado que el condicionamiento operante con refuerzo positivo para
rinocerontes blancos es muy importante a la hora de hablar de conservacion ya
gue son animales en peligro de extincion y un buen protocolo de entrenamiento
con énfasis en reproduccion de la especie nos ayudaria mucho a obtener las

respuestas deseadas.
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En el desarrollo del entrenamiento hubieron dos pausas de ocho a quince
dias, donde se detuvo el entrenamiento por completo, en el momento de retomar
el entrenamiento las respuestas no habian cambiado desde la Ultima vez que se

realizo este, lo que confirma el condicionamiento de los animales.

Imagen 12 Ceratotherium simum , las dos protagonistas del trabajo.



36

Conclusiones

La observacion ad libitum y focal juegan un papel importante previo al
entrenamiento para realizar una cubricion total de la muestra de los
comportamientos evitando o reduciendo el factor sorpresa a la hora de poner en
practica el entrenamiento.

El protocolo de entrenamiento ejecutado junto con los materiales
utilizados, permitieron obtener las respuestas deseadas.

El clicker como puente fue la mejor opcibn ya que no genera una
respuesta limitada a sonidos especificos como la voz, en cambio permite que el
animal responda de manera neutral al sonido del clicker, es facil de conseguir de
utilizar y de manipular sin ocasionar respuestas indeseadas como alteraciones
en los individuos.

El heno como refuerzo positivo funcion6 de forma correcta ya que los
individuos mostraron un constante interés por obtener el refuerzo, esforzandose
cada vez mas, enfocandose las respuestas deseadas.

El acicalamiento o cepillado como refuerzo positivo tipo Jackpot o Bingo
también tuvo funciébn como enriquecimiento ya que los individuos disfrutaban del
estimulo, relajandose y permitiendo un mayor acercamiento, interaccion e interés

en el momento del entrenamiento.



37

Recomendaciones

Tener una guia a seguir de los aspectos que se realizardn o que se iran
implementando mediante el entrenamiento con fechas y tiempo que se planea
durard cada evento, de esta forma tener los objetivos claros y la meta
determinada.

Realizar la cubricion de muestra mas completa posible donde la formula
de acumulativo de comportamientos de como resultado un valor superior a 0,90
y lo mas cercano a uno, lo que logramos realizando un mayor numero de
observaciones focales.

Utilizar estimulos que no estén dentro de la rutina diaria de los animales,
para mantener el interés de los individuos. p. ej. Si el refuerzo positivo sera un
alimento tratar de que no sea un ingrediente comun en la dieta del dia a dia de
individuo.

Tener en cuenta que los animales de Zoolégicos o Bioparque son
animales silvestres que no estan acostumbrados a interacciones cercanas con el
personal de manera que se debe realizar el entrenamiento paso a paso, para
evitar respuestas negativas en los animales.

Acostumbrar a los individuos a la presencia de diferentes personas desde
el inicio del entrenamiento para que a la hora de realizar procedimientos donde
se necesite mas personal al de entrenamiento, no haya una respuesta negativa

0 se retroceda en el proceso.
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La constancia y la frecuencia tanto en el entrenamiento como en los

estimulos nos ayudan a obtener respuestas mas rapidas y efectivas.

i) e X .
Imagen 13 Acercamiento informal entre entrenadora —rinoceronte.
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Apéndices

Apéndice A formato de observacién para muestreo ad libitum aplicado en
ceratotherium simum.
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FORMATO DE ETOGRAMA EN CONDICIONAMIENTO

FECHA: 01.0CT.2016
HORA INICIO: 4:46PM
HORA CIERRE: 6:00PM

CHACHA 1.

COMDICIONES: bLg
OBSERVADOR : Melissa Gomez Hoyos

CHACHA 2.

COMPORTAMIENTO[TIEMPO

COMPORTAMIENTO| TIEMPO OBSERVACIONES

Cl g
C8 3
C1% 30"
C8 3'
Cl 744"
C26 42"
4 3"
C8 I
C1% 8"
Cl i
Cl0 20
C22 30"

C1 22
c4 3"
C8 5'
C4 3"
C19 6"
C1 15"
C30 10"
31 40"
C1 6'25"
C26 20"
C10 20
C22 30"

Apéndice B formato de observacién para muestreo focal aplicado en

ceratotherium simum

C1: ESTACION

C2 -RASCARCE

C3: CAMINAR

C4: RESOPLAR

C5: ATENCION

C6: CABEZA EN REJA
C?: SACUDIRCE

C8: ACOSTARCE

C9: TROTAR

C10: COMER

Cll: EMPUJAR

C12: PASTORED

C13: JUGAR

C14: OLFATEAR

C15: YOCALIZACION
C16: DOBSERYAR

C17: HALAR CADENA

—

C22: ENFRENTAR
C23: BARARSE

C24: REYOLCARCE
C25:LAMER

C26: TOCAR OREJAS
C27: RECIBIR

C28: ABRIR BOCA
C29: DORMIR

C30: ACARICIAR

C31 APOYAR

C18: ALZAR MIEMBROS ANTERIORES

C19: ALTERACION:
C20: COCEAR
C21: CORRER
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C. Registro para refuerzo positivo

Registro para hallar el estimulo a utilizar como refuerzo positivo, el tempo
alli tomado se refiere al tiempo que el animal duro para prestarle atencion a este
alimento y la cantidad de veces que lo consumian se vera representada por

lineas cortas (1).P ej. (L) indica que lo consumié dos veces.

Alimento Individuo # 1 |Individuo # 2
Zanahoria  |44" | 1'13" —
concentrado |5'42" [ 337" —
pasto

Heno | [

Apéndice C Registro para definir el estimulo de refuerzo positivo
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Apéndice D formato de entrenamiento utilizando método uno - cero.

FECHA: 19.Nov. 2016

HORA INICIO: 8:30 Am

TIPO DE MUESTREO: FOCAL

OBSERVADOR: Melissa Gomez Hoyos

ESPECIE: Ceratotherium simun

HORA FINAL : 8:55am

ANIMAL:

CHACHA 1

COMPORTAMIENTO ™ (c1 |c3 |c6 ca

cl4

19

C25

C26

c27

€32

veres toca target

INTERVALO

0-5 | 1111

5.-10 1 I

10.-15 | 1l

15-20 |

11

20-25 |

16

OBSERVACIONES

SIEMPRE SE COMENZARA CON LOS PASOS INICIALES ANTES MENCIONADQOS, SEPARACION
, LA SENAL DE INICIO, PREMIO ¥ LA SENAL DE FINALIZACION.
EL DIA DEHOY EL ANIMAL COMENZO A RESPONDER MUY BIEN AL ENTRENAMIENTO TOCANDO 8
VECES EL TARGET EN LOS PRIMEROQ 5 MIN, PERC DEL MINUTO 5 AL 10, EL ANIMAL SE ALTERO UN
POCO Y COMENZO A AMINAR ¥ A ACOSTARCE MOSTRANDO ESTRES, SIN EMBARGO AL CONTINUAR
CON ELENTRENAMIENTO SE TRANQUILIZO Y CONTINUO RESPONDIENDO.

C1: ESTACION

C3: CAMINAR

CE: CABEZA EN REJA
Ca3: ACOSTARCE
C10: COMER

C14: OLFATEAR
C159: ALTERACION:
C25:LAMER

C26: TOCAR OREIAS
C27:RECIBIR

C32 :PERSEGUIR
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Apéndice E. Formato de entrenamiento con avances finales.

FECHA: 08, ABR. 2017

HORA INICIO: 8:00 Am

TIPO DE MUESTREO: FOCAL

OBSERVADOR: Melissa Gomez Hoyos

ESPECIE: Ceratotherium simun

HORA FINAL : 8:20 Am

ANIMAL: INDIVIDUO 1

COMPORTAMIENTO =

C3

(]

Cio |Ci4 |C13 (C25 |C26

c27

c3z2

veces toca target

INTERVALD

0-5

5.-10

1015

15-20

| e | e | e

OBSERVACIONES

EL ANIMAL SE MANTIEME EN 60" DE DURACION POR CONTACTO CON EL TARGET.
SE REALIZA PROCESO DE DESENSIBILIZACION CON AGUJA ROMA #16 ¥ CON GUANTES, EN EL CUAL

PERMITIO REALIZARLO

EM EL INTERVALO DE 0-5 MINPERMITIO REALIZAR LA DESENSIBILIZACION 4 VECES CON AGUJA# 16 Y ALCOHOL
DEL INTERVALO 5-10 MIN PERMITIO LA DESENSIBILIZACION 4 VECES CON AJUGA ROMA# 16'Y ALCOHOL

DEL INTERVAO DE 10-15MIN PERMITIO LA DESENSIBILIZACION 4 VECES CON AGUJA ROMA %16 Y ALCOHOL
DEL INTERVAO DE 15-20 MIN PERMITIO LA DESENSIBILIZACION 5 VECES CON AGUJA ROMA #16 Y ALCOHOL

EL ENTRENAMIENTO LO REALIZO LA WUEVA ENTREMADORA, COM MI PRESENCIA CERCA.

AL FINAL SE REALIZO CEPILLADO , EL ANIMAL SE RELAIO Y SE ACOSTO.

C1: ESTACION

C3: CAMINAR

Ch: CABEZA EN REJA
Cé: ACOSTARCE
C10: COMER

Ci4: OLFATEAR

C13: ALTERACION
C25:LAMER

C26: TOCAR OREJAS
C27: RECIBIR

C32 :PERSEGUIR



