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RESUMEN

Introduccion. Laboratorios Laproff es una empresa Antioquena fundada en el afo 1959, cuya
mision es contribuir a la salud de la comunidad mediante la produccion de medicamentos
genéricos. Es una organizacion certificada en los sistemas de calidad ISO 9001 y BPM.

Metodologia. Se realizé una evaluacién dentro del programa de Producciéon mas Limpia
de la Empresa y se definieron proyectos dentro de los cuales se encuentra el de manejo de
residuos sélidos, encaminado a identificar, medir, valorar, prevenir, corregir y aprovechar la dis-
posicién de los mismos con las directrices y la metodologia dadas por el Area Metropolitana
del Valle de Aburra. La construccion de indicadores ambientales permitié evidenciar como la
empresa ha contribuido en la disminucion de residuos dispuestos en el relleno sanitario, dando
cumplimiento a una de las metas concertadas en el programa.

Resultados. Se generd una transformacion empresarial cuyo principal impacto se origind
en el cambio de tecnologia, mejora en procesos productivos, implementacion de nuevos pro-
gramas de reciclaje, programas de capacitacion y generacion de nuevas ideas de negocio desde
investigacion y el desarrollo.

Conclusion. La apropiacion del programa Produccion mas Limpia en Laboratorios Laproff
trajo consigo unos resultados que han traido beneficios no sélo al interior de la organizacion,
sino que se han constituido en todo un aporte de mejora para la comunidad, el sector farma-
céutico y el pais.
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ABSTRACT

Introduction. Laproff Laboratories is a company founded in the Antioquia province,in 1959.
Its mission is contributing to the health of the community through producing generic medi-
cines.The labs are certified under the ISO 9001 and BPM quality systems.

Methodology. An evaluation within the cleaner production program of the company was
made and a number of projects were defined, among which we have solid waste management.
This project aims to identify measure, valuate, prevent, correct and make good use of the
disposal of that waste with the procedures and methods defined by the Aburra Valley Metro-
politan Area.The construction of the environmental indicators allows us to show how Laproff
has contributed to lower the quantity of waste to be sent to the sanitary filling, accomplishing
one of the goals agreed in the program.

Results. A transformation was generated within the enterprise, with impacts such as change
of technology, a quality increase of the production processes, new recycling programs, new
education initiatives and new business ideas departing from research and development.

Conclusion. Adopting the cleaner production program in Laproff Laboratories brought
good results beyond the inner work of the enterprise, thus producing benefits to the com-

munity in general, the pharmaceutical sector and the country.
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INTRODUCCION

El discurso ambientalista durante el siglo XX se consideré como romantico e
idealista, algo imposible de alcanzar y que estaba en contra del desarrollo capi-
talista de las empresas e industrias.' Para laboratorios Laproff este concepto era
igualmente ajeno, pues dentro de su filosofia y razéon de ser no vislumbraba el
compromiso ante la crisis global de la degradacion y deterioro de nuestro medio
ambiente y recursos naturales.?

La Producciéon mas Limpia es una herramienta que en nuestro pais se ha imple-
mentado durante los ultimos afios y que tiene por objetivo armonizar la actividad
industrial con la proteccion y el cuidado del medio ambiente sin que esto baje la
productividad o afecte economicamente a las empresas. Hoy en dia es una de las
herramientas mas utilizadas para aumentar la productividad y mejorar la compe-
titividad de las empresas en todo el mundo.?

Gracias al programa de Produccién mas Limpia, mediante el convenio entre el
Area Metropolitana del Valle de Aburra y el Centro Nacional de Produccion Mas
Limpia*, la experiencia de Laboratorios Laproff en este proceso le permitio a esta
organizacion identificar y enfrentar una problematica de generacion de residuos
y contaminacion, que traia consigo unos impactos negativos sin ninguna identifi-
cacion hasta el momento.
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MATERIALESY METODOS

A partir del diagnostico realizado en Produccion Mas Limpia se establece que una
de las metas a cumplir por su alto impacto en el medio ambiente consiste en la
disminucién de residuos solidos generados en los procesos productivos, para lo
cual se establecieron unos pasos a seguir dentro de este diagnéstico:

Medicioén. La totalidad de residuos generados al no estar separados ni caracteri-
zados por tipo no podian ser cuantificados, desconociendo totalmente la cantidad
de material de desperdicio dispuesto en el relleno sanitario. Adicionalmente no
habia claridad de qué se podia aprovechar.

Aprovechamiento de materiales. Se generd un programa que permitio el
aprovechamiento de los desechos como canecas, cartoneria, papeleria, entre
otros, dando paso a la utilizacién de los residuos de mayor impacto, en este
caso la lamina de aluminio y PVC, permitiendo al desarrollo de toda una idea
de negocio.

Disposicion de residuos sélidos. Para el ano 2004 la empresa no contaba con
un centro de acopio adecuado para la disposicion de sus residuos que cumpliera
con las especificaciones técnicas que exigiera la autoridad ambiental por medio
de los decretos 1713 de 2002 y la guia técnica para el manejo de los residuos
expedida con la Resolucion 008 de 2004.

RESULTADOS

La implementacién del PMIRS, “Programa de Manejo Integral de Residuos Soli-
dos”, no solo le permitio a la Compaiia estar al dia en normatividad ambiental,
sino que se identificaron oportunidades de reutilizacion de materiales y asi se
pudo darles el aprovechamiento de acuerdo a las caracteristicas de éstos. Los
resultados obtenidos en cada una de las etapas del proyecto se describen a
continuacion:

Medicién. Se dio inicio a la cultura de la medicion, con lo cual se identifico el
crecimiento insospechado de los residuos sélidos, con altisimos costos repre-
sentados no sélo en el costo del desperdicio, sino también en el pago en la tasa
de aseo, como se muestra en la tablal.

Tabla |.Tasa de aseo pagada entre los afos 2004-2006

Afio Cantidad residuos Costo pagado como tasa
generados (kg) de aseo (en miles de $)

2004 55.250 126.560

2005 70.500 238.896

2006 91.975 380.493
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Aprovechamiento de materiales. De los residuos solidos generados tales
como cartoneria, papeleria, plastico, canecas de cartédn, material residual del proce-
so productivo, entre otros, el de mayor impacto en costos, volumen y contamina-
cion esta representado por el desecho de un laminado de aluminio y PVC originado
en el proceso de empaque de las tabletas en blister, con una participacion del 80%
del costo total del desecho (foto |). El problema por este residuo s6lido aumentaba
en mayor proporcion porque este material no era recibido por ninguna empresa
recicladora y no se tenia otra alternativa para su disposicion.

Foto |.Residuo mas representativo originado en el proceso
de empaque de tabletas en blister.

Con el aprovechamiento de los residuos solidos se han obtenido reducciones eco-
nomicas, las cuales se tienen identificadas para el ano 2006.Algunas de estas son: en
material reciclable se ahorraron $ 3.712.000 y por tarifa de aseo $ 6.218.464. En
la incineracion del carbonato de calcio, se tuvo un ahorro de $ 3.683.984. Desde
noviembre de 2006, la empresa prestadora del servicio de recoleccién de basuras
ajusto el aforo, pasando de 31,06 m® a 24,07 m®. Esto representa a la organizacion un
ahorro mensual de $ 224.000 en el cobro de la tarifa de aseo.

Adicionalmente esta disminucion de los residuos solidos liberé espacio en el area
de disposicion final de residuos de la empresa. El grafico | nos muestra para el afo
2006 la cantidad en metros cubicos de residuos aprovechables del total de residuos
generados en la Compania, es decir, de ellos el 36% fueron residuos aprovechados
de un total de 512 m® que se generaron en el afio. Los restantes corresponden a los
recolectados por la empresa prestadora del servicio de aseo.

Disposiciéon de residuos solidos. Algunos de los problemas presentados por el
mal manejo de los residuos solidos fueron:

* El area destinada para el acopio total de los residuos no contaba con ninguna
separacion fisica que permitiera el control de animales rastreros e insectos.
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Grafico |.Residuos sdlidos aprovechados vs dispuestos en el relleno sanitario
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* Potencializaba la contaminacion al estar en un sitio abierto, permitiendo que
todos los residuos estuvieran expuestos al medio ambiente.

* No existia ninguna seguridad industrial en caso de presentarse algiin conato.

Se adecud un espacio como punto de acopio para los residuos sélidos, espacio
amplio que permite hacer una debida senalizacion para separar los residuos de
acuerdo a sus caracteristicas y disposicion final. Adicionalmente cada punto de
acopio fue identificado para facilitar la entrega a cada una de las empresas reco-
lectoras, asi se logré mejorar el orden y se incluyo el area dentro del programa
de fumigacion de la empresa y de seguridad, para lo cual se ubicé un extintor
para casos de emergencia. Cabe anotar que esta drea cumple con los requisitos
exigidos por la normatividad ambiental vigente.

Este proyecto ha generado resultados al interior y al exterior de la organizacion,
como explicamos seguidamente:

Resultados al interior de la organizacion

* Indicadores de desempefio ambiental. La adecuada separacion y ca-
racterizacion de los residuos desde la fuente permitié por primera vez
medir y establecer unos indicadores que aportan datos en cuanto a la
cantidad generada de éstos. Esta informacion facilita la elaboracién de la
declaratoria de manejo de residuos sélidos por mes y que hace parte del
cumplimiento del decreto 1713 de 2002 sobre el Plan Gestion Integral de
Residuos Solidos del Ministerio del Medio Ambiente.

* Avance hacia la certificacion en la norma ambiental 1SO14000.
A través del proceso con el programa de Produccién Mas Limpia; Labora-
torios Laproff cuenta hoy con herramientas que le ayudaran a estructurar
el proceso tendiente a la obtencion de esta certificacion.
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* Cambio de cultura. Mediante espacios de educacion y capacitacion se
ha generado conciencia sobre la importancia de separar los residuos en
la fuente, que es fundamental, en el cambio de cultura para un adecuado
manejo de los residuos.

Resultados al exterior de la organizacion:

+ Avance con el convenio de Produccién mas Limpia con el Area
Metropolitana del Valle de Aburra. Con base en el aporte recibido del
convenio y el compromiso asumido por la organizacion, ademas de los be-
neficios mencionados, hemos sido elegidos como laboratorio farmacéutico
piloto para el desarrollo del proyecto en “Manejo de Residuos Peligrosos”,
lo que representa para la organizacion grandes aportes en capacitacion,
mejoras en procesos Y reduccion de costos. También representa un reco-
nocimiento como pioneros regionales en nuestro sector, en términos de
normatividad ambiental.

* Desarrollo de una nueva idea de negocio. El area de investigacion y
desarrollo de la empresa exploré y aporto el método que permitio sepa-
rar del empaque en el que vienen las pastillas, el PVC y el aluminio. Este
era una materia de desecho de las maquinas blisteadoras (foto 2) y es el
residuo de mayor contaminacién en la industria farmacéutica porque no
es biodegradable y representa un volumen muy elevado para la disposi-
cion final en los rellenos sanitarios. Este desarrollo es uno de los mayores
logros obtenidos desde Laboratorios Laproff S.A.y fue transferido a la
empresa Labiteq, la cual, hoy en dia, tiene el conocimiento apropiado y
ha hecho de esta idea de negocio una realidad. Tanto la transferencia del
conocimiento como la entrega del desecho se ha llevado a cabo hasta la
fecha totalmente gratis, por esta razén en el momento este residuo no
aporta ingresos economicos para laboratorios Laproff S. A. Sin embargo,
representa el mayor aporte en desarrollo social realizado por la compania
en los dltimos tiempos.

Con esta relacion de mutuo beneficio, desde mayo hasta diciembre del
2006 fueron transformados de una manera amigable, sin contaminar el
medio ambiente, 15.324 Kg. Esto corresponde a un costo en la disposi-
cion de los residuos de $ 243.182.700, que la empresa Labiteq comercia-
liza actualmente de la siguiente forma:

* Alumbre amoniacal o piedra lumbre: antitranspirante, anticoagu-
lante, retardante en la maduracion de bananos.

 Sulfato de aluminio: tratamiento de aguas.

* Plastico: fabricacion de tuberia Conduit (transporte de cables).

* Tinta para inmunizar madera que esté en contacto con humedad.

Con el desarrollo de este proyecto dentro de Produccion Mas Limpia, la empresa
Labiteq ha podido explorar nuevos clientes, como los laboratorios farmacéuticos
a nivel nacional, a quienes les brinda una solucion a una problematica de alto im-
pacto ambiental.



Produccion + Limpia - Enero - Junio 2007 -Vol. 2, No. |

Foto 2. Maquina blisteadora

A partir de la medicion de este desecho y el impacto en costos, Laboratorios
Laproff S.A. tomo la decision de invertir en maquinaria con nueva tecnologia,
que le ha representado un ahorro del 90% en este residuo. Esta tecnologia nueva
reemplazara dos maquinas que actualmente son las generadoras del desperdicio.
Con los ahorros que se obtienen con la nueva tecnologia se espera que el costo
de cada maquina nueva se recupere en 8 meses.

* Aprovechamiento de otros residuos. En una segunda etapa con la
empresa Labiteq se inici6 el estudio de otro residuo de material genera-
do en un proceso productivo: el Carbonato de Calcio. Este residuo tenia
como disposicién final la incineracion, lo cual representaba un gasto para
la organizacion. Durante el ano 2006 1.544 Kg de este material fueron
entregados a esta empresa con el animo de ser utilizados como ENMIEN-
DAS. Las enmiendas son practicas agricolas, mediante las cuales se agregan
productos al suelo para mejorar sus condiciones fisicas, quimicas, y/o bio-
l6gicas. El carbonato constituye uno de los elementos que componen las
cales aplicadas para corregir la acidez de los suelos.

* Programa de reciclaje del municipio de Sabaneta. La organizacion
también ha participado con el aprovechamiento de residuos recuperables
mediante la entrega de este material a una cooperativa y al programa de re-



Produccion mas limpia en la industria farmacéutica '

y—

/

cuperacion SEPARITO, del municipio de Sabaneta.A través de estas entregas
muchas personas y familias se han beneficiado al tener esta actividad como
fuente de empleo. Durante el afio 2006 se le entregaron a estos dos pro-
gramas 8.153 Kg y 20.820 Kg, respectivamente, de material reciclable para
incorporarlos a nuevos ciclos productivos. Esta técnica redujo los costos en
la tasa de aseo y genero ingresos por la venta del material.

Proyeccion social. A través de este proyecto la organizacion reafirma
su compromiso con la comunidad, apoyando instituciones educativas del
municipio de Sabaneta en los procesos de Manejo Integral de Residuos
Solidos, mediante la entrega de canecas en las cuales recibimos nuestras
material primas y que son donadas para que sean reutilizadas en la sepa-
racion de residuos. Hasta el momento se ha apoyado las siguientes ins-
tituciones: Institucion Educativa Maria Mediadora, Escuela Maria Adelaida
Correa, Institucion Educativa Rafael J. Mejia, Sede Administrativa Munici-
pio de Sabaneta y Hogar Geriatrico Nazaret. (foto 3)

Técnicas de minimizacion. Siendo conscientes que Produccion Mas
Limpia no sélo es manejo de residuos sélidos sino también la aplicacion
de otras tecnologias limpias que permitan disminuir la contaminacion au-
ditiva y que por ende puedan beneficiar a la comunidad, la organizacion
hace una inversién para reducir ruidos generados por los equipos de pro-
duccion. De esta manera se logré exencion de impuestos.

Foto 3. Programa de Manejo Integral de Residuos de la Institucion
Maria Mediadora-Sabaneta- Antioquia.

CONCLUSIONES

Se desarroll6 una gestion integral de manejo de los residuos sélidos, que nos per-
miti6é identificarlos, medirlos, separarlos, y darles posibilidades de recuperacién
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de acuerdo a las caracteristicas de cada uno. Los aprovechamientos realizados se
vieron reflejados en la disminucidn de costos por tasas de aseo, contribuyendo a
minimizar los impactos para el ser humano y el medio ambiente.

Se realizé una estrategia para la eliminacion desde la fuente del mayor impacto, en
términos de contaminacion ambiental, de los residuos generados en laboratorios
Laproff S.A., logrando el aprovechamiento de los mismos. Esta estrategia se con-
virtié en la creacion de una nueva idea de negocio desde el area de investigacion
y desarrollo, que se constituyd en una solucion a un problema ambiental gene-
rado por el sector farmacéutico con el aprovechamiento del material conocido
como lamina de aluminio y PVC.
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