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Introduccion
En los albores del siglo XXI, el desarrollo de la sociedad, especificamente, en el
ambito de lo tecnoldgico, lo econdmico y lo estratégico, ha exigido una tecnificacién y una
mayor planificacion en los procesos que se desean llevar a cabo en cada sector de la

economia.

No es un secreto que Colombia es un pais que ostenta una amplia riqueza natural
y mineral, razén por la cual, muchas de las fuentes de ingreso que se generan en el pais
provienen de estos sectores, los cuales se constituyen en la base fundamental de la

economia.

Desde que el pais se establecié de manera independiente en el siglo XIX, la
agricultura ha sido una de las actividades econémicas principales del pais. Por lo tanto,
desde hace aproximadamente doscientos afios, no solamente ha servido de fuente de
sustento para los hogares colombianos, sino que, conforme avanza el tiempo, y en
atencién a las dinamicas de los mercados globales, se ha exigido su adecuaciéon y una

evolucion en las formas en las cuales se desarrolla esta actividad comercial.

Ahora bien, no es un secreto que, Colombia al ser un pais con menos desarrollo
en comparacion a otras potencias, ha visto como sus riquezas, especialmente en la
agricultura, no se han traducido en una mayor prosperidad para los habitantes de la
nacion. Si bien gran parte del problema se ha dado por causa de la falta de voluntad
politica para desarrollar en mejor manera el pais, sus instituciones y su actividad
econdmica principal; no obstante, esta no es la Unica razon. Hay una gran falta de

desarrollo cultural y administrativo entre el campesinado y los productores de la



agroindustria, si se toma en cuenta un estudio realizado en el oriente antioquefio,

especificamente, en el municipio de Marinilla (Antioquia).

En el presente trabajo, con base en una exploracion del sector agricola del
municipio de Marinilla (Antioquia), se ha buscado analizar el sector agricola, a través de
encuestas, visitas y estudios documentales del sector, no solo para entender cOmo se
desarrolla la agricultura en este lugar, sino para buscar alternativas de como mejorar la

industria.

Para ello, se trabaj6 en el disefio de un plan de negocios, en el cual se ha buscado,
al tener como poblacién objetivo los medianos productores y las pequefias y medianas
agroindustrias, fomentar la necesidad de desarrollar una cultura de trabajo, donde
prepondere la planificacion y el uso de los servicios administrativos necesarios para tener
un mejor aprovechamiento de los recursos naturales que se utilizan para hacer avanzar

a la economia colombiana.

De esta forma, el presente trabajo pasa de ser un analisis del mercado econémico
agricultor, a proponer estrategias que en un futuro puedan servir a la poblacién objetivo
ya citada en el parrafo anterior, para mejorar su modelo de negocios y de esta forma tener

una mayor eficiencia en el desarrollo de su actividad economica.
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Resumen

La agricultura en Colombia es una actividad econémica fundamental para el
desarrollo del pais y para la satisfaccion de las necesidades de la sociedad en general.
Lastimosamente, el mayor desarrollo de esta actividad se ha visto afectada por una serie
de condiciones adversas, tales como la falta de voluntad politica, la poca inversion de
recursos en aras de la tecnificacion de la actividad, la falta de planificacion estratégica a
la hora de llevarla a cabo, entre otros. Por lo tanto, en el presente trabajo, y tomando
como poblacion objetivo a la agricultura desarrollada por medianos productores y
pequefias y medianas agroindustrias en el municipio de Marinilla (Antioguia), se ha
buscado analizar las formas de desarrollo del sector, con sus falencias y con la
identificacion de las necesidades que tienen de disefiar planes y estrategias gerenciales
gue optimicen el desarrollo de su actividad. Como resultado del trabajo, se encontré que,
las empresas de la zona estudiada no tienen una cultura de trabajo donde se
implementen los servicios de asesorias administrativas, razon por la cual, se evidencia
gue la falta evolucion en la agricultura se debe en gran parte a la falta de accion por parte
de los empresarios para hacer evolucionar la actividad econémica en la zona; por ende,
se disefo y se ejecutd un plan de negocios a fin de generar planes y formas a través de

las cuales se pueda propender por un desarrollo mayor de la citada actividad econémica.

Palabras claves: Agricultura, Plan de negocios, Planificacion estratégica,

Desarrollo econémico, Servicios administrativos.
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Planteamiento del Problema
El oriente Antioquefio es una de las nueve subregiones del departamento, es un
gran altiplano de la cordillera central, con diferentes pisos térmicos y altitudes, una de las
mas importantes es el paramo de Sonson; la subregion esta conformada por 23
municipios con hermosos panoramas, muy turisticos debido a su cercania a Medellin
adicionalmente las vias que lo rodean estan en buen estado, es una zona de climas

variados, con una oferta paisajistica muy atractiva y un nivel de desarrollo alto.

En diferentes municipios del Oriente Antioquefio, “se pueden observar cultivos de
maiz, frijol, zanahoria, yuca, tomate, lechuga, col, cebolla, mora, fresa, uchuva, frutas
propias del clima y otros productos como la cabuya y las flores. Las flores representan
buena fuente de empleo.” (Tobdn, 2019) y entre muchos otros cultivos que se aprecian

en la region de oriente, esta region es una despensa agricola para Medellin y Antioquia.

Es una zona de importante desarrollo industrial, turistico, social, con centros de
investigacion y educacioén, por la gran vocacion agricola que tiene el oriente antioquefio
surge la idea de crear un servicio administrativo que asista las personas ubicadas en el
sector rural, finalmente aportando desarrollo agropecuario y crecimiento del sector para
cada dia aportar mas al PIB del pais, maxime si se tiene en cuenta que en afios recientes
(antes de la pandemia) el PIB de un municipio como el de Marinilla ha rondado cerca de
los 800 mil millones de pesos, siendo que, el sector agropecuario ha llegado a aportar un

promedio de 112.15 Mil millones del mismo (Torres, Torres, & Lopez, 2020).

Hay ventajas que favorecen el desarrollo de este servicio por el progreso que ha

tenido el oriente y que anteriormente estan mencionados, puede facilitar el acceso y llegar
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facilmente a los campesinos, en Colombia se sabe que los productores agropecuarios se
mantienen en la informalidad por la nula visibn empresarial que tienen y para tener un
desarrollo agropecuario se necesita formalizar empresas, tener economias de escala y
asociarse entre productores para lograr suplir las necesidades de la demanda tanto

nacional como internacional.

La mayoria de los productores no tienen conocimiento basico de cémo administrar
sus producciones 0 agronegocios, no saben cuanto invierten y mucho menos cuanto les
costo producir, a la hora de vender hay pocos canales de comercializacion, no tienen
poder de negociaciéon y terminan ofertando lo que producen a muy bajo precio, solo por

desconocimiento.

En algunas asociaciones, corporaciones y centros de acopio han intentado
ayudarles con esta problemética pues lo mas facil es recibir sus productos y ayudarles a
comercializarlos, el campesino sabe producir muy bien, pero le falta vision empresarial,
llevar costos, conseguir clientes potenciales, hacer relaciones con el estado o empresas
privadas, planear y controlar su produccion, tener liderazgo, emprender nuevos cultivos,

etc.

El servicio de asesoria es una necesidad en las asociaciones y organizaciones
para brindar capacitacion, apoyo y crecimiento empresarial en cada uno de los
productores vinculados a estas; en la busqueda de empresas similares que brinden este
servicio se encontré con el modelo de EPSEA (Entidades Prestadoras del Servicio de

Extension Agropecuario).
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Objetivos.
Objetivo General.

Crear una empresa prestadora de servicios de asesorias administrativas en el

sector agricola del municipio de Marinilla (Antioquia).

Objetivos Especificos.

1. Identificar la poblacién objetivo (medianos productores y pequefas agroindustrias)
que es susceptible de recibir servicios de asesorias administrativas en el sector
agricola del municipio de Marinilla (Antioquia).

2. Analizar las falencias existentes en la poblacion objetivo (Empresas, pequefios y
medianos productores) en relacion a los elementos administrativos para garantizar
una sostenibilidad en el marco del desarrollo de la actividad econdmica.

3. Disefar planes y estrategias gerenciales que ayuden a los productores agricolas en

el aumento de la productividad, rentabilidad y el desarrollo empresarial.
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Justificacion.
Nace una oportunidad de crear una empresa prestadora de servicio de asesoria

administrativa en el sector agricola por la problematica nacional que existe en las
unidades productivas en desarrollo, en cuanto a la falencia que se evidencia de un
manejo basico administrativo y una inexistente vision por parte de los propietarios y

trabajadores de las unidades productivas como un agronegocio.

Se conoce que la situacion del sector agropecuario de nuestro pais es compleja y
desconcertante, segun un estudio del sector realizado por la FAO y la Corporacion Andina
de Fomento (2006) hace algunos afos se vive una alta migracion de campesinos a las
ciudades debido a la inseguridad y pobreza en el sector rural, principalmente de jovenes,
hay bajo interés por la actividad agropecuaria, un déficit de oferta laboral y competencia
por la mano de obra, la concentracion de la propiedad especialmente de las mejores
tierras es de actores sin vocacion agropecuaria que las tienen improductivas y a su vez
frena el desarrollo del pais, coexiste una concentracién de algunos sectores productivos
en busca de economia de escala, reduccion de costos, incremento de la integracién y
competitividad y los campesinos aun siguen rezagados, también en el andlisis sectorial
realizado por la FAO y CAF mencionan que hay una dependencia de importaciones para
algunos sectores, altos costos de produccién y comercializacion, baja rentabilidad e
incertidumbre, los salarios son bastante bajos y hay poca contratacion y oferta de
profesionales que apunten al desarrollo rural integral desde lo profundo y el

extensionismo.
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Se vive escasez de liderazgo para emprendimientos asociativos y los que hay son
muy poco apalancados por el Gobierno, ademas las redes de mayoristas controlan la
comercializacién de productos, concurre la carencia de asesoria estratégica desde el
estado por la escasa vision empresarial de los productores viendo que casi todos los

proyectos se enfocan en subsistir.

Han existido grandes cambios como: la globalizacién, la necesidad de innovacion,
la modificacion profunda de los mercados y la alta incertidumbre en estos, la
incorporacion de altas tecnologias y sistemas modernos en el mundo, el proceso de
liberalizacion de la agricultura a nivel mundial, la concentracion de la produccién y la
comercializacion de productos agroalimentarios por multinacionales, exigentes
requerimientos de capital, alta intensidad en la rivalidad competitiva, y en Antioquia existe
la falta de condiciones dignas de empleo, salud, pension, educacién e ingresos de los
campesinos antioquefios, teniendo en cuenta que es un departamento e inclusive un

territorio nacional es de naturaleza rural (Osorio-Quintero, y otros, 2019).

A medida que se han ido acentuando una cantidad de situaciones relevantes como
los problemas medio ambientales, enormes diferencias de riqueza existentes, cambios
en politicas gubernamentales y el crecimiento demogréfico, estds son ahora las

condiciones ideales para implementar un cambio en la ruralidad del departamento.

Por ejemplo, en el municipio de Marinilla se han venido implementando estrategias
y politicas para favorecer al sector agropecuario; hace poco por parte de la Alcaldia

Municipal, se hizo entrega de la “Ciudadela Agro tecnolégica de Oriente”, la cual es una
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obra de infraestructura moderna de 10.000 metros cuadrados adecuada precisamente
para que los productores cuenten con un espacio con condiciones climaticamente
controladas para la siembra y la cosecha, con sus correspondientes sistemas de riego
automatizado, y con las necesarias plantas de transformacion para la generacion de
productos con valor. Esta obra tiene como perspectiva beneficiar a mas de 5000

campesinos agrupados en 80 asociaciones (Oriéntese, 2022).

Es necesario que personas conscientes de la situacién, con gran vocacién y con
conocimientos suficientes tomen las riendas del desarrollo de estas producciones
agropecuarias y convertirlas en verdaderas empresas competitivas, productivas y
sostenibles, para esto es necesario mas que un perfil de profesionales o técnicos como
los existentes en las UMATAS (Unidades Municipales de Asistencia Técnica
Agropecuaria) y otros organismos publicos; para desarrollar este servicio es muy
atractivo que un Especialista en Gerencia Agropecuaria con caracteristicas multiples,
capacitado en toma de decisiones, creador de estrategias gerenciales, especializado en
areas medio ambientales, legales, logisticas, financieras, productivas, sociales y de
mercadeo; esté a la cabeza de un proyecto tan prometedor ya que no se tiene en el

mercado un modelo igual al ofrecido.
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Marco Contextual.
Muchas empresas que ofrecen productos tangibles como insumos agropecuarios

ofrecen una asistencia técnica y/o administrativa alrededor del uso de estos productos,
de forma especifica y no integral como la que se pretende crear en este emprendimiento.
En el sector agropecuario donde se observan mas problemas es en las areas de
mercadeo, contabilidad basica, organizacional y gestion del talento humano. De forma
especifica no aparecen estadisticas sobre los subtemas de cada linea en cuanto a su

ejecucion o necesidad, pero con el analisis del sector podemos inferir su importancia.

En la busqueda de estas empresas de consultoria 0 asesoria administrativa para

el sector agropecuario encontramos poca oferta que se vive en el medio.

Hay algunas EPSEAS (Entidades Prestadoras del Servicio de Extension
Agropecuario) que por lo general cada empresa tiene una linea a la cual se especializa'y
presta asistencia técnica en el sector rural productivo (por favor ver las EPSEAS actuales

en listado mas adelante).



REGISTRO DE ENTIDADES PRESTADORAS DEL SERVICIO DE EXTENSION AGROPECUARIA- EPSEA HABILITADAS
AGENCIA DE DESARROLLO RURAL

Fecha

NOMBRE EPSEA

NIT

DIRECCION

Inscripcién
C 50C No. 59-42
14-dic-20 AGRO CIANDCO EPSEAS.A.S. 901.319.912-1 arrera 55¢ 11o. 55
Medellin, Antioquia
FUNDACION DE ESTUDIOS SUPERIORES UNIVERSITARIOS DE URABA Carrera 106 No. 105 A- 24, Barrio Velez
22-abr-21 811.028.521-1 R i
ANTONIO ROLDAN BETANCUR-FESU Apartado, Antioquia
COOPERATIVA DE INGENIEROS AGRONOMOS DE ANTIOQUIA - Calle 49B No. 77C-15
27-abr-21 Q 800.023.204-1 ate asBlo. 774
COOPIAGRAN Medellin, Antioquia
PROVINCIA ADMINISTRATIVA'Y DE PLANIFICACION PAP - PROVINCIA DE Carrera 8 No, 7-43
10- -21 901.250.504-0
may LA PAZ EN EL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA Sonsén, Antioquia
SECRETARIA DE AGRICULTURA, DESARROLLO RURALY MEDIO AMBIENTE Carrera 15 #6-35
16-jun-21 890.980.807-1
jun DE GIRARDOTA Girardota, Antioquia
. . o Via Rionegro - Aeropuerto Sector Las Delicias
30-jun-21 ASOCIACION DE MUNICIPIOS DEL ORIENTE ANTIOQUENO — MASORA 800.183.770-1 . . R
Rionegro, Antioquia
No. 1 1
30-jun-21 SAFER AGROBIOLOGICOS 5.A.S. 811.031.456-1 Carrera 50C No. 10 sur 199
Medellin, Antioquia
lle 67 No. 53-1
30-ago-21 UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA 890.980.040-8 calle 6, ° 5,3 O?
Medellin, Antioquia
COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO AGROPECUARIO GENETICAY Calle 74 No. 64 A - 22 Piso 3 Barrio Caribe
09-sep-21 811.018.984-3 . . .
TECNOLOGIA - GENYTEC Medellin, Antioquia
Finca Mi Refugio vereda Las Mercedes
13-oct-21 CORPORACION DESARROLLO RURAL INTEGRAL - CDRI 901.011.516-4 o . R
Marinilla, Antioquia
Calle 30 No. 55-198
02-nov-21 FUNDACION SOCYA 800.022.367-4 . . .
Medellin, Antioquia
ASOCIACION DE GANADEROS Y AGRICULTORES DEL BAJO CAUCA Y ALTO Avenida Pajonal Carrera 20 Edificio ICA
02-nov-21 811.010.334-1 . N .
SAN JORGE ASOGAUCA Caucasia, Antioquia
Calle 97A No. 104-16 Barrio Nuevo Apartadd
02-nov-21 ASOCIACION DE INGENIEROS AGRONOMOS DE URABA - INAGRU 890.982.631-1 N .
Apartado, Antioquia
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Tabla No. 1. Registro de entidades prestadoras del servicio de extension agropecuaria.

Fuente: Informacion suministrada desde la Agencia de Desarrollo Rural, mediante correo

electrénico remitido en el mes de junio de 2022.

La empresa Distribuciones Agralba S.A. es una distribuidora de insumos

agropecuarios que sintié la necesidad de brindarles a sus compradores asesorias con

profesionales capacitados del sector agropecuario, financiero y administrativo; tienen 6

sedes en todo el pais ofreciendo el servicio a distintos mercados.

Pregunta Orientadora.

¢,Cuales caracteristicas deberia tener un servicio de asesoria administrativa en el sector

agricola brindando apoyo a los productores agricolas en el municipio de Marinilla

Antioquia?



Disefio Metodoldgico.

Plan de accion.

En aras de desarrollar en debida forma la presente investigacion sobre el objeto

de estudio escogido, se hace necesario llevar a cabo el siguiente plan de accion:

Objetivos Técnicas de
Actividades
Especificos Investigacion
Identificar la Realizar un Las técnicas
poblacion objetivo = rastreo de de
(pequeios y las investigacion
medianos entidades que se
productores) que existentes realizarian en
es susceptible de en el aras de llevar
recibir servicios de | municipio, a a cabo este
asesorias través de objetivo se
administrativas en = busquedas centrarian

el sector agricola = en bases de = especificament

del municipio de datos e en una:

Fuentes de
Resultados
Investigacion
Bases de Se lograra
datos identificar la
municipales,  poplacion que
registros puede ser
pablicos, objeto de la
registros presente
empresariales

iniciativa, de tal

disponibles en forma, que al

la Camara de focalizarse

Comercio dicha poblacién,

respectiva se abriria la

19



Marinilla

(Antioquia).

Analizar las
falencias
existentes en la
poblacién objetivo
(medianos
productores y
pequeias
agroindustrias) en
relacion a los

elementos

publicas, en

registros

empresariale

s (por ej.

RUES), y en

informacion
gue se
pueda
encontrar a
través de
diversos

medios.

Recoleccion
de datos en
cuanto a
falencias
gue existen
en las
pequeias
empresas
agropecuari

asy

Analisis de
documentos,
de
conformidad,
con el rastreo
documental
gue se

realizaria

Al ser una
investigacion
cualitativa, con
acercamiento
y preguntas
especificas de
administracion
a campesinos,
asociaciones y

pequeias
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puerta para el
disefio de
meétodos,
planes,
estrategias e
ideas para
prestar los
servicios de
asesorias
administrativas
requeridas para

Agrosostenible.

La encuesta
cualitativa fue

_ realizada a 41
Campesinos,

o medianos
Asociaciones,

productores y
Agro

o pequenas
emprendimient

agroindustrias.
0S.
De manera
mayoritaria,

aquellas que



administrativos
para garantizar
una sostenibilidad
en el marco del
desarrollo de la
actividad

econdmica.

unidades
productivas
de

campesinos

empresas, se
utilizarian las
siguientes
técnicas de
investigacion:
Encuesta

cualitativa.
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estan presididas
por adultos de
mayor de edad
sostienen la
siguiente
opinién: no es
necesaria la
prestacion de
servicios de
asesoria
administrativa.
De manera
minoritaria,
solamente
aguellas que
estan a cargo
de personas
jovenes
mostraron un
interés por la
prestacion de

los servicios de



Disefiar planes y
estrategias
gerenciales que
ayuden a los
productores
agricolas en el

aumento de la

Desarrollar Busqueda
Informacién
los planesy = avanzada de
universitaria,
las componentes

estudios
estrategias = administrativos
investigacion,
aplicables orientados al
capacitaciones
en diferentes sector
y estudios

areas agropecuario,
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asesorias
administrativas
y

capacitaciones,

razon por la
cual, se logra
evidenciar que,
la gran falencia
radica en una
falta de interés
por optimizar el

area

administrativa

gue maneja

cada productor

Creacién de
planes tanto
para hacer
diagnostico
como la
creacion de

planes a
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productividad, (mercadeo, @ siendo que, en complementari implementar
rentabilidad y el gestion ese orden de 0S. cuando se
desarrollo humana, ideas se realicen las
empresarial. gestion utilizaria la asesorias que
organizacion técnica de sevan a
al, investigacion brindar.

emprendimie = de analisis de

nto, documentos y
planeacion, analisis de
liderazgo). material

visual/auditivo.

Tabla No. 2. Plan de accion.

Alcance.

La presente investigacion tiene un alcance descriptivo con base en una
metodologia cualitativa de investigacion, ya que esta orientado a presentar cuales son
las caracteristicas que debe tener el servicio administrativo para que sea viable la
creacion del servicio para brindar apoyo administrativo a los medianos agricultores del

municipio de Marinilla Antioquia.
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Poblacion.
El proyecto esta enfocado en los agricultores de Marinilla Antioquia, se desea
llegar a los campesinos y pequefias empresas agricolas de la zona brindando un servicio

administrativo para el crecimiento y desarrollo de las unidades productivas.

El 80% del municipio es de vocacion agricola y luchan constantemente por

preservar las zonas productivas, evitando la urbanizacion de zonas rurales.
Superficie
* Total 116,00 km?
Poblacién (2018)
e Poblacion urbana es de 44.230 habitantes, y la rural de 20.415.

Estos son datos aproximados encontrados en la web, segun el censo realizado en

2018.

En dialogo con la Umata del Municipio, para efectos de agilizar la recoleccion de
informacion y debido al transporte en la zona, se concluy6é que una de las veredas que
tiene mayor numero de productores (105 en total), de hortalizas como brocoli, coliflor,
zanahoria, repollo, kale, lechuga crespa verde, lechuga crespa morada, lechuga batavia,
lechuga Romana, zuquinni, pepino cohombro, cebollin, y cebolla larga, fue la vereda La
Esmeralda, por esta razon se define hacer la encuesta a 41 productores, teniendo en
cuenta la muestra, probabilidad de ocurrencia, nivel de confianza y error maximo de

estimacion, empleando la siguiente férmula.
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Nivel de confianza = 90%
Error = 10%

Resultados.
La presentacién de resultados se haria en una investigacion profunda de estudio
de mercado, estudio de factibilidad, estudio financiero para mostrar la viabilidad del

proyecto, estudio organizacional y un estudio técnico.
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Formulacion del Plan de Negocio y Entorno de la Organizacion.
Andlisis del Sector Agropecuario en Colombia.

Por muchos afios el sector agricola en Colombia ha sido abandonado y golpeado
por multiples factores que viven los campesinos en zonas rurales, esto ha
desencadenado un atraso significativo para la agricultura, le faltan politicas publicas
agropecuarias para incentivar el desarrollo, tecnologia avanzada en el campo y mayor

utilizacién de tierras que hoy en dia estan improductivas.

11 millones de campesinos colombianos que radican sus labores a
trabajos del sector agropecuario. Cifras menores a las registradas en el
2012, lo que también nos indica el desplazamiento de los campesinos a las
ciudades y zonas urbanas, esto debido a la violencia, falta de

oportunidades, pobreza, entre otras (Ordo6fiez, 2020).

Las caracteristicas antes mencionadas han generado poco interés en el relevo
generacional en el sector rural y hoy en dia se vive escasez de mano de obra para el

sector agricola.

La falta de educacién en las zonas rurales ha ocasionado que los campesinos no
se formalicen o que no consideren su explotacidon agropecuaria como una empresa, por
muchos afos han sido afectados por importaciones y muchos otros factores que

finalmente los llevan a trabajar a perdidas.



27

Tenemos las condiciones para convertirnos en una potencia agricola
en la region. Somos el quinto pais mas grande de Latinoamérica con una
superficie de 114 millones de hectareas, de las cuales cerca de 40 millones
son la frontera agricola nacional, 8 millones de ellas cultivadas, por lo que
el potencial para el auge agricola es amplio, sumado a las condiciones
climaticas tropicales que hacen posible la produccion de una rica variedad

de alimentos durante todo el afio (Santoro, 2020).

Segun la noticia publicada por el sitio web de agronegocios, donde
constantemente muestran informacién del sector agropecuario en Colombia, la sefiora
Flavia Santoro menciona el potencial agricola que tiene el pais y con cifras demuestra
gue se puede tener mayor desarrollo para lograr un crecimiento econémico positivo
desde el sector agro. También expone que a pesar de la pandemia sufrida a nivel mundial
en el 2020 donde muchos sectores quedaron en cifras negativas para el PIB en Colombia,
el sector agropecuario demostré una gran oportunidad, dadas las condiciones climéaticas,
suelos y demas caracteristicas que se encuentran en el territorio nacional se puede

producir alimentos todo el afio.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (Dane)
informd que la economia colombiana crecid a una tasa de 1,1% en el primer
trimestre del afio 2021. Después de tres trimestres consecutivos con
contracciones anuales, estamos viendo la primera expansion real de 1,1%,
gue nos permite ver la recuperacion de la capacidad de valor agregado que

ha visto la economia a lo largo de estos 12 meses", dijo Juan Daniel Oviedo,
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director del Dane. "El crecimiento del PIB de 1,1% estuvo impulsado por las
actividades manufactureras, el sector publico y actividades de educacion, y
la buena dinamica de las actividades agropecuarias, impulsadas por el café,

las flores y el banano”, anoté Oviedo (Sierra, La Republica, 2021).

Corficolombiana comunico sus proyecciones para el PIB colombiano
de 2021 que apuntan a que el crecimiento econdémico seria de 5,3%, una
estimacion que es superior a lo que proyecta el Banco de la Republica
(4,5%). Dentro de las fuentes de optimismo, la empresa resaltd que hay un
contexto internacional favorable, teniendo en cuenta que ya hay 61 paises
a nivel mundial que estan vacunando contra el covid-19, lo que genera

externalidades positivas (Sierra, La Republica, 2021).

Con un crecimiento de 3,3% durante el primer trimestre de 2021, el
sector agropecuario acumuld cinco afios consecutivos de variaciones
anuales positivas en el PIB real del primer trimestre y un promedio
aritmético del 4,5%. Cabe resaltar que el café fue el rubro que méas impulsé
el crecimiento. El PIB real de este cultivo crecié en el primer trimestre
21,4%. Los crecimientos en los rubros de cultivos agricolas (sin café) y
ganaderia evidenciaron las ventajas de una produccion diversificada. Aqui
se nota una variacion anual positiva para el primer trimestre durante cinco
afios seguidos, o incluso mas si se analiza el rubro de ganaderia, que

agrupa las diferentes actividades de produccion pecuaria y muestra esta
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tendencia desde 2015 (Investigaciones sectoriales Grupo Bancolombia,

2021).

Un costo no previsto para la produccion pecuaria y la industria de
alimentos procesados que, en muchos casos, debe importar los insumos o
comprarlos a precios de paridad de importaciéon. Entre las cadenas
agroindustriales mas impactadas se encuentran la avicultura, porcicultura,
piscicultura, ganaderia especializada de leche y la industria de grasas y

aceites refinados (Investigaciones sectoriales Grupo Bancolombia, 2021).

En cuanto a afectaciones internacionales se tiene que las importaciones de agro
insumos ha venido incrementando, los fletes maritimos por lo general se han visto
afectados y esto hace que haya un alza de los precios en abonos, fertilizantes,
plaguicidas entre otros insumos quimicos que son utilizados en las producciones

agropecuarias.

Segun el andlisis hecho por las investigaciones del grupo Bancolombia, los efectos
que muy posiblemente se observaran en el agro a partir de la situacion por la que

atraviesa el pais estaran en varios frentes:

e Pérdidas de producto, en el caso de perecederos.

e Aumentos de los costos logisticos entre puertos, plantas de procesamiento y
centros de consumo.

e Encarecimiento de insumos.

¢ Dificultades para garantizar la mano de obra en labores de campo.
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e Demoras en la entrega de productos a los clientes, tanto a nivel local como
internacional (esto podria tener un impacto mas duradero en el tiempo)

(Investigaciones sectoriales Grupo Bancolombia, 2021).

El ministro de Agricultura y Desarrollo Rural, Rodolfo Zea Navarro,
destacé que "las cifras del Producto Interno Bruto (PIB) en el primer
trimestre de 2021 tuvo una variacion de 3,3%, el informe de PIB del DANE
detall6 que en el agro sobresalieron los crecimientos del café en 21,4%;
silvicultura y extraccion de madera en 5%; ganaderia en 2,7%; y agricultura
(sin café) en 2%. Especificamente se presentaron incrementos en la
produccion de cultivos como cacao (47%), frijol (22,8%), café pergamino
(19%), yuca (14,2%), flores (13,5%), leche (8,8%), arroz (8,2%), huevo
(7,9%), hortalizas (3,3%), ganado bovino (2,8%), ganado porcino (2,8%) y

frutas (0,7%) (Minagricultura, 2021).

Las exportaciones agropecuarias y agroindustriales sumaron
US$3.784 millones entre enero y mayo de 2021, es decir, US$604 millones
mas que en el mismo periodo de 2020 y tuvieron un crecimiento de 19,2%,
respecto al mismo periodo del afio anterior. Los principales destinos de los
productos del campo colombiano fueron Estados Unidos, Bélgica, Paises

Bajos, Alemania, Canada, Reino Unido e Italia.

Productos no tradicionales como leche, lima Tahiti, carne bovina,

mango y aguacate Hass, tuvieron incrementos desde el 82,5% en el caso
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del mango hasta los 123,9% para el caso de la leche y sus derivados

(Portafolio, 2021).

En Colombia se importan cerca de 12 millones de toneladas de
alimentos como el maiz, el trigo, y el azicar de cafia. Esto significa que el
30% de los alimentos consumidos por los colombianos son importados. En
Bogota, abastece el 65% de los alimentos que se consumen en la capital,
dijo Céspedes. Pese a lo anterior, el pais esta en mora de disefiar politicas
publicas y programas especificos para impulsar este modelo de agricultura,
gue mas alla de ser la principal fuente de produccion de alimentos,
contribuye a la proteccion de la biodiversidad agricola, al uso sostenible de
los recursos naturales, a la salvaguarda de las tradiciones culturales, a la
generacion de empleo y a la construccién de tejido social (ElI Espectador,

2021).

Andlisis del mercado.

El mercado objetivo son los medianos productores y pequefias agroindustrias del
sector agricola del municipio de Marinilla Antioquia, debido a la aplicacién de una
encuesta la cual arrojé datos importantes para la toma de decisiones, como conclusion

se llego orientar el servicio para estas personas o0 empresas.

Consumo aparente: De acuerdo con las encuestas ejecutados se arroj6é que:

- 13 personas estarian dispuestas a invertir en el servicio mensual
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- 7 personas invertirian el servicio trimestralmente.

- 9 personas tomarian el servicio semestralmente

- 2 personas se interesaron por un servicio anualmente

- Lo que equivale a 204 y lo dividimos por 12 meses del afio y se tiene como

resultado que en promedio se realizarian 17 servicios al mes.

Las asesorias y capacitaciones son productos de consumo directo, con alto
potencial, puesto que estos servicios pueden crecer dependiendo del reconocimiento que
vaya teniendo la empresa y la satisfaccion de los clientes. Ademas, recibir apoyos de
Organizaciones no gubernamentales y del Estado. Se observan metodologias de
paguetes por capacitaciones y asesorias o de forma unitaria. So6lo aplicara a nivel

presencial para los dos nichos (medianos productores y pequefas agroindustrias).

El oriente Antioquefio es una despensa agricola para el departamento, es una
regiébn importante en materia agricola, la secretaria de agricultura del municipio trabaja
conjuntamente con la gobernacion de Antioquia para generar desarrollo constantemente
en la zona, aunque Marinilla es el centro donde nacen las pruebas pilotos de algunos
proyectos se hace con el fin de extender los proyectos a la regién de oriente antioquefio

o0 incluso en los deméas municipios del departamento.

Analisis econdémico del municipio de Marinilla.

La economia del municipio se base en productos agricolas como la papa, frijol,
maiz y hortalizas, entre otros como: ARTESANIAS: Fabrica de Guitarras: desde siglos
pasados se cuenta con las famosas fabricas de guitarras de la familia Arbelaez, quienes

construyen instrumentos de cuerda desde finales del Siglo XIX, y aun permanecen en el
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medio y son reconocidas a nivel internacional. Otras agroindustrias del municipio son el
Vino de consagrar del Monasterio de la Visitacion, Fabricas de arepas, papas fritas, mani,
y otros. El 40% de la economia municipal depende del sector primario, otro 40% del sector
secundario (comercio-servicios) y un 20% de la pequefia y mediana industria (Municipio

de Marinilla, 2020).

En este municipio se encuentra la planta fisica EI CEAM, “Corporacién de
Estudios, Educacion e Investigacion Ambiental” que se dedica al desarrollo sostenible del
territorio y a mejorar la calidad de vida de sus pobladores, impulsando procesos de
autogestion y generando cambios y/o fortaleciendo transformaciones culturales a traves
de la prestacién de los servicios de educacion, investigacion, gestion de proyectos,
asistencia técnica agropecuaria y consultoria, sobre la base de los principios de
democracia, participacion, autonomia, compromiso institucional, legalidad, pluralidad,

eficiencia y eficacia.

Una de las lineas que trabaja la corporacion es el Desarrollo rural sustentable y

asistencia técnica agropecuaria

El objetivo es Promover el desarrollo rural y ambiental, para contribuir al bienestar

de la poblacién, su participacién activa en el desarrollo y la construccion de la Provincia.

Programas:

e Planeacion de la finca, la familia y la vereda
e Agroecologia y produccion limpia

e Acompaiamiento técnico y social a familias y organizaciones
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e Biocomercio y mercado justo
e Sistema de Garantia Participativa
e Fortalecimiento organizativo

e [ortalecimiento de redes.

En vista de esto, de que hay organizaciones, corporaciones y/o fundaciones que
ayudan el campesino en la parte técnica surge la necesidad de crear una empresa que
oriente a los medianos productores y pequefas agroindustrias del sector agricola en la
parte administrativa (costos, mercadeo, planeacion, etc.) llevando registros y procesos

mas formales en los agronegocios.

Marinilla es un municipio con mucho desarrollo agrario, de hecho el oriente
antioquefio es fundamental para el abastecimiento de hortalizas en Medellin, por el gran
potencial que se evidencia en la regiéon se ha venido implementando un modelo llamado
Distrito Agrario de Marinilla, el cual es un &rea especial de clasificaciébn politico
administrativa del territorio, que busca salvaguardar la actividad agropecuaria y la
economia campesina, mediante estrategias de planificacion participativa institucional y
comunitaria, para el manejo integrado de los recursos naturales involucrados en esta

actividad econémica.

La Gobernacion de Antioquia a través de la Secretaria de Agricultura
y Desarrollo Rural, inaugur6 la Ciudadela Agro tecnologica de Oriente,
ubicada en la vereda San José del municipio de Marinilla, una moderna
infraestructura de 10.000 metros cuadrados donde los productores contaran

con condiciones climaticamente controladas para siembra y cosecha,
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sistema de riego automatizado y planta de transformacion para generacion

de productos con valor (H, 2021).

Hace pocos meses se inauguro la ciudadela Agro tecnolégica que se dice que va
a beneficiar al menos 5.000 campesinos de la zona agrupados en asociaciones,
inicialmente se hara la prueba con tomate, pero con el tiempo se ira diversificando la

produccion.

Resultados obtenidos por la encuesta aplicada en el municipio.

1. Invertiria en una asesoria administrativa para su agronegocio ?

41 respuestas

@ Si, me gustaria saber mas de los
servicios.

® No

Gréfico No. 1. Encuesta

La encuesta fue realizada a 41 personas, algunas de la plaza de mercado,
contactadas por asociaciones del municipio, entidades y feria que habia en el parque

principal de Marinilla.

Se encontré que 10 personas, pequefios agricultores decian definitivamente que

no les interesaba pagar por una asesoria o capacitacion, y en otros casos se evidencio
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que tenian pequefias agroindustrias, pequefios agricultores y medianos estaban

interesados en crecer, formalizar empresa, aprender y capacitarse.

2. Estaria interesado en algunas de las lineas o servicios de la empresa Agrosostenible?

31 respuestas

@ Me interesa una de las lineas
@ Me interesan dos lineas ofrecidas
@ Me interesan 3 o mas servicios

Y

Gréfico No. 2 Segundo resultado de la encuesta.

7. Le gustaria encontrar planes que contengan varias lineas para su asesoria o capacitacion?

31 respuestas

@ Si, me interesan temas de varias lineas
@ No, soélo tomaria una opcion.

]

Gréfico No. 3 Segundo resultado de la encuesta.
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En la mayoria de los casos se interesaban por aprender o solucionar problemas
de varias lineas que ofrece la empresa Agrosostenible y les hacia llamativa la idea de

encontrar servicios de varios temas o de varias lineas.

3. Alguna sugerencia de linea o servicio que quisiera obtener desde Agrosostenible?

3 respuestas

La oferta esta muy amplia
Linea técnica agropecuaria sostenible.

Redes de asociatividad para tener mayor impacto en el mercado.

Estas son las sugerencias que hicieron tres personas de las 41 encuestadas, como
resultados se tiene que hay una oferta amplia de la empresa, otra opcién es brindar la
parte técnica para que vaya de la mano de la parte administrativa y por Gltimo se sugiere
trabajar en redes de asociatividad para tener mayor impacto en el mercado, esta

estrategia se analizara para implementarla en un futuro.

4, Dénde le gustaria recibir el servicio?

31 respuestas

Directamente en la finca o predio 23 (74,2 %)

Accion comunal cercana 12 (38,7 %)

Colegio o escuela cercana a la
comunidad

Sede de uh'a entidad (Asociacion, 3(9.7 %)
corporacion, EPSAGRO, agre...
Aula ambiental o salon de
estudio secretaria de agricultura

8 (25,8 %)

Virtual 7 (22,6 %)

0 5 10 15 20 25
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Grafico No. 4 Cuarto resultado de la encuesta.

Veintitrés entrevistados coincidieron que desearian recibir el servicio directamente
en el predio, pero en esta pregunta tenian opcion de seleccionar varias opciones y como
segunda opcién dominante esta un salén o accién comunal cercana con el fin de reunir
conocidos, agricultores de la vereda o personas cercanas interesadas en los servicios de

asesoria y capacitacion.

5. Cuanto dinero estaria dispuesto a invertir en capacitacion o asesoria administrativa para el
desarrollo empresarial de su agronegocio?

31 respuestas

@ Menos de $200.000mil pesos?

@ Entre $200.000 y $400.000?
Entre $400.000 y $600.0007?

@ Mas de $600.000 mil pesos?

Gréfico No. 5 Quinto resultado de la encuesta.

Trece personas que equivalen al 41.9% de los entrevistados estarian dispuestos
a invertir menos de 200.000 mil pesos en un servicio, pero en medio de la interaccion que
se tuvo con ellos coincidian que esas personas estarian interesadas en recibir

capacitacion o asesoria mas frecuentemente.
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6. Con qué frecuencia tomaria una capacitacion o asesoria administrativa?

31 respuestas

® Mensualmente
@ Trimestralmente
@ Semestralmente

. @ Anualmente

Grafico No. 6 Sexto resultado de la encuesta.

8. Si pertenece a alguna asociacion, corporacion, entidad, institucién le gustaria encontrar
planes y paquetes de capacitacion para varias personas (aliados, asociados, conocidos de la
vereda)?

31 respuestas

®si

® No

@ No pertenezco a ninguna entidad
@ Veeduria plaza Mercado

Gréfico No. 7 Séptimo resultado de la encuesta.

El 45,2% y 12,9% equivalen a 18 personas y seleccionaron que no pertenecen a
una asociacion o grupo relacionado, en lo que se pudo analizar cuando se aplicé la

encuesta fue que muchos productores trabajan de manera individual y al mencionar
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asociacion, corporacion, agremiacion les generaba impacto negativo, algunas respuestas
fueron como: “es mejor trabajar solo”, “ho me gusta pagar mensualidades”, “prefiero la

independencia”.

Si usted pertenece a una entidad, organizacion, asociacion, agremiacion, etc... mencionela:

6 respuestas

Tecnolégico Coredi
Campoder

Mercados del Oriente
Asocampo

Agroferia

Veeduria plaza de Mercado Marinilla

Estas respuestas fueron de algunas personas encuestadas que si pertenecen a

alguna entidad u organizacion relacionada con la agricultura.

9. Cémo le gustaria recibir la asesoria o capacitacion?

31 respuestas

@ Personalizada

@ En un grupo pequefio de personas
(entre 5a 10)

En un grupo de personas entre 10 a 30
@ Es indiferente

Grafico No. 8 Octavo resultado de la encuesta.
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32.3% equivalen a 10 personas respondieron que les es indiferente, y otras 10
personas respondieron que les gustaria mas el servicio de forma personalizada, otras 8
personas seleccionaron que grupos pequefios entre 5y 10 personas y 3 personas (9,7%)

escogieron grupos entre 10 y 30 personas.

Analisis del consumidor/cliente

COLOMBIA ANTIOQUIA ORIENTE MARINILLA

Imagen 1 Ubicacién geografica municipio de Marinilla. Fuente: (Valencia Arcila, 2015, p. 13)

Marinilla es un municipio colombiano ubicado en el departamento
de Antioquia y es uno de los 9 municipios que conforman el altiplano del
oriente. Se sitla a 47 kilometros de Medellin. Tiene una extension de 118
km2 y sus pisos térmicos varian. Las alturas oscilan entre los 1.900 y
2.400 msnm . Es un centro cultural del oriente antioquefio, tiene 31 barrios
y el mismo numero de veredas. Su poblacion urbana es de 44.230

habitantes, y la rural de 20.415 (Municipio de Marinilla, 2017).


https://es.wikipedia.org/wiki/Municipios_de_Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/Antioquia
https://es.wikipedia.org/wiki/Altiplano_de_Oriente
https://es.wikipedia.org/wiki/Altiplano_de_Oriente
https://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro
https://es.wikipedia.org/wiki/Medell%C3%ADn_(Colombia)
https://es.wikipedia.org/wiki/Msnm
https://es.wikipedia.org/wiki/Oriente_antioque%C3%B1o
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En base a la encuesta realizada en el municipio mencionado anteriormente, se
evidencio interés por el servicio o de conocer mas la empresa Agrosostenible a los
medianos productores agricolas y las pequefas agroindustrias, se tuvo la experiencia de
dialogar con pequeiios productores agricolas y definitivamente un pequefo porcentaje se
interesan por crecer o aprender; Los emprendimientos del sector agroindustrial o
pequefias agroindustrias, indicaron gran interés por los temas administrativos para

incrementar su mercado, administrar bien el negocio y capacitarse constantemente.

Un porcentaje importante de los entrevistados mostraron interés por las asesorias
administrativas, pero haciendo énfasis en que se den de manera personalizada, mientras
gue cuando se hablaba de capacitaciones coincidian que se hiciera en un espacio como

un aula cercanay con un grupo pequefio de 10 a 15 personas.

Reconociendo parte del ritual de compra es mostrandoles la necesidad de
gerenciar bien cada unidad productiva, empresa o agro emprendimiento y que se haga
sostenible financieramente, no siempre una empresa va a tener fallas en sus procesos,

pero siempre hay algo que mejorar e incrementar.

Si nuestros clientes son personas:

Psicograficos:

Estilo de vida: Propietarios o administradores de unidades productivas que desean
mejorar su calidad de vida mediante la rentabilidad de estas unidades, que se dedican

arduamente a la produccion y en muchas ocasiones su familia esta comprometida de
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igual forma con su trabajo. Buscan una vida tranquila en sus pueblos, tienen lazos fuertes

sociales, van a mercar en la plaza de mercado del pueblo.

Personalidad: Son personas comprometidas, humildes, aporreadas por la
violencia en muchos casos, de cultura machista, acostumbradas algunas a lo que impuso
la revolucidn verde de usar quimicos, pero aun mas son las que cuidan y valoran el medio

ambiente, son abiertos en su comunicacion y colaboradores.

Demogréficos y econdmicos: Su apoyo es tanto a mujeres como hombres, con la
anotacién de que existen incentivos muy interesantes a la mujer rural con los cuales se

puede trabajar.

Ocupacion: Profesionales del campo, empiricos del campo, apasionados y por

tradicion o herencia.

Conductuales: Prefieren los productos naturales y frescos, sin complicarse con
tecnologias avanzadas, con estigmas sociales, desean beneficios familiares y de su

pueblo.

En base a este analisis de las personas que serian los posibles clientes se decidio
ofrecer el servicio a pequefias empresas del sector agroindustrial y medianos productores
del municipio de Marinilla, pues finalmente una organizacion que esta en pro de ayudarlos
tiene mayor poder de conviccidn para tomar una capacitacion 0 asesoria para la

empresarizacion del campo.
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Analisis de la Competencia.
Se encuentran algunas empresas prestadoras de asistencia, pero por lo general
es para el desarrollo técnico, en la web hay poca informacion de una empresa de asesoria

administrativa para el sector agropecuario.

CorpoCEAM esta registrada como una EPSAGRO en el municipio de Marinilla,
pero esta dedicada a promover alternativas al desarrollo del territorio, que contribuye al
buen vivir de las comunidades, impulsa procesos de autogestion y acciones para el
cambio en los comportamientos culturales hacia la convivencia con la naturaleza, sobre

la base de los principios de solidaridad, equidad y participacion (CorpoCEAM, s.f.).

Hacen consultoria también en la parte técnica, desarrollo rural, problemas

ambientales y gestién de proyectos.

SERVICID
] \
. : ’ - [
a
., ' \. -

Agroecologia Educacion Gestion para la Participacion
Aplicacién de saberes en la ordenacién Formacion académica, técnica y practica Apoyo para el fortalecimiento y
de las fincas, veredas y microcuencas, en diversas dreas como Agroecologia, consolidacién de las organizaciones
para la produccidn de alimentos sanos, el Planeacién y Ordenamiento Territorial, sociales vinculadas al desarrollo ‘
comercio justo y el desarrollo rural Educacién Ambiental, otros. sustentable del territorio.

sustentable.

Imagen 2 Servicios ofrecidos por CEAM. Tomado de la pagina web de la fundacion CEAM.



Habitat

Fortalecer el derecho a habitar los territorios,
renovar la morada y generar entornos
saludables en el marco de la cultura.

Extension Agropecuaria y Asistencia
Técnica

Acompafiamos a las familias y organizaciones
campesinas en proyectos productivos

Manejo Integral de Cuencas
Hidrogréficas

Proteccidn, conservacion, manejo y
aprovechamiento sostenible del recurso
hidrico.

oy

Consultoria

Servicio profesional por medio del cual se
proponen soluciones a problemas
identificados, con el propdsito de contribuir a
lograr los objetivos de una organizacion o
institucion.

Ordenacion del Territorio

Decisiones concertadas de la ocupacién y
aprovechamiento del territorio a partir de la
finca, la vereda, el corregimiento y el
municipio, hacia el desarrollo equitativo y
sostenible de las regiones.

Estudios

Agroecologfa, Desarrollo Social, Manejo
Integrado de Cuencas, Hébitat y Desarrollo
Local, Desarrollo Territorial, Ambiente,
Biocomercio y Mercado Justo.

Imagen 3 Servicios ofrecidos por CEAM Tomado de la pagina web de la fundaciéon CEAM.

\
EBEERS

Sistema de Informacién Geogréfica

Gestién de Proyectos

Asesoria en la formulacion, ejecucién y
evaluacion; Aplicacién de metodologias de
proyectos en marco lagico, Metodologia
General Ajustada del Banco de Proyectos de
Inversion Nacional (MGA); proyectos de
cooperacidn internacional.

Asesaria, capacitacion, creacion de bases de

datos vy sistematizacién, actualizacién
catastral, geoinformética avanzada y

aplicacién de los SIG en planificacidn

ambiental y territorial.

Certificacién
Asesor(a para la certificacion ecoldgica, BPA,
Global Gap, otras.

Imagen 4 Servicios ofrecidos por CEAM Tomado de la pagina web de la fundacion.
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Esta fundacion ya es avalada por la secretaria de agricultura como una EPSEA

(Entidad Prestadora del Servicio de Extensién Agropecuaria), no es competencia directa
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ya que ofrece servicios diferentes a los de Agrosostenible, tienen una labor muy social

en la zona y su mayor pilar es velar por la educacién ambiental en el sector rural.

AGROEMPRENDERCO, es una empresa en el municipio de Itagii y su nicho de
mercado son productores agropecuarios del valle de Aburra y el oriente Antioquefio. Fue
creada por una administradora de empresas agropecuarias. Es una empresa dedicada al
marketing digital para agronegocios, tiene una plataforma virtual la cual ofrece productos
del sector y de emprendimientos asociados, también tiene como servicio la asesoria

administrativa para el sector agropecuario.

MARKETING DIGITAL

Paquete de posicionamiento y comercializaciéon

Las suscripciones contienen publicidad con anuncios intensivos en nuestros canales digitales, para el proyecto o
productos estrella, aumenta tus seguidores e interacciones, ademas estaras en el espacio de Vitrina del
Agroprodroductor con Unico pago de una comision por venta o transaccion al por mayor que manejaremos de forma
personalizada.

Mensual 25.000Co
Suscripcién de 3 meses 60.000 Co
Suscripcién de 6 meses 108.000 Co
Suscripcién anual (12 meses) 179.000 Co

Imagen 5: Plan Marketing Digital AgroemprenderCo Tomado de https://agroemprender.co/

AGRONIMUS, Es una plataforma digital del departamento de Boyaca, que une la
oferta y la demanda de productos agricolas de la region, tiene un portafolio amplio con

otros servicios.


https://agroemprender.co/
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Quienes Somos

~»

Agronimus es una plataforma digital que conecta la oferta y demanda, ’ "
consolida cantidades de produccién, estimula la asociacion, asegura la ‘ < 4 2 : o
calidad y el abastecimiento y elimina intermediarios en la comercializacion de
productos del sector agricola, ofreciéndo mejores precios tanto al productor

como al comprador final. Ademas motiva al agricultor con beneficios para sus

hijos.
AGRONIMYSICE;
o L FUTURO 63 &l GANPO

CONOCE MAS

B Miraren (@ Youlube

Imagen 6 Pagina web AGRONIMUS.CO
Nuestro Portafolio
Marketplace Asesoriay Cursos Agroempleo Directorio
: Consultoria ; : » Profesional
Puedes entrar a crear tu tienda o Aqui encontraras los cursos que Si tienes una oferta de empleo

puedes entrar a comprarle necesitas para mejorar tu labor para el sector agricola, registrala y

¢Necesitas ayuda en el desarrollo Registrate y ofrece tus servicios

directamente a los productores agricola o para que fortalezcas tu asi damos apoyo a todas las

de tus proyectos agricolas? profesionales al sector

del campo. Cuéntanos para tener el agrado de N9gocio. St oies cel Catiin agropecuario.

ayudarte 'i'

Imagen 7 Portafolio de AGRONIMUS.CO

Estos son los servicios que ofrece esta plataforma, en el andlisis de asesorias y
consultorias estan enfocadas a la parte técnica de cultivos y formulacién de proyectos

para presentar a entidades bancarias.

En los cursos tiene poca informacion, pero se enfoca en brindar cursos gratuitos y

de pago con el fin de fortalecer el conocimiento de los productores y de la sociedad en
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general en temas de Agro campo, contando con expertos en cada area para que la

informacion compartida sea de la mas alta calidad.

Los precios de estos servicios varias y dependen de los profesionales contratados,

el tiempo de la asesoria, lugar y requerimientos del cliente.

Las empresas antes mencionadas son de busquedas de la web, trabajan en diferentes
zonas, su presentacién del servicio lo hacen por medio de las redes sociales, pero
especificamente no hay una que se ubique en el municipio de Marinilla y sea

especificamente para el sector agricola de esta zona.
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Plataforma Estratégica.
Concepto del Negocio — Funcion Empresarial.

Agrosostenible es una empresa de asesorias administrativas para el desarrollo del
sector agricola en el municipio de Marinilla Antiogquia, con profesionales especializados
en brindar ayudas y soluciones gerenciales para aplicar en las unidades productivas de
los agricultores beneficiados, brindan apoyo administrativo en las areas de mercadeo,
contabilidad basica, gestion estratégica y gestion del talento humano.

Mision.

Somos una empresa que ofrecemos servicios de asesoria administrativa a los
medianos productores y pequefias agroindustrias del sector agricola, en las areas de
mercadeo, contabilidad basica, gestion estratégica y gestion del talento humano en el
municipio de Marinilla Antioquia.

Vision.

La empresa Agrosostenible sera reconocida en el oriente antioquefio por su

posicionamiento en el mercado, la calidad de sus asesorias y el acompafiamiento a los

productores, para el desarrollo econémico de las unidades productivas.

Objetivos del Proyecto.

Objetivo General del proyecto.

Evaluar la viabilidad econdmica de la creacion de Agrosostenible empresa
prestadora de asesorias administrativas para el sector agricola en el municipio de

Marinilla.



50

Objetivos Especificos del proyecto.

1. Verificar la aceptacion del servicio en los medianos y pequerios agricultores del
municipio de Marinilla Antioquia.

2. Definir el proceso adecuado de los servicios de asesorias a brindar para la
estandarizacion y aseguramiento de la calidad.

3. Elaborar la proyeccion financiera de la empresa y su factibilidad en la creacion.



DOFA.

Debilidades

Nueva en el mercado, sin

reconocimiento de marca.

Poco apoyo gubernamental para la

creacion de empresas.

Limitaciones para atender alta
demanda de servicios por poco

personal.

Bajo presupuesto para la creacion y

sostenimiento de la empresa.

Poca experiencia de la empresa
gue disminuye la confianza en los

agricultores para tomar el servicio.

Amenazas
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Oportunidades

Hacer convenios con asociaciones
y agremiaciones para mejorar el

portafolio de servicios.

Zonas de conservacion de
agricultura en el municipio (distritos

agrarios).

Grandes proyectos que desarrollan
constantemente la gobernacion y la
alcaldia para el crecimiento del

sector agropecuario.

Fortalezas



Profesionales técnicos con estudios
basicos de administracion

brindando servicios similares.

Desplazamiento de poblacién joven

a ciudades, poco relevo

generacional.

Objetivos, plan y misiébn de

EPSAGROS (competencia).
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Plan de marketing digital para dar a

conocer los servicios.

Alianzas con  agremiaciones,

asociaciones, corporaciones, etc.

Precios asequibles y disefio de

planes para las organizaciones

Profesional especializado como

jefe del proyecto.

Tabla No. 3. Matriz DOFA.

La herramienta de matriz DOFA se aplico a la empresa Agrosostenible con el fin

de encontrar estrategias para entrar en el mercado y fortalecer las debilidades.
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MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS MEFE

AGRISHSTENIBLE

Ponderacién |Importancia |Promedio

Oportunidades

1 Las asociaciones y agremiaciones le apuestan cada vez mas al desarrollo 03 4 12
empresarial de sus aliados. ’ ’

2.|Zonas de conservacion de agricultura en el municipio (distritos agrarios). 0,1 3 0,3

3. Grandes proyectos que desarrollan constantemente la gobernaciény la 02 5 04
alcaldia para el crecimiento del sector agropecuario. ’ ’

Amenazas

a Profesionales técnicos con estudios bdsicos de administracién brindando 01 5 02
servicios similares. ’ ’

5.|Desplazamiento de poblacién joven a ciudades, poco relevo generacional. 0,2 2 0,4

6.|Objetivos, plan y misién de EPSAGROS (competencia). 0,1 1 0,1

1,00 2,60

Tabla No. 4. Matriz MEFE.

Esta es la Matriz de factores Externos que son las oportunidades que encontramos

en el entorno y las amenazas.
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{“‘:9 MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS MEFI
e
Ponderacién |Importancia |Promedio
Fortalezas
1.|Alianzas con agremiaciones, asociaciones, corporaciones, etc. 0,3 4 1,2
2.|Plan de marketing digital para dar a conocer los servicios. 0,2 4 0,8
3.|Precios asequibles y disefio de planes para las organizaciones 0,05 3 0,15
4. |Profesional especializado como jefe del proyecto. 0,03 3 0,09
Debilidades
5.[Nueva en el mercado, sin reconocimiento de marca. 0,05 2 0,1
6.|Poco apoyo gubernamental para la creacidon de empresa. 0,05 1 0,05
7 Limitaciones para atender alta demanda de servicios por poco 0.2 5 04
personal.
8.|Bajo presupuesto para la creacién y sostenimiento de la empresa. 0,07 2 0,14
9. Poc'a experiencia de la empresz.a gue disminuye la confianza en los 0,05 1 0,05
agricultores para tomar el servicio
1,00 2,98

Tabla No. 5. Matriz MEFI.

La matriz de factores internos como son las fortalezas de la empresa y las
debilidades, en esta se debe disminuir las debilidades y aprovechar las fortalezas para

gue la empresa crezca rapidamente.



MATRIZ DOFA
AMBITO EXTERNG
OPORTUNIDADES
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AMENAZAS

&S
e

AGROSOSTENIBLE

Las asociationes y agremiaciones le apuestan cada vez més
al desarrollo empresarial de sus aliados.

Profesionales técnicos con estudios basicos de administracidn
brindando servicios similares.

Zonasde conservacion de agricultura en el municipio
(distritos agrarios).

Desplazam iento de pablacion joven a ciudades, poco relevo
generacional.

Grandes proyectos que desarrollan constantemente |a
gobemacidn y la alcaldia para el crecim iento del sector
agropecuaria.

Ohjetivos, plan y misidn de EPSAGROS (com petencia).

Plan de marketing digital paradar a conocer los FOL: Aprovechar el desarrollo e interes delas asociaciones |FAL Resaltar las habilidades v estudios del Gerente del proyecta
servicios, paradar @ conocer los servicios y capactaciones ofertadas, |para gque tenga im pacto positivo en la comunidad,
o . . FOZ: Identificar las zonas de distritos agrarios e incentivar el |FA2: Aprovechar |as alianzas con agremiaciones, entidades y
< Alianzas can agremiaciones, asociaciones,
o . crecimiento empresarial a los campesinos creando planes  |corporaciones para deterner el desplazamiento de jovenes a las
corporaciones, etc ) )
g para comunidades. ciudades,
Q g o FO3: Apoyarsedel desarrollo dela zona, los proyectos y FA3: Creacidn de planes, promociones y capacitaciones para
d e Precios asequibles y disefio de planes paralas B
£ eventos para el sector para dar a conocer con el glan de comunidades, asociaciones, grupo de productores con precio m és
organizaciones
= marketingla empresa. atractivo que la com petencia.
o Profesional especializado como jefe del provecta,
=z
[ DO1: Acercam iento a eventos, ferias, inauguraciones y .
=] DAL Profesionales con experiencia en administracidn pueden ser
= Muewa en el mercado, sin reconocimiento de proyectos para el sector agropecuario que se desarrollen .
F claves para dar a conocer la empresay llegar a m s clientes, crear
marca, desde los entes gubernam entales para la busgueda de
o red de contactos amigos o red de aliados,
ayuda y recanocimiento de la em presa.
. DO2: Alianzas con asociaciones, corporaciones, DaAZ: Conocer el entorna de las EPSAGROS y sus servicias, tener
Poco apoyo gubernam ental para la creacidn de o . R i X o
@ agremiaciones y dem s apoyandonos para increm entar acercamientos para manejarse como alisdos (eliminar
em presa.
2 credibilidad, confianza y reconocimiento en el mercado. competencial.
g DA3: Fortalecer relaciones y buscar estrategias de tener las otras
= Lim itaciones para atender alta dem anda de . . o R K X
@ . DO3: Buscar estrategias paratrabajar desde casa buscando |entidades como servicios complem entarios a mi portafolio
o servicios por poco personal. ) _
ejecutar mientras se cansigue mayor capital. ofrecido.
Bajo presupuesto para lacreacidn y sostenimiento
de la empresa.
Poca experiencia dela em presa que disminuye la
confianza en los agricultores paratomar el servicio

Tabla No. 6. Matriz DOFA ambito externo.

En el andlisis y relacibn de los factores internos y externos identificados,

Oportunidades vs Fortalezas, Amenazas vs Fortalezas, Oportunidades vs Debilidades y

Amenazas vs Debilidades, arrojé algunas estrategias para aplicar en la empresa para

obtener resultados positivos en la creacidn y ejecucion de la empresa.
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% MATRIZ INTERNA - EXTERNA
] sslido [promedio Débil
EFE 3.0a4.0 2.0a2.99 1.0a 1.99
i
;
Alto 3.0a4.0 I | Il 01
(]
1
medio 20a299] W . V Vi
Bajo 1.0a 1.99 VI VI 1X
EFI
Total MEFI Total MEFE
2,98 2,60

Grafico No. 9 Matriz interna — externa.

La evaluacion de las matrices MEFI y MEFE, ubicaron a la empresa Agrosostenible
en el V cuadrante lo que significa que se debe trabajar en la penetracion del mercado y

fortalecer los servicios disefiados por la empresa.
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Estrategia de Mercadeo.

Concepto del Servicio.
Es un servicio administrativo en los campos de mercadeo, contabilidad basica y
gestion estratégica donde se incluye el aspecto de gestion del talento humano para

agricultores del municipio de Marinilla Antioquia.

Se realiza por parte de profesionales Administrador de empresas agropecuarias y
un especialista en Gerencia agropecuaria un diagnostico general de la unidad productiva
el cual arroja resultados de orientacion en las diferentes areas que Agrosostenible ofrece
y se orienta al cliente sobre el siguiente servicio que debe obtener para solucionar o

fortalecer sus necesidades.

La promesa bésica: la idea es que el proceso sea entendido de forma satisfactoria
para que los medianos productores y las pequefias agroindustrias puedan seguir

implementando las herramientas que se ensefiaron en el transcurso de las asesorias.

Mercadeo.

e Investigacion de mercados basica.

Cadena de valor y estrategia de negocios.

Formulacion del plan estratégico de mercadeo.

Identificacion de canales de comercializacion

Fortalecimiento en el poder de negociacion.

Gestion Estratégica.

e Planeacion estratégica (mision, vision, valores, meta organizacional, objetivos)



e Organigrama
e Documentacién requerida para certificaciones

e Control estratégico y herramientas.

e Disefo de planillas y formatos requeridos segun la produccion, calidad y predio.

Contabilidad basica.

e Como llevar un proceso contable.
e Capacitar y afianzar términos clave, como gasto, costo, inversién, capital.
e Rentabilidad de mi proceso productivo.

e Estrategias en la toma de decisiones que involucren aspectos financieros.
Gestion del talento humano.

e Motivacion de empleados

e Capacitacion sobre calidad de vida.

58
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Mezcla de Marketing.
Estrategia de Distribucion:

e Para el servicio de asesoria se hara de forma presencial en los predios de forma
personalizada, el profesional encargado debe desplazarse hasta la finca.

e Para el servicio de capacitaciones colectivas se gestiona un lugar cercano a la
comunidad ya sea un aula de clase o saldn, con herramientas disponibles para
brindar el servicio adecuadamente.

Estrategia de Precios:

e Se debe cancelar el 50% del valor de la asesoria para gestionar y planificar la visita
al predio, es una forma de asegurar el servicio. Los precios pueden varias
dependiendo los viaticos del profesional, las horas laboradas y las peticiones o
requerimientos del cliente.

e En las capacitaciones: se debe pagar la totalidad del servicio maximo dos dias
antes de la fecha establecida para la capacitacion.

Estrategia de Promocion:

e Crear planes para grupo de personas, para un cliente, pero de varias lineas,
buscar estrategias de adaptacion para que los clientes estén satisfechos y que el
servicio esté a su alcance.

e Tener en cuenta la periodicidad con la que un cliente toma los servicios para crear
un descuento especial, analizar las necesidades de los clientes y formular una
mensualidad de acompafiamiento.

e Entregar descuentos en las asesorias cuando haya clientes captados en eventos,

ferias, o recomendados por asociaciones, entidades, instituciones, etc.



60

Estrategia de Servicio:

Plan de servicio al cliente, donde después de la asesoria se haga seguimiento
trimestral de los resultados, aplicacion de herramientas administrativas e
identificacion de situaciones relevantes de la empresa.

Ofrecer capacitaciones colectivas por medio de la base de datos de la empresa.

Acercamiento a asociaciones, corporaciones, agremiaciones y demas entidades
gue se encuentren en el municipio de Marinilla, creacién de alianzas, visitar
eventos y/o encuentros relacionados con el sector agricola que haya en el

municipio.
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Estrategia de Comunicacion Externa.

Relaciones con Clientes.

e Generar una plataforma amigable para ventas y servicio de tienda, incluyendo
servicios de reservacion de cita previa gratuita.

e Generar una identidad de marca que conozcan la diversificacion de los servicios y
la calidad de los aliados comerciales y del equipo de trabajo.

e Generar publicidad intensiva "Inbound” personalizada al segmento y por aspectos
influenciadores en la demanda del servicio para impulsar las ventas (estrategias
de intercambio)

e Usar el Marketing social, emocional y de contenido.

Usar redes sociales como Instagram y Facebook para la venta

Imagen Corporativa.

\GROSOSTENIBLE |

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA PARA EL AGRO

Imagen 8 Logotipo de la empresa.
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Estrategia web y tecnologias de la informacion (Redes Sociales).

Se crearda una pagina web de la empresa Agrosostenible, con contenido
administrativo util para los agricultores, perfiles de los profesionales que brindan los
servicios, evidencias, fotos y videos de capacitaciones y asesorias ejecutadas, trabajo
con comunidades, informacion de la empresa (mision, vision, objetivo), formas y canales
de comunicacién, informacion de las lineas y servicios ofrecidos, Alianzas estratégicas
con entidades, corporaciones, organizaciones, asociaciones, instituciones y demas,

personas aliadas del proyecto, noticias del sector y de la zona del oriente antioquerio.

Crear fan Page en Facebook y perfil de Instagram, para hacer visible la empresa
en las redes sociales e ir creando una comunidad, estas herramientas nos ofrecen pago
de publicidad por sectores y tienen buen alcance de difusion para hacer visible la

empresa.

Estrategia de uso de redes sociales y estrategia de difusién pagina web.

Pagar publicidad a Instagram y Facebook cada dos meses (de 20.000 mil pesos)
por un afio definiendo poblacion rural, sectorizar el oriente antioquefio, y visualizar post
administrativos, eventos o alianzas con entidades reconocidas del municipio de marinilla

y alrededores.

Reconocer y analizar la gestion, los seguidores y los picos de actividad de la
pagina para tomar decisiones a la hora de hacer publicaciones y publicidad, identificar la

variabilidad de los dias y las horas con mayor flujo, gustos de los seguidores — clientes,
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enviar mensajes de presentacion de la empresa, tener un minimo de tiempo de respuesta

a preguntas o solicitudes por DM, excelente atencion al cliente.

Andlisis Técnico — Operativo.

Ficha técnica de los servicios:

Asesoria:

FICHA TECNICA CAPAC

TACIONES

Codigo: 002

Pagina: 1 de 1

NOMBRE DEL SERVICIO

Capacitacion

tema

USUARIOS Clientes (persona natural, juridica, empresa, mi
pyme).
PROCESO Preparacién del  Contratacion de profesional | Encuentro

encargado. presencial o
virtual, exposicion
de la capacitacion.

RESPONSABLE DEL PROCESO

Empresa Agrosostenible.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Formacion, orientacion y aprendizaje en
determinado tema orientado a unidades
productivas o empresas del sector agricola.

INECESIDADES Y EXPECTATIVAS
DE LOS CLIENTES

Asegurar el aprendizaje, captacion y
aplicacion de los temas ensefiados.

REQUISITOS LEGALES

Nit, Rut, cédula.

REQUISITOS TECNICOS

Conocimientos basicos de las actividades de lag
organizaciones o de los usuarios en general.

REQUISITOS DE OPORTUNIDAD

TIEMPO DE ENTREGA SegUn las fechas
estipuladas por la empresa AgroSostenible, si se
da reasignacion de horario no exceder 30 dias
proximos

SITIO DE ENTREGA: Virtual o fisico,
dependiendo lo ofertado por la empresa.
(Especificar en contrato).

RESPONSABLE DE APROBACION
DEL SERVICIO

Gerente de AgroSostenible.

Preparacion del Encuentro entre| Evaluacion
material fisico y | el responsable de
PUNTOS DE CONTROL virtual para la |contratado y los| conocimientos
exposicion, | clientes, llevar segun
entrega al acabola actividades y
responsable. exposicion. temas.

Imagen 9 Ficha técnica Capacitaciones
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Las asesorias son brindadas de forma personalizada a una persona natural o
juridica y/o empresa, que requiera el servicio de asesoramiento administrativo para su
agronegocio, se realiza de forma virtual o directamente en el predio, esto depende de lo
acordado en la contratacion, tiene un maximo de 3 sesiones de dos horas, donde se hace
un diagnoéstico inicial, luego entrega de avances y finalmente se le presenta el informe de
gestion, los resultados deben ser expuestos al cliente para asegurar captacion y

entendimiento de lo realizado, la puesta en marcha es responsabilidad del contratante.

FICHA TECNICA ASESORIA

Cadigo: 001 Pagina: 1 de 1
NOMBRE DEL SERVICIO Asesoria
USUARIOS Clientes (persona natural, juridica, empresa, mi
pyme)
PROCESO Diagnéstico Consolidacién informacien | Resultados.

RESPONSABLE DEL PROCESO Empresa Agrosostenible

Disefio e implementacién de planes de mejora
para asegurar la competitividad, sustentabilidad

autogestion de las organizaciones o las
unidades productivas.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS  |Aseqgurar la competitividad, sustentabilidad y

DE LOS CLIENTES autogestion de las organizaciones
REQUISITOS LEGALES Nit, Rut, cédula.
REQUISITOS TECNICOS Conocimientos basicos de las actividades de las|

organizaciones o de los usuarios en general

[TIEMPC DE ENTREGA Segun lo acordado en el
REQUISITOS DE OPORTUNIDAD  convenio o contrato legalizado por las partes, de

acuerdo al procedimiento asociado.

SITIO DE ENTREGA: Virtual o fisico, como el
cliente lo requiera. (Especificar en contrato).

RESPONSABLE DE APROBACION Gerente de AgroSostenible

DEL SERVICIO
Informes de Planes de Evaluacion
seguimiento IMejoramiento  |de satisfaccion
PUNTOS DE CONTROL periodico del usuario.

Imagen 10 Ficha técnica Asesorias
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Estado de Desarrollo.
La empresa AgroSostenible esta en etapa de planificacion, después de pasar por
identificacion y definicién de los servicios, se esta planificando la operacion y continuar

con la ejecucion del proyecto.

Innovacion.

Es un servicio nuevo en la subregion del oriente antioquefio, capacitar y asesorar
a la poblacién rural en temas administrativos ya lleva un componente innovador, con este
proyecto se quiere lograr un impacto social y econémico en las unidades productivas y
para las agroindustrias, ser sostenibles en el tiempo desde la perspectiva administrativa,

financiera y empresarial es fundamental.

Descripcion del Proceso.
Asesoria:

v Descripcion: Se realizard un diagnostico de las condiciones en las que se
encuentra el negocio para definir los factores claves que lo conduciran al éxito,
posteriormente generar el acompafiamiento especializado con el equipo de
trabajo y empresas de servicios aliados para mejorar la productividad y
competitividad de su agroempresa. Tocar aspectos agrotecnolégicos, estrategias
comerciales, certificaciones, organizacionales, entre otros.

v Metodologia:

o Formulario de inicio: En este espacio se conocera mas del emprendedor, sus

expectativas, idea de negocio, estado de este, y resultados obtenidos.
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o Primera cita: En este espacio la intencion es conocer mas en profundidad del
negocio y el emprendedor, definir el protocolo de aprendizaje o plan de trabajo,
socializar las formas de comunicacion, gestion de la calidad del servicio en
general y realizar de forma conjunta un diagnéstico empresarial revisando
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, identificando los factores
claves de éxito.

o Posteriormente se propone un plan inicial de trabajo para cumplir los objetivos en
las diferentes areas. Aqui se generan los planes estratégicos necesarios como en
mercadeo y ventas, productividad, contable y financiero.

o Se generan 2 asesorias de 180 minutos cada una, de forma
personalizada, donde se genera soporte via correo electronico, se entrega
retroalimentacion constante, mediante planes de accion y entregables para guiar

en la ejecucion de las diferentes areas.

Capacitaciéon (programa de formacion):

Su procedimiento es:

» Formulario de inscripcion.

= Participacion del encuentro presencial, la mayoria de capacitaciones se dictan en
3 horas, pero esto puede variar dependiendo de los temas a tratar.

= Es una clase magistral con un docente contratado por prestacion de servicios, con

un perfil acorde al tema que se va desarrollar en cada capacitacion.
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= En el encuentro se les entrega material para trabajarlo en clase o para desarrollar
independientemente, se basan en herramientas estratégicas para que cada
persona desarrolle acorde a su agroempresa o produccion.

= Luego de terminar la sesion, se les envia una encuesta de satisfaccion, calificacion

docente, sugerencias o PQR.

Capacitaciones Empresariales (Por contratacion con empresas)

Este servicio es contratado con empresas, asociaciones, organizaciones o
instituciones que tengan interés de recibir una capacitacion sobre uno o varios temas de

los que tiene Agrosostenible.

Su procedimiento es:

e Contratacién y pacto de especificaciones con la empresa solicitante.

e Busqueda del personal idoneo para dictar el servicio.

e Formulario de inscripcién de los participantes.

e Definicion de fecha, lugar y hora del encuentro.

e Organizacion de logistica de aplicacion (Alquiler de salén, video beam, sonido,
impresion de material).

e Contratacibn de refrigerio para participantes (opcional: Depende de la
contratacion).

e Desarrollo de la capacitacion.

e Revisién de herramientas aplicadas, tareas o trabajos realizados en el encuentro.

e Finalizacién y entrega de certificado de participacion.
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e Encuesta de satisfaccion del servicio.

Necesidades y requerimientos

Agrosostenible es una empresa de servicios, por lo tanto, no se exige materia
prima para sus asesorias y capacitaciones, Unicamente se requiere papel y lapicero para
desarrollar los servicios, pero dado el caso que no se tenga hoy en dia se tiene la facilidad

de manejarlo todo de manera virtual.

Localizacion y tamafio
La oficina de Agrosostenible est4d ubicada en el municipio de Copacabana

Antioquia, casa residencial de la creadora del proyecto.

Casa primer piso, con una sala de visita ajustada como oficina de trabajo y

recepcion de clientes dado el caso.

Definicion de las necesidades y caracteristicas de personal.

Docentes: Son contratados por prestacion de servicios, se les paga por hora/labor
y adicionalmente se le hacen ajustes de viaticos, estas personas son contactadas via
llamada telefénica o correo electronico, con 15 dias de anticipacion para ajustar fechas y
verificar la disponibilidad, se maneja una base de datos de docentes con diferentes
especialidades para asi pactar con la persona idénea que va a capacitar dependiendo el

tema.

Auxiliar administrativo: Es una persona contratada a término fijo, hace apoyo a

labores de oficina, logistica y mercadeo, es un tecndlogo en gestion administrativa, con
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actitud proactiva, positivo, amable, servicial, social, apto para servicio al cliente, persona

eficiente para realizar los procesos logisticos de la empresa.

Analisis de costos de produccion.

Capacitaciones:

Recursos Costos
Docente (para capacitacion) 70.000 por hora
Refrigerio 5.500 por persona

Aula de clase dotada para la 45.000 hora

capacitacion.

Tabla No. 7. Recursos

Asesorias:
Recursos Costos
Profesional 50.000 por hora
Papeleria 5.000
Viaticos desplazamiento 130.000

Tabla No. 8. Costos por asesoria
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Identificacién de proveedores

Proveedor de pagina web: 2°000.000 (una compra) y pago de licencia anual

500.000

MATERIALES DE OFICINA

Imagen 11 Silla de Escritorio Juvenil Neumatica Negra Karson. Fuente:
https://mobiprix.com/es/sillas-de-escritorio/692-596-silla-oficina-colores-

manresa.html#/269-colores-negro

Silla bésica de oficina, con comoda espuma en el espaldar y el asiento.
Capacidad: 1 persona

Material: Polipropileno, metal, espuma

Origen: Medellin Antioquia

Proveedor: Homecenter

Cantidad: 2

Valor: $150.000 C/u

Juego de Oficina: Escritorio para la oficina de la empresa.
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Imagen 12 Centro de Trabajo en L con Archivador y Porta Teclado 120.9x73x40 cm
MaderkitFuente: https://www.homecenter.com.co/homecenter-

co/product/510443/estacion-trabajo-kyoto-75x120x150-

Escritorio necesario para oficinas de los jefes con cajones y buen espacio para la

organizacion de su documentacion.

Origen: Medellin

Proveedor: Homecenter
Dimensiones: 120.9x73x40 cm
Cantidad: 2

Valor: $300.000 C/u


https://www.homecenter.com.co/homecenter-co/product/510443/estacion-trabajo-kyoto-75x120x150-arena-blanco/510443/?kid=bnnext1031770&shop=googleShopping&gclid=Cj0KCQjwwJuVBhCAARIsAOPwGAQZDXFxJgrCu6C9cTbDMvuZNdPY97QITkAzOi4P13BbiXWjgi2DpeIaAsDfEALw_wcB
https://www.homecenter.com.co/homecenter-co/product/510443/estacion-trabajo-kyoto-75x120x150-arena-blanco/510443/?kid=bnnext1031770&shop=googleShopping&gclid=Cj0KCQjwwJuVBhCAARIsAOPwGAQZDXFxJgrCu6C9cTbDMvuZNdPY97QITkAzOi4P13BbiXWjgi2DpeIaAsDfEALw_wcB
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Imagen 13 Set de oficina 5 piezasFuente:
https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-566460905-set-de-oficina-plateado-5-piezas-
M
Set de elementos organizadores con estructura en malla, practicos y livianos

Material: Metal

Origen: Medellin
Proveedor: Mercadolibre
Cantidad: 1

Valor: $25.000



Imagen 14 OBJETOS PARA OFICINA

2 resmas carta

1 Caja lapiceros Bic

6 Resaltadores Edding

1 Caja de clips

1 Caja ganchos grapadora
2 Correctores Gipao

1 Caja ganchos legajadores
12 Carpetas carton

1 Caja clip mariposa

1 Grapadora Gipao 900M

1 Perforadora Gipao 2 huecos
3 Tijeras

1 Notas adhesiva

2 Archivadores AZ

73



74

1 Caja marcadores permanentes edding sutidos x 10
1 Tablero acrilico 80 X 60

1 Borrador de tablero acrilico

5 Marcadores borrables edding

4 Porta Lapiceros

1 Paquete separadores 105 IPP

Proveedor: Papeleria y tienda de artes PANAFARGO

Paquete por valor de $127.800 x 2

Imagen 15 DELL Portatil dell vostro 5402 core i7Fuente:

https://mejorlaptop.com/dell/

Computador de alta gama con mejores resultados que un All in One. Intel Core i7

Proveedor: Falabella
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Capacidad: 8 GB RAM — 256 GB Disco Duro — Modelo tarjeta de video Intel Iris Xe
Graphics. Ultima generacion del procesador, disco de estado sélido para mayor
rapidez.

Resolucién de la pantalla Full HD (1920x1080)

Valor: 4.199.888 Clu

Cantidad: 1

Imagen 16 Impresora multifuncional canon pixma g3110Fuente:

https://i.linio.com/p/c6ee632f5c7f5399cbb8207f73b8ce98-product.webp

e Escéaner, Impresion, fotocopias, fax, WiFi, USB.
e Funcion: Imprime - Copia - Escanea — Fax

e Velocidad Impresion - copia: 8.8 ipm

e Resolucion escaner: Optical: 600 x 1200 dpi

e Conectividad: Wireless - USB

Valor: $629.900
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Cantidad: 1

Proveedor: Falabella

B
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Imagen 17 VIDEO BEAM Fuente: https://www.falabella.com.co/falabella-

co/product/4040198/Proyector-ViewSonic-SVGA-3500-Lumens/4040198

Proyector viewsonic pa503s svga 800x600

e Resolucion: SVGA

e Brillo: 3800Im

e Tamafio maximo de imagen: 300

e Entradas HDMI: 1

e Distancia maxima de proyeccion optima: 13.11 mts

e Modelo: PA503S

Proveedor: Falabella


https://www.falabella.com.co/falabella-co/product/4040198/Proyector-ViewSonic-SVGA-3500-Lumens/4040198
https://www.falabella.com.co/falabella-co/product/4040198/Proyector-ViewSonic-SVGA-3500-Lumens/4040198
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Cantidad:1

Valor: $ 1.960.900

La oficina se va encontrar ubicada en el municipio de Copacabana en la residencia
de la directora del proyecto, se le hara la debida adecuacion a un cuarto y sala del hogar

para el caso de atencion a clientes y trabajo del auxiliar administrativo.

El alquiler del espacio para las capacitaciones debe ser contratado con la alcaldia
de Marinilla, un colegio o en el instituto Coredi, donde se contrate el aula por horas con

sonido incluido, ya que el proyector la empresa lo facilita.

Dado el caso que las capacitaciones se contraten con refrigerio, en el municipio
de Copacabana se tiene el proveedor de sandwich o pasteleria y asi también el proveedor

de gaseosas o0 jugos.

La contratacién de los servicios mencionados anteriormente (alquiler de aula) y los

refrigerios, varian segun disponibilidad y negociacion.
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Anélisis administrativo y organizacional.

Grupo emprendedor.

Soy Sara Diaz profesional en Administracion de empresas Agropecuarias y
actualmente estudiante de especializacion en Gerencia Agropecuaria por tal motivo
decidi crear un plan de negocio con una idea de empresa que tengo desde el pregrado
que es brindar asesoria administrativa para el sector agricola y apoyar el desarrollo
empresarial en el sector rural. En el mercado laboral tengo corta experiencia, lideré
cargos administrativos en fincas productoras de aguacate Hass para la exportacion y
otras frutas, soy una persona empatica, con capacidad de liderazgo, comunicacion

asertiva, responsable y sensible a la situacién que viven los campesinos en el pais.

Estructura organizacional.

Gerente

Contador Docente

Auxiliar
Administrativo

Gréfico No. 10 Estructura organizacional.
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Descripcién de cargos.

Gerente: El gerente de proyectos sera un profesional preparado para dirigir de una

manera efectiva y optima, el factor humano y los recursos fisicos y financieros de la

organizacion en el desarrollo del proyecto. A su vez requiere de exigencias de

responsabilidad y entrega por lo que se hace, un conocimiento claro y profundo de lo que

es la planeacion y control de actividades. Debe ser un administrador de empresas

agropecuarias especialista en gerencia agropecuaria contextualizado de la situacion del

sector y que ademas realice lo siguiente:

Administrar las estructuras organizacionales derivadas de un proyecto.
Establecer objetivos y pautas de desarrollo del proyecto.

Manejar las técnicas operativas para el analisis y toma de decisiones necesarias
en el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Asignar los diferentes tipos de recursos para el desarrollo de los proyectos.
Manejar con habilidad algunas técnicas de planeacion aplicables en proyectos.
Manejar con habilidad los conocimientos y técnicas financieras y econémicas para
la evaluacion del proyecto.

Manejar las técnicas de las relaciones interpersonales dentro de la organizaciéon y
de los equipos de personas que desarrollan los proyectos.

Manejar el riesgo en los proyectos.

Establecer los diferentes indicadores de gestion para el control de los proyectos.
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Contador: Debera desarrollar la contabilidad interna de la empresa, aplicando las
normas y procedimientos vigentes a fin de lograr informacion oportuna y confiable que
produzca los elementos de analisis para la toma de decisiones en la evaluacion,
programacion y control de los recursos financieros de la empresa y en cumplimiento de

obligaciones para con los entes gubernamentales.

Conocimientos del manejo de costos en empresas de servicios para tener las
herramientas basicas para el célculo y andlisis de los costos (directos e indirectos) y sus

variaciones, la presentacion de los estandares y los ajustes a los mismos segun el caso.

Este es contratado por servicios técnicos como staff.

Se dedicara a realizar los balances financieros necesarios mensualmente para
conocer la capitalizacion del negocio y las utilidades presentadas, ademas de realizar los

requerimientos obligatorios de ley.

Docentes: Un profesional con capacidad de crear y diseflar capacitaciones
interactivas con personas del sector rural, creativo e innovador, con responsabilidad
social. Habil para aprender y aplicar sus conocimientos con las comunidades, promotor
del trabajo colaborativo.

Este es contratado por prestacion de servicios.

Auxiliar Administrativo: Un técnico en administracion para tomar el cargo de
auxiliar administrativo encargado de manejo de redes, recepcion de correos, llamadas,

telemarketing, atencion al usuario, receptor de informacién y apoyo a actividades
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administrativas, persona conocimientos del sector agricola, acercamiento a poblacion

rural y apto para:

Capacidad de comunicacion.

Gastos de administracién y némina.

Nomina auxiliar administrativa, con salario minimo legal vigente (1°000.000).

Conocimientos de TIC, de tratamiento de textos y/o dominio del teclado.
Ser bien organizado, metodico y cuidadoso en su trabajo.
Saber y tener disposicion para trabajar en equipo.

Tener iniciativa para completar las tareas que se le pidan.

Costo final de un trabajador con 1SMMLV de 2022 para una empresa
% Valor

Salario minimo $1.000.000
Auxilio de transporte $ 117172
Salud 8,50% $ 85.000
Pensién 12% $120.000
ARL (Nivel 1) 0,52% $ 5.200
Parafiscales 9% $ 90.000
Prima 8% $ 80.000
Cesantias 8,33% $ 83.300
Intereses de cesantias 1% $10.000
Vacaciones 417% $ 41.700
Dotacién aproximada 5% $ 50.000

Total $1.682.372

Tabla No. 9. Némina auxiliar administrativa



82

Esta tabla o imagen contiene el salario base del auxiliar administrativo que
requiere el emprendimiento, con un salario minimo legal vigente y el total de las

prestaciones de ley que debe pagar el empleador.

COSTO FINAL DE UN TRABAJADOR CON UN SALARIO DE 1.500.000
% VALOR
Salario S 1.500.000
Auxilio de transporte S 117.172
Salud 850% | S 127.500
Pension 12% S 180.000
ARL (nivel I) 052% | $ 7.800
Parafiscales 9% S 135.000
Prima 8% ) 120.000
Cesantias 8,33% S 124,950
Intereses de Cesantias 1% S 15.000
Vacaciones 4,17% S 62.550
Dotacién aproximada 5% S 75.000
Total S 2.464.972

Tabla No. 10. Nomina de gerente

En la tabla anterior esta el sueldo basico del gerente con sus respectivas
prestaciones de ley como salud y pension, el auxilio de transporte y el total a pagar para

el empleador.
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Informacién Salario minimo Colombia 2022 y auxilio de transporte.

Salario minimo $ 1.000.000
Auxilio de transporte $117.172
Total salario $1.117.172

Tabla No. 11. Informacion SMLMV Colombia 2022 Tomado de:

https://www.gerencie.com/cuanto-cuesta-un-trabajador-con-salario-minimo.html

Contador: Se paga por contrato de servicios: $500.000 mil pesos por servicio

(mensual).

Docentes capacitadores: Son contratados por obra labor y la hora es pagada en

$70.000 aproximadamente, puede variar dependiendo del perfil profesional y experiencia.

Profesional encargado de asesorias: las asesorias estan a cargo del gerente de
Agrosostenible, pero dado el caso que por tiempos o temas especificos que requiera una

empresa se debe contratar un profesional experto externo, se le pagara la hora a $50.000.

Servicio de internet: $120.000 (mensual)
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Impacto del proyecto.

Impacto Econémico.
Ofrecer un servicio de asesoria administrativa que permita el aumento de
agronegocios sostenibles, desarrollar empresa en el sector incrementando los ingresos

econdmicos de los productores rurales.

Impacto Social.
Generar empleo a término indefinido para dos administradores de empresas

agropecuarias, un tecnélogo administrativo.

En la comunidad: Educar, asesorar y orientar a la poblacion rural productora

agricola en términos administrativos.

Impacto Ambiental
Gestionar correctamente los recursos generara un impacto positivo en materia

ambiental, los productores seran orientados en la optimizacion de los recursos naturales.

Registros, licencias y leyes regulatorias.
Segun el Grupo Bancolombia, hay 9 pasos para construir una empresa en

Colombia que seran mencionados a continuacion: (Bancolombia, 2020)

1. Verificar la disponibilidad del nombre de la empresa ante la Camara de Comercio.
2. Consultar la clasificacion por actividad econémica.

3. Elegir el tipo de sociedad que se va a construir.

4. Realizar los tramites ante la camara de comercio y la DIAN.

5. Verificar el estado del tramite en las entidades.
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6. Realizar los tramites en la notaria publica de la construccion de la sociedad.

7. Tener en cuenta que todo tipo de Sociedad comercial con menos de 10 trabajadores
o hasta 500 SMMLV en activos fijos al momento de la construccién no necesita
escritura publica.

8. Opcional abrir una cuenta bancaria para depositar el capital de la empresa.

9. Hacer la inscripcion en los libros de comercio.

Siguiendo los pasos del grupo Bancolombia para la formalizacién de una empresa

en Colombia tenemos que:

1. El nombre “Agrosostenible-Asesoria administrativa para el Agro” esta disponible en
la pagina oficial RUES Registro Mercantil.
2. Segun lo investigado en la pagina oficial de la Camara de Comercio CIlIU: 7020

Esta clase de CIIU incluye:

» La prestacién de asesoria, orientacion y asistencia operacional a empresas y otras
organizaciones sobre cuestiones de gestion, como la planificacién estratégica vy
organizacional, la gestion estratégica de productos y servicios de disefio, y la gestién de
innovacion; temas de decision de caracter financiero; objetivos y politicas de
comercializacion; planificacién de la produccién y de los controles; politicas, practicas y
planificacion de recursos humanos.
* Los servicios que se prestan pueden abarcar asesoramiento, orientacién y asistencia
operativa a las empresas y a la administracion publica en materia de: - Las relaciones
publicas y comunicaciones. - Las actividades de lobby. - El disefio de métodos o

procedimientos contables, programas de contabilidad de costos, procedimientos de
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control presupuestario. -La prestacion de asesoramiento y ayuda a las empresas y las
entidades publicas en materia de planificacion, organizacion, direccién y control,
informacion administrativa, etcétera.
 Las zonas francas, es decir, las unidades econémicas que se dedican a la promocion,
creacion, desarrollo y administracion del proceso de industrializacion de bienes y la
prestacion de servicios destinados prioritariamente a los mercados externos (Camara de

Comercio, 2020).

3. El tipo de Sociedad escogido fue S.A.S ya que la empresa esta abierta a una

oportunidad de asociarse.

3
>

NUMERO
DE SOCIOS:

RAZON
SOCIAL:

Imagen 18: Clasificacion de las sociedades comerciales en Colombia. Fuente:

Grupo Bancolombia

4. Realizar el proceso de RUT en la DIAN inicialmente se hace como personal natural,

es un tramite gratuito y se puede realizar de manera virtual.
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Para el registro en la Camara de Comercio se debe dirigir a las oficinas de Oriente
gue se encuentran en el municipio de Rionegro y pagar un formulario inicialmente por
valor de $6.200 pesos, luego el registro con un valor de $95.000 pesos

aproximadamente.

Legislacion y normatividad vigente.

Tomado de Documento publico, Ley 590 de 2000 de Colombia:

LEY 590 DE 2000

(Julio 10)

Reglamentada por el Decreto Nacional 2473 de 2010

"Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las

micro, pequefas y medianas empresas”.

El Congreso de Colombia

DECRETA:

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1°. Objeto de la ley. La presente ley tiene por objeto:


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=40002#0
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a) Promover el desarrollo integral de las micro, pequefias y medianas
empresas en consideracion a sus aptitudes para la generacion de empleo,
el desarrollo regional, la integracion entre sectores econdmicos, el
aprovechamiento productivo de pequefios capitales y teniendo en cuenta la

capacidad empresarial de los colombianos;

Articulo 2°. Modificado por el art. 2, Ley 905 de 2004, Modificado
por el art. 75, Ley 1151 de 2007, Modificado por el art. 43, Ley 1450 de
2011. Definiciones. Para todos los efectos, se entiende por micro, pequefia
y mediana empresa, toda unidad de explotacién econémica, realizada por
personas nhaturales o juridicas, en actividades empresariales,
agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, rurales o urbanas,

gue responda a los siguientes parametros:

1. Mediana Empresa:

a) Planta de personal entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200)

trabajadores;

b) Activos totales por valor entre cinco mil uno (5.001) y quince mil (15.000)

salarios minimos mensuales legales vigentes.

2. Pequefa Empresa:

a) Planta de personal entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores;


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=14501#2
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=25932#75
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=25932#75
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43101#43
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43101#43
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b) Activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil

(5.001) salarios minimos mensuales legales vigentes.

3. Microempresa:

a) Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores;

b) Activos totales por valor inferior a quinientos uno (501) salarios minimos

mensuales legales vigentes.

Paragrafo 1°. Para la clasificaciéon de aquellas micro, pequefas y
medianas empresas que presenten combinaciones de parametros de planta
de personal y activos totales diferentes a los indicados, el factor

determinante para dicho efecto, seréa el de activos totales.

Paradgrafo 2°. Los estimulos, beneficios, planes y programas
consagrados en la presente ley, se aplicaran igualmente a los artesanos
colombianos, y favoreceran el cumplimiento de los preceptos del plan
nacional de igualdad de oportunidades para la mujer (Departamento

Administrativo de la Funcion Puablica, 2000).



Total, de lainversion activos

Analisis financiero

AGROSOSTENIBLE
INVERSION ACTIVOS
Valor total Aiios de Depreciacion
del activo vida util y amortizacion
MUEBLES Y ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA
2 escritorios S 600.000
2 sillas S 300.000
2 paqutes de Objetos para oficina | § 255.600
Set de elementos organizadores S 25.000
S -
S -
S -
SUBTOTAL 1.180.600

Tabla No. 12. Inversion activos Agrosostenible
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Para el proyecto Agrosostenible se requiere realizar una inversion de muebles y

enseres desplegados en el cuadro anterior, todo esto para la conformacion de la oficina.



91

EQUIPO DE COMPUTO

Video beam 1.960.900 2 3.055.810
Impresora 629.900
Computador 4.199.888
SUBTOTAL 6.790.688 3.055.810

INVERSIONES DIFERIDAS

Disefio y desarrollo de la marca 400.000 5 580.000
Licencias Anuales Pagina web 500.000 0 0
Sitio Web tienda Online 2.000.000 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0
SUBTOTAL 2.900.000 580.000
TOTALES 10.871.288 3.635.810

Tabla No. 13. Inversiones Agrosostenible

La inversiébn también se realizara en equipos de cémputo, videobeam para

capacitaciones e impresora para la papeleria requerida en la oficina.
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| INVERSION CAPITAL DE TRABAJO

|Inversidn activos fijos | 10.871.288]
|Capital de trabajo | 14.647.115)
lInventarios | 0|
ITOTAL INVERSION INICIAL |  25.518.403]

Tabla No. 14. Inversion capital de trabajo, total inversion inicial

En este cuadro se proyecta el total de la inversion por valor de $25.518.403, no se
tienen inventarios ya que es una empresa de servicios y no requiere de almacenamiento

de un producto.

Endeudamiento

AGROSOSTENIBLE
PLAN DE AMORTIZACION

VALOR PRESTAMO 10.518.403
PLAZO 24
TASA 1,171%
CUOTA MES 505.307

Tabla No. 15. Plan de Amortizacion para la empresa Agrosostenible
Se hara un préstamo con una entidad bancaria por valor de $10.518.403 a un plazo
de 24 meses (2 afos) y con una tasa de 1,17%, por lo que la cuota mensual sera de

$505.307.
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INGRESOS OPERATIVOS (Producto o servicio) AND 1 AND 2 ANOD 3 AND 4 AND 5
2023 2024 2025 2026 2027
Asesoria Administrativa Cantidades 48 52 58 68 83
Precio unitario 800.000 824.000 846.248 880.098 914.422
38.400.000 42.716.160 49.133.836 59.786.051 75.783.603
Capacitacién (programa de formacién) |Cantidades 24 26 29 34 41
Precio unitario 2.040.000 2.101.200 2.157.932 2.244.250 2.331.775
48.960.000 54.463.104 62.645.641 76.227.216 96.624.094
C itaci ial
apacitaciones empresariales (por Cantidades 2 2% 29 2 a1
contrato con empresas)
Precio unitario 1.600.000 1.648.000 1.692.496 1.760.196 1.828.843
38.400.000 42.716.160 49.133.836 59.786.051 75.783.603

Tabla No. 16. Informaciéon plan de mercadeo, costos unitarios de servicios y cantidades

anuales.

En el cuadro anterior se encuentran los tres servicios que va a tener la empresa

Agrosostenible con sus precios unitarios:

e Una asesoria administrativa tendréa un valor de $800.000.

e Las capacitaciones (programas de formacion) tendran un valor de $170.000 por

persona y para hacer las capacitaciones, se necesitan minimo 12 personas

inscritas para un total de $2.040.000.

e Las capacitaciones empresariales, tendran un valor de $160.000 por persona y

para hacer las capacitaciones, se necesitan minimo 10 personas inscritas para un

total de $1.600.000.
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Ingresos

| AGROSOSTENIBLE |
| INGRESOS |

2023 2024 2025 2026 2027
Asesoria Administrativa 38.400.000 42.716.160 49.133.836 59.786.051 75.783.603
Capacitacién (programa de formacion) 48.960.000 54.463.104 62.645.641 76.227.216 96.624.094
Capacitaciones empresariales (por contrato
38.400.000 42.716.160 49.133.836 59.786.051 75.783.603

con empresas)
TOTAL INGRESOS OPERATIVOS 125.760.000 139.895.424 160.913.313 195.799.319, 248.191.300
Ingresos financieros 0 1.869.824 2.458.246 8.307.907 21.408.131
TOTAL INGRESOS 125.760.000 141.765.248 163.371.558| 204.107.225| 269.599.432

Tabla No. 17. Tabla de ingresos Agrosostenible.

El comportamiento de los ingresos tendra un crecimiento sostenido, en los

siguientes datos se estima la proyeccién porcentual de crecimiento anual.

Para el afio 2024: 12,72%

Para el afio 2025: 15,24%

Para el afio 2026: 24,93%

Para el afio 2027: 45,31%
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Andlisis vertical afio 1
Asesoria Administrativa 30,53%
Capacitacién (programa de formacion) 38,93%
Capacitaciones empresariales (por contrato 30,53%
con empresas)
0,00%
0,00%
Analisis horizontal ingresos
2023
2024 11%
2025 15%
2026 22%
2027 27%

Tabla No. 18. Analisis Vertical y Horizontal de ingresos Agrosostenible.

En el andlisis vertical del afio 1 se obtienen datos y podemos decir que las
capacitaciones (programa de formacion) es la de mayor participacion en ingresos con un
porcentaje del 38,93%, la asesoria administrativa y las capacitaciones empresariales con

una participacion igualitaria de 30,53%.

El andlisis horizontal de ingresos evidencia el crecimiento afio a afio con valores

positivos y significativos para los afios siguientes.
En el afio 2024 los ingresos tendran un incremento del 11%
En el afio 2025 los ingresos tendran un incremento del 15%
En el aflo 2026 los ingresos tendran un incremento del 22%

Y en el afio 2027 los ingresos tendran un incremento del 27%
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Egresos
[ AGROSOSTENIBLE |
| EGRESOS |
2023 2024 2025 2026 2027
Costos variables 40.800.000| 45.385.020| 52.204.701| 63.522.680| 80.520.078
Costos fijos 5.640.000)  5.809.200|  5.966.048 6.204.690 6.446.673
Soporte anual sitio web 600.000 #18.000 634.686 660.073 685.816
Arriendo 1.440.000]  1.483.200] 1.523.246 1.584.176 1.645.959
Internet 3.600.000]  3.708.000]  3.802.116 3.960.441 4.114.898
TOTAL COSTOS 46.440.000| 51.195.120| 58.170.749| 69.727.370| $6.966.752
Gastos operativos £1.201.006 86.142.934| 85.546.250| 89.281.761) 93.363.120
Papeleria 2.400.000]  2.472.000|  2.538.744 2.640.294 2.743.265
Telefonia celular 1.440.000)  1.483.200] 1.523.246 1.584.176 1.645.959
Gastos de representacion 3.600.000 3.708.000 3.808.116 3.960.441 4.114.858
Combustible y parqueadero 6.600.000 6.798.000 5.981.546 7.260.808 7.543.979
Cafeteria 2.400.000]  2.472.000|  2.538.744 2.640.294 2.743.265
Reparacidn y mantenimiento de 960.000 988.800|  1.015.498|  1.056.118|  1.097.306
equipos
Gasto por depreciacién 3.268.318|  3.268.318 212.508 212.508 212.508
Gasto por amortizacidn 580.000 520.000 580.000 580.000 580.000
Gasto por impuestos 274.560[  2.811.444|  3.124.525 3.594.867|  4.385.354
Gasto por publicidad 4.000.000]  4.120.000) 4.231.240|  4.400.490|  4.572.109
Gasto por salarios 55.768.128| 57.441.172| 58.992.083| 61.351.767| 63.744.486
Gasto Distribucion y transporte 0 0 0 0 0
Gastos financieros 1.171.399 437.557 65.116 71.035 71.035
TOTAL GASTOS 82.462.404| 86.580.491| 85.481.135| 80.210.725| 93.292.094
TOTAL EGRES0S 128.902.404| 137.775.611| 143.651.884| 158.033.005| 180.253.846

Tabla No. 19. Total Egresos Agrosostenible.

La tabla de egresos indica los costos variables y fijos que la empresa tiene desde

el aino 2023 hasta el afo 2027.

Para un total de costos de:
Afio 2023: $46.440.000
Afio 2024: $51.195.120

Afo 2025: $58.170.749



Ao 2026: $69.727.370

Ao 2027: $86.966.752
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En los egresos contemplados en la tabla anterior se muestra los gastos operativos

y financieros de la empresa, también desde el afio 2023 hasta el afio 2027.

Con un total de gastos de:
Afo 2023: $82.462.404
Afo 2024: $86.580.491
Afo 2025: $85.481.135
Afo 2026: $89.210.725

Ao 2027: $93.292.094

Analisis vertical afio 1

Costos variables 32%
Costos fijos 4%
Gastos administrativos 63%
Gastos financieros 1%
Analisis horizontal egresos
2023
2024 7%
2025 4%
2026 11%
2027 13%

Tabla No. 20. Andlisis Vertical y horizontal de egresos.

El andlisis Vertical de egresos para el afio 1 arroja los siguientes datos:
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Los gastos administrativos con 63% es el de mayor egreso para la empresa, le

siguen los costos variables con 32% de egresos, luego los costos fijos con un 4%y

finalmente los gastos financieros que representan el 1% de los egresos de la empresa.

Y en el analisis horizontal de egresos

En el afio 2024 los egresos tendran un crecimiento del 7%, en el afio 2025 un

4%, en el aino 2026 un 11% y en el afio 2027 es de 13% los egresos.

Punto de equilibrio (unidades y pesos)

PUNTO DE EQUILIBRIO - PRIMER ARIO

COSTOS FIIOS: 2023 PRECIO DE VENTA 2023

Precio de venta promedio 1.310.000
Costos fijos 5.640.000
Gastos operativos 81.291.006| |PRECIO DE VENTA UNITARIO 1.310.000
Gastos financieros 1.171.399
Impuestos 0| [punTO DE EQUILIBRIO | 2023 |
TOTAL COSTOS FIJOS 88.102.404| |EN UNIDADES (Costos fijos / pvu - cvu) -ANUAL | 100
COSTOS VARIABLES 2023 [EN UNIDADES (Costos fijos / pvu - cvu) - MENSUAL | 8|
Costo variable promedio 425.000| |EN PESOS (Costos fijos / 1 - MCU) - ANUAL | 130.411.469|
TOTAL COSTOS VARIABLES 425.000 [EN PESOS (Costos fijos / 1 - MCU) - MENSUAL | 10.867.622]

Tabla No. 21. Punto de equilibrio plan de negocio Agrosostenible

El punto de equilibrio para Agrosostenible se lograria en el afio 2023, con 100

servicios brindados al afo, es decir mensualmente se deben brindar 8 servicios entre

asesorias y capacitaciones.
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AGROSOSTENIBELE

| FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027

Ventas 125.760.000] 139.895.424] 160.913.313| 195.799.319| 248.191.300
Costos 46.440.000 51.195.120 58.170.749 69.727.370 86.966.752
Gastos operativos 81.291.006 86.142.934 85.546.250 89.281.761 93.363.129
Utilidad operativa -1.971.006 2.557.370 17.196.313 36.790.188 67.861.419
Impuesto de renta operativo -670.142 869.506 5.846.746 12.508.664 23.072.883
Beneficio fiscal financiero 670.142 -733.858 -4.170.574 -4.829.912 -291.033
Utilidad operativa despues de impuestos -1.971.006 2.421.722| 15.520.141] 29.111.436] 45.079.570
Depreciacion y amortizacion 3.848.318 3.848.318 792.508 792.508 792.508
Flujo de caja bruto operativo 1.877.312 6.270.040 16.312.649| 29.903.944| 45.872.078

Tabla No. 22. Flujo de caja del proyecto Agrosostenible

El flujo de caja de Agrosostenible muestra que para el aifo 2023 la utilidad

operativa después de impuestos arroja un resultado negativo, las ventas no cubren los

egresos que la empresa tendrd el primer afio, para el afio 2024 empieza a tener



100

resultados positivos, la proyeccion hasta el 2027 indica que la empresa coge su rumbo

adecuadamente obteniendo utilidades interesantes al inversionista.

En el flujo de caja bruto operativo podemos observar que el comportamiento es
positivo ya que afio a afio se tendran incrementos que permitiran la operacion y

sostenimiento de la empresa.

La diferencia entre los ingresos y los gastos se conoce como saldo o flujo neto,
por lo tanto, constituye un importante indicador de la liquidez y con el cual se pueden

tomar decisiones importantes para la empresa.

llustracion 34 Tasa interna de retorno, Valor actual neto y Valor presente neto.

TIR DEL PROYECTO | 42%)

VPN DELPROYECTO |  25.797.581]

Tabla No. 23. Tasa interna de retorno, Valor actual neto y Valor presente neto

En conclusion, el proyecto es viable teniendo en cuenta que la tasa de oportunidad
del proyecto es del 30% y al evaluar la TIR nos arroja un resultado del 42%. Asi también
se tiene un VPN mayor a 0 que indica que el proyecto generard valor y es conveniente

realizar la inversién ya que supera la rentabilidad minima esperada.
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Resultados por objetivos y conclusiones.

La realizacion del plan de negocio Agrosostenible sirvié para aterrizar la idea inicial
de crear una empresa prestadora de servicios administrativos para el sector agricola en
el municipio de Marinilla Antioquia, zona de oriente Antioquefio; hacer las investigaciones
necesarias, los analisis en la zona, encuestas, visitas y estudios del sector sirvieron para

orientar y delimitar el proyecto esto debido a los resultados arrojados.

En relacién con el primer objetivo, como resultado obtenido, se puede decir que,
el analisis del mercado fue de gran importancia para el proyecto ya que arrojo datos como
la poblacion objetivo serian los medianos productores y pequefias y medianas
agroindustrias, dado que, con base a los analisis realizados por las encuestas se pudo
concluir que al pequefio productor no le interesa pagar por un servicio de asesoria

administrativa.

En el mercado del oriente antioquefio no se encuentran empresas privadas con
este servicio para generar empresa en el sector agricola, el competidor mayor es
AgroemprederCo y se esta orientando mucho a el marketing digital que en un futuro
podria ser un aliado estratégico para complementar planes de Agrosostenible. Por lo
anterior, en relacion con el segundo objetivo, las falencias que se encuentran en la
poblacion analizada de la investigacion realizada, se centra principalmente en un punto
central, y es que, no existe una cultura de trabajo donde se implementen los servicios de
asesorias administrativas, razén por la cual, hay un gran vacio en las unidades
agropecuarias visitadas, que exige la implementacion de estos servicios para garantizar

una mayor eficiencia en el marco del desarrollo de esta actividad economica.
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Aunado a lo anterior, hay una serie de elementos que seran de suma importancia
a la hora de suplir estos vacios encontrados y esto se logré a través de la creacion de la

empresa, el cual era el objetivo general de la presente investigacion.

Por ende, en relacion con el Ultimo objetivo, el cual era disefiar planes y estrategias
gerenciales para la ayuda a los productores, se llevé a cabo el citado objetivo, a través
de la creacion de la empresa que fue relacionada en apartados anteriores. Para ello, se

llevé a cabo un proceso exhaustivo:

En primer lugar, se determind la normatividad legal, la cual tiene puntos claros,
pasos especificos para la creacion de la empresa y una guia para hacer el proceso mas
facil y rapido. Es importante identificar el codigo ClIU para asi agilizar el tramite de

inscripcion en camara de comercio.

En segundo lugar, el andlisis administrativo determiné los perfiles profesionales y
técnicos que necesita el proyecto, la experiencia y los requerimientos del cargo. Es
necesario tener una base de datos con docentes expertos en diferentes temas que oferta
la empresa para brindar las capacitaciones, esa base de datos se puede ir construyendo

a medida que Agrosostenible adquiere experiencia y reconocimiento.

Y, en tercer lugar, el desarrollo del andlisis técnico resulto util para determinar cada
servicio, la empresa Agrosostenible definio la ubicacion, los tres servicios en los que se
iba a enfocar, la metodologia e innovacién del proyecto, la capacidad, el tamafio inicial y

los proveedores con las herramientas que se deben adquirir.
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Agrosostenible tendria una inversion inicial de $25.518.403, para la compra de

equipos, operacion y contratacion del personal para los servicios.

Es positivo para Agrosostenible tener un préstamo con una entidad bancaria con
tasa fija y a corto plazo (24 meses), una cuota mensual de $505.307, es comodo pagar,

también le abre historial crediticio a la empresa para una proyeccion futura.

Segun el punto de equilibrio para la empresa se lograria en el afio 2023, con 100
servicios brindados al afio, lo que quiere decir es que la empresa en un afio de puesta en
marcha lograra que las ventas igualan los gastos y costos, y a partir de esa estabilizacion

Agrosostenible inicia a generar ganancias o rentabilidad.
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