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Resumen

Este trabajo de grado tiene como propdsito analizar como resignifican su rol educativo las Madres
Comunitarias del barrio Manrique en Medellin durante el afio 2024, a partir de sus experiencias,
saberes y practicas pedagodgicas. El estudio se fundamenta en referentes conceptuales como la
teoria del reconocimiento (Honneth, 1996; Fraser, 2003), la pedagogia critica (Freire, 1970) y los
enfoques sociocultural y ecologico del desarrollo (Vygotsky, 1978; Bronfenbrenner, 1979), que
permiten comprender la construccion identitaria y la transformacion de las précticas en contextos

comunitarios.

Desde un enfoque cualitativo y etnografico, se exploraron las percepciones, vivencias y
necesidades de 40 Madres Comunitarias mediante entrevistas semiestructuradas, observacion
participante y encuestas, siguiendo las orientaciones de Denzin y Lincoln (2005) para la
interpretacion de significados y de Geertz (1973) para la comprension situada del contexto. Esta
metodologia posibilitd una lectura profunda de los procesos de cambio en la practica pedagogica

y social.

Los resultados muestran que, aunque estas mujeres son reconocidas en sus comunidades como
cuidadoras, educadoras y lideresas sociales, persisten condiciones de precariedad laboral,
invisibilidad institucional y un reconocimiento limitado en lo social, econémico y simbolico. Sin
embargo, el principal hallazgo evidencia una transformacion sustantiva del rol, que pasa de una
funcion centrada en el cuidado basico hacia una practica educativa integral, caracterizada por la
incorporacion de estrategias pedagodgicas, el fortalecimiento del vinculo con las familias y la
construccion de redes comunitarias. Este transito se acompaia de la articulacidon entre saberes

experienciales y formacion técnica, lo que potencia la profesionalizacion y la agencia pedagdgica.

Asimismo, se identifican los saberes que sustentan su labor como la crianza, el cuidado, el juego,
la pedagogia y el trabajo con familias, y las formas de reconocimiento que consideran necesarias
para dignificar su trabajo, tales como apoyo formativo, acompafiamiento institucional, mejores

condiciones materiales y una valoraciéon mas humana y equitativa.



Este estudio aporta propuestas que visibilizan sus voces y promueven una comprension critica y
transformadora de su rol, desde una perspectiva de pedagogia critica y justicia social, orientada a

fortalecer tanto su bienestar como el desarrollo integral de la primera infancia en el territorio.

Palabras clave: Resignificacion, Madres Comunitarias, Practicas Pedagogicas, transformacion

social y educativa.



Abstract

This thesis aims to analyze how Community Mothers in the Manrique neighborhood of Medellin
resignify their educational role during 2024, based on their experiences, knowledge, and
pedagogical practices. The study is grounded in conceptual frameworks such as the theory of
recognition (Honneth, 1996; Fraser, 2003), critical pedagogy (Freire, 1970), and sociocultural and
ecological development approaches (Vygotsky, 1978; Bronfenbrenner, 1979), which provide tools

to understand identity construction and the transformation of practices in community contexts.

Using a qualitative and ethnographic approach, the perceptions, experiences, and needs of 40
Community Mothers were explored through semi-structured interviews, participant observation,
and surveys, following Denzin and Lincoln’s (2005) guidelines for interpreting meanings and
Geertz’s (1973) principles for contextual understanding. This methodology enabled an in-depth

reading of the processes of change in pedagogical and social practices.

The results show that, although these women are recognized in their communities as caregivers,
educators, and social leaders, they continue to face precarious working conditions, institutional
invisibility, and limited recognition in social, economic, and symbolic dimensions. However, the
main finding reveals a substantial transformation of their role, shifting from a function focused on
basic care to a comprehensive educational practice characterized by the incorporation of
pedagogical strategies, strengthened family engagement, and community network building. This
transition is supported by the articulation of experiential knowledge and technical training, which

enhances professionalization and pedagogical agency.

Additionally, the study identifies the knowledge that underpins their work, the child-rearing,
caregiving, play, pedagogy, and family engagement, and the forms of recognition they consider
necessary to dignify their work, such as training support, institutional accompaniment, improved

material conditions, and a more humane and equitable appreciation.

In summary, this research offers proposals that amplify their voices and promote a critical and
transformative understanding of their role, from a perspective of critical pedagogy and social
justice, aimed at strengthening both their well-being and the comprehensive development of early

childhood in the community.



Keywords: Resignification, Community Mothers, Pedagogical Practices, Social and Educational

Transformation.
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Introduccion.

Este informe final surge ante la necesidad de comprender y visibilizar la resignificacion del
rol que desempenan las Madres Comunitarias en el cuidado y la educacion de la primera infancia
en Colombia. Estas mujeres han sido histéricamente reconocidas como cuidadoras, pero su labor
pedagogica y social ha permanecido invisibilizada en gran medida. Por ello, el estudio se propone
analizar las transformaciones en las practicas pedagogicas y sociales que evidencian las Madres
Comunitarias en la resignificacion de su labor educativa, dando voz a sus percepciones, saberes y

experiencias para fortalecer su rol y su reconocimiento en el &mbito comunitario.

El contexto de investigacion es el barrio Manrique en Medellin, caracterizado por su
tradicion comunitaria y por retos sociales asociados a la vulnerabilidad. En este espacio, las
Madres Comunitarias integran el Programa de Hogares Comunitarios del ICBF, ofreciendo
atencion integral a nifios y nifias menores de cinco afios, lo que convierte su practica en un eje

fundamental para el desarrollo infantil y la cohesion social.

Desde el marco tedrico, la investigacion se sustenta en la teoria del reconocimiento
(Honneth, 1996; Fraser, 2003), que plantea la importancia del reconocimiento afectivo, juridico y
social para la construccion de identidades dignas y empoderadas. Se complementa con la
pedagogia critica (Freire, 1970), que concibe al educador como sujeto activo y transformador, y
con los enfoques sociocultural y ecologico del desarrollo (Vygotsky, 1978; Bronfenbrenner, 1979),
que subrayan la relevancia del contexto y las relaciones afectivas en los procesos de aprendizaje.
Ademas, se revisan las normativas vigentes que regulan el trabajo de las Madres Comunitarias,

identificando avances y vacios en su reconocimiento.

Metodolégicamente, el estudio adopta un enfoque cualitativo y etnografico, que permite
una exploracion profunda y situada de las experiencias de las Madres Comunitarias. Segun Denzin
y Lincoln (2005), la investigacion cualitativa facilita la interpretacion de significados y emociones,
mientras que el método etnografico, en la linea de Geertz (1973), posibilita una comprension densa
del contexto cultural y social en el que se desarrollan las practicas. El proceso se estructurd en tres
fases: (1) contextualizacion del proyecto, definicion de objetivos y disefio metodologico; (2)
elaboracion y validacion de instrumentos, obtencion de consentimientos y recoleccion de datos; y

(3) sistematizacion, interpretacion y andlisis de resultados.
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Se espera que este estudio aporte insumos valiosos para la formulacion de estrategias
pedagogicas, sociales y politicas que fortalezcan la identidad profesional de las Madres
Comunitarias, dignifiquen su labor y promuevan condiciones mas justas y equitativas. Asimismo,
busca contribuir a la construccion de modelos educativos comunitarios mas inclusivos y
pertinentes, que reconozcan la diversidad de saberes y practicas en la educacidn inicial,
favoreciendo el bienestar de las educadoras y el desarrollo integral de la primera infancia en

contextos vulnerables.

Planteamiento de la Problematica o de la Oportunidad

Contextualizacion institucional.

El programa Hogares comunitarios de Bienestar-HCB, el cual inicia en el afo 1986, este
programa fue implementado con el objetivo de mejorar las condiciones de vida de los menores en
situacion vulnerable. Se establecid con la participacion de un grupo de mujeres que asumieron la
responsabilidad de estar al cuidado de 15 nifios y nifias menores de 6 afios pertenecientes al estrato
1y 2, enun horario de 8 de la mafiana a 4 de la tarde; El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
buscaba alcanzar una atencion en salud y nutricion, desarrollo cognitivo y psicosocial de las nifias
y los nifios en pobreza extrema, las cuidadoras sin requerir un nivel educativo especifico, debian
seguir las normas y directrices para garantizar el bienestar y el desarrollo adecuado de las nifias y

los nifios a su cargo.

Explica el doctor Jaime Benitez Tobon, director del ICBF en 1986, sobre las ventajas del
Programa Hogares Comunitarios, apuesta del Gobierno Barco en su politica social: “si se logra
vincular economicamente a 100.000 madres de familia que reciban compensacién econdmica por
sus servicios, se esta generando una considerable cantidad de nuevos empleos en el sector

femenino que atiende mejor las necesidades familiares” (ICBF, 2019).

Aunque las reconocian como una atencion no formal por las condiciones y por el simple
hecho de prestar el servicio en la casa de la madre comunitaria, recibian a cambio una beca mensual

que era representada en las cuotas de participacion dada por los padres de familia. Entre 1988 y
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1989, los HCB crecen y es ahi donde comienzan a crear las asociaciones de padres y dejan de ser
administradas directamente por ICBF y comienzan a ser manejadas por las mismas madres

comunitarias y la comunidad.

Ya para la vigencia de 1991 a 1994 estaban funcionando todas las modalidades de atencion
a la primera infancia para el desarrollo familiar y social desde el mismo enfoque comunitario y
voluntario, como se ha venido llevado a cabo con las Madres Comunitarias las cuales son los
agentes educativos y a cargo del cuidado de los nifios de los Hogares de Bienestar, el papel del
ICBF es brindar apoyo economico, técnico y de control sobre dichos hogares para su
funcionamiento. En 1996 el ICBF destino unos dineros el cual iba incluido el ajuste de la beca de
las madres comunitarias, asi mismo el pago de la seguridad social. En el afio 2012 nace el programa
Unidad Pedagogica de Apoyo (UPA) el ICBF implemento este apoyo a las Madres Comunitarias
el cual prestaba el servicio a 4 hogares comunitarios juntos, con el acompafiamiento de psicologia,
nutricion y pedagogia, en los mismos horarios de 8:00 am a 4:00 pm; hasta el afio 2014. Estando
a cargo de Juan Carlos Buitrago, en el afio 2017 y 2018 nace el programa Integralidad, aparece
también la estrategia de Cero a Siempre, la cual se implementa en los HCB y se continua con el
acompafiamiento de psicologia, nutricién y pedagogia hasta el 2024, este acompafiamiento se hace
de manera semanal durante 4 horas psicologia, 4 horas nutriciéon y 8 horas pedagogia dos dias al
mes. En el afio 2019, las Madres Comunitarias pasan a ser contratadas por operadores
(fundaciones, ONG's, corporaciones) hasta el 31 de abril del 2024 cuando nuevamente se

empiezan a conformar las asociaciones.

Contextualizacion de aula

Las Madres Comunitarias han desempefiado un papel esencial en la atencidén y educacion
de la primera infancia en Colombia durante mas de 38 afos. En su labor diaria, estas mujeres —
algunas desde sus propios hogares— han brindado cuidado, acompafiamiento pedagdgico y
contencion afectiva a nifios y nifias entre los 18 meses y los 5 afos de edad, en contextos marcados
por multiples vulnerabilidades sociales, econdmicas y culturales. Actualmente, se estima que mas
de 69.000 Madres y Padres Comunitarios han prestado o prestan este servicio a través del programa

Hogares Comunitarios de Bienestar (HCB).
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Este rol, inicialmente concebido desde una perspectiva asistencial, ha ido transformandose
con el tiempo. A partir de procesos formativos, luchas sindicales, y transformaciones en las
politicas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), como la implementacion de
contratos laborales desde el afio 2014, se han abierto posibilidades para que estas mujeres
resignifiquen su labor no solo como cuidadoras, sino como educadoras comunitarias. Aun asi,
muchas de ellas contintan enfrentando precariedades, falta de acompafiamiento integral y escasos

espacios de participacion en la toma de decisiones sobre su quehacer.

En este proceso de cambio, cobra relevancia la construccion subjetiva y colectiva del rol
que ellas desempenan: ;como interpretan su papel en la comunidad?, ;qué sentidos les otorgan a
sus practicas cotidianas?, ;como se ven a si mismas como agentes educativas mas alla del cuidado?
Estas preguntas permiten comprender que el rol de la Madre Comunitaria no es estatico, sino que
se resignifica en la medida en que ellas reflexionan sobre su experiencia, transforman sus practicas

y se reconocen como actoras clave en los procesos de desarrollo infantil y tejido social.

En ese sentido, la historia de estas mujeres esta atravesada por una pedagogia comunitaria
que no solo educa, sino que construye vinculos, promueve valores y da sentido a la vida
comunitaria. El llamado “legado familiar”’, donde algunas Madres Comunitarias transmitian su
Unidad de Servicio a hijas u otras mujeres de la comunidad, es evidencia de que este rol trasciende
lo institucional y se inscribe en una memoria colectiva que es importante reconocer y estudiar.
Aunque esta practica fue suspendida en 2015 por nuevas regulaciones del ICBF, su existencia
muestra como el rol educativo ha sido sostenido por generaciones de mujeres con un profundo

sentido de responsabilidad social.

Hoy, las Madres Comunitarias que contindan en ejercicio mantienen la esperanza de
condiciones laborales mas dignas, pero, sobre todo, se encuentran en un momento historico que
exige una reflexion profunda sobre su papel en la educacion inicial. Desde una mirada pedagogica
critica, su experiencia encarna procesos de resistencia, agencia y saberes que deben ser
visibilizados. Resignificar su rol implica comprender como, desde su voz y vivencia, construyen
nuevas formas de entender su labor, rompiendo con estereotipos y generando transformaciones en

la forma como se concibe la educacion comunitaria.

Por tanto, estudiar este fenomeno en contextos especificos, como el barrio Manrique de

Medellin, permite no solo visibilizar estas dindmicas, sino también aportar a la consolidacion de
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un modelo educativo mas justo, situado y pertinente, que reconozca la diversidad de actores que

participan en la formacion integral de la nifiez en Colombia.

Planteamiento del problema

El rol de las Madres Comunitarias ha sido fundamental para el desarrollo integral de la
primera infancia en Colombia, especialmente en contextos de alta vulnerabilidad social. A través
de su trabajo cotidiano en los Hogares Comunitarios de Bienestar, estas mujeres no solo brindan
cuidado, sino que ejercen una labor educativa significativa, acompafiando los procesos cognitivos,
emocionales y sociales de nifias y nifios. Sin embargo, su quehacer ha sido histoéricamente
invisibilizado, enmarcado en una visidon asistencialista que subestima sus saberes, practicas

pedagbgicas y aportes a la comunidad.

A pesar de los avances normativos y contractuales, muchas Madres Comunitarias contintan
enfrentando condiciones laborales precarias, carencias en su formacioén profesional, y escaso
acompafiamiento emocional y psicosocial. Este panorama ha contribuido a que su papel se
reconozca de manera limitada, lo que puede generar desmotivacion, desgaste y riesgo de desercion
en el ejercicio de su labor. No obstante, muchas de ellas persisten en su compromiso, lo que invita

a indagar como resignifican su rol educativo en medio de estos desafios estructurales.

Desde la pedagogia critica de Paulo Freire (1970), el papel del educador debe
comprenderse desde una perspectiva transformadora, donde el sujeto educativo no es un transmisor
pasivo de contenidos, sino un agente de cambio que, a través del didlogo, la reflexion y la praxis,
resignifica su experiencia y se posiciona como constructor de sentido. En este marco, las Madres
Comunitarias pueden ser entendidas como educadoras populares, cuyos saberes y practicas son

profundamente significativas en los territorios que habitan.

Es por esto que se hace necesario investigar como ellas mismas interpretan, reconstruyen
y resignifican su rol en el contexto comunitario, reconociendo no solo los retos, sino también las
transformaciones, aprendizajes y formas de agencia que emergen desde su experiencia. Explorar
esta resignificacion no solo permite visibilizar su valor como agentes pedagogicas, sino que
también aporta a la construccion de propuestas formativas, politicas y sociales que fortalezcan su

identidad profesional y su papel en el desarrollo de la primera infancia.
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Desde esta perspectiva, el problema de investigacion se enfoca en comprender como las
Madres Comunitarias del barrio Manrique resignifican su rol educativo en el afno 2024,
identificando los factores que inciden en dicho proceso y las transformaciones que emergen desde

su propia experiencia y contexto.

Pregunta de investigacion

(Como resignifican su rol educativo las Madres Comunitarias del barrio Manrique en el

ambito comunitario durante el afio 20247

Objetivos de investigacion.

Objetivo General.

Analizar como resignifican su rol educativo las Madres Comunitarias del barrio Manrique
en el ambito comunitario durante el afio 2024, a partir de sus experiencias, saberes y practicas

pedagogicas.

Objetivos Especificos

Explorar las percepciones, saberes y experiencias que las Madres Comunitarias del barrio

Manrique asocian con su rol educativo dentro del contexto comunitario.

Describir las practicas pedagdgicas que desarrollan en su labor cotidiana con nifias, nifios

y familias.

Identificar las transformaciones en las practicas pedagogicas y sociales que evidencian las

Madres Comunitarias en la resignificacion de su labor educativa.
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Justificacion

El rol de las Madres Comunitarias ha sido tratado en diversos estudios, principalmente
desde enfoques legales y estrategias educativas. Sin embargo, son escasas las investigaciones que
se centran en la resignificacion que ellas mismas hacen de su labor educativa en el contexto
comunitario, entendiendo este proceso como una construccion dindmica de su identidad
profesional y pedagdgica. Segun Silva (2019), comprender como los actores educativos
reinterpretan y reconstruyen su rol es fundamental para potenciar practicas pedagogicas
significativas y contextualizadas. En este sentido, la presente investigacion busca llenar ese vacio
al dar voz directa a las Madres Comunitarias, para entender como resignifican su rol, sus saberes

y sus practicas, en un contexto social complejo como el barrio Manrique.

Las Madres Comunitarias desempefian un papel esencial en el desarrollo integral de la
primera infancia, especialmente en comunidades vulnerables. Su labor trasciende el cuidado
basico, involucrando un componente pedagogico que impacta en el desarrollo cognitivo, social y
emocional de nifias y nifios (UNICEF, 2018). No obstante, esta contribucion ha sido histéricamente
invisibilizada o subvalorada, limitando la valoracion plena de su trabajo y el reconocimiento de su
importancia como agentes educativas. En este sentido, la resignificacion de su rol implica un
proceso de reflexion critica y transformacion, donde las Madres Comunitarias reconstruyen sus

practicas y atribuciones, fortaleciendo su identidad y compromiso (Freire, 1970).

El programa Hogares Comunitarios de Bienestar (HCB) ha permitido mejorar las
condiciones de vida de muchas mujeres y sus familias, ademéas de ofrecer cuidados a la infancia
en situacion de vulnerabilidad. Sin embargo, para garantizar la sostenibilidad de este programa y
la continuidad de su labor, resulta crucial comprender como estas mujeres resignifican su rol y
enfrentan los retos propios de su trabajo. Segiin Rodriguez y Pérez (2021), la resignificacion de
roles en contextos educativos comunitarios es un proceso que facilita la adaptacion a cambios

sociales y pedagogicos, promoviendo el desarrollo profesional y personal de quienes lo ejercen.

Desde la perspectiva de la pedagogia critica de Paulo Freire (1970), las Madres
Comunitarias deben ser reconocidas como sujetos activos y transformadores, capaces de generar
conocimientos y practicas que contribuyan al desarrollo integral de la infancia y al fortalecimiento
de la comunidad. La resignificacion del rol educativo implica superar la vision tradicional del

cuidado como una labor meramente asistencial, para posicionarla como una practica educativa
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consciente, intencionada y contextualizada (Giroux, 2011). Este enfoque permite visibilizar el
potencial de las Madres Comunitarias como agentes de cambio social, facilitadoras de procesos de

aprendizaje y cohesion comunitaria.

Esta investigacion es pertinente desde la pedagogia infantil porque aporta un conocimiento
profundo sobre un actor fundamental en la educacion temprana, cuya labor ha sido poco estudiada
en términos de su significado y construccion identitaria. Analizar como las Madres Comunitarias
resignifican su rol permitira visibilizar sus saberes, experiencias y practicas, aportando a la
construccion de un modelo educativo mas justo, inclusivo y pertinente para la primera infancia en
el barrio Manrique y contextos similares. Ademas, se generaran insumos para la formulacion de
politicas educativas y comunitarias que reconozcan esta labor desde una perspectiva integral,

potenciando estrategias pedagdgicas adaptadas a las necesidades y realidades locales.

Marco referencial

El trabajo educativo desarrollado por las Madres Comunitarias es un componente esencial
en los procesos de formacion integral de la primera infancia, especialmente en territorios como el
barrio Manrique, donde la escuela y los servicios de educacion inicial a menudo se entretejen con
practicas comunitarias profundamente arraigadas. Su labor no se limita al cuidado bésico, sino que
constituye una practica educativa situada, construida desde la experiencia, la escucha activa, el
acompafiamiento cotidiano y la transmision de valores. En este sentido, las Madres Comunitarias
no solo cuidan: educan, median, contienen y configuran espacios de socializacion e inclusion que

son fundamentales para la vida comunitaria.

No obstante, durante décadas, el rol de estas mujeres ha sido visto desde un enfoque
asistencial, que ha tendido a reducir su accionar a lo doméstico o a la extension de la maternidad.
Esto ha contribuido a una vision parcial de su labor, sin reconocer las multiples dimensiones
pedagogicas, sociales y afectivas que ella implica. Por ello, la resignificacion del rol educativo de
las Madres Comunitarias se presenta como un asunto urgente y necesario para la pedagogia

infantil, ya que permite comprender como estas mujeres construyen sentidos sobre su quehacer,
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como transforman sus practicas y como participan activamente en la educacion de las nifias y los

nifos desde una ldgica comunitaria (Silva, 2019).

Desde un enfoque critico, como el propuesto por Paulo Freire (1970), el acto educativo
debe partir del reconocimiento del educador como sujeto activo, generador de conocimientos desde
su contexto. Asi, las Madres Comunitarias deben ser reconocidas como sujetos pedagdgicos que
reflexionan sobre su practica, que nombran su experiencia y que se transforman junto a los nifos,
nifas y familias con quienes trabajan. Este proceso de reflexion y transformacion es justamente lo
que define la resignificacion del rol: dejar de concebirse solo como cuidadoras para asumirse como
mediadoras culturales, agentes educativas, facilitadoras del desarrollo integral y constructoras de

tejido social.

La resignificacion del rol no es homogénea ni lineal. Se construye desde los relatos,
vivencias, practicas, saberes locales y condiciones particulares de cada contexto. Por eso, resulta
fundamental indagar en la voz de las propias Madres Comunitarias del barrio Manrique, para
comprender como interpretan y transforman su rol educativo en medio de desafios laborales,
tensiones institucionales y demandas comunitarias. Este ejercicio no solo permite valorar su
experiencia, sino también visibilizar formas alternativas de educar que enriquecen la comprension

de la educacion infantil en contextos populares.

Asimismo, esta perspectiva se articula con corrientes pedagogicas contemporaneas que
reconocen el valor del conocimiento situado, la experiencia como fuente de saber pedagogico y la
importancia de los vinculos afectivos en los procesos de ensefianza-aprendizaje (Carr & Kemmis,
1988; Jara, 2018). Estudiar la resignificacion del rol implica, entonces, recuperar las narrativas,
los gestos, las practicas pedagdgicas y los cambios que estas mujeres han experimentado en su
trayectoria, a través de procesos de formacidn, organizacidbn comunitaria, interaccion con las

familias y apropiacion de nuevas metodologias.

Este marco referencial, por tanto, se centra en el andlisis de categorias como: rol educativo,
saber pedagogico experiencial, practicas comunitarias, identidad profesional y transformaciéon
pedagogica. A través de estos ejes, se busca comprender como las Madres Comunitarias del barrio
Manrique resignifican su rol, no como una funcidén impuesta desde afuera, sino como una
construccion colectiva que se adapta, se tensiona y se enriquece en el ejercicio cotidiano de educar

en comunidad.
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Antecedentes

La labor de las Madres Comunitarias ha sido esencial para el bienestar de la infancia y el
fortalecimiento del tejido social, especialmente en contextos de alta vulnerabilidad. Mas alla de su
funcién asistencial, estas mujeres desempefian un papel pedagogico, comunitario y afectivo de
gran profundidad, convirtiéndose en figuras claves para la formacion integral de nifias y nifios. Sin
embargo, el reconocimiento del verdadero alcance de su rol ha sido historicamente limitado, lo
que ha llevado a la necesidad urgente de resignificar su labor mas alld de lo asistencial, y

posicionarla como una funcion educativa, comunitaria y transformadora.

La resignificacion del rol implica reconocer a las Madres Comunitarias no solo como
cuidadoras, sino como agentes educativas fundamentales en el desarrollo de la primera infancia y
como lideres comunitarias que construyen vinculos, promueven el desarrollo humano y
cohesionan a las familias en torno a practicas de crianza y aprendizaje. Esto requiere avanzar en
politicas publicas que promuevan su desarrollo profesional, su bienestar emocional y su

participacion activa en la transformacion de sus territorios.

A nivel internacional, estudios de la UNESCO (2020) y la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT, 2018) han sefalado la necesidad de resignificar el rol de las trabajadoras
comunitarias, considerando que su aporte educativo, aunque histoéricamente invisibilizado, es
clave en los procesos de desarrollo infantil y cohesion social. En América Latina, experiencias
como el Programa de Apoyo a la Educacion Infantil (PAEI) en Brasil han demostrado que, cuando
se dignifica y reconoce integralmente a estas figuras, mejora tanto su bienestar como la calidad de
la atencion que ofrecen. Alli, se fortalecio su rol con formacién continua, estabilidad laboral y
acompafiamiento psicoemocional, permitiendo que se vean a si mismas como profesionales de la

educacion inicial, no solo como cuidadoras (UNESCO, 2020).

En Europa, paises como Espafia han impulsado estrategias orientadas al fortalecimiento del
rol educativo de las trabajadoras comunitarias. Investigaciones como las de Gonzélez y Bernal
(2019) senalan que ofrecer espacios de formacion, redes de apoyo emocional y participacion en la
toma de decisiones ha contribuido a transformar su autopercepcion y el valor que les otorga la

sociedad. Estas practicas demuestran que el reconocimiento simbdlico, la participacion activa y la
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formacion especializada son componentes esenciales para resignificar el rol educativo y social de

estas trabajadoras.

En Colombia, la historia del programa de Madres Comunitarias, impulsado por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) desde los afos 80, da cuenta de un proceso complejo
de evolucion del rol. Inicialmente concebido como una estrategia asistencial, con el tiempo se ha
transformado hacia un enfoque mas integral. Sin embargo, los avances en formalizacién laboral
—como el contrato laboral con salario minimo y prestaciones sociales a partir de 2014—, aunque
importantes, no han sido suficientes para transformar estructuralmente la manera en que se concibe
y valora su trabajo (Universidad Nacional de Colombia, 2017). Persisten imaginarios sociales que
subestiman su papel pedagdgico y comunitario, limitando asi su desarrollo profesional y su

incidencia en politicas publicas.

Estudios de la Universidad Nacional de Colombia (2017) destacan que muchas Madres
Comunitarias aun enfrentan sobrecarga laboral, escaso acompafamiento emocional y poca
participacion en los procesos institucionales de decision, lo cual obstaculiza la consolidacion de
su identidad profesional. Por ello, es clave no solo mejorar sus condiciones laborales, sino también
promover espacios de didlogo, formacion y empoderamiento donde se resignifique su rol desde

una perspectiva critica, pedagogica y comunitaria.

En el contexto antioqueo, y especialmente en barrios como Manrique, esta necesidad de
resignificacion se hace ain mas visible. Investigaciones de la Universidad de Antioquia (2020)
evidencian que, pese a los aportes valiosos de las Madres Comunitarias al bienestar infantil, la
comunidad y las instituciones ain las perciben principalmente como cuidadoras informales,
desestimando su saber pedagégico, su liderazgo y su aporte social. Iniciativas locales como el
programa "Fortalecimiento de la Red de Madres Comunitarias en Antioquia" (2019), promovido
por la Gobernacion de Antioquia y el ICBF, apuntaron a brindar herramientas pedagogicas y
emocionales. No obstante, la ausencia de una estructura sostenible de acompafiamiento ha limitado

su impacto en términos de transformacion del rol.

De manera emergente, algunas comunidades en Manrique han comenzado a generar
estrategias simbolicas de reconocimiento y visibilizacién, como encuentros comunitarios y

festivales que resaltan su papel en la crianza y educacion. Aunque valiosas, estas iniciativas aun
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carecen del peso institucional necesario para consolidar una resignificacion profunda del rol de la

Madre Comunitaria en los imaginarios sociales y politicos.

En conclusion, los antecedentes internacionales, nacionales y locales convergen en una idea
comun: la necesidad de transformar la vision historica del trabajo de las Madres Comunitarias,
reconociéndolas como educadoras, cuidadoras, lideresas comunitarias y constructoras de paz en
contextos vulnerables. Esta resignificacion es urgente para fortalecer su autoestima profesional, su
incidencia en las politicas de primera infancia y la calidad de la atencion brindada a nifios y nifias.
El presente trabajo de grado busca aportar en esa direccion, proponiendo estrategias que

visibilicen, valoren y fortalezcan su rol en el barrio Manrique.

Marco Teoricos/Conceptuales

El rol de las Madres Comunitarias se comprende hoy como una practica educativa situada
que trasciende el cuidado basico y articula dimensiones pedagogicas, afectivas y sociales en la
primera infancia. En el marco del Programa de Hogares Comunitarios de Bienestar, creado en 1986
para garantizar atencion integral (nutricion, salud, socializacion y desarrollo emocional) a nifios y
nifias en contextos vulnerables, estas actoras se configuran como agentes clave de formacion y
mediacion con las familias y el territorio (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [ICBF],

2021).

La comprension de este rol exige situarlo en la teoria del reconocimiento, segun la cual la
dignidad y la identidad positiva de los sujetos dependen del aprecio afectivo, el respeto juridico y
la estima social de sus aportes (Honneth, 1996). Este marco ayuda a explicar por qué labores
histéricamente feminizadas, ubicadas en la interseccion entre lo doméstico y lo comunitario, han
sido invisibilizadas o devaluadas pese a su impacto educativo. Complementariamente, desde la
perspectiva de justicia social, la resignificacion del rol de las Madres Comunitarias no puede
limitarse a un reconocimiento simbdlico; requiere redistribucion de recursos y representacion en
la toma de decisiones para que su trabajo sea social y materialmente valorado (Fraser, 2003). De
este modo, identidad profesional y condiciones de posibilidad (tiempo, dotacidn, estabilidad) se

co-determinan.
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La pedagogia critica aporta un segundo eje conceptual. En esta tradicion, el educador no
s un transmisor pasivo, sino un sujeto que, mediante didlogo, reflexion y praxis, nombra su mundo
y transforma su quehacer y su contexto (Freire, 1970). Vista desde aqui, la Madre Comunitaria es
una educadora popular que integra el cuidado con intencionalidad pedagdgica, decide con otros y
produce saber especializado a partir de su experiencia. Este giro supera el asistencialismo, coloca
la agencia en el centro y habilita procesos de autonomia y participacion infantil que reconfiguran

las relaciones educativas en clave de corresponsabilidad familiar y comunitaria (Freire, 1970).

En consonancia, los enfoques sociocultural y ecoldgico del desarrollo ofrecen categorias
para comprender por qué y como las practicas de cuidado-educacion resultan eficaces cuando se
ajustan a los formatos culturales del entorno, a la vida cotidiana del barrio y a las interacciones
significativas entre adultos y nifios (Vygotsky, 1978; Bronfenbrenner, 1979). Desde Vygotsky
(1978), la mediacion adulta crea zonas de desarrollo proximo mediante andamiajes, lenguaje,
juego y arte; desde Bronfenbrenner (1979), los microsistemas hogar—comunidad y sus conexiones
determinan oportunidades de aprendizaje y proteccion. Este andamiaje tedrico respalda la
planeacion situada y flexible, la priorizacion del juego, la lectura y las artes, y la vinculacion

familiar como condiciones de una educacion temprana pertinente y significativa.

El saber pedagdgico experiencial, tejido por la maternidad, la trayectoria y el territorio, se
concibe como un conocimiento profesional legitimo que dialoga con cualificaciones técnicas y
procesos formativos continuos. A la vez, la sistematizacion de experiencias documenta lo
aprendido, produce evidencia contextualizada y fortalece la capacidad de argumentacion
profesional ante familias e instituciones (Jara, 2018). Esta articulacion experiencia, formacion y

evidencia sustenta procesos de profesionalizacion progresiva y de consolidacion identitaria.

Una nocidn clave emergente es la pedagogia del cuidado, que reconoce el afecto como
urdimbre de la accion educativa en primera infancia: contencion, estima y reciprocidad como
condiciones de posibilidad para el juego, el lenguaje y la autorregulacion (Bedoya Herndndez,
2016). En contextos de vulnerabilidad, dispositivos como rituales de bienvenida y cierre, espacios
de calma y rutinas con proposito habilitan la co-regulacion emocional y disponen a los nifios para
aprender. Lejos de oponerse a lo pedagogico, el cuidado constituye un dispositivo didactico que

mejora la calidad de la experiencia educativa (Bedoya Hernandez, 2016).
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La inclusién y la atencion a la diversidad se entienden como manifestaciones éticas y
técnicas de esta resignificacion. En linea con Vygotsky (1978), los ajustes razonables,
visualizaciones, tiempos diferenciados, intereses especiales como puerta de entrada, expanden la
participacion sin renunciar a la centralidad del juego. La literatura regional refuerza que la
inclusion en educacion inicial incrementa calidad y equidad cuando se acompafia de formacion,
materiales accesibles y redes de apoyo (UNESCO, 2020). En tal sentido, la apertura a la diversidad

no es un afiadido, sino un indicador de cambio de paradigma y de profesionalizacion.

El trabajo con familias y comunidades un componente estructural del rol. La comunicacién
multicanal, los encuentros breves cotidianos y los talleres fortalecen la corresponsabilidad y
facilitan la transferencia de aprendizajes al hogar, potenciando la continuidad de las experiencias
educativas y el capital social disponible (ICBF, 2021; Gonzélez & Bernal, 2019). A su vez, la
creatividad frente a la escasez de recursos, uso de materiales locales y reciclados, muestra la

adaptabilidad de las practicas y su anclaje en economias morales y culturales del territorio.

Finalmente, la resignificacion del rol se vincula a procesos de empoderamiento y
participacion. La construccion de redes entre pares, el posicionamiento en mesas locales y la
interlocucion con operadores e instituciones expresan esa agencia colectiva. No obstante, como
advierte Fraser (2003), los avances simbodlicos requieren sostén material y politico:
reconocimiento, redistribucion y representacion deben converger para que la dignificacion del rol

sea sostenible.

En suma, este marco conceptual integra reconocimiento y justicia social (Honneth, 1996;
Fraser, 2003), praxis critica y agencia docente (Freire, 1970), mediacion sociocultural y ecologia

del desarrollo (Vygotsky, 1978; Bronfenbrenner, 1979), profesionalizacion desde la experiencia

(Carr & Kemmis, 1988; Jara, 2018) y pedagogia del cuidado e inclusion (Bedoya
Hernéndez, 2016; UNESCO, 2020). Su convergencia permite comprender la transicion de un rol
histoéricamente asistencial hacia una identidad profesional hibrida: cuidadora y educadora, capaz
de producir valor pedagodgico, cohesion comunitaria y proteccion infantil, y de sostener
reivindicaciones por condiciones laborales y reconocimiento institucional acordes con su

contribucidn educativa.
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Referentes Legales
El marco legal que respalda este trabajo de grado esta basado en normativas nacionales e
internacionales que reconocen los derechos laborales, educativos y sociales de las trabajadoras
comunitarias, en especial las Madres Comunitarias. Estas normativas buscan garantizar
condiciones laborales dignas, La resignificacion de su rol educativo y la comprension de su sentido
social y pedagdgico son elementos clave para fortalecer su labor y visibilizar su impacto

transformador en la comunidad.

Constitucion Politica de Colombia (1991)

La Constitucion Politica de Colombia establece en su Articulo 13 que todas las personas
son iguales ante la ley y gozan de los mismos derechos y oportunidades, sin discriminacion.
Ademas, el Articulo 44 resalta el derecho de los nifios a una educacion integral, destacando la
importancia de garantizar el acceso a la educacion en condiciones de equidad, lo cual incluye el
reconocimiento y el apoyo a las trabajadoras comunitarias que desempefian un papel esencial en
el sistema educativo de las comunidades vulnerables, como las Madres Comunitarias del barrio

Manrique.

Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion)

La Ley 115 de 1994, en su Articulo 3, establece los principios y fines de la educacion en
Colombia, subrayando el derecho de los niflos a recibir una educacion integral, de calidad y en
condiciones de equidad. Esta ley también destaca el papel de los educadores y trabajadores del
sector, incluidos las Madres Comunitarias, como parte esencial del proceso educativo en
comunidades vulnerables. Reconocer y valorar la labor de estas trabajadoras es parte de garantizar

una educacion de calidad.
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Ley 1098 de 2006 (Codigo de infancia y adolescencia)

Garantiza que la proteccion integral los derechos de los nifios y jovenes en Colombia estén
totalmente protegidos. Reconoce el deber del Estado, las familias y la comunidad, de asegurar
que creceran en lugares que los cuiden, los protejan y los eduquen. Esta ley resalta la importancia
de los agentes educativos y los cuidadores, como las Madres Comunitarias, para crear lugares
donde los nifos se sientan bien fisica, emocional y socialmente, reforzando su papel como figuras

significativas en la garantia de los derechos de la primera infancia.

Resolucion 1910 de 2018 del ICBF

La Resolucion 1910 de 2018 del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
establece las condiciones y el marco de accidon para la operacion del programa "Madres
Comunitarias". Esta resolucion subraya la importancia de las Madres Comunitarias en la atencion
a la primera infancia y la necesidad de fortalecer sus capacidades a través de programas de
formacién continua y redes de apoyo. Aunque no establece politicas claras relacionadas con el
aspecto emocional del rol, proporciona una base normativa que debe ser complementada con
estrategias que permitan resignificar la labor de las Madres Comunitarias desde su dimension

educativa, afectiva y social, que es el proposito de este trabajo de grado.

Ley 1804 de 2016: ( Politica del estado para el desarrollo integral de la primera infancia, de
cero a siempre).

La Ley 1804 de 2016 convierte en politica de Estado la atencion integral a la primera
infancia, promoviendo la articulacion entre las diferentes entidades y actores sociales que
acompafian el desarrollo de los nifios y nifias desde la gestacion. Esta norma reconoce la labor de

las Madres Comunitarias como agentes educativas esenciales en la implementacion de esta
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politica, destacando su compromiso con la formacion integral, la proteccion y el desarrollo

armonico de la infancia en contextos comunitarios.

Ley 1825 de 2017: "Por la cual se dictan disposiciones en materia de educacion y el
bienestar de los nifios y nifias"

Esta ley establece el compromiso del Estado con la educacion integral de la primera
infancia y la mejora de la calidad educativa en las zonas rurales y urbanas marginadas. Ademas,
subraya la necesidad de implementar politicas publicas que aseguren condiciones laborales

adecuadas para las trabajadoras en este campo, incluyendo las Madres Comunitarias.

Decreto 781 de 2016

Este decreto reglamenta el trabajo de las Madres Comunitarias, proporcionando directrices
sobre su seleccion, formacion y la atencion integral de los nifios bajo su cuidado. Aunque el decreto
se enfoca en la gestion operativa del programa, también establece la necesidad de reconocer y
valorar el trabajo de las Madres Comunitarias, Aunque aun hay aspectos que requieren ajustes para

avanzar en una mayor resignificacion de su labor como educadoras comunitarias.

El marco legal que respalda la resignificacion de las Madres Comunitarias en Colombia, y
particularmente en barrios como Manrique, estd fundamentado en diversas normativas tanto
nacionales como internacionales, que buscan garantizar sus derechos en areas clave como el
trabajo, la educacion y el bienestar social. Sin embargo, a pesar de los avances legales alcanzados,
todavia existen importantes vacios y desafios en cuanto a la implementacion de estrategias
efectivas que mejoren sus condiciones laborales y permitan resignificar plenamente su labor
educativa en el contexto comunitario. Este trabajo de grado se orienta a proponer acciones
concretas que respondan a las necesidades sentidas por las Madres Comunitarias, con el proposito
de fortalecer su papel como agentes educativas y sociales dentro de la comunidad, y de contribuir
a la resignificacion de su labor, reconociendo su valor desde una perspectiva humana, pedagogica

y territorial.
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Diseiio Metodoldgico

Este trabajo de grado adopta un enfoque metodolédgico cualitativo, dado que busca analizar
las transformaciones en las practicas pedagogicas y sociales de las Madres Comunitarias, con el
fin de comprender como ellas resignifican su labor educativa en el contexto comunitario. A través
de esta perspectiva, se pretende explorar en profundidad sus vivencias, percepciones y relatos,
identificando los cambios que han experimentado en sus formas de trabajo con los nifios, nifias y

familias, asi como en su rol como actoras sociales en el territorio.

El enfoque cualitativo resulta pertinente para captar las multiples dimensiones —
emocionales, simbolicas y sociales— que configuran su labor cotidiana, permitiendo una
comprension contextualizada y sensible a sus realidades. Como lo plantean Denzin y Lincoln
(2005), la investigacion cualitativa se orienta a interpretar significados, emociones y practicas
enmarcadas en contextos especificos, lo cual es esencial para comprender las dinamicas de

transformacion y resignificacion en los espacios donde actiian las Madres Comunitarias.

En este sentido, el estudio se orientard por el método etnografico, (Murillo, J, y Martinez,
C. 2010) que posibilita una inmersion profunda en el contexto social y cultural en el que se
desarrollan estas practicas. La etnografia permite observar de forma participativa las interacciones
cotidianas, captar los relatos y reconstruir la historia de las transformaciones en sus practicas, lo
que resulta clave para dar cuenta de la evolucion de su rol educativo y social. Desde esta
perspectiva, se busca analizar como las Madres Comunitarias adaptan sus practicas a diferentes
circunstancias, como interpretan los cambios y codmo estos inciden en su relacion con las familias,

instituciones y comunidad (Geertz, 1973).

Se emplearan técnicas como la observacidon participante, para registrar las dinamicas
cotidianas de cuidado, formacion y relacidn comunitaria, y las entrevistas semiestructuradas,
orientadas a recoger testimonios que den cuenta de las experiencias pasadas y presentes, asi como
de las razones, emociones y sentidos que les atribuyen a las transformaciones vividas. Como sefiala
Flick (2014), estas técnicas permiten recoger informacidn rica y matizada, que es fundamental para

construir interpretaciones complejas sobre fendmenos sociales.
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Ademas, este enfoque metodologico pretende otorgar voz a las Madres Comunitarias,
reconociendo sus saberes y trayectorias como fuentes legitimas de conocimiento. En linea con
Paredes (2011), se entiende que la subjetividad es un componente clave para analizar como las
personas significan sus practicas y transformaciones dentro de sus contextos. Asi, la investigacion
se propone no solo documentar cambios, sino también comprender como estos son sentidos,

explicados y proyectados por sus protagonistas.

En conclusion, el disefio metodoldgico de corte cualitativo y etnografico permitird una
comprension integral de las transformaciones en las practicas de las Madres Comunitarias y de su
proceso de resignificacion como educadoras y lideres comunitarias. A través de esta aproximacion
se espera contribuir al reconocimiento de su papel en la educacion inicial, al tiempo que se generan

insumos valiosos para el fortalecimiento de politicas y estrategias que acompafien su labor en la

comunidad.

Técnicas e instrumentos.

Tabla 1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

Objetivo Objetivo Técnica Instrumento Poblacion Andlisis de
General especifico informacion
Analizar Explorar las Encuesta Cuestionario Madres Analisis de
cOmo percepciones, Comunitarias = contenido y
resignifican  saberes y seleccionadas = categorizacio
su rol experiencias n tematica
educativo las | que las (significados
Madres Madres , saberes,
Comunitarias | Comunitarias percepciones
del barrio asocian con su )

Manrique en | rol educativo

el &mbito dentro del

comunitario | contexto

durante el comunitario.

ano 2024,a  Describir las | Observacion | Diario de Madres Sistematizaci
partir de sus  practicas participante = campo Comunitarias = 6n de
experiencias, pedagdgicas en su entorno | practicas y
saberes y que laboral analisis

desarrollan en

descriptivo
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practicas su rol de acciones y

pedagogicas.  cotidiano con rutinas
nifios, nifias y
familias.
Identificar las | Entrevista en = Guia de Madres Andlisis
transformacio = profundidad | entrevista Comunitarias = temporal y
nes en las semiestructura = con comparativo
précticas da. trayectoria (antes /
pedagogicas y significativa ahora),
sociales que interpretacio
evidencian las n del cambio
Madres y
Comunitarias resignificaci
en la on
resignificacio

n de su labor
educativa.

En el presente trabajo de grado, se emplearan diversas técnicas de recoleccion de
informacion orientadas a profundizar en la comprension de las percepciones, saberes y
experiencias que las Madres Comunitarias construyen en torno a su labor educativa. A través de
un enfoque cualitativo, se buscara captar no solo las practicas pedagogicas y sociales que
desarrollan en su cotidianidad, sino también los procesos de transformacion y resignificacion que

han vivido en su rol como educadoras, cuidadoras y agentes comunitarias.

Como lo sefialan Denzin y Lincoln (2005), la investigacion cualitativa es idonea para
comprender los significados, emociones y contextos que las personas elaboran en su vida
cotidiana. Este enfoque resulta especialmente pertinente para abordar la realidad de las Madres
Comunitarias, ya que permite visibilizar no solo sus acciones pedagogicas, sino también sus voces,
emociones, motivaciones y reflexiones sobre los cambios que han experimentado. Asi, se espera
que las técnicas empleadas permitan documentar tanto sus practicas actuales como las
transformaciones que evidencian en su forma de trabajar con nifios, nifias y familias, y en cdmo

interpretan el reconocimiento que reciben dentro del tejido social en el que estan inmersas.
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Técnica de Observacion

La observacion es una de las técnicas fundamentales en la investigacion etnografica. Esta
técnica nos permite acercarnos de manera directa y profunda a las dinamicas diarias de las madres
comunitarias, observando no solo las tareas que realizan, sino también las interacciones que tienen
con los nifios, las familias y otros miembros de la comunidad. La observacion es clave para
entender como se lleva a cabo su labor, como perciben su trabajo y, en especial, como se relacionan
con el reconocimiento que reciben por su contribucién al bienestar colectivo. Geertz (1973) sefiala
que “la etnografia es una interpretacion densa, un entretejido de significados, un intento por
comprender lo que los actores sociales dicen y hacen dentro de su contexto cultural”, lo cual resalta

la importancia de observar los comportamientos y las interacciones en su contexto natural.

Instrumento: Diario de Campo

Para registrar las observaciones realizadas, se utilizara el diario de campo. Este instrumento
servira como un espacio donde se detallaran las vivencias, las emociones y las interacciones
significativas observadas en el dia a dia de las madres comunitarias. El diario de campo no solo
permitira capturar los hechos y las dindmicas de trabajo visibles, sino también los sentimientos y
actitudes que surgen durante las interacciones. Segiin Emerson, Fretz y Shaw (2011), "el diario de
campo es una herramienta vital para preservar la memoria y la interpretacion de las observaciones,
permitiendo que los datos sigan siendo relevantes y significativos a lo largo del proceso
investigativo". A través del diario de campo, se podra: Registrar las interacciones y dinamicas
laborales que ocurren en el entorno de las madres comunitarias, Reflexionar sobre las emociones
y comportamientos observados, Proponer interpretaciones que contribuyan al andlisis mas

profundo de los datos recogidos.



llustracion 1 Diario de Campo

Profe: Rosa Guerra

Entre las ocho y las ocho y media de la mafiana comienzan a llegar los nifios. la
profe los recibe con un abrazo y un saludo afectuoso de buenos dias. A las ocho y
media en punto se cierran las puertas y se da inicio a las actividades del dia
Comeo primero, realiza una conversacidn con los nifies para indagar como se
sienten, como transcurrid el dia anterior, qué hicieron en casa, qué alimentos
consumieron y como fue su descanso nocturno, también se conversa sobre las
emociones con 1as que llegaron, luego hace el llamado a lista y se registran las
asistencias e inasistencias en el formato correspondiente, sequidamente, se
desarrolla una pequefia actividad de rondas y canticos para activar la energia y
generar un ambiente alegre.

Después, los nifios pasan al comedor, donde ya esta servida la media mafana,
antes de comer, realizan la oracion diaria, el tiempo destinado para este espacio
es de aproximadamente 40 minutos. Una vez terminan, los mismos nifios ayudan
a recoger las sillas, limpiar las mesas y organizar el lugar antes de regresar al
salon. La actividad pedagégica del dia se realiza de acuerdo con la planeacion
mensual, el grupo esta trabajando el tema de los valores, para la jornada, |a profe
habia solicitado a los padres de familia que escribieran una carta para sus hijos,
expresando cuanto los aman y lo orgullosos que se sienten de ellos, los 13 padres
cumplieron con la tarea y entregaron las cartas en la mafiana

De regreso al salon, la profe les explica a los nifios la actividad del dia, para ello
prepard una caja decorada con colores, caritas de emociones, corazones y
mensajes positivos, dentro de la caja colocd un espejo y les contd a los nifios que
allil se encontraba un personaje muy especial, cuyo nombre debian mantener en
secreto; cada nifio, por turnos, observé dentro de la caja y descubrio al personaje
misterioso, y luego lo describié, hablando de cémo era su cabello, sus ojos, su
rostro y qué valor representaba; al terminar, la profe les conté que habia llegado el
cartero con unas cartas, las cuales estaban dentro de la caja magica; les ensefid
una cancién para hacer el momento mas dinamico, ella decia jLlegé carial, y los
nifios respondian jPara quién?. Luego, sacaba una carla, leia el nombre del nifio
y todos preguntaban ;Qué dice? y La profe procedia a leer el mensaje escrito por
los padres, acompafiando cada lectura con un abrazo y palabras de afecto
reforzando valores como el amor, el respeto y la autoestima, después, las cartas
se colocaron en un mural o collage, cada nifio compartié como se sintio al
escuchar las palabras de sus padres y qué emociones les despertaron. Este
momento permitid observar la expresion emocional y la atencién de los nifios
durante |a actividad.

Finalizada la exposicion, los nifios disfrutaron de una hora de juego libre, utilizando
blogues y otros materiales; luego recogieron los juguetes, se lavaron las manos y
se prepararon para el almuerzo, durante este tiempo, se promueve el consumo
tranquilo y la buena convivencia. Al terminar de almorzar, los nifios se cepillan los

Encuestas
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dientes con apoyo de la profe, quien ayuda a los mas pequefios; luego extienden
las colchonetas para descansar, algunos nifios duermen, mientras otros
permanecen tranquilos escuchando misica suave o realizando actividades
relajadas.

Después de aproximadamente una hora, |a profesora empieza a despertarlos con
ayuda de quienes no descansaron, entonando canciones para que se levanten de
forma armoniosa. Posteriormente, los nifios se ubican nuevamente en las mesas
para tomar el refrigerio de la tarde. Al finalizar, se organiza el salon y se realiza
una pequefia socializacion sobre como se sintieron con la actividad, quién era el
personaje secreto de la caja y qué aprendieron durante el dia. Finalmente, la
profesora ayuda a los nifios a organizarse la peina. les acomoda el uniforme,
amarra los zapatos y les limpia |a cara, en el momento de la despedida, se dan un
abrazo y se desean un buen descanso, luego, esperan juntos la llegada de los
padres para la entrega final de los nifios, dando por concluida asi una jornada mas
de trabajo

La encuesta es una técnica de recoleccion de informacion que permite obtener datos de

manera sistematica sobre percepciones, actitudes, practicas y opiniones de un grupo determinado.

Se caracteriza por el uso de un cuestionario estructurado, que facilita la recopilacion de

informacion comparable y organizada, ofreciendo una vision general sobre tendencias y patrones

en la poblacion estudiada (Casas Anguita, Repullo Labrador & Donado Campos, 2003; Agudelo

Ortiz et al., 2023).



llustracion 2 Diario de Campo

Encuesta — Madres Comunitarias del Barrio Manrique 2024

Manos que educan: Andlisis de la resignificacién y transformacién del rol de las
madres comunitarias

Seccion 1. Datos generales
1. Edad: (respuesta corta)
2 Tiempo de experiencia como Madre Comunitaria: (opcién maltiple)

»  Menos de 1 afio
+ 1-3afios

+ 4-6afios

»  Mas de 6 afios

3. Nivel de formacién alcanzado: (opcién miiltiple)

« Basica primaria

+ Bachillerato

« Técnica ! Tecnoldgica
+ Profesional

» Otro:

Seccion 2. Percepciones, saberes y experiencias

4. Qué significa para usted ser Madre Comunitaria en su comunidad? (respuesta
abierta)

5. En una escala de 1 a 5, ;qué tan reconocida se siente en su comunidad como
educadora? (escala lineal: 1 = nada reconocida, 5 = muy reconocida)

6. ¢, Qué saberes o conocimientos considera mds importantes en su labor educativa?
(casillas de verificacion)

« Crianza y cuidado

o Juego y recreacion

» Pedagogia y ensefianza

o Cultura y tradiciones comunitarias
» Otro:

Seccion 3. Practicas pedagogicas cotidianas.

7. Marque las actividades que desarrolla con mayor frecuencia en su labor: (casillas de
verificacion)

llustracion 3 Formulario de encuesta

Manos que educan: Andlisis de la
resignificacién y transformacién del rol de
las madres comunitarias

B I Uee ¥

Objetivo: Analizar cémo resignifican su rol educativo las Madres Comunitarias del barrio Manrique en el
émbito comunitario durante el afio 2024, a partir de sus experiencias, ssberes y practicas pedagégicas.

Después de la seccion 1 Ira Ia siguiente seccion -

Datos generales. v

Descripcin (opcianal)

1.; Edad?*

Texto de respuesta breve

2. ;Tiempo de experiencia come Madre Comunitaria 7 *
Menos de 1 afic
1 -3 afioz
4 - 6 afios

Més da 10 afies

3. ¢ Nivel de formacién alcanzado ? *
Basica primaria
Bachillerato

Téenica / Tecnoldgica
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+ Juego libre y dirigido

+ Actividades artisticas (canto, dibujo, danza)

+ Lectura y narracién de cuentos

+ Actividades de habitos y rutinas (alimentacién, higiene, orden)
s Trabajo con las familias

+ Otro:

8. ¢ Como planea sus actividades diarias con los nifios y nifias? (respuesta abierta)

9. ;Qué apoyos o materiales pedagdgicos utiliza con mayor frecuencia? (respuesta
abierta)

Seccion 4. Transformaciones y resignificacion de la labor

10. Desde que inicié su labor, ;ha cambiado la forma como entiende y desarrolla su rol
educativo? (opcién multiple)

+ Si
+ No
+ No estoy segura

11. Si respondié si, ¢ qué transfor i ha identificado en sus practicas
pedagdgicas? (respuesta abierta)

12. ;Qué transformaciones sociales ha notado en la comunidad a partir de su trabajo?
(respuesta abierta)

13. ¢ Qué apoyos o reconocimientos considera necesarios para fortalecer y resignificar
su labor? (respuesta abierta)

Seccion 5. Cierre

14. En una frase, jcémo describiria el aporte de las Madres Comunitarias al desarrollo
de los nifios y nifias del barrio Manrigue? (respuesta abierta)

Link de la encuesta
https:/idocs.google.com/forms/d/e/1F AlpQLSeWYKAGIVPECTQLKIx1Cgen6ZQdZnvoX
bhJNZfe3IKEkUb0Q/viewform?usp=header
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llustracion 4 Respuestas de la encuesta

s de 10 afios

Técnica i Tecnolbgica

Respeto compromiso

Crianza y cuidado

[ Juego fiore y dirigido, Lectura y narracién de.
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Por medio de la planeacion

812612025 12:10:11 63.afos | Was de 10 afios [Técnica i Tecnoldgica \Velar. Y acompafiar. A toda. La nifiez y ayudar | Crianza y cuidado Lectura y narracion de cuentos, Actividades JEn. La mafiana conversatorio Io s fondas se
812612025 12:23:20 51 Profesional Ser protectora, cuidadora de ka primera nfancia Pedagogia y ensefianza, Crianza y cuidado [Todas ias anteriores Se tiene un formato semanal_quincenal o mer
BI2612025 12:32:41 55 [Técnica i Tecnoldgica Un grande apoyo a las famiias para que puedan Crianza y cuidado, Pedagogia y ensefianza |ctividades artisticas (canto, dibujo, danza), JObservan y escuchando los nifos
BI2612025 13:11:14 a0 [Técnica i Tecnoldgica £ Ia oportunidad mas maravilosa que pusde te | Crianza y cuidado, Pedagogia y ensefianza [Actividades artisticas (canto, dibujo, danza) |Segin las diarias con los nfos
BI2612025 13:30:35 37 [Técnica i Tecnoldgica Una madre comunitaria &5 aquela mujer que, co | Crianza y cuidado, Juego y recreacion, Pedagogia y ensquego ibre y dirigido, Opcion 2, Actividades alLa pianeacion de las actividades diarias con |
BI27/2025 16:17:3 |  60,afios  |Més de 10 afios Bachilerato La posibiidad e brindar amor y cuidados a los 5|Crianza y cuidado, Juego y recreacion, Pedagogia y ensquego ibre y dirigido, Actividades artisticas (c| Basada por la planeacion que se ejecuta cad
BI2712025 18:41:22 57 Wés oe 10 afios [Técnica i Tecnoldgica Es dara nuestros nos y Usuarios el acompan 5|Crianza y cuidao [ Juego iore y airigido, Lectura y narracion de dSegin las nesecidadrd
83112025 21:00:38 ) Wés oe 10 afios [Técnica i Tecnoldgica e siento muy orgulosa g€ Io que ago 5| Crianza y cuidado [ctividades artisticas (canto, dibujo, danza) |Estrategia

91212025 17.33:52 47 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Ser la mujer educadora , luchadora , constante 4]Pedagogia y ensefianza [Juego liore v dirigido, Actividades artisticas (c|Por sus desde la observacion &
9/412035 14.56:56 58 Was de 10 aiios Bachilerato muy significaiva porque puedo ayu 4|Crianza y cuidado, Pedagogia y ensefianza [ Juego liore v diigido, Actividades artisticas (c|La hago por semana

9/412035 16:49:26 57 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Significa ser un apoyo Para las familas ya que | 5| Crianza y cuidado, Cutlura y tradiciones [Juego liore v dirigido, Actividades artisticas (c|Con la planeacion mensual

9512025 17.02:05 56 Was de 10 aiios Bachilerato Huy importante porque las familias necesitan qui 5| Crianza y cuidado, Juego y recreacion, Pedagogia y ensq Juego ibre y dirigide, Actividades de habios \ Segin sus

9512035 17:47:51 53 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Es una labor_muy hermosa ya que puedo ayud 5| Crianza y cuidado, Juego y recreacion [ Juego liore v diigido, Actividades artisticas (c|Todo a base de sus

9/52025 18:11:28 46 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Apoyo para muchas familias en mi comunidad y 4]Crianza y cuidade [Actividades de habios y rutinas en primer lugar sus

952025 18.22:53 55 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Un apoyo a la comunidad mas enfocado a qué | 4| Crianza y cuidado, Cullura y tradiciones [Juego fiore y dirigido, Actividades artisticas (c] Observando y escuchande los nifos,
952025 18:48:17 39 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Un apoyo en la crianza de los nifos y nifias de n] 5] Crianza y cuidade [ Actividades artisticas (canto, dibujo, danza) |Mediante las. expresadas en el
9512025 19:40:36 35aiios |Mas de 10 aiios Bachilerato Una figura piblica de apoyo amer y afecto para 4]Crianza y cuidade [Juege liore v dirigido, Actividades artisticas (c|Con un didlogo

982025 B:55:52 6Saiios |Mas de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Ssoy una persona muy significativa para_elos | 5| Crianza y cuidado, Juego y recreacion [ Actividades artisticas (canto, diouio, danza) |Con anterioridad

9612025 15:21:12 33 Was de 10 aiios Profesional Pasion y amor 4]Crianza y cuidado, Juego y recreacién, Pedagogia y ensqJuego libre y dirigido, Actividades artisticas (c|Por medio de las voces del dia a dia.

/62035 16:17:43_| 63 adites. | Mas de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Poder ala comunidad los conocimientos necesai 5|Pedagogia y ensefianza [Actividades de habios y rutinas Con cada necesidad de los ni@s

9612025 16:32:04 60 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Lider y gestora de buen trato 5|Pedagogia y ensefianza [Actividades de habios y rutinas las del menor se realiza
9612035 16.32:51 45 Was de 10 aiios Bachilerato Una persona de admiracion de respeto 5] Crianza y cuidade [Juege liore v diigido, Actividades artisticas (c|Segin las de los niios y nifas <
9612035 16:58:11 40 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Es mas del.cuidado y el siemplo que se ke brinda 3| Crianza y cuidado, Pedagogia y ensefianza [Juego liore v diigido, Actividades artisticas (c|Segin las voces de los niios y nifas
9612035 19.58:24 41 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Una satisfaccion de saber que estoy realizando 5| Crianza y cuidado, Juego y recreacién, Pedagogia y ensqJuego ibre y dirigido, Actividades artisticas (c|Desde la observacion

9712025 22:06:00 44 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica Es un trabajo gralificante ya que se aprende tani 5| Crianza y cuidado, Juego y recreacion, Pedagogia y ensq Actividades artisticas (canto, dibujo, danza), [Las planeo desde las de los ni
9712025 11:41:00 67 Was de 10 aiios Bachilerato Prestar un servicio a los nifios mas desprotegidd 5| Crianza y cuidado, Juego y recreacion, Pedagogia y ensqJuego fbre v dirigido, Actividades artisticas.

9/82025 10.52:03 52 Was de 10 aiios [Técnica / Tecnologica UNA EXPERENCIA MARAVILLOSA 5[Crianza y cuidado [Actividades de habios y rutinas NEACION PEDAGOGICA

/82025 12.31:36 G0afios  |Mas de 10 aiios [Técnica / Tecnolagica Es poder dejar una ensefianza Alés menores de| 5| Crianza y cuidado [Actividades de habios y rutinas una planeacion pedagica
911172025 14:0:30 54 Was de 10 ailos [Técnica / Tecnolagica Lo mejor me a pasado §|Crianza y cuidado [Juego liore y dirigido Diariamente se planea lo que aremos.
932025 14:41:41 S9afios  |Mas de 10 aios [Técnica / Tecnolagica Gran salisfaccion x mis nifios y nifias_comunida §|Crianza y cuidado [ Juego liore y dirigido, Actividades de habitos £l dia a dia

932025 20:55:28 2 4_Bafios [Técnica / Tecnolagica Cuidadoras que respaldan a las famiias y comu 4|Crianza y cuidado, Juego y recreacion, Pedagogia y ensqJuego fbre y dirigido, Actividades artisticas (]Se ulanea segun edades y tema del cual des
0802025 23217 31 4-Bafios Técnica / Tecnolagica Una experiencia significativa para mi vida 4|Crianza y cuidado, Juego y recreacion, Pedagogia y ensqJuego fbre y dirigido, Actividades artisticas (c|Con las experiencia del dia a dia que obtengn

Entrevistas Semi-Estructuradas

Las entrevistas semi-estructuradas son una técnica que combina preguntas preestablecidas

con la flexibilidad de un espacio abierto, donde el entrevistador puede profundizar en temas que

surgen durante la conversacion. Esta metodologia permite obtener datos detallados sobre las

experiencias y perspectivas de las madres comunitarias, permitiendo que se expresen libremente

sobre su labor, el reconocimiento que reciben y sus expectativas. Kvale (1996) sostiene que “la

entrevista es un encuentro en el cual las preguntas y respuestas constituyen una forma dialdgica de

obtener conocimiento”, destacando la importancia de la interaccion y la apertura en este proceso.



Hustracion 5 Guia de entrevistas

Participante: Natalia Blandon.

Mi nombre es Katherine Sofo, estoy en el noveno semestre de mi carrera, y el dia
de hoy voy a enfrevistar a una madre comunitaria que hace parte de mi trabajo de
grado, y es nombrado Manos que educan, analisis de la resignificacion y
transformacion del rol de las madres comunitarias.

¢ Usted me autoriza grabaria para poder realizar el analisis de las entrevistas?

Hola, mi nombre es Natalia Blandén y claro que autorizo que me grave.

» ;Qué significa para usted ser madre comunitaria en el barrio Manrique? La
verdad, para mi esto es como una bendicion, yo siempre he dicho que los
nifios me alegran la vida, ser madre comunitaria no es un trabajo cualquiera, es
como tener otra familia aqui con ellos.

» ;Qué conocimientos, saberes o experiencias siente que mas le aportan a su
labor educativa? Pues lo que mas me ayuda es que yo Soy mama, ya pasé por
todo eso con mis hijos, entonces uno ya sabe cémo calmarios, cémo hablarles,
como ensefiarles con carifio. Claro, también lo que nos ensefian en las
capacitaciones sirve, pero lo que uno aprende en la vida es lo que mas pesa.

+ ;Qué es lo que mas le motiva a continuar con este trabajo comunitario? Los
nifios, Ellos son los que me hacen levantarme con ganas, cuando me dicen
profe, la quiero mucho o me dan un dibujo, €so no se paga con nada, eso es lo
que me llena.

» ;Qué retos o dificultades ha enfrentado en su rol'y cémo los ha afrontado? A
veces es duro cuando los papas no colaboran o cuando los nifios traen
problemas de la casa, uno no puede cambiar todo, pero al menos aqui intento
darles un espacio bonito, que se sientan tranquilos y que no les falie el carifio.

s ;COmo organiza o plantea un dia de trabajo con los nifios y las nifias? Mire, yo
arranco con canciones porque eso los anima, después hacemos alguna
actividad, depende de como los vea, si estan muy activos, jugamos; si estan
calmados, sacamos cuenios o pintamos, a mi me gusta que el dia sea variado
para que no se aburran.

+ ;Como integra a las familias en el proceso educativo de l0s nifios y 1as nifias?
Yo hablo mucho con los papas cuando vienen por llos; les cuento como
estuvo el nifio, si comid, si jugd, sillord, también hacemos reuniones, pero lo
que mas sirve son esas charlitas rapidas, porgue ahi uno se conecta mas facil
con ellos.

* ;Qué herramientas o materiales pedagdégicos utiliza con mayor frecuencia y
cudles desearia tener? Uso de todo un poquito block ifis, hojas de block,
colores, plastilina, canciones, cuentos, crayolas y cuando no hay, pues
inventamos con lo que tengamos, pero si me gustaria tener mas libros y juegos
didacticos, porque ellos los disfrutan mucho.

Iustracion 6 Entrevista.

Guia de Entrevista Semiestructurada

Manos que educan: Andlisis de la resignificacién y transformacidn del rol de las

madres comunitarias

Participantes 7 Madres Comunitarias del barrio Manrique
Objetivo General de la entrevista: Analizar como resignifican su rol educativo las
Madres Comunitarias a partir de sus experiencias, saberes y practicas pedagdgicas.

Bloque 1. Presentacion y confianza

+ Propésito: Crear un ambiente de confianza y explicar el sentido de la

entrevista.

Inicio:

Queremos conocer su experiencia como Madre Comunitaria, sus aprendizajes y los
cambios que han vivido en su rol educative. La informacion sera confidencial y nos

ayudara a fortalecer el reconocimiento de su labor.

Bloque 2. Percepciones, saberes y experiencias (Objetivo especifico 1)

1. ¢Qué significa para usted ser Madre Comunitaria en el barrioc Manrique?

2. ;Qué conocimientos, saberes o experiencias personales siente que mas le

aportan a su labor educativa?

3. ;Qué es lo que mas la motiva a continuar con este trabajo comunitario?

4. ;Qué retos o dificultades ha enfrentado en su rol y céme los ha afrontado?

Bloque 3. Practicas pedagdgicas cofidianas (Objetive especifico 2)
5. ;Como organiza o planea un dia de trabajo con los nifios y nifias?

6. ;Qué actividades considera mas importantes en su practica pedagdgica

cotidiana?

7. ¢Como integra a las familias en el proceso educativo de los nifios y nifias?

8. ¢Qué herramientas o materiales pedagdgicos ufiliza con mayer frecuencia y

cudles desearia tener?

Bloque 4. Transformaciones y resignificacion (Objetivo especifico 3)

9. Desde que inici¢ su labor como Madre Comunitaria, ; qué cambios ha notado

en la forma en que enfiende y desarrolla su rol educativo?
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Desde que inicid su labor como madre comunitaria, ¢qué cambios ha notado
en la forma en que entiende y desarrolla su rol educativo? He aprendido a
tener mas caima, antes me desesperaba mas facil, ahora entiendo que cada
nifio tiene su ritmo y que hay que darles tiempo, uno cambia mucho la manera
de mirar la infancia

¢ Ha transformado sus practicas pedagdgicas en los Uitimos afios? ¢ Nos podria
contar un ejemplo concreto? Si, claro, antes fodo era como todos hagan esio y
sino, se quedaban quietos, ahora no, ahora dejo que cada quien haga lo suyo;
por ejemplo, si estamos pintando, el que quiera pinta, el que no, pega papelitos
o dibuja lo que le guste, ya no me aferro a que todo sea igual.

4 Qué cambios sociales ha percibido en la comunidad gracias al rabajo de las
madres comunitarias? Se nota mas conciencia con los nifios, los papas estan
mas pendientes, mas involucrados, antes muchos los dejaban ala deriva,
ahora saben que aqui estamos para apoyar y que l0s nifios merecen cuidado y
respeto.

4 Qué cree que falta para fortalecer y reconocer mas su labor en la comunidad?
Yo pienso que falta que nos valoren mas, porque a veces creen que esto es
solo tener nifios ahi y no ven todo lo que uno hace, falta mas apoyo, tanto
econdmico COmo en recursos.

En una palabra, o frase, ;como definiria el aporte de las madres comunitarias
al desarrollo de Ia infancia en Manrique? Yo diria que somos |as segundas
mamas de estos nifios.

i Qué mensaje les daria a ofras mujeres que quieren asumir este rol? Que, silo
van a hacer, lo hagan con amor, porque este frabajo no es de ocho horas y ya,
esto se lleva en el corazon, y si no les gustan los nifios, mejor que no, porque
aqui lo que mas se necesita es carifio y paciencia.

10. ¢ Ha transfc do sus practicas pedagdgicas en los (ltimos afios? ;Podria
contar un ejemplo concreto?

11. 4, Qué cambios sociales ha percibido en la comunidad gracias al trabajo de
las Madres Comunitarias?

12.;,Qué cree que falta para fortalecer y reconocer mas su labor en la
comunidad?

Bloque 5. Cierre

13.En una palabra, o frase, jcomo definifia el aporte de las Madres
Comunitarias al desarrollo de la infancia en Manrique?

14. ;Qué mensaje les daria a ofras mujeres que quieran asumir este rol?
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Poblacion

Las Madres Comunitarias han sido un pilar fundamental en la atencion a la primera infancia
en Colombia durante 38 afios, ofreciendo su cuidado y acompanamiento pedagogico a nifas y
nifios de entre 18 meses y 5 afios. Actualmente, existen alrededor de 69,000 Madres Comunitarias,
entre las cuales también se incluyen algunos padres comunitarios. Estas mujeres desempefian una
labor esencial en sus comunidades, que va mas alla del cuidado infantil; son referentes en el
acompanamiento emocional, social y educativo de los mas pequefios, y también actian como un

puente vital entre las familias y los servicios sociales disponibles.

A lo largo de los afios, las Madres Comunitarias han entregado su vida al cuidado, la
educacion y el bienestar de la nifiez. Hoy, mas que recordar un pasado de sacrificio, se hace
necesario resignificar su labor, reconocer que su experiencia, saberes y practicas no solo
constituyen un legado, sino que siguen siendo una fuerza viva que inspira, transforma y mantiene

vigente su papel esencial en la vida comunitaria y en la formacion de nuevas generaciones.

Muestra

Para este proyecto de investigacion, se seleccion6 una muestra de 40 Madres Comunitarias
del barrio Manrique, Medellin, quienes pertenecen a dos de las seis asociaciones que operan en la
zona. Estas mujeres desempefian un papel fundamental en la atencion y educacion de los nifios en
la primera infancia, y son representativas de la diversidad y las realidades vividas por este grupo

en el contexto especifico de Manrique.

La seleccion de la muestra se bas6 en un enfoque de conveniencia y accesibilidad, dado
que estas 40 Madres Comunitarias pertenecen a asociaciones con las cuales se tiene contacto
directo y que han manifestado su disposicion a participar en el estudio. De las seis asociaciones
existentes en el barrio, se eligieron dos que abarcan un nimero significativo de Madres
Comunitarias y que brindan servicios en diferentes sectores de la comunidad. Este criterio permite

contar con una muestra representativa de las condiciones y vivencias de las Madres Comunitarias
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en Manrique, sin limitaciones geograficas o de infraestructura que pudieran surgir si se trabajara

con todas las asociaciones.

La eleccion de estas 40 participantes se realizd considerando factores como la antigiiedad
en el ejercicio de su labor, su disposicion a participar en entrevistas y actividades de recoleccion
de datos, asi como la diversidad en términos de edad, experiencia y situacion personal. Esta
muestra permite obtener una vision amplia sobre las necesidades, expectativas y percepciones de
las Madres Comunitarias en relacion con la resignificacion de su rol educativo, abordando aspectos

pedagogicos, sociales y emocionales que configuran su practica en el &mbito comunitario.

Es importante destacar que la investigacion tiene un enfoque cualitativo, por lo que no se
busca generalizar los resultados a toda la poblacion de Madres Comunitarias de Manrique, sino
comprender de manera profunda las experiencias individuales y colectivas de las participantes

seleccionadas.

Delimitacion alcance

Este trabajo de grado se centra en el andlisis y la propuesta de estrategias que permitan la
resignificacion del rol de las Madres Comunitarias del barrio Manrique, en Medellin, Antioquia.
Su proposito principal es identificar las necesidades y expectativas de estas mujeres, con el fin de
disefar acciones que fortalezcan el sentido y la importancia de su labor en la educacion y el

bienestar de los nifios y nifas, asi como su papel como lideres sociales dentro de la comunidad.

La investigacion se limitara a una muestra de 40 Madres Comunitarias que pertenecen a
dos de las seis asociaciones del barrio Manrique, lo que permite un enfoque mas especifico y
accesible para estudiar las dindmicas de este grupo particular. A través de entrevistas,
observaciones y andlisis de las interacciones dentro de las asociaciones, se buscara comprender las

experiencias, percepciones y desafios que enfrentan estas mujeres en su labor diaria.

Este trabajo no pretende generalizar los resultados a todas las Madres Comunitarias de
Medellin ni del pais, sino acercarse a las realidades propias de quienes habitan el barrio Manrique.
El interés se centra en comprender como ellas resignifican su labor desde lo emocional, lo social

y lo cotidiano, encontrando en sus experiencias nuevos sentidos para su practica diaria; la politica
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publica se aborda inicamente como un marco de contexto, mientras que el corazon del estudio

esta en la voz y la vivencia de las Madres Comunitarias que dia a dia transforman su rol.

En cuanto a las propuestas de intervencion, el alcance de este trabajo estara orientado a
sugerir estrategias que permitan comprender y fortalecer la resignificacion del rol educativo de las
Madres Comunitarias, a partir de sus propias experiencias, saberes y practicas pedagdgicas. Las
recomendaciones estaran enfocadas en acompafiar procesos que ayuden a visibilizar el sentido que
ellas le otorgan a su labor, asi como en promover espacios de dialogo y reflexion que fortalezcan
su papel dentro de la comunidad. Este trabajo no contempla la implementacion directa de dichas
estrategias, sino la construccion de orientaciones que puedan ser consideradas por las asociaciones

y entidades locales para enriquecer el proceso educativo y comunitario que ellas lideran.

Consideraciones éticas

En el desarrollo de este trabajo de grado, se ha dado especial importancia a los principios
éticos fundamentales que guiaran todo el proceso investigativo. Dado que se trabajard con un grupo
vulnerable, como lo son las Madres Comunitarias del barrio Manrique, es esencial asegurar que la
investigacion respete su dignidad, derechos y bienestar en todo momento. A continuacion, se

detallan las principales consideraciones éticas que se han tomado en cuenta:

Consentimiento Informado

La participacion en este estudio es completamente voluntaria. Antes de iniciar cualquier
actividad de recoleccion de datos, se proporcionard a cada una de las Madres Comunitarias una
explicacion clara y comprensible sobre el proposito del estudio, las metodologias que se
emplearan, y los posibles beneficios y riesgos que pudiera conllevar su participacion. Solo se
procedera con la recoleccion de datos una vez que cada participante haya dado su consentimiento
informado, asegurandose de que entienden que pueden retirarse del estudio en cualquier momento

sin que esto afecte su relacion con las instituciones o su situacion laboral.



llustracion 7 Consentimiento informado

* Integridad Etica del Proyecto
sallista Comité de Practicas Pedagdgicas Investigativas
Licenciatura en Educacién Infantil

Uni

FORMULARIO DE AUTORIZACION
PARA EL USO DE DATDS PERSDNALES EN INVESTIGACION
I Integridad Etica de

Facultad: Ciencias sociales y educacién
Programa: Licenciatura en Educacién Infantil

1L El proyecto
Titulo:

Investigador principal (1): Yorlady Katherine Soto Sierra
Investigador principal (2)
ig: principal (3):

Objetivos de la investigacién: La presente investigacion tiene como objetive Analizar como
resignifican su rol educative las Madres Comunitarias del barrio Manrique en el émbito comunitario
durante el afio 2024, a partir de sus experiencias, saberes y praclicas pedagogicas.

Para lograr este objetivo, se utilizardn datos personales

de los datos Los datos que se utilizardn en la investigacion
incluyen nombre cnmplem Estos datos serdn utilizados exclusivamente para los fines de la
investigacion y no serén compartidos con terceros sin su consentimiento.

Acceso a los datos: Los datos serdn accesibles tnicamente por el equipo de investigacion y pnr
aquellos profesionales encargados de la gestion y el de los datos.

serd tratada con la debida diligencia y Sequridad, siguiendo los protocolos establecidos por a
institucion responsable.

Privacidad y :onfdenclalldﬁd La pnvaadad y la mnﬁdanclalmad son \mponantas para nosotros.
Para proteger su privacidad, s la de personal y solo se
utilizara para los fines dela mveshgac\un En nlngun momento se revelarasu identidad o infermacion
personal a terceros sin su consentimiento.

Medidas de seguridad: Se lcmaran medidas de seguridad adecuadas para garam\zar Ia
integridad y de los datos . en oo con las
y de la insfitucion

Autorizacion: Al firmar este formulario, autorize el uso de mis datos persenales para los fines de la
investigacion descrita anteriormente. Entienda que mi parficipacion es voluntaria y que puedo refirar
mi consentimiento en cualquier memento sin penalizacion alguna.

Firma del
Fecha
x Integridad Etica del Proyecto
Unilasallista Comité de Practicas Pedagogicas Investigativas
Licenciatura en Educacion Infantil
MODELO CONSENTIMIENTO INFORMADO
USO DE IMAGENES Y FOTOGRAFIAS
1. [ idad Etica de | igacio
Facultad: Clenclas sociales y educacién
Prog : Li en Edi ion Infantil
[ El proyecto
Titulo:
Investigador principal (1): Yorlady Katherine Soto Sierra
Investigador principal (2):
Investigador principal (3):

Yo, ,con numem de identificacion en mi calidad de sujeto
para que Yorlady Katherine Soto Sierra
tome fotografias de mi lmagen /. en caso de ser necesario, reproduzca y difunda las mismas con

fines investigativos y educativos

Comprendo que las fotografias seran tomadas con el objetivo recoger sus voces pamupantes para
la investigacion con el fin de ser utilizadas para fines
entiendo que las fotografias pueden ser utilizadas en i if en i o
en cualquier otro tipo de actividad relacionada con el objeto sefialado.

Asimismo, manifiesto que he sido informado(a) acerca de mi derecho a negarme a la toma de
fotografias, asi como de mi derecho a revocar mi consentimiento en cualquier momento y sin
necesidad de expresar causa alguna.

Entiendo que, en caso de negarme o revocar mi consentimiento, deberé notificarlo de forma
inmediata y que esta notificacion debera ser realizada por escrito, mediante correo electrénico o
cualquier ofro medio que permita dejar constancia de su recepcion.

este i ha sido otorgado de forma libre y voluntaria, sin que
haya mediado presion, coaccion o cualguier otra forma de induccion o de terceros.

Este consentimiento informado es valido por el término de [indique la duracion de la autorizacion] y
podra ser renovado por el mismo plazo de manera expresa y por escrito.

En constancia de lo anterior, firmo el presente documento en Medellin el dia 15 septiembre 2025.

L
Firma del sujeto fotografiado

Nombre‘raél sujeto foh?gra".ﬁ-a\_&t.)_

Yorlady Katherine Soto Sierra
Nombre del investigador

Firma del investigador

Integridad Etica del Proyecto
Comité de Practicas Pedagdgicas Investigativas
Licenciatura en Educacién Infantil

MODELO CONSENTIMIENTO INFORMADO
USO DE IMAGENES Y FOTOGRAFIAS

I i Etica de q

Facultad: Ciencias sociales y educacién
Programa: Li i en Educacién Infantil

1. El proyecto
Titulo:

Investigador prncipal (1). Yorlady Katherine Solo Sierra

Investigador principal (2).
Investigador principal (3)

Yo, con nimero de identificacion . en mi
calidad de sujelo folografiado, manifiesio mi pleno consentimiento informado para gue Yorlady
Katherine Soto Sierra tome fotografias de mi imagen y, en caso de ser necesario, reproduzca y
difunda las mismas con fines investigativos y educativos.

Comprendo que las folografias serén tomadas con el objefivo recoger sus voces participantes para
la investigacion con el fin de ser utilizadas para fines académicos & investigativos. Asimismo,
entiendo que Ias Totografias pueden ser utilizadas en cientificas, en [
en cualquier otro fipo de actividad relacionada con el objeto sefialado.

Asimismo, manifiesto que he sido informado(a) acerca de mi derecho a negarme a la toma de
folografias, asi come de mi derecho a revocar mi consentimiento en cualquier momento y sin
necesidad de expresar causa alguna.

Entiendo que, en casc de negarme o revocar mi consentimiento, deberé notificarlo de forma
inmediata y que esta nolificacion debera ser realizada por escrito, mediante correo electronico o
cualquier ofro medic que permita dejar constancia de su recepcion.

Manifiesto que este consentimiento informado ha sido otorgado de forma libre y voluntaria, sin que
haya mediado presién, coaccion ¢ cualquier ofra forma de induccion o de terceros.

Este consentimiento informado es vélido por el término de [indique |a duracion de la autorizacién] y
podra ser renovado por el mismo plazo de manera expresa y por escrito

En constancia de lo anterior, firmo el presente documento en Medellin el dia 15 septiembre 2025
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* Integridad Etica del Proyecto
Unilasallista Comité de Practicas Pedagogicas Investigativas
Licenciatura en Educacion Infantil
FORMULARIO DE AUTORIZACION
PARA EL USO DE DATOS PERSONALES EN INVESTIGACION
I I idad Etica de |
Facultad C|enc|as sociales y educacion
en Ed i6n Infantil

Il El proyecto

Titulo:

Investigador principal (1): Yorlady Katherine Soto Sierra

Investigador principal (2):

Investigador principal (3):

Objeti de la il i ion: La presente i tiene como objetivo Analizar como

resignifican su rol educativo las Madres Cc¢ del barrio i en el ambito

durante el afio 2024, a partir de sus ias, saberes y i

Para lograr este objetivo, se utilizaran datos personales.

Utilizacién de los datos Los datos que se utilizaran en la i

|nc|uyen nombre complem Es(os datos serdn utilizados exclusivamente para los fines de la
y no seran con terceros sin su consentimiento.

Acceso a los datos: Los datos serdn accesibles tinicamente por el equipo de investigacion y por
aquellos profesionales encargados de la gestion y el prm:esamlento de los datos. La informacion
sera tratada con la debida y los por la
institucion responsable.

y iali La privacit yla i son i para nosotros.
Para proteger su privacidad, se ala iali de suil personal y solo se
utilizara para los fines de la il igacion. En ningtn se revelara su i i oil i0

personal a terceros sin su consenumien!o.|

Medidas de seguridad: Se (omaran medidas de la
de los datos personales, en cumpllmlenlo con las

y estad dela

Al firmar este autorizo el uso de mis datos personales para los fines de la
i i Entiendo que mi participacion es voluntaria y que puedo retirar

mi consentimiento en cualquier momento sin penalizacion alguna.

Firma del participante. _ sy 2
Fecha: 15 de septiembre del 2025 A

Firma del i i inci : oe

Fecha: 15 de septiembre del 2025
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Confidencialidad y Privacidad

Los datos recolectados durante la investigacion seran tratados con la maxima
confidencialidad. Se protegera la identidad de las participantes mediante el uso de pseudéonimos y
la restriccion de acceso a la informacion personal. Asimismo, se garantizara que la informacion
obtenida se use unicamente con fines académicos y de investigacion, sin ningun tipo de
divulgacion no autorizada. Las entrevistas y observaciones se grabaran solo con el consentimiento

previo de las participantes y se almacenaran de manera segura.

Respeto por la Dignidad de las Participantes

Este trabajo reconoce la importancia de escuchar y valorar la voz de las Madres
Comunitarias. En todo momento, se buscara mantener un ambiente respetuoso y empatico, donde
las participantes se sientan comodas compartiendo sus experiencias, opiniones y sentimientos sin
temor a ser juzgadas o menospreciadas. La investigacion tiene como objetivo no solo visibilizar
su labor, sino también contribuir al reconocimiento de su esfuerzo y dedicacion, por lo que se

cuidard de evitar cualquier situacion que pueda generar incomodidad o malestar.

No Discriminacion

En el proceso de seleccion de las participantes, se garantizard la inclusion de Madres
Comunitarias de diversas edades, experiencias y contextos, con el fin de obtener una muestra
representativa y diversa. En ninglin momento se excluird a ninguna madre por razones de edad,
etnia, condicidn social o cualquier otra caracteristica. Ademas, se promovera un trato igualitario y

sin prejuicios a todas las participantes durante todo el proceso de investigacion.
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Beneficio Social y Comunitario

Este estudio tiene como propodsito proponer estrategias que contribuyan a la resignificacion
del rol educativo de las Madres Comunitarias del barrio Manrique, a partir del reconocimiento de
sus experiencias, saberes y practicas pedagdgicas, la investigacion se orienta hacia la comprension
de como estas mujeres construyen sentido sobre su labor, y como ese proceso puede fortalecerse
desde su propia realidad. Las propuestas que se presenten al cierre del estudio estaran enfocadas
en acompanar y enriquecer este proceso de resignificacion, priorizando sus voces, necesidades y
expectativas. De este modo, la ética del trabajo se fundamenta en el respeto profundo por sus
trayectorias y en la responsabilidad de visibilizar su papel como agentes educativas y comunitarias

desde una mirada transformadora y coherente con su contexto.

Transparencia y Honestidad.

A lo largo del proceso investigativo, se mantendra una actitud de transparencia tanto con
las participantes como con las instituciones involucradas. Cualquier cambio en el disefio del
estudio o en la recoleccion de datos sera comunicado de manera clara a las Madres Comunitarias,

garantizando que estén al tanto de las decisiones que puedan afectar su participacion.

Este trabajo de grado se basa en principios éticos que promueven el respeto, la equidad, y
el bienestar de las Madres Comunitarias, garantizando una investigacion responsable y
comprometida con la dignidad humana. La finalidad es no solo generar conocimiento, sino también
contribuir a la resignificacion y mejora de su rol dentro de la comunidad, brindando un espacio

para que su labor sea visibilizada y valorada adecuadamente.

Fases de la investigacion

Siguiendo el modelo de Kemmis y McTaggart (1988), la investigacion se organiza en un

ciclo que consta de diversas fases interrelacionadas: planificacion, accidon, observacion, reflexion
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y reajuste. A continuacion, se describen las fases de la investigacion de manera detallada, tomando

como referencia distintos autores y adaptandolas al contexto de este trabajo de grado.

Fase de preparacion

La fase inicial de la investigacion se orienta hacia la comprension del contexto y las
dindmicas sociales en las que se desarrolla la labor de las Madres Comunitarias, con el fin de
identificar elementos clave que permitan analizar las transformaciones en sus practicas
pedagbgicas y sociales. En esta etapa se realiza una revision documental y un acercamiento
exploratorio al territorio, mediante entrevistas preliminares y observaciones contextuales, que
permiten reconocer como las Madres Comunitarias han resignificado su rol educativo a lo largo

del tiempo y en distintas situaciones.

Este proceso no solo busca recolectar informacion de base, sino también establecer un
vinculo de confianza con las participantes, posiciondndolas como sujetas activas del conocimiento.
Su participacion desde el inicio garantiza que las voces, experiencias y reflexiones de las Madres
Comunitarias orienten el disefio metodologico y las estrategias de investigacion, permitiendo una
lectura situada, critica y coherente con sus realidades. Esta fase, por tanto, sienta las bases para el

analisis posterior de las transformaciones en su quehacer educativo y comunitario.

Fase de desarrollo e implementacion en campo

En esta fase se lleva a cabo la implementacion del trabajo de campo mediante la aplicacion
de técnicas como la entrevista semiestructurada, la observacion participante y los relatos de vida.
El objetivo es profundizar en las vivencias, practicas y percepciones de las Madres Comunitarias,
para identificar las transformaciones que han ocurrido en su labor pedagdgica y social a lo largo
del tiempo. Esta etapa implica una inmersion en el contexto comunitario, permitiendo observar
directamente las interacciones, dinamicas y formas de acompafiamiento que caracterizan su rol

educativo.

Durante el desarrollo del trabajo de campo, se prioriza la participacion activa de las Madres

Comunitarias como protagonistas de la investigacion, no solo como informantes sino como co-
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constructoras de sentido. A través del didlogo, la escucha atenta y la interpretacion compartida, se
recogen evidencias que permiten comprender como resignifican su labor en funcion de los cambios
sociales, institucionales y personales que han enfrentado. Esta fase es clave para visibilizar sus
saberes, resistencias, adaptaciones y aprendizajes, enmarcados en un enfoque cualitativo que

valora la subjetividad y la experiencia situada.

Fase de analisis

En esta fase, se realiza un andlisis detallado y reflexivo de la informacion cualitativa
recopilada durante la implementacion, enfocandose en comprender las transformaciones en las
practicas pedagogicas y sociales que evidencian las Madres Comunitarias en la resignificacion de
su labor educativa. La observacion participante y los relatos de vida permiten identificar cambios
en sus interacciones, percepciones y emociones, asi como en la manera en que interpretan y

justifican su rol dentro de la comunidad.

El andlisis se centra no solo en describir los resultados de las estrategias de reconocimiento
implementadas, sino en profundizar en los significados que las propias Madres asignan a estas
experiencias y como estas intervenciones influyen en su sentido de identidad y valoracion social.
Se utilizan técnicas de codificacion tematica para organizar y sistematizar la informacion,
facilitando la identificacion de patrones y transformaciones que reflejan su proceso de
resignificacion. Este enfoque permite generar una comprension integral y contextualizada del

impacto social y pedagogico de su trabajo.

Fase de informacion

En esta fase final, se llevan a cabo ajustes y refinamientos a partir de la reflexion critica
sobre los resultados obtenidos, con el fin de fortalecer las estrategias de intervencion y responder
de manera mas efectiva a las necesidades y expectativas de las Madres Comunitarias en la

resignificacion de su labor educativa. Este proceso de reajuste busca optimizar las acciones
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implementadas, garantizando que se mantenga un avance real y sostenible en el reconocimiento

social, pedagdgico y laboral de su trabajo.

Asimismo, se realiza una sistematizacion detallada de los hallazgos, documentando los
cambios observados en las practicas y percepciones de las Madres Comunitarias, asi como el
impacto social en la comunidad. Se analizan los logros alcanzados y se generan recomendaciones
que orienten futuras investigaciones e intervenciones, asegurando la continuidad y el

fortalecimiento del proceso.

Finalmente, se comparte de manera clara, accesible y participativa esta informacién con
las propias Madres Comunitarias, reconociendo su protagonismo y valorando sus aportes. Este
acto de devolucion fomenta la transparencia, fortalece la confianza y evidencia como su
experiencia y voz han sido fundamentales para la construccién conjunta de un reconocimiento

auténtico y transformador.

Cronograma de Ejecucion

Tabla 2 Cronograma de Ejecucion

ANO SEMESTRE
FASES 2024 12025 12025- | DETALLES
2 -1 2

Contextualizacion del proyecto,
Definicion de objetivos,

Elaboracion del enfoque metodologico

Poblacion y muestra

Categorizacion y elaboracion de
instrumentos.

Validacion de instrumentos.

Recoleccion de consentimientos
informados

Recoleccion de datos
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Sistematizacion, interpretacion y analisis
de resultados

Resultados — Hallazgos

Este apartado presenta los hallazgos relacionados con las percepciones, saberes y
experiencias que las Madres Comunitarias del barrio Manrique atribuyen a su rol educativo. Los
resultados se organizan en tres dimensiones: percepcion del rol, saberes asociados y experiencia
acumulada, complementados con testimonios que ilustran la construccidon identitaria de estas

agentes educativas.

Los hallazgos obtenidos se organizan en correspondencia directa con los objetivos
especificos planteados en la investigacion, lo que permite evidenciar como las voces de las Madres

Comunitarias resignifican su rol educativo desde diferentes dimensiones.

En relacion con el Objetivo Especifico 1, orientado a explorar las percepciones, saberes y
experiencias asociadas al rol educativo, se identificd que el afecto constituye el eje central de la
practica, configurando una auténtica pedagogia del cuidado donde el amor, la paciencia y la
empatia son principios rectores. Este hallazgo se complementa con la constatacion de que los
saberes experienciales, especialmente los derivados de la maternidad se articulan con procesos de
cualificacion técnica, fortaleciendo la identidad profesional. Las participantes se reconocen como
cuidadoras y educadoras, lo que revela una identidad hibrida que, aunque genera orgullo y sentido
de pertenencia, alin enfrenta tensiones por la persistente subvaloracion social. Asimismo, la gestion
emocional emerge como competencia clave, tanto para el acompafiamiento infantil como para la

autorregulacion en contextos de alta vulnerabilidad.

Las Madres Comunitarias resignifican su funcién mas alld del cuidado infantil,
asumiéndose como agentes de transformacion social. En sus relatos, el rol se describe con términos
como compromiso, respeto, apoyo a la nifiez y acompafiamiento a las familias. Se reconocen como

cuidadoras, educadoras y figuras protectoras dentro de la comunidad.

“Ser madre comunitaria es un orgullo muy grande” (Erica, comunicacion personal, 2025).
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“Mi trabajo es amor y cuidado, y la gente lo valora” (Eugenia, comunicacion personal,

2025).

Todas las participantes cuentan con mas de 10 afos de trayectoria, lo que refuerza la idea
de que el rol se ha construido desde la experiencia y el aprendizaje en la practica. La formacion

inicial se complementa con procesos de actualizacion y con la maternidad como fuente de saber.

Respecto al Objetivo Especifico 2, centrado en describir las practicas pedagogicas
cotidianas, los testimonios evidencian una planeacion situada y flexible, ajustada a los intereses y
estados emocionales de los nifios, lo que confirma la capacidad adaptativa del rol. Las actividades
mas recurrentes (juego, arte, lectura y habitos) se configuran como estrategias para el desarrollo
integral, mientras que la vinculacion familiar se materializa mediante canales como WhatsApp,
reuniones y talleres, consolidando la corresponsabilidad educativa. No obstante, persisten brechas
en la dotacidn de recursos, lo que ha impulsado practicas creativas basadas en el uso de materiales

reciclados, reafirmando la resiliencia pedagdgica frente a la escasez.

Estas acciones evidencian una pedagogia que combina estimulacion ludica con formacion

en habitos, favoreciendo el desarrollo integral.

“Organizo las jornadas segtn el &nimo y necesidades del grupo, privilegiando el juego, la

lectura y el arte” (Erica, comunicacion personal, 2025).

Esta flexibilidad permite ajustar las actividades a los intereses y estados emocionales de

los nifios.

“Las rutinas son importantes, pero siempre atiendo los intereses individuales” (Eugenia,

comunicacion personal, 2025).

Las familias participan mediante reuniones, talleres y comunicacion constante,

fortaleciendo el vinculo hogar-programa y la corresponsabilidad en la crianza.

Las préacticas pedagbgicas se caracterizan por su flexibilidad, sensibilidad y orientacion al
bienestar infantil, articulando juego, arte y habitos con estrategias de participacion familiar. Este
enfoque confirma la capacidad de las Madres Comunitarias para generar ambientes de aprendizaje

significativos, incluso en condiciones de escasez material.
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Finalmente, en el marco del Objetivo Especifico 3, orientado a identificar las
transformaciones pedagogicas y sociales, se observa un transito significativo desde enfoques
directivos hacia practicas participativas y expresivas, donde la voz infantil adquiere protagonismo.
Este cambio se acompafia de una mayor estructuracion técnica de la labor, planeaciones formales,
minutas y protocolos, que denotan procesos de profesionalizacion. Igualmente, se destacan
avances en inclusion y atencion a la diversidad, con experiencias concretas en la integracion de
nifios con autismo, lo que refleja una apertura hacia practicas mas equitativas. A nivel comunitario,
las Madres Comunitarias reportan impactos positivos en términos de corresponsabilidad y
cohesion social, aunque persiste la necesidad de fortalecer el reconocimiento institucional y

simbdlico de su labor.

“Antes daba ordenes, ahora promuevo la autonomia y la expresion libre” (Erica,

comunicacion personal, 2025).

Las transformaciones evidencian una redefinicion del rol educativo: de practicas centradas
en control y ensefianza dirigida hacia una pedagogia basada en la escucha, la expresion y la
emocionalidad. Este cambio no solo impacta la relacién con los nifios, sino también la cultura

comunitaria, fortaleciendo la corresponsabilidad y el respeto por la infancia.

Los hallazgos confirman la pertinencia de los objetivos planteados y evidencian que la
resignificacion del rol educativo se sustenta en la convergencia entre afecto, saberes situados,
innovacion pedagogica y compromiso comunitario, factores que demandan estrategias integrales

para su consolidacion.

Se confirma que el rol educativo de las Madres Comunitarias se fundamenta en una
identidad hibrida: cuidadora y educadora, con fuerte arraigo comunitario. La combinacion de
saberes empiricos y formacion técnica potencia su capacidad para generar entornos protectores y

pedagogicos, alineados con la perspectiva de cuidado integral.
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Analisis y discusion

El analisis de los resultados se orienta por los objetivos especificos del estudio y se apoya
en el marco conceptual definido, con el fin de comprender como las Madres Comunitarias
resignifican su rol educativo desde sus experiencias, saberes y practicas. La estrategia cualitativa—
etnografica adoptada permite interpretar significados, emociones y contextos de actuacion, y
producir una lectura situada del fendmeno mediante una interpretaciéon densa de las practicas
cotidianas y de las transformaciones percibidas por las propias actoras (Denzin & Lincoln, 2005;
Geertz, 1973). Desde esta base, la discusion avanza en tres ejes: (1) rol e identidad profesional; (2)
practicas pedagogicas situadas; y (3) transformaciones pedagdgicas y sociales, en didlogo con los

referentes tedricos de reconocimiento, pedagogia critica y enfoque sociocultural.

Rol e identidad: del asistencialismo al reconocimiento y la agencia.

Los hallazgos muestran una identidad hibrida —cuidadora y educadora— que se articula
en torno a una pedagogia del cuidado (amor, paciencia, contencion afectiva) y que fundamenta el
orgullo y el sentido de pertenencia de las Madres Comunitarias. Este proceso identitario se explica
a la luz de las teorias del reconocimiento: el aprecio afectivo, el respeto juridico y la estima social
operan como condiciones para la dignidad y la construccion de una autoimagen profesional
positiva, especialmente en ocupaciones historicamente invisibilizadas (Honneth, 1996; Fraser,
2003). Si bien la valoracion comunitaria reportada sugiere avances en el plano simbdlico, persisten
deéficits de justicia en las dimensiones material y politica (dotacion, acompafiamiento, estatus), que
limitan la consolidacién de su rol educativo y su participacion efectiva en decisiones que les

conciernen (Fraser, 2003; Honneth, 1996).

Desde la pedagogia critica, las Madres Comunitarias se posicionan como educadoras
populares que nombran su mundo, reflexionan sobre su practica y transforman su quehacer
(praxis), desplazandose de un rol meramente asistencial hacia uno agencial y propositivo (Freire,
1970). Esta identidad dialoga con el enfoque sociocultural y con la ecologia del desarrollo: el
aprendizaje y el desarrollo infantil se sostienen en relaciones significativas y en contextos

interdependientes, donde el adulto —como mediador sensible— habilita autonomia y
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participacion (Vygotsky, 1978; Bronfenbrenner, 1979). La gestion emocional relatada por las
participantes no solo contiene a los nifios, sino que también autorregula la propia practica,

constituyéndose en una competencia profesional clave en contextos de vulnerabilidad (Freire,

1970; Vygotsky, 1978).

Practicas situadas y sensibles: coherencia con pedagogias activas

La descripcion de la practica evidencia una planeacion situada y flexible, informada por la
observacion cotidiana de intereses, estados emocionales y necesidades, y por la vinculacién con
las familias como coeducadoras. Esta manera de planear revela una racionalidad practica que
responde a la singularidad del grupo y del territorio, coherente con la naturaleza interpretativa de
la investigacion cualitativa y con la necesidad de comprender como se construye el sentido
pedagbgico en la vida diaria (Denzin & Lincoln, 2005; Geertz, 1973). En el plano didactico, el
predominio de juego, arte, lectura y habitos confirma la adhesion a pedagogias activas, donde el
nifio participa con voz y agencia, y el curriculo se materializa en experiencias significativas y
culturalmente pertinentes (Vygotsky, 1978; Bronfenbrenner, 1979).

Asimismo, el modo en que las participantes planifican—actiian—observan—reflexionan configura
un ciclo de mejora continua de la practica, en linea con la tradicién de investigacion—accion y
con la nocidn de desarrollo profesional desde la practica reflexiva (Carr & Kemmis, 1988). La
creatividad frente a la escasez —uso de material reciclado, adaptacion de recursos, estrategias
ludicas de bajo costo— ilustra la capacidad adaptativa del rol y, a la vez, explicita la tension
entre innovacion pedagdgica y limitaciones materiales que impone el contexto (Carr & Kemmis,
1988; Geertz, 1973). Este equilibrio confirma que la resignificacion del rol no es solo
conceptual, sino praxica, al anclar el qué y el como ensefiar a condiciones reales de trabajo
(Vygotsky, 1978; Denzin & Lincoln, 2005).

Transformaciones pedagodgicas y sociales: del control a 1a escucha y la expresion

El transito de la directividad a la autonomia acompafiada —con mayor protagonismo de la
voz infantil, diversificacion de propuestas y reconocimiento de ritmos— representa un cambio de
paradigma que desplaza la instruccion uniforme hacia experiencias de exploracion y co-
construccion de sentido (Vygotsky, 1978; Freire, 1970). Este viraje se acompafia de estructuras

técnicas mas claras (planeaciones, minutas, protocolos), que dan cuenta de procesos de
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profesionalizacion sostenidos por la articulacion entre saberes experienciales y cualificaciones, y
que refuerzan la legitimidad del rol como educador comunitario (Carr & Kemmis, 1988;

Bronfenbrenner, 1979).

En el plano de la inclusion, los ajustes razonables narrados —por ejemplo, en casos de
autismo— muestran la capacidad de generar andamiajes y de disefiar entornos accesibles sin
renunciar a la intencionalidad Iudica, materializando el principio de equidad en la practica diaria
(Vygotsky, 1978; Freire, 1970). A nivel comunitario, se reportan efectos en corresponsabilidad,
tolerancia y proteccion infantil, en coherencia con una nocion de justicia social que combina
reconocimiento y participacion, y que reclama condiciones materiales y politicas para su
sostenibilidad (Fraser, 2003; Honneth, 1996). Este conjunto de transformaciones se interpreta
también como expansion de agencia y empoderamiento, en la medida en que las Madres
Comunitarias amplian su capacidad de decision y de incidencia en sus entornos (Narayan, 2005;

Freire, 1970).

En suma, los resultados discuten y confirman que la resignificacion del rol se ancla en la
interseccion entre reconocimiento (afectivo, juridico, social), praxis critica y mediacion
sociocultural: una identidad profesional que integra cuidado y pedagogia; unas practicas activas,
situadas y sensibles; y unas transformaciones que amplian autonomia infantil, inclusion y
corresponsabilidad comunitaria. Este entramado tedrico—empirico da cuenta de un proceso situado
y reflexivo de profesionalizacion y agencia, cuya consolidacion requiere tanto sostenes simbdlicos
como condiciones materiales y politicas para garantizar su continuidad y su impacto en el

desarrollo integral de la primera infancia (Fraser, 2003; Denzin & Lincoln, 2005).
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Conclusiones

Las conclusiones derivadas del analisis apuntan de manera directa al objetivo general del
estudio: analizar como resignifican su rol educativo las Madres Comunitarias del barrio Manrique
durante el afio 2024, a partir de sus experiencias, saberes y practicas pedagogicas. Cada conclusion

evidencia dimensiones clave de este proceso de resignificacion.

En primer lugar, la resignificacion centrada en el afecto y la agencia pedagogica confirma
que el rol educativo se construye sobre una identidad hibrida: cuidadora y educadora, que
trasciende la vision asistencialista. Esta transformacion se expresa en practicas que integran el
cuidado con intencionalidad pedagégica, donde el vinculo afectivo se convierte en un recurso

educativo fundamental.

Asimismo, la articulacion entre saberes experienciales y formacion técnica revela un
proceso de profesionalizacién progresiva. Las Madres Comunitarias no solo capitalizan
aprendizajes derivados de la maternidad y la practica cotidiana, sino que los complementan con
cualificaciones formales, lo que fortalece su capacidad para disefar experiencias pedagdgicas mas

estructuradas y pertinentes.

La transformacién didéctica observada, del control rigido hacia la autonomia y la voz
infantil, evidencia un cambio sustantivo en la concepcion del aprendizaje. Las practicas actuales
privilegian la participacion activa, la exploracion y la expresion, coherentes con enfoques
contemporaneos de educacion infantil que reconocen al nifio como sujeto de derechos y

protagonista de su desarrollo.

Por otro lado, las brechas persistentes en reconocimiento y recursos ponen de relieve que
la resignificacion del rol no depende tnicamente de la reflexion pedagdgica, sino también de
condiciones materiales y simbolicas que garanticen su sostenibilidad. La falta de dotacion
adecuada y el limitado reconocimiento institucional constituyen desafios que tensionan la

consolidacion de esta identidad profesional.

Finalmente, la coherencia entre los hallazgos y la pregunta de investigacion confirma que
la evidencia triangulada responde al propdsito central del estudio. Las practicas descritas

(actividades artisticas, habitos de cuidado, trabajo con familias) y las modalidades de planeacion
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(formal y situada) reflejan como las Madres Comunitarias reinterpretan su quehacer, integrando
saberes, emociones y estrategias pedagogicas para favorecer el desarrollo integral de la primera

infancia.

En sintesis, estas conclusiones demuestran que la resignificacion del rol educativo es un
proceso complejo y situado, que articula dimensiones afectivas, técnicas y sociales, y que requiere
tanto fortalecimiento pedagdgico como reconocimiento institucional para consolidarse plenamente

en el contexto comunitario.

Recomendaciones

Las recomendaciones formuladas se orientan directamente al cumplimiento del objetivo
general de esta investigacion: analizar como resignifican su rol educativo las Madres Comunitarias
del barrio Manrique durante el afo 2024, a partir de sus experiencias, saberes y practicas
pedagogicas. Cada linea de accion propuesta busca consolidar los avances identificados y atender

las brechas que limitan la transformacion del rol.

En el plano pedagogico, se sugiere fortalecer la planeacion situada con participacion activa
de los nifios, incorporando rubricas de observacion que permitan valorar procesos mas que
productos. Esta estrategia responde a la necesidad de consolidar practicas flexibles y centradas en
la voz infantil, coherentes con la resignificacion del rol como mediador del aprendizaje. Del mismo
modo, la inclusion de secuencias ludicas multimodales, experiencias sensoriales seguras y
estrategias para la atencion a la diversidad —como pictogramas y ajustes razonables— apunta a
garantizar entornos pedagogicos mas inclusivos y significativos. La educacion emocional,
mediante rituales y espacios de calma, complementa esta dimension, reforzando la perspectiva del

cuidado como urdimbre de la practica educativa.

En cuanto a la vinculacion con las familias, las recomendaciones privilegian la
comunicacion multicanal y la realizacioén de talleres mensuales amenos y practicos, orientados a
fortalecer la corresponsabilidad en la crianza y el aprendizaje. La creacién de circuitos de

proteccion y mecanismos de denuncia anénima contribuye a salvaguardar los derechos de la
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infancia, reafirmando el papel de las Madres Comunitarias como agentes protectoras y educativas

en la comunidad.

Las acciones propuestas en materia de recursos y gestion, dotacion minima priorizada,
banco de materiales reciclados y circulos de co-reflexion buscan superar las limitaciones
materiales y simbdlicas que persisten, promoviendo ambientes de aprendizaje ricos y
colaborativos. Estas medidas se articulan con las recomendaciones para el desarrollo profesional,
que incluyen rutas cortas de capacitacion y mentorias entre pares, orientadas a consolidar la

profesionalizacion progresiva del rol y a generar espacios de reflexion colectiva sobre la practica.

Finalmente, las estrategias de reconocimiento social, como campafias comunitarias que
visibilicen la labor educativa, apuntan a dignificar el trabajo de las Madres Comunitarias,
trascendiendo la vision asistencialista y posicionandolas como educadoras y lideres comunitarias.
Este componente simbodlico es esencial para fortalecer la identidad profesional y garantizar la

sostenibilidad de la resignificacion del rol.

Estas recomendaciones presentadas no solo responden a los hallazgos del estudio, sino que
constituyen acciones concretas para consolidar la transformacion pedagogica, social y cultural que
demanda el objetivo general, promoviendo una educacion inicial mas justa, inclusiva y situada en

el contexto comunitario.
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