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Resumen

En el siguiente documento se dara una vista general de algunas de las guias
disponibles para emplear Planes de Movilidad Sostenibles (PMS) dentro de las empresas
del Area Metropolitana del Valle de Aburra, teniendo en cuenta la legislacion ambiental
local y la pronta liberacion del proyecto de Resolucion que contiene la legislacién
correspondiente a la aplicacion de estos planes en la regiéon y que regira a dichas
empresas desde su expedicion. El presente documento expondra una metodologia logica
para la creacion de un PMS ademéas de su aplicacién tedrica en 2 empresas
pertenecientes a la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI).

Palabras clave: Movilidad Sostenible, Valle de Aburra, Guia, Calidad del Aire,

PEMS.



Introduccién

La entidad politica-administrativa Area Metropolitana del Valle de Aburra, debido
a su topografia y condiciones climaticas ha estado pasando por varios episodios de
contingencia ambiental atmosférica, que asociado con fendmenos de inversion térmica
y las crecientes emisiones por combustion, principalmente de vehiculos, ha hecho que
esta region deba tomar medidas urgentes en materia de mejoramiento de la calidad del

aire.

Una de estas medidas viene desde el ambito juridico, cuando el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd (AMVA), autoridad ambiental, que tiene jurisdiccion en
el area urbana de 10 municipios, expide la Resolucion Metropolitana 2381 de 2015, esta
abarca tres capitulos en los cuales expone acciones para el mejoramiento de la calidad
del aire en la region y estan dirigidas principalmente al sector industrial. Dichos capitulos
se dividen principalmente en medidas de monitoreo de calderas y hornos dentro de las
industrias; la adopcion y creacion por parte de las empresas de Planes Empresariales de
Movilidad Sostenible (PEMS); y la definicibn de zonas fuente de emision de

contaminantes.

La ya citada resoluciéon fue ajustada conjuntamente con los gremios
empresariales. A través de comentarios realizados desde las empresas se sugirieron
cambios para que esta normativa fuera lo mas légica posible, sin perjudicar a la calidad
del aire. Es por esto que la Resolucion Metropolitana 2381 fue dividida en tres nuevas
Resoluciones, una de ellas ya fue ya expedida y publicada en la gaceta ambiental de la
entidad bajo el numero 912 de 2017 “Por medio de la cual se adoptan medidas en el
sector industrial que contribuyan al desarrollo de una gestion integral de la calidad del

raatl

aire en la jurisdiccion del Area Metropolitana del Valle de Aburrd”. Las otras dos

Resoluciones en proceso de publicacion y radicado, son las correspondientes a PEMS y
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Zonas Fuente de Contaminacion. Se espera que la Resolucién que volvera obligatorio
los PEMS dentro de las empresas comience a regir en los proximos meses de 2017.

La Asociacion de Industriales de Colombia (ANDI) como gremio empresarial,
colabor6é con comentarios, asistencias a eventos de socializacion programados por el
AMVA vy reuniones especificas con sus directivos. Se pretende con las Resoluciones
anteriormente planteadas que fueran estrategias; en vez de reducir la competitividad de
las empresas las aumentara, teniendo en cuenta los beneficios sociales, econémicos y
ambientales que conlleva la aplicaciéon de un PEMS. Estas estrategias tienen varias
medidas dentro de sus programas, como el teletrabajo, la promocién de la bicicleta como
medio de transporte sostenible, incentivacion del transporte puablico, entre otros. A lo
largo del presente trabajo se plantearan las actividades mas comunes a seguir,
basandose en experiencias nacionales e internacionales, definiendo la hoja de ruta para

su adopcion en nuestro territorio.
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Objetivos

Disminuir el impacto en la calidad del aire ocasionado por el transporte de

empleados de organizaciones empresariales.

Objetivos especificos

e Implementar un programa de coche compartido en al menos dos empresas del
Area Metropolitana.

e Fomentar el uso de transporte publico.

e Crear programas de transporte en bicicleta con el uso de ciclo rutas existentes y
proyectadas.

e Incorporar Planes Empresariales de Movilidad Sostenible en los planes de gestion

ambiental empresarial.
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Antecedentes

La Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI — Seccional Bogota)
de la mano con la Fundacion Chevrolet y la Universidad de los Andes realizaron dos
guias: una especificamente de PEMS y otro de uso compartido el auto. Este altimo, con
el fin de ser implementado en la semana del uso del carro compartido, conclusion final
del trabajo. (Bocarejo, 2011). Esta guia es fundamental para entender como la union de
varios sectores puede dar como resultado un documento mas completo, con varios

puntos de vista y opiniones de varios gremios.

Desde el sector publico, y desde un punto mas local, el AMVA ha estado
desarrollando en conjunto con el Clean Air Institute (CAl) talleres de capacitacion para
las empresas. Estos talleres, a pesar de dar una vision global de lo que debe traer un
PEMS, se queda corto en explicar con detalle como deben realizar las empresas sus
programas. Dichos talleres son el resultado de afios de trabajo entre las dos entidades,
ademas del cumplimiento de la Resolucién Metropolitana 2381 de 2015, en la cual se
estipula que el AMVA debera planear y dirigir talleres para la industria local (con un

numero de empleados mayor a 200).

El sector publico es uno de los actores méas importantes en la creacion de estas
estrategias, ya que tiene las competencias legales para dar lineamientos sirviendo como
base a diferentes agrupaciones para adoptar sus propias guias, satisfaciendo tanto las
necesidades de las empresas como las de las autoridades ambientales. Este es el caso
de la guia “El transporte al trabajo”, una guia creada desde el Instituto Sindical de
Trabajo, Ambiente y Salud (ISTAS); ISTAS es una fundacion autbnoma de caracter
técnico-sindical promovida por Comisiones Obreras (CCOOQ) con el objetivo general de
impulsar actividades de progreso social para la mejora de las condiciones de trabajo, la
proteccion del medio ambiente y la promocion de la salud de los trabajadores y

trabajadoras en el &mbito del Estado Espafiol. (Vega, 2005).
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Planes Empresariales de Movilidad Sostenible en el Valle de Aburra
Los PEMS son un conjunto de actividades y estrategias que promueven el
desarrollo de una gestion integral de la calidad del aire y la movilidad en la jurisdiccion
del Area Metropolitana del Valle de Aburrd. Estas estrategias estan directamente
encaminadas a la reduccion de las emisiones de contaminantes provenientes de la
combustion de hidrocarburos durante el transporte de los empleados a las plazas de
trabajo, sean publicas o privadas. (AMVA, 2017)
Cabe anotar que la normativa requiere la implementacion de PEMS en las

empresas con mas de 200 empleados, aunque cualquier empresa puede realizarlo.

¢Por qué es importante fomentar la creacion del PEMS en la region?

El Area Metropolitana posee una topografia correspondiente a un cafién angosto,
con una altura de 1 km y un ancho maximo de 7 Km, con vientos cambiantes que
provienen tanto del sur como del norte creando las condiciones perfectas para episodios
casi diarios de inversion térmica, en donde los vientos frios provenientes del oriente del
valle atrapan las emisiones provenientes de la ciudad en las horas de la mafiana. (Clean

Air Institute, 2017).

7 Km

Depdsitos
de Vertiente
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. Planicie aluvial Planiie aluvial

Figura 1. Geografia del Valle de Aburra. Fuente: presentacion del plan operacional de

episodios criticos de contaminacion atmosférica — POECA. AMVA (2017).
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Teniendo en cuenta estas caracteristicas de la region, debemos pensar como se
desarroll6 el Area Metropolitana urbanisticamente. Medellin actia como municipio
nacleo dentro del Valle, ya sea por su valor politico como capital del departamento de
Antioquia o debido a su densidad demogréfica, la cual corresponde a més del 50% de la
poblacion en el Valle. Pero debemos tener en cuenta como fueron creciendo los demas
municipios, cada uno con sus propios gobiernos, que anteriormente no pertenecian a
esta congregacion y por ello su crecimiento fue independiente, sin tener en cuenta una
vision regional, que causo una gran desconexién entre los municipios, donde la industria
se encuentra dispersa en el territorio al igual que las residencias, creando cada vez mas
espacio entre los lugares donde habitan los empleados y los lugares de trabajo.

El departamento de Antioquia ha sido conocido histéricamente por su poderio
industrial, siendo este la fuerza impulsora de la economia en la regién al dia de hoy. La
industria aporta el 20% de las emisiones de particulas menores a 2,5 um (PM 2.5) siendo
el otro 80% las fuentes méviles. Las mayores emisiones de PM 2.5 dentro de las fuentes
moviles provienes del transporte de carga, principalmente volquetas, seguido por tracto
camiones, buses, motos 4 tiempos, motos 2 tiempos, taxi, automéviles y buses a gas, tal

y como se muestra en la Figura 1.
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Figura 2. Distribucién de emisiones de PM2,5 por categoria vehicular. Fuente:
presentacion del plan operacional de episodios criticos de contaminacion atmosférica —
POECA. AMVA (2017).

Las particulas menores a 2,5 um son el tema de discusion en la actualidad en la
region, debido a que pueden provenir directamente de los procesos de combustion como
de transformaciones quimicas entre sustancias secundarias. Su tamafio hace posible
gue estas particulas penetren facilmente a los pulmones de las personas que las respiran
y estan relacionadas a 100 mil muertes al afio en Latinoamérica. Estas particulas por si
solas no causan las enfermedades, sino que aportan al agudecimiento de estas, por lo
gue, en periodos de contingencia ambiental en los meses entre marzo y abiril, y octubre

y noviembre, el total de visitas a los establecimientos médicos por consultas relacionadas
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a enfermedades respiratorias suelen aumentar. En la Figura 3 se presenta una infografia

perteneciente a los efectos dafinos de la mala calidad del aire en el Valle de Aburra.
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Figura 3. Impacto de las particulas PM2.5 en la salud. Fuente: presentacion del plan
operacional de episodios criticos de contaminacién atmosférica — POECA. AMVA
(2017).

A pesar de que los automaviles aportan solo el 10% de las emisiones de PM 2,5
en la region como se muestra en la Figura 4, la cantidad de motos hace que estas ultimas
correspondan un gran factor emisor de contaminantes. No es ajeno a las personas que
habitan el Valle de Aburra la problematica demogréafica en motocicletas que actualmente
circulan en la region, esto debido a los incentivos por parte de las ensambladoras, las
formas de financiacion y la rapidez en la que los usuarios de motos pueden movilizarse

a un relativo bajo costo.
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Figura 4. Aportes de PM 2,5 por sectores. Fuente: presentacion del plan

operacional de episodios criticos de contaminacion atmosférica — POECA. AMVA (2017).

Propuesta para implantar un Plan Empresarial de Movilidad Sostenible
Diagnostico.

Para comenzar debemos primero diagnosticar nuestros alrededores, identificar los
lugares y las situaciones que mas aquejan a los empleados. Esto es quiza el paso mas
arduo y dependiendo de la cantidad de personas dentro de la empresa, el que mas
tiempo conlleva, ya que por lo general se debe tomar una muestra representativa de la
poblacion de la empresa y por medio de encuestas y evaluaciones “Origen — Destino” se
identifica cuales son los métodos de transporte utilizados, los lugares de residencia y los

tiempos medios que tarda cada persona en salir de su casa hasta llegar a su trabajo.
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Ademas, se deben identificar a los empleados por la actividad que realice dentro

de la empresa, ya que algunos cumplen jornadas mas extensas dependiendo de su
cargo. Al final se aportan los formatos realizados por el Clean Air Institute en conjunto

con la Autoridad Ambiental, AMVA.

Impulsadores de los planes de Movilidad Sostenible y direccién encargada de la

gestion de las estrategias dentro de la empresa.

El proyecto de resolucion que deroga a la Resolucion Metropolitana 2381 de 2015
en su capitulo sobre PEMS, expone en su Articulo 8 expone que, en las entidades,
instituciones, organizaciones o empresas, deberan crear un comité y/o grupo de trabajo
en donde se coordinen todas las tareas correspondientes a los planes de movilidad
sostenible, desde la formulacion de las estrategias hasta su evaluacién anual de
efectividad. Ademas, este comité deberd asignar a una persona encargada de servir
como enlace entre la organizacion y la Autoridad Ambiental, AMVA.

Ademas de las tareas de coordinacién, el comité debe encargarse de la
socializacion de los planes, realizacion de eventos de divulgacion y concientizacion. La
sensibilizacion de los empleados es importante dado que los Planes estan creados para
modificar los habitos antiguos de los empleados, habitos a los cuales muchos son reacios
a abandonar, es por eso que se hace necesario una periodicidad en los talleres de
sensibilizacion dentro de la empresa ademas de estar muy abiertos a los comentarios y

opiniones de los empleados, ya que al fin y al cabo las personas encuestadas son las
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gue tienen mas informacion acerca de los problemas que poseen al transportarse de su

residencia la trabajo.

Linea base

En caso de que la organizacion nunca haya tenido un PEMS, debera crearse una
linea base, reuniendo opiniones de todas las personas involucradas, que hay y que no
hay, esto con el fin de tener un punto de partida en el cual plantar los pilares de los que
serd el plan. El proyecto de resoluciéon sobre PEMS, en su articulo 9 “Metas de los Planes
de Movilidad Empresarial Sostenible”, expone que para el 2020 dicho plan debe haber
reducido en un 20% el Di6xido de carbono Emitido al aire, y un 10% de dichas emisiones
durante su primer afio de implementacion. Este es un tema muy controversial, mas que
todo para empresas que tienen un PMS implementado y mejorado a lo largo de los afios
anteriores a la norma, ya que muchos de aquello planes no tienen cabida para
mejoramientos, debido a lo avanzados que estan, y siguiendo textualmente la resolucién,
estas empresas no estarian cumpliendo con las metas. En conversaciones con la
Doctora Maria del Pilar Restrepo Mesa, Subdirectora del Area Metropolitana del Valle de
Aburra, demostré su compromiso de reconocer los esfuerzos de las empresas que ya
tienen planes implementados hace varios afios, de igual forma, al no estar explicito en la
Resolucién muchas organizaciones siguen dudando de su capacidad de mejoramiento.
Grupos de trabajo periodicos

Aunque esta funcion puede cumplirla el comité encargado de la coordinacion de

los planes dentro de la empresa, es necesario que una pequefa cantidad de empleados



19
sean parte de un grupo de trabajo en donde se discuta la evolucion de los planes. La
inclusién de los empleados es importante para conocer todos los puntos de vida, recibir
opiniones y sugerencias que pueden aportar a la elaboracion o mejoramiento de las
estrategias.

Disefio del Plan de Movilidad.

En esta fase se deben considerar tanto el diagnéstico previamente realizado como
las posibles medidas a aplicar segun la bibliografia existente. Ademas, es aqui donde se
crean las metas (ya sean metas propias o las exigidas por la Autoridad Ambiental). Esta
fase comprende la realidad del Plan, no se debe optar por acciones imposibles de cumplir
0 a veces utopicas, se debe enfrentar la realidad de la situacién y solo asi se podra
solucionar las problematicas identificadas. (Vega, 2005).

Segun la evaluacion interna dentro de la empresa y las medidas a aplicar se debe
realizar el plan, detallando cada paso, tiempo que conllevara su aplicacion, su evolucién
y aln mas importante, cdmo se medira su eficiencia, esto puede hacerse por medio de
indicadores propios de la empresa que den a conocer el resultado esperado, pueden ser
dias al mes de dia sin carros, reduccién de vehiculos particulares en las plazas de
trabajo, viajes y aparcamientos de bicicletas, sesiones de teletrabajo realizadas en el
afo, que, al momento de comparar las acciones realizadas con la reduccion de los viajes
en vehiculos de combustién pueden arrojar un estimado de la reduccion de emisiones
de CO:2 al aire.

Como anteriormente se planteaba, se debe detallar por completo las medidas a

tomar, a continuacion, se expone que debe tener cada estrategia para poder ser viable:



20

e Descripcion de las medidas.

e Persona encargada dentro de la empresa de la aplicacion de la medida.

e Recursos necesarios para su aplicacion, ya sea personal humano,
infraestructura y/o presupuesto.

e Actores publicos implicados, que en nuestro caso seria el AMVA.

e Estimulos dentro de la empresa, ya sean horas libres, incentivos
monetarios o los que la empresa considere adecuados. Como ejemplo, en
| sede de la Alpujarra, donde se encuentra todo el sector administrativo del
Medellin y Antioquia, a aquellas personas que cumplan ciertos dias
transportdndose en bicicleta al trabajo son recompensados con horas
libres.

¢ Necesidad de herramientas tecnologias, ¢Si? ¢No? ¢ Cuéles?

e Aliados importantes. Estos aliados generalmente son empresas de
servicios ambientales que se dedican a la implementacion de PEMS, pero
también est4d el sector académico compuesto mayoritariamente por
universidades, en donde se puede encontrar un aliado importante para el
desarrollo de estrategias innovadoras y diferenciadas para las empresas
dependiendo de sus necesidades

e Metas propuestas y tiempo de implementacion de las medidas. Estas metas

sirven como guias para el seguimiento de las estrategias empleadas.

Seguimiento y evaluacién en el cumplimiento del Plan

Como se habria propuesto con anterioridad, la creacion de indicadores para la
evaluacion de las medidas propuestas en el plan es la forma mas sencilla de hacerle
seguimiento a este. De igual forma, como lo expone el proyecto de resolucion que deroga
a resolucién metropolitana 2381 en su capitulo de PEMS, la direccion encargada de la

coordinacion y aplicacion de los planes debe encargarse también de su seguimiento y
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evaluacion. Esta labor es continua, es por eso que se sugiere que la persona encargada
dentro de la empresa de los PEMS, se dedique completamente a esta tarea.

Medidas a incluir en el Plan

A continuacién, se da un vistazo de las medidas a aplicar dentro del PEMS. La
aplicacion de estas depende del diagndstico anteriormente hecho, donde dependiendo
de los resultados obtenidos se debe identificar la actividad mas coherente para tratar la
problemética.

Fomento del transporte publico

Esta medida est4 enfocada totalmente a la administraciéon municipal, ya que son
ellos los que pueden tomar medidas sobre el transporte publico de la regién, pero desde
la organizacién se pueden generar actividades y talleres de sensibilizacion para fomentar
aun mas el uso del transporte publico. En el Valle de Aburra, tenemos un sistema de
transporte bastante completo, teniendo como columna vertebral el Metro de Medellin,
que, con varias lineas de trenes, metro cables y buses integrados, ofrece una opcién
viable para el transporte de los empleados a las plazas de trabajo. Su principal
desventaja es su mas grande fortaleza, al ser econdmicamente asequible para la
poblacion, tiempos rapidos de transporte y comodidad, hace que este sistema sea muy
demandado, lo que hace que su acceso en horas pico sea muy complicado. Esta opcion
puede ser viable si se articula con medidas de horario flexible, en donde la hora de
entrada y salida sean diferentes a la de las horas pico.
Beneficios.

e Reduccién de los contaminantes emitidos al aire.

e Reduccion de los costos economicos en transporte.
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e Es una opcion viable, o quizad la Unica opcion para empleados que no
conducen.

e Reduce el numero de vehiculos en las calles.

Rutas empresariales

Esta medida incurre totalmente en la empresa y necesita de aliados externos en
caso de no ver posible la compra de transportes propios. Usualmente son contratistas
externos los que prestan como servicio su flota de buses para el transporte de los
empleados.

Para la creacion de las rutas nos dirigimos nuevamente al diagndstico. En este
podremos plantear las rutas posibles dependiendo de los lugares de residencia de los
empleados. Una forma usada comunmente es la de establecer un punto fijo por sectores,
en donde los empleados se encuentran en ese punto y desde alli se inicia el transporte
directo hasta las plazas de trabajo. Los beneficios de esta medida son muy parecidos a
los del transporte publico:

e Reduccion de los tiempos de transporte.

e Seguridad en la disponibilidad de transporte.

e Menos estrés en los empleados.

e Reduccion de los costos de transporte, ya que generalmente estos son
asumidos por las empresas.

e Reduccion en la accidentalidad en los empleados.

Incentivar el uso de la bicicleta
Este medio de transporte comprende todas las ventajas de la movilidad sostenible,

pero implica inversiones por parte de las empresas en infraestructura. Estas inversiones
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son utilizadas en la construccién de duchas y zonas donde los empleados puedan
cambiarse de ropa, ademas de parqueaderos para bicicletas. Se pueden implementar
rutas de bicicleta teniendo en cuenta las proyecciones de la administracion municipal,
con el fin de proporcionar rutas seguras para los usuarios de estas y evitar accidentes.
El programa EnCicla del AMVA proporciona una vision positiva del uso de la bicicleta en
la regidn. La organizacion puede entablar negociaciones con los dos directivos de las
autoridades ambientales y la administracion local con el fin de viabilizar la instalacion de
rutas cercanas a las empresas y estaciones de bicicleta del programa EnCicla, que
vienen articuladas con los sistemas de transporte del Metro. Se pueden crear incentivos
econdmicos o de horas libres para aquellos empleados que usen la bicicleta como medio
de transporte, esto con el fin de motivar a estos a pertenecer del programa. Se pueden
crear grupos de ciclistas dentro de la empresa. Los beneficios del uso de la bicicleta son
los siguientes:

¢ Mejoras en la salud de los empleados al incentivar el ejercicio por medio de la
bicicleta.

e Las emisiones de contaminantes a la atmosfera al igual que el consumo de
energia es nulo.

e El costo del transporte es casi nulo, si se tiene en cuenta que las empresas

pueden presentar planes de inversion para la compra de las bicicletas.

Estimulacion de los desplazamientos a pie
Esta medida aplica principalmente para aquellas personas que vivan cerca a sus
lugares de trabajo. Hay que tener en cuenta el estado de las vias peatonales cercanas a

las organizaciones, ya que esto puede ser un motivo de negacion de la medida, siendo
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la seguridad el principal factor de duda entre los empleados. Los beneficios de esta
medida son las siguientes:

e Mejora la forma fisica de los empleados, al incentivar el ejercicio.
e Ahorro econdmico al no tener que usar medios de transporte externos.

e Total disminucion de las emisiones y contaminantes al aire.

Car Pooling o coche compartido

El transporte compartido usa lo vehiculos privados existentes en las
organizaciones para movilizar el mayor numero de empleados en un viaje. Esta medida
puede basarse completamente en aplicaciones tecnoldgicas que identifican que
empleados viven cerca y cuales tienen la posibilidad de servir como transporte. Los
empleados pueden llegar a efectuar acuerdos econdmicos entre ellos con el fin de ser
equitativos, estos pueden ser cuotas para el recargo de la gasolina o el pago del
parqueadero en contra de la prestacion del servicio de transporte. Dentro de las
empresas se pueden realizar incentivos econdmicos 0 en especie para aquellos
empleados que transporten mas empleados en sus vehiculos privados. Los principales
beneficios del coche compartido son los siguientes:

e Los costos de transporte a las plazas de trabajo se ven reducidos.

¢ Reduccion de las emisiones contaminantes al aire debido a que menos viajes
son realizados a las plazas de trabajo.

e Los empleados que hagan uso de su vehiculo para transportar a sus
comparfieros pueden optar por beneficios econdmicos y lugares privilegiados

para parquear.
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Gestion del aparcamiento y el ingreso dentro de la empresa
Esta medida est4 enfocada a controlar el nimero de vehiculos privados que
ingresan a la empresa y puede hacerse por medio de reduccion de los parqueaderos y
la implementacién de un pico y placa dentro de la empresa, pudiéndose articular con
estrategias de coche compartido en donde uno de sus incentivos seria la omision de la
regla del pico y placa empresarial mientras el vehiculo sea usado por varios empleados
para su transporte. El objetivo final es reducir al minimo el nimero de vehiculos privados
que ingreses a la organizacion e incentivarlos a participar de las otras estrategias
planteadas comenzando desde el ejemplo por parte de los directivos. Sus beneficios
radican en la reduccién de los contaminantes emitidos al aire debido al menos volumen

de vehiculos a combustion que estaria asociado al transporte de empleados.

Horarios flexibles

Esta medida esta enfocada a la evasion de las horas pico del transporte publico,
en donde las horas de entrada y de salida pueden ajustarse (con previa negociacion con
los empleados) con el fin de reducir el estrés que puede causar el uso del transporte
publico en los empleados, debido a atascos o retrasos. Esta medida no tiene un impacto
positivo 0 negativo en las emisiones que conlleva el transporte del empleado, pero
mejora en gran medida su nivel de estrés y satisfaccion en el empleo, siendo este su

principal beneficio.
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Conduccidn eficiente
La conduccién eficiente o Eco-driving, consiste en la aplicacion de conductas
ahorrativas al momento de hacer uso de los vehiculos de combustion, tales como
conducir en marchas altas y acelerar solo cuando es necesario. Ademas del uso de
nuevas tecnologias como la conversion de vehiculos a gasolina a gas natural,
potenciados por luz solar o celdas de hidrogeno, evitando el mayor nUmero de emisiones

a la atmoésfera.

Teletrabajo

El teletrabajo es una opcion de trabajo a distancia que implica que el empleado no
esté presente dentro de la organizacion para realizar sus funciones. Esta estrategia
requiere tanta disposicién del empleado a trabajar en casa como la dotacién de los
equipos necesarios para que la persona tenga todas las herramientas necesarias;
Ademas, se hace légico que el empelado pueda realizar todas sus funciones a distancia,
por lo que generalmente estd enfocado al sector administrativo de las organizaciones.
Este modelo elimina todo tipo de movilidad, ya que de hecho no saldria de su lugar de
residencia, eliminando las emisiones de contaminantes al aire por transportes de
combustion, nulo gasto econdémico en transporte, mejora del estrés del empleado al no
estar sujeto a atascos y retrasos del sistema de transporte, ademas del mejoramiento

del entorno familiar.



27
Aplicacion de un Plan Empresarial de Movilidad Sostenible para una empresa

ubicada en el sur del Valle de Aburra (Sabaneta).
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Figura 5. Ubicacion del objeto de estudio en Sabaneta.

Como objeto de estudio usaremos una empresa ubicada en el sur del Valle de
Aburra, especificamente en el Municipio de Sabaneta. Esta empresa cuenta con 701
trabajadores en su planta principal, donde se hacen labores tanto administrativas,
operativas como de fabricacién de productos. La empresa se encuentra ubicada en la
carrera 48, entre la estacion La Estrella y Sabaneta del Metro de Medellin. Las
residencias de los empleados estan dispersas en el Valle de Aburra, pero su mayoria se
encuentra en el Municipio de Caldas.

Con base a la siguiente informacién aportada por la propia empresa, podremos
establecer las actividades mas acordes para el disefio de su PEMS. Estos datos se

muestran en las siguientes tablas.



28

Municipio Porcentaje de empleados (%)
Caldas 35
Itagui 16
Sabaneta 14
Medellin 20
Envigado 15
Tabla 1. Porcentaje de empleados por municipio.

Medio de transporte Numero de empleados
Bus 328
Metro 50
Automovil particular 215
Motocicleta 63
Bicicleta 38
Caminata/a pie 7

Tabla 2. Medio de transporte que utilizan los empleados para ir a la empresa.

Rango de salarios de los empleados

Numero de empleados

Entre 1y 2 SMMLV 87
Entre 2 y 3 SMMLV 289
Entre 3 y 4 SMMLV 171
Entre 4 y 5 SMMLV 79
Mas de 5 SMMLV 75

Tabla 3. Rango de salarios de los empleados.

La localizacion de la empresa hace factible la adopcion de varias estrategias que

permitirian aprovechar esta ventaja, influyendo directamente en la reduccion de

emisiones contaminantes a la atmosfera.
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Como principal medida se fomentaria el uso del transporte publico. Basandonos
en la informacién de la Tabla 1, vemos que la mayoria de los empleados usan este medio
de transporte para llegar a la instalacion, esto puede deberse a que la mayoria de
empleados residen en el municipio de Caldas, lugar donde el cual no llega el tren
metropolitano, pero si los buses articulados a este medio. Sabemos que la empresa
cuenta con una ruta de bus para aquellos empleados que viven en Caldas, pero esta es
limitada y solo puede llevar cierto cupo de pasajeros por viaje.

Segun la informacién mostrada en la Tabla 3, la mayoria de la remuneracion
salarial de los empleados esta en un rango entre 2 y 4 SMMLV, esto puede verse
reflejado en el nimero de vehiculos que ingresan a la instalacion, ya que entre mas
remuneracion tengan los empleados mas probabilidad de que adquieran un vehiculo
motorizado, ya sea un automovil o una motocicleta, siendo esta Ultima no muy utilizada
segun la informacién proporcionada.

El uso del transporte compartido siempre debe ser aplicado en la creacion de
estos planes, de hecho, deberia ser la primera estrategia planteada entro de un PEMS
debido a que no requiere de mayores inversiones para su aplicacion. Estas estrategias
pueden ser evaluadas por medio de indicadores teniendo en cuenta la linea base de 215
automoviles dentro de la organizacién tal como se muestra en la Tabla 2. Uno de estos

indicadores podria ser el nimero de empleados por vehiculo que ingresa.

El metro de Medellin es la columna vertebral del Valle de Aburra, transportando

en 2016 un promedio de pasajeros de 1°003.565 en un dia tipico laboral. Este medio de
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transporte debe ser aprovechado haciendo uso de los varios servicios que presta. Esta
actividad se veria articulada con el empleo de horarios flexibles para personas que asi lo
requieran, ya sea por comodidad personal en la forma en como llega al trabajo o para
evitar congestiones en las horas pico.

Las estaciones del metro sirven como puntos de encuentro para otros tipos de
transporte, es por esto que se podrian crear estrategias de fomento al desplazamiento a
pie o en bicicleta, haciendo uso de las ciclorutas ubicadas en la Carrera 48, mas conocida
como la Avenida de las Vegas.

La mayor parte del personal de la empresa trabaja de manera presencial, debido
a las labores de fabricacién de productos que alli se realizan, es por eso que la estrategia
de teletrabajo solo es viable para un bajo nimero de personas, lo que no tendria un gran
valor.

Aplicacion de un Plan Empresarial de Movilidad Sostenible para una empresa

ubicada en el norte del Valle de Aburra (Bello).
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Figura 6. Ubicacion geografica del objeto de estudio en el municipio de Bello.
Nuestro segundo caso de estudio es una empresa ubicada en la Carrera 50, mas
conocida como la Autopista Norte, con cercania a la estacion Bello del metro de Medellin.
Esta empresa cuenta con 3.000 empleados y varias zonas de parqueaderos.
Considerando que no contamos con toda la informacién por parte de la empresa,
analizaremos las medidas probables adoptar basdndonos en su ubicacién geografica y
comunicaciones directas que se sostuvieron durante el periodo de précticas
empresariales. Para este caso no se cont6 con las respuestas a la encuesta disefiada.
Como primera medida se sugiere la creacion de un comité dedicado a la
realizacion de las capacitaciones a empleados dentro de la empresa, al igual que servir
como contacto directo con la Autoridad Ambiental en caso de auditorias. Como vemos
en la Figura 5, el objeto de estudio se encuentra sobre una via principal, que conecta a
todos los municipios del Area Metropolitana, haciendo factible la creacion de rutas de
buses que recojan el mayor nimero de empleados (dentro de su capacidad). Estas rutas
podrian empezar su recorrido en la terminal del norte, ubicada en el Municipio de
Medellin, ya que siendo esta un lugar donde se congregan varios sistemas de transporte,
en los que se incluye el metro de Medellin y sus sistemas integrados, hace que sirva
como punto de encuentro para aguellos empleados que vivan cerca de esta 0 a una de
las rutas de dicha terminal.
Aungue no se conoce el nimero exacto de vehiculos particulares que ingresan a
la empresa, se recomienda la adopcion una medida similar al pico y placa empresarial,

en donde los vehiculos no puedan ingresar durante el dia de su restriccion, creando la
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necesidad en los empleados a hacer uso del transporte publico o las rutas empresariales
gue se hayan establecido.

Se sugiere ademas que se sensibilice a los empleados por medio de talleres y
programas recurrentes sobre el uso del transporte publico y sus beneficios tanto para el
medio ambiente como para su estilo de vida, eso con el fin de aprovechar la cercania de
la estacion del Metro de Bello para asi disminuir el nimero de vehiculos particulares que
ingresan a la empresa. Ademas, esta cercania a la estacion del metro permite a los
empleados caminar desde esta a su lugar de trabajo, que como maximo tardan 5 minutos
de un punto a otro.

No se tiene conocimiento de rutas para bicicletas en la zona, y su contigliidad a vias de
alta congestion vehicular significaria un riesgo para aquellos empleados que quisieran
hacerlo, hacer uso de la bicicleta como sistema de transporte. Para hacer esta estrategia
posible se debe consultar con la administracion municipal, sus proyectos en vias para

bicicletas y peatones.
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Conclusiones

Los Planes Empresariales de Movilidad Sostenible son estrategias que logran,
ademas de identificar la problemética, aportar una soluciéon que de ser bien aplicada
cumple con las expectativas esperadas.

Son necesarios los talleres de sensibilizacion y educacion dirigidos a los
empleados. Como se expuso a lo largo del documento, los Planes buscan intercambiar
los hébitos de los empleados por otros, no siendo aceptados algunas veces.

La creacion e incentivos dentro de las empresas en un paso que estas deben dar
para que sus empleados no solo cumplan los planes, sino que se sientan bien al hacerlo.

La articulacion entre estrategias es viable mientras estas se complementen y no
se limiten entre si.

Aunque el proyecto de resolucion sobre PEMS no ha sido publicado ni radicado
en su gaceta oficial ambiental, es conveniente comenzar con el diagnostico de origen-
destino y las estrategias posibles a adoptarse dentro del dicho Plan.

Cabe anotar que los articulos expuestos en el dicho proyecto de resolucion

pueden cambiar al momento de su expedicion.
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Apéndices

Apéndice A. Solicitud de informacion — Sumicol

Notas:

La Inf 14 lonodaesde flden dol

El manejo de la inf serdestric con fines

En ninguin P del bre de la empr enlos /b0 d pto si asi se desea.
Instrucciones:

Solo diligendar las celdas en naranja claro.

En caso de o dato exact

Namero total de empleados: 701

Municipio 1 Caldas
Porcentaje (%) de empleados que habitan en &1
Municipio 2 tagul
Porcentaje (%] de empleados que habitan en é1
Municipio 3 iSabaneta
Porcentaje {%) de empleados que habitan en él 14;
Municipio 4
Porcentaje (%) de empleados que habitan en él 20;
Municipio 5

Porcentaje (%) de empleados que habitan en él

3
=
=

&

B

Metro

Autom bl parti cular
Motocicdeta
Bicicleta
Caminata/a pie
Otro ¢ cudl?

Entre 1y 2SMMLY
Entre 2y ISMMLY
Entre 3y ASMMLY
Entre 4y 5SMMLY
Mas de 5 SMMLY

Menos de 15 minutos
Entre 15 y 30 minutos
Entre 30 y 45 minutos
Entre 45 y 60 minutos
Mas de 60 minutos

Horade entrada - jornada 1
Horade salida - jorada 1
Horade entrada - jornada 2
Hora de salida - jomada 2
Horade entrada - jornada 3
Hora de salida - jomada 3

S

pico y placa; horarios flexibles, nuta de bus de la compaiia

Rutade bus empresarial
Aporte para compra de bicicleta

35



36



