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Introducción 

El Crisantemo, conocida como la “flor de oro”, representa el 15% de estas 

exportaciones. Con más de 45.000 toneladas exportadas en el 2021. Esta flor se ha 

posicionado como una de las especies más apetecidas en el mundo.  El departamento de 

Antioquia es uno de los grandes exportadores de Colombia, con más del 50% de cultivos de 

crisantemo en el país. (Hollandhouse, 2022).  

Las flores son uno de los productos de mayor participación en las exportaciones del 

país, y especialmente el crisantemo es una de las especies con mayor demanda en mercados 

internacionales. (Sánchez y Prieto, 2023)  

La importancia de este cultivo radica en su alta demanda a nivel mundial; dentro de 

los principales productores que suplen esta demanda se destacan países europeos como; 

Países Bajos, Gran Bretaña y Francia, Colombia, Estados Unidos y Canadá. El crisantemo es 

la flor cortada más vendida después de la rosa y las hortensias, dentro de los colores de mayor 

comercialización se encuentra el blanco, amarillo y los violetas. (Sánchez y Prieto, 2023) 

El trabajo se desarrolló en la empresa Blooms Direct SAS ubicada en el municipio de 

La Unión Antioquia; con el objetivo de rectificar y analizar los procesos de producción del 

crisantemo para su mejora y optimización de los recursos designados a esos procesos. 
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Justificación 

Las exportaciones de flores representaron para Colombia durante el año 2020, ventas 

totales por 1.393 millones, dejando en evidencia la importancia que tiene el sector para la 

economía nacional, el cual genera más de 120.000 empleos directos, vinculando 

principalmente a madres cabeza de hogar y población femenina rural. Cundinamarca, se 

consolida como el primer centro de producción de flores, seguido de Antioquia, donde la 

mayoría de los cultivos están ubicados en la subregión del Oriente Antioqueño. Siendo esta 

una de las nueve subregiones que compone el departamento, goza de variados climas que le 

permiten tener fuerte vocación agrícola por tener cultivos de frutas, hortalizas y flores. Así 

mismo, cuenta con 23 municipios los cuales están divididos por zonas, como lo son paramos, 

embalse, bosques y Valle de San Nicolás; esta última, con 9 municipios. (Castaño, 2015).  

Dentro del portafolio exportado, resalta una    oferta    compuesta    por    Hortensias, 

Crisantemos, Rosas, Claveles, Alstroemerias, Pompones, Heliconias, Anturios, follajes, entre 

otros, los cuales dependen del clima y las condiciones geográficas en las cuales fueron 

cosechadas, que, además   pueden   otorgar variaciones en tamaños, colores y hasta en la 

calidad de la flor (Quirós, 2001).  
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Objetivos 

Objetivo General  

Realizar seguimiento de parámetros de calidad, sanidad vegetal y producción en 

cultivo de flores de Crisantemo (Chrysanthemum sp.) para exportación en la Unión 

Antioquia.   

Objetivos Específicos   

- Mantener acciones de buenas prácticas agrícolas en cultivos de exportación de 

Crisantemos con un enfoque de sostenibilidad.   

- Comparar los parámetros de calidad y sanidad del cultivo de crisantemo en las 

semanas de práctica empresarial dentro de proceso productivo de flores de 

exportación. 

- Realizar auditorías agronómicas en un sistema productivo de flores de 

Crisantemo (Chrysanthemum sp.) para exportación en La Unión Antioquia. 
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Marco Teórico 

El crisantemo (Chrysanthemum spp.) es una planta de flores que pertenece al género 

Chrysanthemum de la familia Asteraceae. La planta es oriunda de Asia y del nordeste de 

Europa y la mayoría de las distintas especies proceden de Asia Oriental.  (Koppert, 2024). 

La auditoría es un examen metódico que se realiza para determinar si las actividades 

y los resultados relativos a la calidad satisfacen todas las disposiciones que se han establecido 

de forma previa y que verdaderamente se llevan a cabo, además se debe comprobar que son 

adecuadas para conseguir los objetivos que se han propuesto (ISO Tools Excellence, 2025).   

Arias-Jaramillo y López-Bernal en 2021, presentan en su trabajo que ´¨este sector es 

de vital importancia para el país y para la región; ya que Colombia logró consolidarse como 

el segundo país exportador de flores en el mundo; es importante la estandarización de 

procesos, implementación de nuevas tecnologías y metodologías que permitan a las empresas 

exportadoras estar a nivel de empresas extranjeras¨.  

Impacto Social y Económico   

La floricultura es una fuente importante de empleo en Antioquia. Desde la producción 

hasta la comercialización, la industria genera numerosos puestos de trabajo, que van desde 

labores en el campo hasta roles en áreas administrativas y de logística. (Quiróz, 2001) 

Antioquia es una región clave en la exportación de flores, especialmente a mercados 

internacionales como Estados Unidos y Europa. Las exportaciones de flores representan una 

fuente significativa de ingresos para el país, y la región de Antioquia juega un papel crucial 

en este comercio global. Los empleos generados por la floricultura pueden mejorar la calidad 

de vida de los trabajadores y sus familias.  (Proexport Colombia, s.f.) 
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La floricultura fomenta el desarrollo de comunidades locales mediante programas de 

responsabilidad social empresa, la industria requiere una fuerza laboral capacitada, lo que 

lleva a la creación de programas de capacitación y educación especializada. Esto no solo 

beneficia a los trabajadores de la floricultura, sino que también puede elevar el nivel 

educativo en las comunidades (ASOCOLFLORES, 2023). 

Manejo Integrado para el Cultivo del Crisantemo. 

Es importante tener un buen manejo del cultivo para obtener flores de buena calidad, 

además tener un buen manejo integrado de plagas y enfermedades, donde es importante 

conocer aspectos biológicos de la planta, biología de los hongos y las plagas, dinámica de las 

poblaciones, agroquímicos selectivos, controles biológicos entre otras alternativas que 

puedan ser usadas para el control (Torres, 2007; Caicedo, 2021).  

Todo esto nos lleva a la identificación de las plagas y enfermedades, donde las plagas 

son los animales que ocasionan daño a las plantas.   

Existen diversas especies de plagas que afectan los cultivos de flores. En los insectos 

tenemos las plagas más importantes en los cultivos de Chrysanthemum morifolium (Pompón) 

y Disbud como lo son:    

- Myzus persicae (Pulgón) perteneciente al orden homóptero de la 

familia Aphididae Myzus persicae se encuentra en los brotes de las hojas y los tallos, 

también pueden encontrarse en las raíces. El daño que genera es; plegamiento de las 

hojas y la descomposición de la planta, insertan sus bocas de succión y succionan la 

savia. Además, son vectores de virus, por lo que deben ser controlados en el momento 
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en que se les notifica en la vigilancia. Se controlan aplicando insecticidas de contacto 

o sistémicos (Biobest) (Caicedo, 2021).  

- Liriomyza trifolii (Minadores) perteneciente al orden Lepidóptera de 

la familia Gracillarioidea Liriomyza trifolii es un insecto que vive en el interior de las 

hojas generando una galería y termina destruyéndolas. Se controla eliminando las 

hojas afectadas y aplicando insecticidas sistémicos (Salvo & Vallesteros, 2007; 

Caicedo, 2021).  

- Tetranychus urticae (Araña roja) pertenece al orden Prostigmata de la 

familia Tetranychidae Tetranychus urticae es peligrosa en los cultivos de 

invernadero. Se encuentra en el envés de las hojas, causando la decoloración de las 

mismas. Se controlan con los productos para ácaros reportados en el mercado 

(Villegas, 2010; Caicedo, 2021).  

- Frankliniella occidentalis (Trips) pertenece al orden Thysanoptera de 

la familia Thripidae Frankliniella occidentalis es un insecto chupador y tiene varias 

generaciones anuales. Penetran fácilmente en los capullos de las flores de las que se 

alimentan generando decoloración en los pétalos y capullos. Pueden ser controlados 

con insecticidas sistémicos (Catresana, 2008; Caicedo, 2021).  

Las enfermedades que afectan las plantas en su mayoría son generadas por hongos 

del suelo que se alimentan de desechos vegetales, también se encuentran en el medio 

ambiente. En las enfermedades causadas por hongos en los cultivos de Chrysanthemum 

morifolium (Pompón) y Disbud como lo son:   

- Botrytis cinerea (Botrytis) pertenece al orden Helotiales de la familia 

Sclerotiniaceae  Los síntomas de la Botrytis cinerea en la flor son manchas de color 
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marrón claro en la parte inferior de los pétalos. Las bajas temperaturas y la alta 

humedad relativa favorecen esta enfermedad. Se controla con tratamientos 

específicos, fungicidas y manteniendo el cultivo ventilado con la temperatura 

adecuada (Martínez, 2008; Caicedo, 2021).  

- Puccinia chrysanthemi (Roya) pertenece al orden Pucciniales de la 

familia Pucciniaceae Puccinia chrysanthemi Forma pústulas de color marrón rojizo 

en el envés de las hojas y en los tallos, que al romperse liberan un polvo marrón 

oscuro. La pústula se vuelve negra desde el centro hacia afuera y muere la hoja. Se 

controla con un tratamiento foliar y fungicidas específicos (Mejía, 2008; Caicedo, 

2021).  

- Sphaerotheca pannosa (Mildiú polvoso) pertenece al orden 

Erysiphales de la familia  

Erysiphaceae Sphaerotheca pannosa Se manifiesta por la aparición de un 

polvo blanco en las hojas y tallos, las hojas se tornan descoloridas. El control se hace 

con fungicidas específicos (Arias, 2008; Caicedo, 2021).  

Importaciones y Exportaciones 

En 2022 los principales exportadores de Flores crisantemos fueron: Países Bajos con 

$411 Millones de dólares, Colombia con $180 Millones de dólares, Malasia con $83,6 

Millones de dólares, Vietnam con $53,9 Millones de dólares, y China con $39,5 Millones de 

dólares. (OEC, s.f.) 

En 2022 los principales importadores de Flores crisantemos, fueron: Reino Unido con 

$137 Millones de dólares, Estados Unidos con $125 Millones de dólares, Rusia con $122 
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Millones de dólares, Japón con $110 Millones de dólares, y Alemania con $67,9 Millones de 

dólares. (OEC, s.f.)  

Los mayores importadores de flores de Colombia son: Estados Unidos con un 79%, 

seguido de Reino Unido, Japón y Canadá con un 3% cada uno, estos son seguidos por Paises 

bajos y Rusia con un 2% respectivamente. (MINAGRICULTURA, 2018) 

Teniendo como temporadas cruciales para el comercio de crisantemos; San valentin 

(14 de Febrero), Día de madres (Mayo), dia de acción de gracias (Noviembre) y Navidad 

(Diciembre). (MINAGRICULTURA, 2018) 
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Metodología 

La empresa Blooms Direct S.A.S está ubicada en los municipios Antioqueños de 

Rionegro, La Ceja y La Unión, siendo esta ultima el lugar de la práctica empresarial, en la 

vereda el Mazorcal.  

La cede de La Unión cuenta con 2 bancos de esquejes de crisantemos y 27 

invernaderos con un promedio de 160 camas en producción de crisantemos para fines de 

exportación, estos son mercados son: Estados Unidos, Chile, España, Europa Rumania, 

Australia y Japón. Se destaca por sus dos tipos de desbotonados llamados pompón y disbud. 

Como se puede ver en las siguientes imágenes. 

Ilustración 1:  

Crisantemo Disbud y Pompón. 

                                                                     

Disbud Rosano Charlotte bicolor Pink/Green                             Pompon Veronica Pink 

Fuente: Fotos Propias Camilo Molina, 2024. 

Para la producción de flor se recolectó obtener y analizar información acerca de la 

preparación y siembra, desbotonado, corte y manejo fitosanitario de los cultivos de 
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crisantemos, que permitió evaluar la calidad de estos procesos (corte, MIPE, riego, siembra 

y desbotone) para su continua mejora. 

Se construyó una tabla donde se estableció los parámetros de evaluación y un 

cronograma de actividades que permitiera evaluar las distintas áreas de producción con el fin 

de determinar la mayor cantidad de camas. Como se ilustra en la siguiente imagen. 

Ilustración 2:  

Parámetros de evaluación. 

 

Fuente: Fotografías propias de Camilo Molina tomadas en oficinas de producción Blooms 

Direct S.A.S. 2024 

Esta información pudo ser recolectada mediante formatos realizados para dichas 

auditorias, describiendo el número del bloque, el número de la cama, si cumple o no cumple 

con los parámetros de calidad a evaluar y finalizando con las cantidades por semana. Como 

se ilustra en la siguiente imagen. 
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Ilustración 3:  

Formato de auditorias. 

 

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024 
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Resultados 

Etapa 1. Documentación: 

Esta etapa se realizó con la colaboración de los supervisores de las áreas y el jefe de 

finca, construyendo un formato único de recolección de datos. Esto permite simplificar el 

trabajo de recolección de datos y la organización de manera clara. 

También se estableció los días de recolección de datos y los horarios, los cuales 

quedaron cómo se evidencia en la siguiente tabla. 

Tabla 1:  

Cronograma de recolección de datos  

Día Mañana Tarde 

Miércoles 

Desbotone 

Pompón Corte 

Jueves 

Desbotone 

Disbud 

 
Viernes Siembra Nematodos 

Fuente: Elaboración Propia. 

Etapa 2. Recolección de Datos en Campo 

Esta etapa se divide en 5 partes, debido a que fueron 5 áreas en las que se realizó las 

autorías, estas áreas son las más críticas para la finca, las cuales son: corte, desbotone pompón 

y disbud, siembra y nematodos. 
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- Siembra: en siembra se evaluó que todos los esquejes sembrados estuvieran bien 

parados, no caídos, ni quebrados, ni con curvatura prominente después de un repaso, 

que se realizaba después de la siembra o máximo un día después. 

Ilustración 4:  

Siembra. 

                   

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024. 
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Ilustración 5:  

Formato de auditoría de siembra. 

 

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024. 

- Nematodos: en nematodos se evaluó que todas las camas que fueron 

sembradas se les aplicaran Verango producto utilizado como nematicida, esta aplicación 

se realizaba el mismo día de la siembra o al otro día de sembrar las camas. 

- Desbotone Pompon: en desbotone en forma de pompón se evaluó que no se 

pasaran más de 3 tallos mal desbotonados, en los cuales se evidenciaban que o no se 

desbotonaban los tallos o se desbotonaban en forma de disbud. 
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Ilustración 6:  

Óptimo desbotonado en pompón. 

 

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024 

- Desbotone Disbud: en desbotone en forma de disbud se evaluó que no se 

pasaran más de 3 tallos mal desbotonados, en los cuales se evidenciaban que o no se 

desbotonaban los tallos o se desbotonaban en forma de pompón. 

Ilustración 7:  

Práctica inadecuada en desbotonado Disbud. 

 

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024 
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- Corte: en corte se evaluó que los tallos no tuvieran daños mecánicos (daños 

en los botones o tallos quebrados) o maltratada, también que la flor no estuviera pasada 

de corte (flor que ya no servía para la exportación porque estaba quemada por el sol o ya 

estaba muy vieja). 

Ilustración 8:  

Daño mecánico y flor pasada de corte. 

               

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024 

Etapa 3. Análisis de Datos. 

En esta etapa se analizó los datos recopilados de cada área individualmente. 

Siembra: con los resultados obtenidos se evidenció que al inicio de la investigación 

el porcentaje de camas que cumplían eran muy pocas, sin embargo semana a semana se fue 

mejorando. También se comprobó que con cambios de personal era posible bajar el 

porcentaje y los daños de los invernaderos, los regadores, enmalladores y demás personal que 

no tenían cuidado afectaban los esquejes. 
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Tabla 2.  

Tabla de siembra con descripción de porcentajes de cumplimiento. 

Semana Total camas revisadas Cumplen No cumplen Porcentaje 

38 129 8 121 6,2 

39 125 32 93 25,6 

40 103 16 87 15,5 

41 131 35 96 26,7 

42 151 36 115 23,8 

43 206 62 144 30,1 

44 219 86 133 39,3 

46 74 27 47 36,5 

47 88 37 51 42,0 

48 81 23 58 28,4 

49 99 41 58 41,4 

50 140 49 91 35,0 

51 124 48 76 38,7 

52 76 39 37 51,3 

1 51 22 29 43,1 

2 N/A N/A N/A N/A 

3 77 13 64 16,9 

4 183 20 163 10,9 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Ilustración 9:  

Siembra inadecuada. 

     

Fuente: Fotografías propias de Camilo Molina tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 

2024 

Nematodos: este estudio se enfocó con más énfasis  en los nematodos que en otras 

plagas, ya que la finca debido a la pandemia tuvo que comprar tierra de las fincas aledañas 

para fertilizar la siembra sin darse cuenta de que esta actividad estaba incorporando 

nematodos perjudiciales para el cultivo. 

Esta área de nemátodos se acercaba mucho al 100% de camas que cumplían con el 

protocolo de control de nemátodos, exceptuando cuando el equipo de aspersión se averiaba 

haciendo que el cumplimiento de la labor de control de nemátodos llegara al  0%, lo que 

retrasaba las aplicaciones. 
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Tabla 3:  

Nemátodos con descripción de porcentajes de cumplimiento. 

Semana Total camas revisadas Cumplen No cumplen Porcentaje 

38 129 110 19 85,3 

39 125 115 10 92,0 

40 102 100 2 98,0 

41 131 131 0 100,0 

42 151 92 59 60,9 

43 206 116 90 56,3 

44 219 0 219 0,0 

46 74 0 74 0,0 

47 88 84 4 95,5 

48 81 55 26 67,9 

49 99 67 32 67,7 

50 140 19 121 13,6 

51 124 0 124 0,0 

52 76 0 76 0,0 

1 51 25 26 49,0 

2 N/A N/A N/A N/A 

3 77 63 14 81,8 

4 183 37 146 20,2 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Ilustración 10:  

Cama con nemátodos. 

 

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024 

Desbotone Pompón: en este estudio se evidenció que muchas camas se desbotonaban 

de manera incorrecta (quitando el botón central o cambian la forma de desbotonar), ya que 

los botones eran muy pequeños y se corría el riesgo de dañar el tallo, y que las operarias 

(desbotonadoras) dejaban tallos sin desbotonar. 

Tabla 4:  

Tabla desbotone pompón con descripción de porcentajes de cumplimiento. 

Semana Total camas revisadas Cumplen No cumplen Porcentaje 

38 86 11 75 12,8 

39 40 9 31 22,5 

40 96 38 58 39,6 

41 110 44 66 40,0 

42 55 20 35 36,4 
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43 82 23 59 28,0 

44 126 43 83 34,1 

46 116 53 63 45,7 

47 81 39 42 48,1 

48 56 25 31 44,6 

49 112 48 64 42,9 

50 219 106 113 48,4 

51 70 43 27 61,4 

52 57 29 28 50,9 

1 100 55 45 55,0 

2 163 80 83 49,1 

3 106 53 53 50,0 

4 97 35 62 36,1 

Fuente: Elaboración Propia. 

Desbotone Disbud: al igual que en el desbotone del pompón, las operarias realizan 

procesos inadecuados lo que hacía el proceso más lento ya que eran más botones por quitar 

que en pompón; por eso las camas evaluadas son pocas como se ve en la tabla 5 a comparación 

de las evaluadas en el proceso de la tabla 4. 
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Tabla 5:  

Tabla Desbotone Disbud con descripción de porcentajes de cumplimiento. 

Semana Total camas revisadas Cumplen No cumplen Porcentaje 

38 21 1 20 4,8 

39 24 6 18 25,0 

40 7 1 6 14,3 

41 5 2 3 40,0 

42 19 7 12 36,8 

43 19 5 14 26,3 

44 29 6 23 20,7 

46 19 4 15 21,1 

47 14 3 11 21,4 

48 37 7 30 18,9 

49 17 7 10 41,2 

50 11 3 8 27,3 

51 30 4 26 13,3 

52 23 2 21 8,7 

1 38 12 26 31,6 

2 37 17 20 45,9 

3 96 31 65 32,3 

4 18 10 8 55,6 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Ilustración 11:  

Cultivo de Crisantemo con desbotonado óptimo. 

 

Fuente: Fotografías propias de Camilo Molina tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 

2024 

Corte: en el estudio se evidencia que los porcentajes de camas que cumplen en corte 

son bajas ya que los cortadores maltratan la flor con los baldes, la quitada de raíz, su 

indumentaria y su desplazamiento por las camas. 

En este proceso (corte) es conveniente  que las variedades les tome pocos días en ser 

cortadas en su totalidad, ya que es posible entregar las camas completamente vacías, sin 

presencia de flores maltratadas; sin embargo es posible que la flor se pase de su punto de 

corte, por lo que no sirve para comercializarse. 
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Tabla 6:  

Tabla Corte con descripción de porcentajes de cumplimiento. 

Semana Total camas revisadas Cumplen No cumplen Porcentaje 

38 475 90 385 18,9 

39 418 76 342 18,2 

40 226 64 162 28,3 

41 409 153 256 37,4 

42 312 153 159 49,0 

43 191 47 144 24,6 

44 121 24 97 19,8 

46 573 295 278 51,5 

47 100 34 66 34,0 

48 310 87 223 28,1 

49 211 78 133 37,0 

50 469 184 285 39,2 

51 176 36 140 20,5 

52 227 86 141 37,9 

1 346 100 246 28,9 

2 323 47 276 14,6 

3 517 260 257 50,3 

4 516 161 355 31,2 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Ilustración 12:  

Prácticas agrícolas inadecuadas. 

               

Fuente: Fotografías propias tomadas en cultivo Blooms Direct S.A.S. 2024 

Etapa 4. Análisis de las Gráficas.  

En esta etapa se analiza y se compara como están las áreas respecto a las demás 

semana a semana, pudiendo evidenciar cual mejoró, cual empeoró o cual estuvo estable. 

Como se ve en la siguiente tabla y gráfica.  

Tabla 7:  

Tabla de porcentajes de todas las áreas. 

 

2024 2025 

Área / 

Semana 38 39 40 41 42 43 44 46 47 48 49 50 51 52 1 2 3 4 

Siembra 

6,

2 

25

,6 

15

,5 

26,

7 

23

,8 

30

,1 

39

,3 

36

,5 

42

,0 

28

,4 

41

,4 

35

,0 

38

,7 

51

,3 

43

,1 

N/

A 

16

,9 

10

,9 
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Fuente: Elaboración Propia 

Gráfica 1:  

Porcentajes de cumplimiento de todas las áreas. 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Se puede observar en el gráfica 1, que el área que tuvo más altibajos fue  la de control 

de nemátodos (línea naranja), sin embargo es evidente que quien mostro mayor respuesta 

Nematodos 

85

,3 

92

,0 

98

,0 

10

0,0 

60

,9 

56

,3 

0,

0 

0,

0 

95

,5 

67

,9 

67

,7 

13

,6 

0,

0 

0,

0 

49

,0 

N/

A 

81

,8 

20

,2 

Desbotonado 

Pompon 

12

,8 

22

,5 

39

,6 

40,

0 

36

,4 

28

,0 

34

,1 

45

,7 

48

,1 

44

,6 

42

,9 

48

,4 

61

,4 

50

,9 

55

,0 

49

,1 

50

,0 

36

,1 

Desbotonado 

Disbud 

4,

8 

25

,0 

14

,3 

40,

0 

36

,8 

26

,3 

20

,7 

21

,1 

21

,4 

18

,9 

41

,2 

27

,3 

13

,3 

8,

7 

31

,6 

45

,9 

32

,3 

55

,6 

Corte 

18

,9 

18

,2 

28

,3 

37,

4 

49

,0 

24

,6 

19

,8 

51

,5 

34

,0 

28

,1 

37

,0 

39

,2 

20

,5 

37

,9 

28

,9 

14

,6 

50

,3 

31

,2 
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positiva al proceso de buenas prácticas fue desbotone en disbud (línea amarilla), el 

comportamiento del proceso de siembra es fluctuante teniendo momentos de mejoría y otros 

donde el cambio de personal hizo que los valores se vinieron abajo. Desbotone pompón y 

corte tuvieron un comportamiento similar, manteniendo valores promedios. 

El objetivo de estas labores y su establecimiento, llevando reportes en los formatos 

establecidos y analizando dichos comportamientos llevará a la mejora de la productividad del 

cultivo, dado que, los índices en promedio sobrepasaban el  60% de las camas y la meta es 

tener el 90% o más. 
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Discusión 

Reid (2009) reporta que entre los principales problemas que se enfrentan en la 

floricultura están los daños mecánicos, los de mayor relevancia son las magulladuras y otros 

maltratos a las flores deben evitarse a toda costa. Las flores con pétalos rasgados, tallos 

partidos u otros daños obvios son indeseables por razones estéticas. Adicionalmente, los 

organismos patógenos pueden infectar las plantas más fácilmente a través de las áreas 

maltratadas. De hecho, algunos de estos organismos solamente pueden penetrar los tejidos 

vegetales a través de heridas.  

En la empresa Blooms direct SAS, pudimos determinar que no se encontró maltrato 

significativo por magulladuras, sin embargo si se observaban hojas quebradas, ruptura de 

tallo, caída de pétalos, daño en botones florales, todos estos  deterioros conllevan a pérdidas 

económicas para las plantaciones ya que las flores que estén maltratadas no se empacan y no 

se venden. 

También los nematodos tienen un alto impacto económico, por causar un daño a los 

cultivos estimado en US$ 100 billones cada año, de ahí que existe una creciente necesidad de 

un control efectivo.  Las pérdidas de cosecha anuales estimadas debidas a nematodos 

parásitos de plantas en la producción agrícola mundial se aproxima al 11 al 14%. (Lezaun, 

2016) 

En la empresa durante la práctica se evidencio que el daño a causa de nematodos es 

muy significativo, además con el agravante que antes de la crisis causada por la pandemia la 

empresa no tenía problemas con nematodos, lo que esto ocasiono un incremento en los costos 
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de producción de crisantemos por la adquisición y utilización del nematicida tal como 

Verango (Cat Tox II - Moderadamente peligroso). 

El uso de agroquímicos por su costo económico y ambiental está siendo reevaluado, 

es por ello por lo que disminuir el impacto de plagas y enfermedades se convirtió en una 

necesidad. 
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Conclusiones 

Es necesario mejorar y reforzar las capacitaciones a operarios de las labores en 

campo, ya que esto puede disminuir las perdidas de material vegetal desde la fase inicial 

(siembra) hasta la fase final (corte).  

Se recomienda realizar un plan de acción para minimizar en gran medida pérdidas por 

costos de producción, compra de agroquímicos, mano de obra y tiempo. El programa 

implementado con formatos toma de datos, análisis y gráficas  puede ser un punto de partida 

para este plan. 

La capacitación y compromiso de operarios, personal profesional y administrativo en 

llevar a cabo excelentes registros, estrategias de buenas prácticas agrícolas y compromiso 

social  harán que la empresa tenga mejores resultados productivos, ambientales y sociales.  

El manejo de Nematodos como principal plaga en la producción de crisantemo en la 

empresa, impone retos importantes relacionados a la utilización de un producto químico, sus 

dosis y frecuencias, además que se deberá considerar  la renovación de material vegetal o la 

consecución de material resistente o tolerante al ataque de nematodos.  

Durante la etapa de práctica el área de siembra tuvo una mejora debido a que paso en 

la semana 38  de 6.2% a 51.3% en la semana 52 del 2024, lo que significo un mayor 

rendimiento por cama en producción. En las primeras 4 semanas del año 2025 se ve una 

disminución en siembra debido a que la prioridad se traslada al área de corte. 
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El proceso de desbotonado de pompón y de disbud, tiene variaciones durante las 

semanas de la práctica por múltiples aspectos tales como cambio en mano de obra, cambios 

hormonales, disponibilidad de nutrientes, encharcamientos, entre otros. 
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