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Glosario 

 

Primera infancia: “es una etapa crucial para el desarrollo pleno del ser humano 

en todos sus aspectos: biológico, psicológico, cultural y social. Además, de ser decisiva 

para la estructuración de la personalidad, la inteligencia y el comportamiento social” 

(Ministerio de Educación Nacional, 2007, 21). 

Práctica educativa: es una actividad compleja que está determinada por una 

multiplicidad de factores, entre ellos: las características de la institución, las 

experiencias previas de los alumnos y profesores, así como la capacitación que han 

recibido estos últimos (Gómez, 2008, 30). 

Desarrollo psicosocial: la teoría del desarrollo psicosocial de Erik Erickson es 

una reorganización de la teoría del desarrollo psicosexual propuesta por Freud, 

muestra que la personalidad está influenciada por la sociedad y esto lo explica Erikson 

en ocho etapas por las cuales deben pasar los seres humanos para lograr un desarrollo 

saludable del yo (Erikson, 1971, 51). 

Autonomía: al respecto expresa Elgotero (s.f., 2) 

para lograr autonomía, necesitan suficiente control y guía por parte de los 

adultos. Demasiada o muy poca ayuda puede volverlos compulsivos al 

controlarse a sí mismos. El miedo de perder el autocontrol puede inhibir la 

autoexpresión, crearles la duda con respecto a sí mismos, avergonzarlos 

y sufrir de pérdida de la autoestima.  
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La vergüenza:  Bordignon (2005, 55) dice: 

un excesivo sentimiento de autoconfianza y la pérdida del autocontrol 

pueden hacer surgir la vergüenza y la duda, como imposibilidad de 

ejercitarse en su desarrollo psicomotor, entrenamiento higiénico y 

verbalización; y sentirse desprotegida, incapaz e insegura de sí y de sus 

cualidades y competencias  

Iniciativa: “le permite expandir su imaginación hasta alcanzar roles que el 

mismo fantasea. Todo esto le permite adquirir un sentimiento de iniciativa que 

constituye la base realista de un sentido de ambición y de propósito” (Network-press, 

s.f., 3) 

Culpa: “el sentimiento de culpa que nace del fracaso en el aprendizaje 

psicosexual, cognitivo y comportamental; y el miedo de enfrentarse a los otros en el 

aprendizaje psicosexual, psicomotor, escolar o en otra actividad” (Bordignon, 2005, 55) 
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Resumen 

 

Los seres humanos tenemos una tendencia gregaria por naturaleza, este 

gregarismo ayuda a la configuración de la subjetividad de cada ser humano, es 

entonces la experiencia de la relación con el otro el artífice en gran medida de la 

construcción de los significados que le entregamos a nuestro entorno, para terminar, 

manifestando cómo nos definimos, cómo entendemos al otro y cómo visualizamos el 

futuro. La relación en el otro permanente en diversos contextos espacio-temporales le 

permite al ser humano enlazar su identidad, como el conjunto de distinciones que solo 

se hace posible en la sociedad. 

La presente investigación de corte cualitativo, pretende describir las estrategias 

pedagógicas que la docente utiliza dentro del aula, para favorecer el desarrollo 

psicosocial de los niños, esto desde la teoría de Erik Erickson. Para lograrlo, la 

investigación se apoya en el estudio de caso, lo que permite realizar una recolección de 

datos por medio de la observación no participante, y en apoyo a esto se realiza una 

entrevista semiestructurada a la docente orientadora del grupo; posteriormente se 

elabora un análisis categorial para identificar la relación de los hechos observados, con 

la teoría del autor.  

Finalmente, se logra evidenciar que la docente del preescolar del Instituto San 

Carlos, favorece el desarrollo psicosocial a través de múltiples técnicas y estrategias, 

tanto activas como pasivas. 
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Introducción 

 

En la presente investigación se toma como base fundamental la teoría de Erick 

Erikson sobre el desarrollo psicosocial, el cual se refiere a los procesos de socialización 

del sujeto con el ambiente y como éste influye en su desarrollo. Por lo tanto, Erikson, 

citado por Network-Pres (s.f., 1) menciona 

La vida tiene 8 etapas, estas etapas son presentadas como un ciclo que 

tiene una evolución de acuerdo a la edad de la persona, y va de acuerdo 

a su maduración. Las primeras 4 etapas constituyen la base del 

sentimiento de identidad del niño que posteriormente se combinará con 

un sentimiento de estar "muy bien; de ser él mismo y de llegar a ser lo 

que otras personas esperen que llegue a ser  

Según lo anterior, el ambiente es un factor predominante en el desarrollo 

psicosocial, ya que influye en la personalidad del sujeto y en la crisis que debe superar 

en cada etapa. A continuación, se mostrará como los cambios en las etapas influyen en 

el desarrollo de la personalidad, según lo anota Elgotero (s.f., 1). 

Erikson hace un seguimiento de la personalidad a través de la vida, 

enfatizando las influencias sociales y culturales sobre el yo en cada uno 

de los ocho períodos (1950). Cada etapa del desarrollo gira en torno a 

una "crisis" en la personalidad que involucra un conflicto mayor diferente. 

Cada crisis es un punto crucial relacionado con un aspecto de importancia 

a lo largo de la vida. 
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     Las crisis surgen de acuerdo con el nivel de maduración de una 

persona en un momento determinado. Si la persona se ajusta a las 

exigencias de cada crisis, el yo se desarrollará a la siguiente: si una crisis 

no es resuelta satisfactoriamente, la persona continuará luchando con ella 

y ésta interferirá con el desarrollo saludable del yo. 

Cada etapa está basada por una crisis particular de la persona a algo. Según 

Erikson, a lo largo de la vida el sujeto se encuentra inmerso en una secuencia particular 

de susceptibilidades, es decir, que todos los seres humanos pasan por las mismas 

crisis o lo que es lo mismo decir por las mismas etapas de desarrollo psicosocial. 

Según Erikson, (citado por Bordignon, 2005, 52) la crisis  

comprende el paso de un estadio a otro, como un proceso progresivo de 

cambio de las estructuras operacionales, o un proceso de estancamiento 

(o regresivo) en el mismo, manteniendo las estructuras operacionales. 

Comprende, también, la relación dialéctica entre las fuerzas sintónicas 

(virtudes o potencialidades) y las distónicas (defectos o vulnerabilidad) de 

cada estadío. 

     Las fuerzas sintónicas y distónicas pasan a hacer parte de la vida de la 

persona, influenciando la formación de los principios de orden social y las 

ritualizaciones (vinculantes o desvinculantes) así como todos los 

contenidos y procesos afectivos, cognitivos y comportamentales de la 

persona, asociados a su interacción social y profesional. 

Es por esto que la presente investigación está fundamentada en la importancia 

de las prácticas educativas que lleva acabo la docente del grado Jardín del Instituto 
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San Carlos en el proceso de enseñanza-aprendizaje, prácticas que promueven un 

adecuado desarrollo psicosocial de los niños y niñas teniendo en cuenta dos etapas:   

Autonomía vs. Vergüenza e Iniciativa vs. Culpa. 
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Planteamiento del problema 

 

Las relaciones que establece el ser humano son de gran importancia para su 

formación, especialmente las relaciones afectivas, ya que en la etapa inicial son la base 

del desarrollo social, emocional e intelectual de los seres humanos. La autoestima, la 

seguridad, la autoconfianza, la capacidad de compartir y amar, e incluso las 

capacidades intelectuales y sociales, tienen su esencia en las experiencias vividas 

durante la primera infancia. Bordignon (2005, 52) dice: 

La perspectiva de Erikson fue organizar una visión del desarrollo del ciclo 

completo de la vida de la persona humana, extendiéndolo en el tiempo, 

de la infancia a la vejez, y en los contenidos, el psicosexual y el 

psicosocial, organizados en ocho estadíos. Cada estadío integra el nivel 

somático, psíquico y ético-social y el principio epigenético; comprende un 

conjunto integrado de estructuras operacionales que constituyen los 

procesos psicosexuales y psicosociales de una persona en un momento 

dado. 

     Los estadíos son jerárquicos, esto es, integran las cualidades y las 

limitaciones de los estadíos anteriores; el modelo epigenético de Erikson 

es también un modelo ontogenético. Los estadíos son procesales y en 

continuo desarrollo, implicando la transformación de las estructuras 

operacionales como un todo, en la dirección de la mayor diferenciación 

interna, complejidad, flexibilidad y estabilidad. 
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Cada etapa del desarrollo gira en torno a una "crisis" en la personalidad que 

involucra un conflicto mayor diferente. La crisis permite que el niño adquiera 

aprendizajes nuevos y significativos donde podrá darle solución a las diferentes 

dificultades que se le presente en cada etapa o periodo de la vida. Es por esto que 

Erikson nos da a conocer la importancia de las ocho crisis por las que el sujeto debe 

pasar, según lo cita Elgotero (s.f., 1): 

Cada crisis es un punto crucial relacionado con un aspecto de importancia 

a lo largo de la vida. Las crisis surgen de acuerdo con el nivel de 

maduración de una persona en un momento determinado. Si la persona 

se ajusta a las exigencias de cada crisis, el yo se desarrollará a la 

siguiente: si una crisis no es resuelta satisfactoriamente, la persona 

continuará luchando con ella y ésta interferirá con el desarrollo saludable 

del yo. 

El desarrollo psicosocial es un proceso de constantes cambios que se presentan 

en las ocho etapas que plantea Erikson en su teoría, estas transformaciones son 

gracias a la interacción del niño con el ambiente, la socialización y las personas que lo 

rodean, gracias a esto el sujeto puede alcanzar niveles más complejos en los 

movimientos, acciones, pensamientos, de lenguaje y la forma de relacionarse con los 

otros.  

Acá, comienzan esas nuevas relaciones con las personas que rodean al niño, ya 

que no solo es estar en el mismo espacio físico con alguien, sino que va más allá, 

proporcionándole estabilidad y espacios de socialización donde pueda expresar sus 

sentimientos y emociones. 
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Empieza en el vientre materno y es integral y continuo ya que es el proceso 

mediante el cual el niño o niña va formando una visión del mundo, de la sociedad y de 

sí mismo, al mismo tiempo que va adquiriendo herramientas intelectuales y prácticas 

para adaptarse al medio que lo rodea y también construye su personalidad sobre las 

bases del amor propio y de la confianza en sí mismo. 

Retomando todo lo anterior, se desea realizar la investigación sobre las prácticas 

educativas que la docente lleva a cabo con los niños del grado Jardín del Instituto San 

Carlos ya que ellos poseen grandes fortalezas en el desarrollo psicosocial, 

especialmente con la autonomía y la iniciativa.  

Es por esto que se comienza con la observación no participante en el Instituto 

San Carlos para así poder estudiar las prácticas educativas que lleva a cabo la docente 

del grado Jardín frente al desarrollo psicosocial de Erik Erikson.  

Pregunta de investigación 

Según lo anterior, surge como pregunta ¿Cuáles son las prácticas educativas de 

la docente que facilitan el desarrollo psicosocial de los niños del grado jardín del 

Instituto San Carlos? 
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Justificación 

 

La Ley General de Educación y los Lineamientos Curriculares para Preescolar 

ponen el acento en la construcción de personas y ciudadanos capaces de integrarse a 

la comunidad. Se reconoce la edad preescolar como una etapa sensible en donde se 

construyen las primeras relaciones del niño y la niña consigo mismo, con su entorno y 

con el mundo y se promulga como finalidad una serie de aprendizajes básicos que 

abarcan el aprender a ser, a conocer, a convivir y a hacer.  

La educación preescolar es importante ya que le permite al niño la socialización, 

adquiere e interioriza la norma como parte de pertenecer a una sociedad, experimenta 

y le posibilita la toma de decisiones y la resolución de problemas que se le presentan 

en su vida diaria.  

La edad preescolar constituye una tarea compleja, ya que proponer escenarios 

que enriquezcan significativamente el desarrollo y el aprendizaje, exige a los docentes, 

conocer e investigar la manera como ellos se piensan a sí mismos y como se 

relacionan con su entorno, y gracias a esto el niño comprende y construye el mundo a 

través de las interacciones que tiene. 

El desarrollo psicosocial es un proceso interactivo entre el docente y el niño, 

orientado a la búsqueda de recursos personales y sociales que favorezcan los 

procesos de pertenecer a una sociedad e interactuar con los demás. Erikson explica en 

etapas evolutivas lo que sucede en relación con el desarrollo psicosocial. 

Es importante trabajar el desarrollo psicosocial desde la edad preescolar, ya que 

es allí donde comienzan las interacciones sociales, es por ello que intervenir con esta 
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investigación en el Instituto San Carlos beneficiará a las  familias, ya que son el primer 

agente formador del niño, porque desde el nacimiento ejerce sobre él unas funciones 

educativas primordiales, considerándose la entrada en la escolaridad de educación 

como una formación complementaria a la labor desarrollada en el ámbito familiar, 

consiguiéndose así el inicio de un desarrollo integral. 

          Además, esta investigación beneficiará a la docente porque se evidenciarán 

diferentes prácticas educativas que dan paso a la enseñanza-aprendizaje que son 

aplicadas con los niños y se comparará con la teoría del desarrollo psicosocial de Erick 

Erikson. 

El Instituto San Carlos tiene como objetivo:  

Formar integralmente al educando en los aspectos físicos, psicológicos, 

éticos e intelectuales, para que se convierta en un ser pensante, activo, 

creativo, capaz de construir sus propios conocimientos y de tomar 

decisiones que le permitan resolver sus propios problemas y las de sus 

comunidades (Instituto San Carlos, 2009). 

Comprender el aporte que brinda la docente para la construcción de los 

procesos, especialmente en el desarrollo psicosocial será de suma importancia puesto 

que se podrá observar el objetivo propuesto por la institución y la investigación donde 

se evidencie las prácticas educativas que utiliza la docente y que se pueden tomar para 

emplear en otros escenarios como futuras licenciadas en preescolar.  
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Objetivos 

 

Objetivo general 

Evidenciar las prácticas educativas que la docente utiliza dentro del aula, que 

facilitan el desarrollo psicosocial de los niños del grado Jardín del Instituto San Carlos 

de Medellín, desde la teoría de Erik Erickson. 

 

Objetivos específicos  

Identificar los aportes de la docente a la construcción de la iniciativa de los niños 

del grado jardín del Instituto San Carlos.  

Visibilizar las prácticas educativas de la docente frente a la vergüenza de los 

niños del grado Jardín del Instituto San Carlos.   

Describir las prácticas educativas de la docente en la construcción de la 

autonomía de los niños del grado Jardín del Instituto San Carlos.  

Determinar las prácticas educativas de la docente frente a la culpa en los niños 

del grado Jardín del Instituto San Carlos. 
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Marco teórico 

 

Referentes teóricos 

Teoría del desarrollo psicosocial  

Para empezar, se dará a conocer la teoría del Desarrollo Psicosocial planteada por Erik 

Erickson, (citado por Elgotero, s.f., 1): 

Erikson modificó la teoría de Freud debido en parte a la gran cantidad de 

experiencias personales y profesionales que tuvo. Al tiempo que amplía el 

concepto freudiano del yo, Erikson hace énfasis en la influencia de la 

sociedad sobre la personalidad en desarrollo  

Bordignon (2005, 51) explica que 

Erikson reinterpretó las fases psicosexuales elaboradas por Freud y 

enfatizó, según Engler los aspectos sociales de cada una de ellas en 

cuatro aspectos principales a) incrementó el entendimiento del ‘yo’ como 

una fuerza intensa, vital y positiva, como una capacidad organizadora del 

individuo con poder de reconciliar las fuerzas sintónicas y las distónicas, 

así como de solucionar las crisis que surgen del contexto genético, 

cultural e histórico de cada individuo; b) explicitó profundamente las 

etapas de desarrollo psicosexual de Freud, integrando la dimensión social 

y el desarrollo psicosocial; c) extendió el concepto de desarrollo de la 

personalidad para el ciclo completo de la vida, de la infancia a la vejez; d) 

exploró el impacto de la cultura, de la sociedad y de la historia en el 
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desarrollo de la personalidad, intentando ilustrar este estudio como una 

presentación de historias de personas importantes.  

Estos aspectos influyen en los procesos sociales que establece el ser humano 

desde la infancia hasta la vejez e intervienen en los procesos biológicos, psíquicos y 

ético-sociales que explican cómo está organizada la existencia del ser humano. Al 

respecto Erikson (1971, citado por Bordignon, 2005, 51) dice:  

La existencia de un ser humano depende, en todos los momentos, de tres 

procesos de organización complementarios: a) el proceso biológico: que 

envuelve la organización jerárquica de los sistemas biológicos, orgánicos 

y el desarrollo fisiológico – el soma; b) el proceso psíquico: que envuelve 

las experiencias individuales en síntesis del ‘yo’, los procesos psíquicos y 

la experiencia personal y relacional – la psique; c) el proceso ético-social: 

que envuelve la organización cultural, ética y espiritual de las personas y 

de la sociedad, expresadas en principios y valores de orden social – el 

ethos. En cualquier abordaje clínico, formativo o educacional, estos 

procesos están integrados unos con otros, facilitando que por diferentes 

métodos puedan ser estudiados como tensión somática, psíquica o social. 

En el ser humano influyen varios factores que hacen que él se construya y tenga 

cambios significativos que permitan que construyan y reconstruyan su personalidad y 

se pueda ir formando.  

Es importante resaltar que el desarrollo psíquico de los niños es cambiante y por 

esto se denominó principio epigenético. Este principio da a conocer ocho fases de 
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desarrollo que pasa por todo el ciclo vital.  Cada fase o etapa tiene que están 

determinados en parte por los éxitos o por los fracasos en las etapas anteriores. 

 Es importante porque cada etapa del desarrollo se caracteriza por una crisis que 

debe resolverse como lo menciona Erikson (1971, citado por Bordignon, 2005, 52): 

El principio epigenético según Erickson se aplica en los tres procesos 

complementarios: a) en el proceso biológico de la organización de los 

sistemas de órganos que constituyen un cuerpo (soma); b) en el proceso 

psíquico que organiza la experiencia individual a través de la síntesis del 

yo (psique); c) en el proceso social de la organización cultural e 

interdependencia de las personas (ethos). Más adelante, el principio 

epigenético presupone que la persona se desarrolla de acuerdo con 

etapas estructuralmente organizadas y conforme a sus disposiciones y 

capacidades internas; y la sociedad interactúa en la formación de la 

personalidad en cuanto a los aspectos de las relaciones sociales 

significativas, así como en los principios relacionados de orden social y en 

las ritualizaciones vinculantes o desvinculantes. 

Ahora, Erikson menciona que la sociedad influye en los procesos de 

socialización y la formación de su personalidad y que esto permite que existan 

aprendizajes significativos y sean utilizados durante toda su vida. 

 La teoría dice que al finalizar cada etapa se da lugar a una personalidad sana y 

a socializaciones positivas con los demás. Cuando se da el fracaso a la hora de llevar a 

cabo una etapa con éxito la siguiente puede estar reducida y tener dificultades para 

terminar las otras fases, y por lo tanto la personalidad y el auto-concepto de la persona 
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serán menos estables. Estas etapas, sin embargo, se pueden resolver con éxito en el 

futuro. Según la perspectiva de Erikson, (citado por Bordingnon, 2005, 52) define el 

estadío psicosocial como: 

Organizar una visión del desarrollo del ciclo completo de la vida de la 

persona humana, extendiéndolo en el tiempo, de la infancia a la vejez, y 

en los contenidos, el psicosexual y el psicosocial, organizados en ocho 

estadíos. Cada estadío integra el nivel somático, psíquico y ético-social y 

el principio epigenético; comprende un conjunto integrado de estructuras 

operacionales que constituyen los procesos psicosexuales y psicosociales 

de una persona en un momento dado. 

 Los estadios tienen un orden, esto quiere decir que muestran habilidades y 

limitaciones con lo que se encuentra durante todas las fases y las cuales debe 

superar. Erikson (citado por Bordignon, 2005, 52) dice: 

Los estadíos son jerárquicos, esto es, integran las cualidades y las 

limitaciones de los estadíos anteriores; el modelo epigenético de Erikson 

es también un modelo ontogenético. Los estadíos son procesales y en 

continuo desarrollo, implicando la transformación de las estructuras 

operacionales como un todo, en la dirección de la mayor diferenciación 

interna, complejidad, flexibilidad y estabilidad. 

 A continuación, se mencionan algunas de las obras de Erikson (citadas por 

Bordignon, 2005, 53) en las cuales aparece el desarrollo psicosocial como un elemento 

clave para el desarrollo del ser humano.  
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Erikson (1998) describe los estadíos psicosociales del Ciclo Completo de 

la Vida en diversas obras, destacándose: Infancia y Juventud (1971), 

Identidad, Juventud y Crisis (1987), Un Modo de ver Las Cosas (1994) y 

el Ciclo Completo de la vida (1998). Aquí presentamos una síntesis de 

cada uno de los estados psicosociales. 

Gracias a todo lo anterior, Erikson crea una teoría del desarrollo de la 

personalidad a la que denominó "Teoría psicosocial" en la cual describe ocho etapas 

del ciclo vital de la persona en los cuales aparecen conflictos o crisis que debe 

enfrentarse. Aquí se mostrarán las ocho etapas propuestas por Erikson:  

Confianza versus desconfianza - esperanza (del nacimiento a los 12-18 

meses) 

Al respecto, explica Bordignon (2005, 53): 

El modo psicosexual del niño comprende la asimilación de los patrones 

somáticos, mentales y sociales por el sistema sensorio motor, oral y 

respiratorio, mediante los cuales el niño aprende a recibir y a aceptar lo 

que le es dado para conseguir ser donante. 

La confianza en esta etapa se manifiesta cuando los niños sienten seguridad, 

respeto del adulto y de sus pares y con esto los niños fortalecerán la autonomía y 

desarrollarán esta etapa con más éxito. Así lo expone Bordignon (2005, 53): 

La confianza básica como fuerza fundamental de esta etapa, nace de la 

certeza interior y de la sensación de bienestar en lo físico (sistema 

digestivo, respiratorio y circulatorio), en el psíquico (ser acogido, recibido 

y amado) que nace de la uniformidad, fidelidad y cualidad en el 
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abastecimiento de la alimentación, atención y afecto proporcionados 

principalmente por la madre.  

Erikson da mucha importancia a la nutrición y cuidado como un espacio en el 

que el niño se siente seguro y puede mostrar acciones, donde se pueda evidenciar la 

confianza y desconfianza de las personas que están a su alrededor, es decir la 

experiencia de alimentarse está relacionada con la confianza que el sujeto siente con 

las personas que lo acompañan, pero también da importancia a una crisis que el niño 

experimenta en esta etapa, y es la desconfianza. 

Bordignon (2005, 53) afirma: 

La desconfianza básica se desarrolla en la medida en que no encuentra 

respuestas a las anteriores necesidades, dándole una sensación de 

abandono, aislamiento, separación y confusión existencial sobre si, sobre 

los otros y sobre el significado de la vida. Cierta desconfianza es 

inevitable y significativa desde el punto de vista personal y social de la 

niñez, para la formación de la prudencia y de la actitud crítica. De la 

resolución positiva de la antítesis de la confianza versus desconfianza 

emerge la esperanza, como sentido y significado para la continuidad de la 

vida. Esta fuerza de la esperanza es el fundamento ontogenético que 

nutre la niñez de una confianza interior de que la vida tiene sentido y que 

puede enfrentarla: “Yo soy la esperanza de tener y de dar” 

La segunda fase o etapa es autonomía versus vergüenza, aquí se evidencia el 

papel tan fundamental que desempeña el cuidador para que el niño pueda potenciar su 
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independencia y seguridad frente al ambiente donde se encuentran, con sus padres y 

compañeros. 

Autonomía versus vergüenza y duda (de los 18 meses a los 3 años) 

En esta segunda etapa, se cita textualmente lo consignado por Bordignon (2005, 

55): 

Es este el período de la maduración muscular, aprendizaje de la 

autonomía física; del aprendizaje higiénico, del sistema retentivo y 

eliminativo; y del aprendizaje de la verbalización, de la capacidad de 

expresión oral. El ejercicio de estos aprendizajes se vuelve la fuente 

ontogenética para el desarrollo de la autonomía, esto es, de la auto-

expresión de la libertad física, de locomoción y verbal; bien como de la 

heteronimia, esto es, de la capacidad de recibir orientación y ayuda de los 

otros.  

Esta etapa es muy importante para el niño ya que va adquiriendo 

responsabilidades sobre sí mismo y del ambiente en el que se encuentra, los padres ya 

pasan a ser un guía en todas las actividades que el niño desee realizar.  

Siendo así, Bordignon (2005, 55), manifiesta: 

Mientras tanto, un excesivo sentimiento de autoconfianza y la pérdida del 

autocontrol pueden hacer surgir la vergüenza y la duda, como 

imposibilidad de ejercitarse en su desarrollo psicomotor, entrenamiento 

higiénico y verbalización; y sentirse desprotegida, incapaz e insegura de 

sí y de sus cualidades y competencias.  
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La vergüenza es la crisis que el niño debe enfrentar para lograr pasar a la 

siguiente etapa. En esta crisis los padres son el principal y más importante apoyo para 

que este sea capaz de enfrentarla y superarla ya que son los padres los que deben 

tener claro las normas y limites que se deben cumplir dentro del hogar y que los niños 

sepan cuáles son y las consecuencias que traen si se incumple. Esto le ayudara a 

tener un mejor autocontrol en otros ambientes y procesos de socialización más 

adecuados con sus pares. Al respecto, Elgotero (s.f., 2) reseña: 

En esta crisis, los niños necesitan lograr el equilibrio justo entre la 

autonomía o y el control externo. Necesitan aprender lo que pueden y 

deben hacer, lo que es seguro de hacer, y qué clase de guía necesitan 

aún de sus padres. La virtud de la voluntad surge de esta etapa: los niños 

aprenden a hacer sus propias escogencias y decisiones, a ejercitar la 

autorrestricción y seguir sus propios intereses.  

Y continua Bordignon (2005, 55): 

El justo equilibrio de estas fuerzas es importante para la formación de la 

consciencia moral, del sentido de justicia, de la ley y del orden, además 

de un sabio equilibrio entre las experiencias de amor u odio, cooperación 

o aislamiento, autonomía o heteronomía; de los comportamientos 

solidarios, altruistas o egocéntricos hostiles y compulsivos. La virtud que 

nace de la resolución positiva de la dialéctica autonomía versus 

vergüenza y duda son la voluntad de aprender, de discernir y decidir, en 

términos de autonomía física, cognitiva y afectiva, de tal forma que el 
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contenido de esta experiencia puede ser expresada como: “Yo soy lo que 

puedo querer libremente”. 

Elgotero (s.f., 2) dice: 

Los "terribles dos años" son una manifestación de esta necesidad de 

autonomía. Es normal el cambio de un niño dependiente y en gran parte 

dócil, a uno de dos años resuelto y algunas veces de temperamento 

fuerte. Los niños que empiezan a caminar deben probar nuevas nociones: 

que son individuos, que tienen una medida de control sobre su mundo y 

que poseen capacidades cada vez mayores. No contentos con permitir a 

alguien decidir lo que deberían hacer en un momento específico, exponen 

sus propias ideas y descubren preferencias. Su forma favorita de 

probarlas parece ser gritar "no" en cada oportunidad; esta conducta se 

conoce con frecuencia como negativismo. 

Iniciativa versus culpa y miedo (de los 3 a los 6 años) 

Para Bordignon (2005, 55): 

La dimensión psicosexual de la edad preescolar corresponde al 

descubrimiento y al aprendizaje sexual (masculino y femenino), la mayor 

capacidad locomotora y el perfeccionamiento del lenguaje. Estas 

capacidades predisponen al niño para iniciarse en la realidad o en la 

fantasía, en el aprendizaje psicosexual (identidad de género y respectivas 

funciones sociales y complejo de Edipo), en el aprendizaje cognitivo 

(forma lógica preoperacional y comportamental) y afectivo (expresión de 

sentimientos). 
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En esta etapa nos menciona que hay habilidades que el niño adquiere con éxito, 

sin embargo, se presenta un fracaso que Erikson lo menciona como el miedo a esos 

nuevos aprendizajes que adquiere en la familia, preescolar, el ambiente y en las 

actividades que realiza en su vida diaria.    

De acuerdo con Bordignon (2005, 55): 

La fuerza distónica de esta etapa es el sentimiento de culpa que nace del fracaso en el 

aprendizaje psicosexual, cognitivo y comportamental; y el miedo de enfrentarse a los 

otros en el aprendizaje psicosexual, psicomotor, escolar o en otra actividad. El justo 

equilibrio entre la fuerza sintónica de la iniciativa y la culpa y el miedo es significativo 

para la formación de la consciencia moral, a partir de los principios y valores 

internalizados en los procesos de aprendizaje, en la iniciación del aprendizaje escolar, 

de la inserción social, a través de los prototipos ideales representados por sus padres, 

adultos significativos y la sociedad. El afecto de la familia es importante para un 

desarrollo integral del niño, pero en este momento el niño desea y les da importancia a 

otras personas. Esas terceras personas influyen ya que él desea dar y recibir afecto y 

también, le presta atención a los comportamientos. Al respecto, Bordignon (2005, 55) 

dice: 

Ahora la presencia de la tríada familiar es necesaria para la formación de 

la capacidad de separación afectiva, de dar y recibir afecto a una tercera 

persona, incluyendo la resolución del Complejo de Edipo. La virtud que 

surge de la resolución positiva de esta crisis es el propósito, el deseo de 

ser, de hacer y de convivir, sintetizado en la expresión: “Yo soy lo que 

puedo imaginar que seré”.  
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            El niño desea obtener opiniones de terceras personas y ya no solo de sus 

padres o cuidadores ya que en este punto se interesa por los demás y de realizar 

juegos y convivir con el otro.   

El arte dramático y el jugar se vuelven el palco de las ritualizaciones de 

las experiencias existenciales de la niñez, en los roles y funciones 

sociales, bien como del aprendizaje de los significados dialécticos de las 

crisis psicosociales para la formación de su consciencia moral (Bordignon 

(2005, 55). 

El juego se vuelve un dinamizador a la hora del juego y las socializaciones del 

niño, con él puede asumir roles y funciones sociales lo cual le permite hacer parte de 

una sociedad y construir nuevos conocimientos.  Según Bordignon (2005, 56): 

Esta ritualización se expresa en tres niveles diferentes en la expresión de 

jugar: en la auto esfera: esto es las sensaciones del propio cuerpo; en la 

micro esfera: aquello que corresponde a la esfera de los juguetes y en la 

macro esfera: los actos que corresponden a las relaciones con los otros.  

Destreza versus inferioridad (de los 6 años a la pubertad) 

En el escrito de Elgotero (s.f., 3) se entiendo lo dicho por Erikson, así: 

Erikson, también, ve la infancia intermedia como un tiempo de relativa 

calma emocional, en la que los niños pueden asistir al colegio y aprender 

las habilidades que su medio cultural exige. La crisis característica de 

este período es la de laboriosidad versus inferioridad, el punto por 

resolver es la capacidad del niño para el trabajo productivo. Los niños en 

todas las culturas tienen que aprender las habilidades que necesitan para 
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sobrevivir; la especificación depende de lo que es importante en una 

sociedad. 

A su vez, Bordignon (2005, 56) afirma que: 

En el período de la latencia disminuyen los intereses por la sexualidad 

personal y social, acentuándose los intereses por el grupo del mismo 

sexo. La niñez desarrolla el sentido de la industria, para el aprendizaje 

cognitivo, para la iniciación científica y tecnológica; para la formación del 

futuro profesional, la productividad y la creatividad. Ella es capaz de 

acoger instrucciones sistemáticas de los adultos en la familia, en la 

escuela y en la sociedad; tiene condiciones para observar los ritos, 

normas, leyes, sistematizaciones y organizaciones para realizar y dividir 

tareas, responsabilidades y compromisos.  

            El niño en esta etapa debe comprender que hace parte de una sociedad la cual 

está cargada con costumbres, creencias, formas de comunicarse que le permita que 

haga parte de un grupo social, esto le permite sobrevivir, conocer y aceptar que existe 

diversidades con las cuales debe convivir. Bordignon (2005, 6) dice:  

Es el inicio de la edad escolar y del aprendizaje sistemático. Es función de 

los padres y de los profesores ayudar a que los niños se desarrollen sus 

competencias con perfección y fidelidad, con autonomía, libertad y 

creatividad. La fuerza dialéctica es el sentimiento de inadecuación o de 

inferioridad existencial, sentimiento de incapacidad en el aprendizaje 

cognitivo, comportamental y productividad. De la resolución de esta crisis 

nace la competencia personal y profesional para la iniciación científica-
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tecnológica y la futura identidad profesional, expresada en la frase: “Yo 

soy el que puedo aprender para realizar un trabajo”.  

Referente a la etapa de destrezas, Elgotero (s.f., 3) explica que 

Estos esfuerzos por lograr habilidad pueden ayudar a los niños a 

formarse un concepto positivo de sí mismos. La "virtud" que se desarrolla 

con la exitosa solución de esta crisis es la competencia, una visión del yo 

como capaz de dominar y dar culminación a las tareas. Al comparar los 

niños sus propias habilidades con las de sus compañeros se forman un 

juicio de quiénes son. 

     Si se sienten incapaces en comparación, puede que regresen a "la 

rivalidad de los tiempos edípicos en que estaban más aislados y eran 

menos conscientes de las herramientas" (Erikson, 1950, pág. 260). Sí por 

el contrario, se vuelven demasiado laboriosos, pueden descuidar sus 

relaciones con las otras personas y convertirse en adultos. 

Identidad versus confusión de identidad (de la pubertad a la temprana edad 

adulta) 

De acuerdo con Erikson (1968, citado por Elgotero, s.f., 3) 

la tarea principal de la adolescencia es resolver el conflicto de identidad 

versus confusión de identidad para llegar a ser un adulto único con un 

papel importante en la vida. Para formar una identidad, el yo organiza las 

habilidades, las necesidades y los deseos de la persona y ayuda 

adaptarlos a las demandas de la sociedad. La búsqueda de la identidad 

viene a enfocarse durante la adolescencia y persiste a través de la vida, 
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aunque es más insistente en algunas épocas que en otras. (Documento 

#3) 

            El adolescente trata de responder a las dudas internas que le surgen a medida 

que vive su vida. El desea ser un ser humano autónomo, libre sin que le digan lo que 

debe hacer.  

Retomando lo dicho por Elgotero, (s.f., 4): 

Con base en su propia vida y su investigación con adolescentes en varias 

sociedades., Erikson concluyó que el aspecto crucial de la búsqueda de la 

identidad es decidir una carrera. El crecimiento físico rápido y la madurez 

genital nueva alertan a los jóvenes para su inminente vida adulta, y 

comienzan a preguntarse acerca de su papel en la sociedad adulta. 

(Documento #3) 

            Los pensamientos del adolescente frente a la identidad giran en torno a como 

se ve, como se siente y como lo ve el resto del mundo. El adolescente en esta etapa 

experimenta y desea probar con la música, asume roles, pasa tiempo con diferentes 

tipos de persona y es así como se da cuenta de sus gustos y de la personalidad y 

madurez que puede y desea alcanzar. Erikson, (citado por Elgotero, s.f.,4) 

Ve el peligro principal de esta etapa como una confusión de identidad o 

confusión de papel, que puede expresarse a sí mismo por tomar un 

tiempo excesivamente largo para alcanzar la vida adulta. Cierta cantidad 

de confusión de identidad es normal, sin embargo, y explica la naturaleza 

caótica de la conducta de muchos adolescentes, como también su 

penosa timidez por su apariencia.  
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            La adolescencia puede ser una etapa en la cual el joven se confunde ya que es 

un periodo de transición de dejar de ser un niño a cumplir y ser tratado como un adulto 

y se ven obligados a preguntarse cuestiones como: hacia donde quiero llegar.  

Según Erikson (1968, citado por Elgotero, s.f., 3) 

la exclusividad de adolescentes y la intolerancia de diferencias son 

defensas en contra de la confusión de identidad. Los adolescentes 

también pueden expresar confusión regresando a la niñez para evitar 

resolver conflictos o comprometiéndose ellos mismos impulsivamente en 

rumbos de acción malos e irreflexivos. Durante la moratoria psicosocial 

(Erikson, 1950, pág. 262) periodo de "tiempo libre" de que disponen la 

adolescencia y la juventud. Muy a menudo tales compromisos juveniles 

darán forma a la vida de una persona por muchos años venideros. Estos 

compromisos son a un mismo tiempo ideológicos y personales y, en la 

medida en que la gente joven pueda ser fiel a ello, determina su habilidad 

para resolver la crisis de esta etapa. 

            El adolescente enfrenta cambios que hacen que establezca su identidad, 

personalidad y tenga muy seguro sus gustos y lo que lo motivan a vivir la vida de la 

manera que desee. Elgotero (s.f., 4) expone que 

La "virtud" fundamental que surge de esta crisis de identidad es la virtud 

de la fidelidad. Implica un sentido de pertenencia a un ser amado, o a un 

amigo y compañeros. También, implica identificarse con un conjunto de 

valores, una ideología, una religión, un movimiento, o un grupo étnico. La 

auto-identificación emerge porque el individuo ha seleccionado las 
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personas y los valores que considera justa antes que aceptar los de sus 

padres. 

            Ahora el adolescente se preocupa por la otra persona y esto lo lleva a que 

pueda expresar y mostrar sus pensamientos, emociones y sentimientos. También 

aparece el amor y el ser amado por la otra persona es algo importante para su 

identidad y seguridad como adulto. Con base en lo anterior, Elgotero (s.f., 4) afirma: 

La fidelidad ahora representa un sentido más desarrollado de confianza 

de la que fue en la niñez. El amor, en realidad, es una vía hacia la 

identidad en el esquema de Erikson. Al llegar a ser íntimo con otra 

persona y compartir los pensamientos y los sentimientos, el adolescente 

ofrece su propia tentativa de identidad, la ve reflejada en el amado.  

Intimidad versus aislamiento (temprana edad adulta) 

“La persona busca comprometerse con otras; si fracasa puede sufrir un 

sentimiento de aislamiento y de absorción de sí misma. Virtud: el amor” (Elgotero, s.f., 

4). 

Productividad versus estancamiento (edad adulta intermedia) 

“El adulto maduro se preocupa por consolidar y guiar a la siguiente generación o 

de lo contrario siente empobrecimiento personal. Virtud: el cuidado”. (Elgotero, s.f., 4). 

Integridad versus desesperanza (vejez) 

“La persona de edad avanzada logra un sentido de aceptación de su propia vida, 

bien sea aceptando de su propia vida, bien sea aceptando la muerte o, por el contrario, 

cayendo en la desesperanza. Virtud: la sabiduría” (Elgotero, s.f., 4). 
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Primera infancia 

Desde el nacimiento se considera que las personas están inmersas a una 

sociedad con derechos y deberes, sin importar sus creencias, costumbres, género, etc.  

Los seres humanos son “concebidos como seres únicos, con una especificidad 

personal activa, biológica, psíquica, social y cultural en expansión” (Ministerio de 

Educación Nacional, 2007, 10). 

Al considerar el concepto de ser humano, se debe tener en cuenta varios 

objetivos, ya que al momento de planificar políticas se debe reconocer sus derechos, el 

momento de su evolución, y respetar la identidad. 

Al reconocer en el niño su papel activo en su proceso de desarrollo, se 

reconoce también que no es un agente pasivo sobre el cual recaen 

acciones, sino que es un sujeto que interactúa con sus capacidades 

actuales para que en la interacción se consoliden y construyan otras 

nuevas (MEN, 2007, 21). 

Luego de aceptar que el niño es un sujeto en constante crecimiento y desarrollo, 

se llega a determinar factores fundamentales en el ámbito nutricional y de la salud, 

para que así pueda considerarse en el contexto social como un ser humano con 

capacidades para comunicarse con los demás. 

Según lo anterior, el desarrollo no puede disociarse de procesos biológicos como 

la maduración y el crecimiento, ni de las dinámicas socioculturales, donde se dan las 

interacciones con otras personas y con el mundo social y cultural, propias del proceso 

de socialización (MEN, 2007, 22). 
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Abarcando ya la concepción amplia de niño, se tomará como pilar la primera 

infancia, la cual es considerada la etapa del ciclo vital que consiste en etapas desde la 

gestación hasta los 6 años de vida.  

La primera infancia “es una etapa crucial para el desarrollo pleno del ser humano 

en todos sus aspectos: biológico, psicológico, cultural y social. Además, de ser decisiva 

para la estructuración de la personalidad, la inteligencia y el comportamiento social”. 

(MEN, 2007, 21). 

Desde el nacimiento, los niños cuentan con aptitudes físicas, psicológicas y 

sociales, que son parte importante para el aprendizaje y la interacción. De igual manera 

gracias a estas capacidades su desarrollo aumentará en competencias y habilidades. 

Según lo anterior, los procesos cognitivos que hacen parte importante de la 

inteligencia, ocurren antes de los siete años, de esta manera suceden con los procesos 

socio-emocionales que implican las disposiciones de comunicación del sujeto, es por 

esto que tener en la primera infancia como base una buena nutrición, cuidados de 

salud, etc. Para así lograr el desarrollo integral. 

Es por esto que el niño con su cuidador, crean un vínculo para que él se sienta 

seguro de sus capacidades de socialización, y así poder crear una estructura, que sirve 

para comunicarse, expresar su sentimientos y emociones y sentirse parte de una 

sociedad.  

        Es importante que desde la niñez se implemente el lenguaje a partir de unas 

estrategias que se pueden hacer desde el hogar, ya que así la comunicación de los 

niños será más fluida y sin complicaciones en un futuro. Como le mencionan a 

continuación:  
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          El acceso al lenguaje, se relaciona directamente con la construcción de la 

subjetividad y el desarrollo emocional. Un niño que disfruta durante sus primeros años, 

de la lectura en voz alta, encontrará en la voz y gestos de su adulto significativo 

cercano, la cadencia de sonidos y expresiones que, son portadores de alegría y de 

amor. De este modo la lectura y el habla, además de formar el sentido estético en el 

niño y de disponerlo para el disfrute del mundo letrado, son espacios de construcción 

del sistema emocional  

Otro factor fundamental en la primera infancia es que el niño se sienta incluido 

en una familia e inmerso en una sociedad, ya que este es primer espacio para que 

conozca su cultura y sus creencias. En este sentido, Pérez y colaboradores (2006, 

citados por Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Coord. 2006, 35) dice: 

Así, la pertenencia a una familia, a un grupo social, a una Nación, es ante 

todo el ingreso a ese espacio común que es la lengua: esa es una 

primera patria. De este modo, resulta válido afirmar que las relaciones 

que el niño establece con sus padres, u otros adultos significativos 

cercanos que se encargan de su crianza, ocurren principalmente en el 

lenguaje. De igual modo, la participación del niño, en cualquier grupo 

social y en cualquier forma institucional de atención educativa, ocurre en 

gran parte en el terreno del lenguaje. Es allí donde los niños y las niñas 

construyen una voz, son escuchados, reconocidos y respetados, 

intercambian sus pensamientos, comparten sus sueños. De este modo 

construyen el sentido de pertenencia social, descubren las posibilidades 
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de la participación, vivencian el funcionamiento de la democracia y 

construyen las primeras pautas de la vida ciudadana. 

En pocas palabras, ya que comienzan con la construcción de sus pensamientos 

y opiniones.  

La familia tiene un valor agregado en las primeras interacciones del niño, ya que 

es la facilitadora de la interacción con las demás personas, si se permite que el niño 

experimente por sí solo, tendrán más seguridad y confianza para expresarse, como lo 

nombran a continuación: 

El rol de la familia es determinante para el desarrollo social y el bienestar de sus 

miembros, dado que proporciona los aportes afectivos y materiales necesarios para 

ello. Las familias representan, según Ferrari y Kaloustian, (1997, citados por ICBF, 

Coord. 2006, 35) “el espacio donde son absorbidos los valores éticos y humanísticos, y 

donde se profundizan los lazos de solidaridad. Es también en su interior donde se 

construyen los límites entre las generaciones y son observados y preservados los 

valores culturales”. 

Prácticas educativas 

Para empezar, se dará a conocer el concepto de prácticas educativas y la 

importancia de estas, basados en lo expuesto por Gómez (2008, 30): 

La práctica educativa es una actividad compleja que está determinada por 

una multiplicidad de factores, entre ellos: las características de la 

institución, las experiencias previas de los alumnos y profesores, así 

como la capacitación que han recibido estos últimos. La complejidad de la 

práctica educativa torna difícil su estudio y también su modificación. Es 
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común escuchar que a pesar de los cursos de capacitación que toman los 

docentes con mucha frecuencia su práctica se mantiene inalterada. Hay 

voces aún más pesimistas que hablan de la muy frecuente 

impermeabilidad de la práctica educativa al cambio.  

Las prácticas educativas, es una expresión que abarca al docente, a los 

alumnos, espacios, el ambiente y no menos importante la intencionalidad que se debe 

tener al momento de darle desarrollo a las actividades que se desean llevar acabo con 

los estudiantes. También es relevante mencionar que estas prácticas están basadas en 

como los docentes entienden y llevan a cabo los procesos de enseñanza y aprendizaje.  

De acuerdo con lo anterior Richardson (1994, citado por Gómez, 2008, 31) nos 

dice: “La investigación sobre la práctica ha cambiado del foco en el comportamiento 

eficaz de los profesores a la comprensión de cómo los profesores construyen su 

comprensión del aprendizaje y la enseñanza”. 

 Es necesario que los docentes sean conscientes de la labor que tienen a su 

cargo y que esto les permita llegar a una reflexión sobre las prácticas educativas y la 

importancia de estas en todo el proceso de los niños y que estas influyen en su 

desarrollo integral.   

Hay dos formas diferentes de concebir la práctica: una general y otra acotada.  

MacIntyre (1984, citado por Gómez, 2006, 31) la define, de forma general, de la 

siguiente manera: “Práctica es cualquier forma coherente y compleja de actividad 

humana cooperativa, establecida socialmente, a través de la cual se logran bienes 

internos a esa forma de actividad”. 
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 La práctica es una manera de trabajar colectivamente para un bien común. Es 

importante que la docente conozca esto para que su labor sea intencionada y la 

beneficie tanto a ella como a sus estudiantes, es todo el proceso de enseñanza y 

aprendizaje. Gómez (2008, 31) cita lo siguiente: 

En esta misma línea de ideas Olson (1992) afirma que la práctica de la 

enseñanza “no va dirigida a producir algo sino a desarrollar y ejercitar las 

virtudes del grupo al cual pertenecen los profesores y los alumnos- es una 

empresa moral, no una técnica. 

Según lo anterior, las prácticas educativas tienen bases de soporte en ámbitos 

sociales, incluyendo los educativos que son mucho más complejos de investigar que 

cualquier otro tipo de hechos, requiere no sólo de una disciplina o ciencia y un método, 

sino de la pedagogía, la sociología y la psicología. Estos aportes adicionales a otras 

ciencias permiten una comprensión transdisciplinar, multidisciplinar e interdisciplinar 

que construyen una visión compleja de lo educativo en lo que ahora se denomina las 

ciencias de la educación. A continuación, se mostrará como los docentes comprenden 

y analizan la enseñanza y el aprendizaje:  

Robinson y Kuin (1999, citados por Gómez, 2008, 31) definen la práctica 

educativa, de manera específica, como: 

la demanda de una solución y las condiciones y restricciones bajo las 

cuales tal solución debe ser encontrada. La gran mayoría de las prácticas 

ya sean individuales, grupales y organizacionales son soluciones 

rutinizadas a problemas. Estas rutinas se volvieron automáticas y 
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continúan así, dadas por hecho, hasta que hay una demanda de que el 

problema se resuelva de otra manera.  

Según los autores mencionados anteriormente se definirá prácticas educativas, 

con el objetivo de comprender en que consiste y cuál es su importancia en el contexto 

educativo.  

Para Gómez (2008, 31): 

La práctica educativa, se define como un proceso de solución de 

problemas en que el profesor es un agente que utiliza su conocimiento 

implícito para resolver el problema de cómo lograr las metas educativas 

que el programa de su materia y la filosofía de la institución plantean.  

Para esto se debe analizar si la solución de problemas hace parte del proceso 

de las prácticas educativas, ya que debe hacerse a conciencia y no deliberativo, por lo 

general es un proceso que pasa automáticamente y solo se convierte en deliberativo 

cuando se muestran dificultades nuevas. Las prácticas tienen unas acciones las cuales 

permiten que tanto la docente como los alumnos de desenvuelvan de una manera 

acertada y sientan seguridad al momento de desarrollar las actividades propuestas es 

por esto que Taylor (1987, citado por Gómez, 2008, 31) dice:   

Las acciones de enseñanza en la práctica educativa son diversas y con 

un significado diferente: las acciones lógicas de enseñar -informar, 

explicar, describir, ejemplificar, mostrar, etcétera. Y aquellas acciones de 

naturaleza más generales como: controlar, motivar, y evaluar. Hay otras 

acciones como los de planear, diagnosticar, seleccionar, y describir lo que 

debe de enseñarse.  



41 
 

El docente juega un papel importante en todo el proceso de enseñanza-aprendizaje de 

los alumnos ya les proporciona elementos para que sean sujetos autónomos, 

independientes, capaces de tomar decisiones y resolver problemas que se le presentan 

en su vida diaria es por esto que Taylor muestra la función de las prácticas educativas 

y llega a la conclusión:  

El profesor juega un papel de agente importante, capaz de tomar decisiones y 

resolver dificultades, como lo sugiere un estudio empírico de la visión de la planeación 

y de otros procesos que llevan a cabo los profesores no tiene las características 

sistemáticas de la planeación que señalarían los teóricos de la educación (Taylor 

(1987, citado por Gómez, 2008, 31). 

Para finalizar es importante tener en cuenta las prácticas docentes que también 

hacen parte de todo lo mencionado anteriormente. Ya que juegan un papel 

fundamental en todos los procesos que tienen que ver con el niño y que se llevan a 

cabo tanto en la teoría como en la práctica. Así que la práctica docente es:   

Está formada por la praxis, esto es teoría en acción, la praxis transforma la 

teoría mediante un razonamiento crítico y reflexivo, la teoría está sometida al cambio 

como la práctica, cada una modifica y revisa continuamente a la otra (Carr, 1999). 

Referentes investigativos 

             Para el soporte teórico e investigativo de este trabajo se ha rastreado acera del 

desarrollo psicosocial, la autonomía, vergüenza, iniciativa y culpa, relacionada con las 

prácticas educativas y la educación preescolar encontrando lo siguiente en el ámbito 

internacional, nacional y local.  
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Para empezar, se hablará de las investigaciones internacionales en las cuales se 

encuentra una que realizó María Auxiliadora Peralta Velásquez en la Universidad de 

Guayaquil-Ecuador en el 2012 titulada “Caracterización del desarrollo psicosocial en 

niños de edad escolar que conviven con un familiar drogodependiente que asiste al 

tratamiento ambulatorio en el CDID”. Esta, tiene la finalidad de analizar la conducta de 

los niños (as) de edad escolar que conviven con un familiar drogodependiente que 

asiste al tratamiento ambulatorio del CDID para caracterizar su desarrollo psicosocial y 

mejorar su autoestima en vista de los comportamientos inadecuados presentados por 

los sujetos de estudio en el hogar y los establecimientos educativos.    

También se encuentra la investigación que realizaran Madariaga y Goñi (2009), 

en la Universidad del País Vasco titulada “el Desarrollo Psicosocial”. Esta línea de 

investigación integra dos perspectivas de aproximación a una temática de gran 

amplitud y complejidad como es la del desarrollo psicosocial humano, también teniendo 

en cuenta que se presta atención específica a la función que este desarrollo cumple 

como mediador educativo.  

Sin embargo, el desarrollo de la persona a nivel social admite que se aborde 

desde la incidencia que tiene las interacciones sociales gracias al proceso de 

construcción de conocimientos y por otro lado influye en el papel los modos de 

entender la vida para los procesos de socialización.  

Por otro lado, se encuentra el artículo “Principios orientadores en la 

intervención psicosocial y comunitaria centrada en infancia, interculturalidad y Buen 

Vivir” de Leyla Méndez y Pablo Rojas. En este artículo se realiza una reflexión sobre 

los principios orientadores en el trabajo con infancia, interculturalidad y Buen Vivir. Para 
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ello, se eligió describir un proceso de praxis en un proyecto de intervención psicosocial 

y comunitario llamado Escuelita intercultural para el Buen Vivir (a partir de este 

momento EIBV) se tuvo la posibilidad de dialogar a partir de la práctica sobre aquellos 

principios fundamentales. Este proyecto se desarrolla en la ciudad de Antofagasta, 

Chile, bajo la coordinación de la “Agrupación Fractal” (Agrupación de trabajadores del 

área social). 

En este caso se toman en cuenta aclaraciones acerca de la teoría del desarrollo 

psicosocial de Erick Erikson llamadas “La infancia y la niñez en el sentido de identidad. 

Comentarios en torno a las etapas de la vida de Erik Erikson”. Se hacen comentarios 

acerca de la teoría psicosocial de Erikson sobre las ocho etapas del desarrollo del 

hombre, y se hace énfasis en la importancia del cuidado de los niños en la solución de 

las crisis que ocurren en cada etapa de la vida. Esta se lleva a cabo en el país de 

México en el año 2008, revista mexicana de pediatría.   

Finalmente, se encuentra el artículo de Antonio Fernández Castillo, titulado 

“Multiculturalidad en contextos educativos y de desarrollo: relevancia de variables 

psicosociales” en este trabajo se encuentra un análisis acerca de los diversos tópicos 

ampliamente estudiados por la Psicología Social y algunas dificultades inherentes a la 

diversidad cultural cada día más frecuente en nuestros contextos educativos.  

Partiendo de un somero análisis de las distintas concepciones y posibilidades de la 

interacción social multicultural, iremos revisando conceptos como estereotipo, prejuicio 

o discriminación, para desembocar en el análisis del prejuicio racial que podría estar 

detrás de la actitud en la infancia y el deterioro en las interacciones infantiles.  
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Igualmente, será de interés el estudio del concepto de estigmatización social al 

que muchos niños orígenes culturales heterogéneos, están sometidos. Tras esta 

delimitación conceptual, pasaremos en una segunda parte del trabajo a la revisión de 

diversas alternativas y planteamientos actuales en relación con la educación 

intercultural, desde una aproximación aplicada. Se examinan cuestiones cruciales 

asociadas a la diversidad educativa en ambientes multiculturales derivados de la 

presencia cada vez mayor de niños procedentes de heterogéneos orígenes culturales 

en nuestras aulas. Este trabajo se realizó en la Universidad de Almería, España en el 

año 2005. 

El rastreo de antecedentes evidencia en el ámbito nacional la realización de 

algunas investigaciones, entre ellas  se encuentra un artículo  en la Revista Tendencia 

& Retos titulado “Lo psicosocial desde una perspectiva holística” este da cuenta de la 

investigación “revisión documental sobre el concepto psicosocial”, parte del Proyecto 

“Observatorio Iberoamericano sobre lo psicosocial ante las situaciones de Trauma y 

Discapacidad psicosocial” OIP, apoyado por la Dirección Nacional de Investigaciones 

de la Universidad Antonio Nariño, Facultad de Terapias Psicosociales, desde 

TEPSISO, grupo de investigación registrado en Colciencias. 

La revisión documental tiene en cuenta información producida en organizaciones 

nacionales e internacionales como UNICEF, Organización Mundial de la Salud (OMS), 

Organización Panamericana de la Salud (OPS), Ministerio de la Protección Social, 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las universidades Nacional, Antonio 

Nariño, los Andes, Luís Amigó y la Sabana. La información se organiza de acuerdo a 
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categorías como capital humano, estrés, desastre, trauma, discapacidad psicosocial, 

rehabilitación, red de apoyo y observatorio. 

Por otro lado, se encuentra la investigación titulada “Factores de riesgo 

psicosocial asociados al maltrato infantil” realizada en la Universidad de la Sabana, 

Chía, Colombia en el año 2014 por Bolívar, Convers y Moreno (2014). La presente 

investigación tuvo como objetivo identificar los factores de riesgo psicosociales 

relacionados con el maltrato infantil en un grupo de niñas y adolescentes entre 5 y 17 

años, que se encuentran actualmente en un semi-internado de una fundación en 

Cajicá, Colombia.  

Se realizó un estudio descriptivo con un método de asociación. La unidad de 

análisis fue compuesta por 50 historias clínicas de las niñas y adolescentes. La 

recolección de datos se realizó con un formato diseñado para tal fin, que fue revisado y 

validado por cuatro jueces expertos. En los resultados obtenidos se puede mencionar 

que los factores de riesgo psicosociales asociados al maltrato infantil eran 

familias monoparentales, madres adolescentes y la historia de maltrato en la infancia 

de los padres. 

También, Alfonso Sánchez (2002) hace realiza una reflexión acerca de la 

comprensión e intervención psicosocial llamada “Dispositivos de empoderamiento para 

el desarrollo psicosocial”. Este trabajo presenta una reflexión que hoy atañen a las 

psicólogas y los psicólogos sociales, frente a los dinámicos y conflictivos procesos de 

interacción y desarrollo humano, imponiendo abordar el debate sobre la pertinencia 

teórica y metodológica de muchos de sus conceptos, entre ellos el, para algunos muy 
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incómodo, de empoderamiento, recientemente vinculado al ámbito del pensamiento y la 

práctica psicosocial.  

La reflexión considera tres puntos: el primero, una breve puntualización sobre el 

término de empoderamiento y el debate sobre sus alcances conceptuales; el segundo, 

una mirada a la propuesta de la perspectiva narrativa como estrategia general de los 

dispositivos de empoderamiento; y el tercero, la confrontación empírica del valor 

heurístico del empoderamiento como categoría de análisis, a la luz de los resultados 

obtenidos en la investigación de campo realizada sobre una experiencia de desarrollo 

sindical en Colombia.  

Los resultados muestran la cualificación de los discursos y la ampliación de las 

concepciones relacionales de los miembros del sindicato, avanzando hacia la 

comprensión de las relaciones de poder implícitas en sus propias acciones e 

incrementando las visiones de actuación para el logro de mayores niveles de 

realización individual y social mediante la actividad gremial.  

Y, por último, se encuentra el artículo titulado “‘Nuevos valores en la práctica 

psicosocial y comunitaria: Autonomía compartida, auto-cuidado, desarrollo humano, 

empoderamiento y justicia social” de Alipio Sánchez. Este trabajo da a conocer que los 

valores son concepciones de lo bueno que iluminan analíticamente y guían 

prácticamente la acción humana. Se propone sustituir la autonomía individual por una 

autonomía compartida que extienda la auto-dirección al conjunto de la comunidad.  

También el auto-cuidado para garantizar la integridad psicológica y moral del 

practicante y la sostenibilidad del trabajo comunitaria y se resalta tres valores socio-

comunitarios. El desarrollo humano que junto a la auto-dirección incluye la interacción 
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personal y la vinculación social. El empoderamiento, un valor instrumental fruto de la 

conciencia subjetiva, la comunicación y la acción social eficaz. Y la justicia social (valor 

finalista junto al desarrollo humano) compuesto por un mínimo vital humano (universal), 

la distribución equitativa de los bienes y recursos materiales y psicosociales producidos 

por la sociedad, y la relación igualitaria con los demás.  

En el ámbito local, aparecen dos investigaciones: la primera es “El desarrollo 

psicosocial de Eric Erikson. El diagrama epigenético del adulto”, escrito por Bordignon 

(2005). Este trabajo relata aspectos esenciales de la teoría sobre las Fases 

Psicosociales de Erik Erikson, que su principal trabajo fue extender los estudios del 

contexto del psicoanálisis del desarrollo psicosexual hacia el contexto del desarrollo 

psicosocial del ciclo de vida completo de la persona, atribuyendo para cada estadio una 

crisis dialéctica con cualidades sintónicas y distónicas de acuerdo al desarrollo 

psicosocial de la persona.  

También reconoce la importancia de la presencia de personas significativas, 

como elemento cultural en la formación de vida de las personas, bien como una 

representación de la jerarquización de los principios relacionados de orden Social que 

interactúan en la formación cultural de la persona. El principio organísmico de la 

epigénesis fue fundamental para comprender el proceso biológico - psicosexual y 

formular su teoría de desarrollo psicosocial.  

La tesis de grado titulada “La interacción entre niños de 3 a 5 años durante los 

procesos de socialización”, cuya autora es Tatiana Betancur Montoya se realizó con el 

fin de conocer cómo se da la interacción en niños de tres a cinco años durante los 

procesos de socialización.  
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Esta investigación se realizó con niños de tres a cinco años del Colegio San 

José de la Salle, donde la propuesta es generar actividades que fomenten actitudes 

positivas en los niños del nivel de preescolar, frente al desarrollo de los procesos de 

socialización; lo cual permitirá tener elementos metodológicos que generan un buen y 

eficaz trabajo conjunto entre padres de familia y docentes, quienes se convierten en 

actores importantes para establecer los patrones conductuales y/o normas que se 

deben seguir dentro de una comunidad.  
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Diseño Metodológico 

 

Enfoque  

Este trabajo se realiza bajo un enfoque cualitativo, ya que se desea observar las 

capacidades y aptitudes de la docente del Instituto San Carlos en relación con las 

prácticas educativas que utiliza para facilitar y promover el desarrollo psicosocial, estas 

prácticas no pueden entenderse desde lo cuantitativo, por ello se pretende una 

investigación comprensiva. 

Al respecto, Vera (2008, 1) afirma que: “La investigación cualitativa es aquella 

donde se estudia la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales 

o instrumentos en una determinada situación o problema”. 

Se podría decir, que la investigación planteada es de carácter cualitativo porque 

el fenómeno estudiado solo puede ser abordado por dicho enfoque, pues lo que se 

pretende es evidenciar las prácticas educativas de la docente que faciliten el desarrollo 

psicosocial. Además, no se pretende cuantificar los resultados de la investigación, por 

lo tanto, no es de carácter cuantitativo, porque esta tiene como objetivo la medición 

numérica, el conteo, y en el uso de la estadística para intentar establecer con exactitud 

patrones, lo que no implica en la presente investigación.  

  Lo que se desea es identificar cuáles son los aportes a la construcción de la 

iniciativa, visibilizar las prácticas frente a la vergüenza, describir las prácticas 

educativas frente a la construcción de la autonomía y por último, determinar las 

practicas frente a la culpa.  
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La presente investigación busca acercarse al fenómeno en su ambiente natural, 

no se puede abordar este tema a través de la investigación cuantitativa. Además, las 

técnicas utilizadas, observación no participante, entrevista semi-estructurada y formato 

de observación, son técnicas correspondientes al enfoque cualitativo de donde no se 

pueden obtener variables cuantificables. Los métodos que serán mencionados a 

continuación se eligieron con el fin de explicar la intención de la investigación, y las 

características fueron descritas de acuerdo a lo que se requiere para la presente 

investigación, que es de carácter cualitativo.  

Una de las características es que se utiliza primero para descubrir y refinar 

preguntas de investigación y van de lo particular a lo general. Al respecto, Hernández, 

Fernández y Baptista (2003, 9) explican: 

Por ejemplo, en un típico estudio cualitativo, el investigador entrevista a 

una persona, analiza los datos que obtuvo y saca algunas conclusiones; 

posteriormente, entrevista a otra persona, analiza esta nueva información 

y revisa sus resultados y conclusiones; del mismo modo, efectúa y analiza 

más entrevistas para comprender lo que busca. Es decir, procede caso 

por caso, dato por dato, hasta llegar a una perspectiva más general. 

Nivel 

La investigación se realizará con un nivel descriptivo, ya que se desea detallar y 

describir fenómenos, situaciones que se manifiestan en un contexto determinado, en 

este caso dentro del grado Jardín del Instituto San Carlos. Según lo describen 

Hernández, Fernández y Baptista (2003, 80) “Los estudios descriptivos buscan 

especificar las propiedades, las características y los perfiles de personas, grupos, 
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comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenómeno que se someta a un 

análisis”.  

Según lo explica Danhke (1989, citado por Hernández, Fernández y Baptista, 

2003, 117) los estudios descriptivos “miden, evalúan o recolectan datos sobre diversos 

aspectos, dimensiones o componentes del fenómeno a investigar”.  

Y complementa Danhke 1989, citado por Hernández, Fernández y Baptista, 

2003, 117): “En un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se 

recolecta información sobre cada una de ellas, para así (valga la redundancia) describir 

lo que se investiga”. 

Método 

Se basará en un estudio de caso, ya que se desea describir detalladamente un 

fenómeno, en éste caso se quiere evidenciar las prácticas educativas de la docente 

frente al desarrollo psicosocial. Es por esto que Irene Barrio y colaboradores (2009, 2), 

dicen:  

El estudio de casos es un método de investigación de gran relevancia 

para el desarrollo de las ciencias humanas y sociales que implica un 

proceso de indagación caracterizado por el examen sistemático y en 

profundidad de casos de entidades sociales o entidades educativas 

únicas.  

     El estudio de caso constituye un campo privilegiado para comprender 

en profundidad los fenómenos educativos, es decir, el de necesidades 

educativas especiales. 
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Por otro lado, Martínez (2006, 172) dice: “El estudio de caso analiza temas 

actuales, fenómenos contemporáneos, que representan algún tipo de problemática de 

la vida real, en la cual el investigador no tiene control”. Al utilizar este método, el 

investigador intenta responder el cómo y el por qué, utilizando múltiples fuentes y 

datos.  

 Siguiendo la definición anterior, podemos afirmar que el estudio de caso 

desempeña un papel importante en el área de la investigación ya que sirve para 

obtener un conocimiento más amplio de fenómenos actuales y para generar nuevas 

teorías, así como para descartar las teorías inadecuadas. También el uso de este 

método de investigación sirve, especialmente, para diagnosticar y ofrecer soluciones en 

el ámbito de las relaciones humanas, principalmente en psicología, sociología y 

antropología. 

Asimismo, y según Páramo (2009), el estudio de caso “implica descripción, 

explicación y juicio", es decir, que en esta técnica se requiere el estudio detallado del 

fenómeno que se está estudiando como lo son las prácticas de crianza en dicha 

investigación. 

También es importante llevar acabo un procedimiento al momento de utilizar un 

estudio de caso y dichos procedimientos son mencionados Páramo (Comp. 2011, 17), 

dice:  

El primer paso a realizar en un estudio de caso es pensar en las técnicas 

que se usarán para la recolección de la información, estas deben ser 

pertinentes al caso que se está estudiando. Posteriormente, se debe 

pensar en múltiples instrumentos de recolección dado el caso que no 
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funcionen las estrategias escogidas. Una vez se hallan seleccionado los 

instrumentos a utilizar, se debe realizar un cronograma que indique la 

implementación de los mismos, esto con el fin de tener mayor claridad a 

la hora de aplicar los instrumentos y analizarlos; por último, se debe tener 

un equipo preparado para aquellas situaciones que no han sido previstas 

con anterioridad.  

Técnicas de recolección de datos  

Las técnicas e instrumentos de recolección y registro que se llevarán a cabo 

para esta investigación son: la observación no participante, ya que es una técnica que 

implica un acto del observador desde una distancia en la que no interactúa con los 

sujetos observados, que en este caso es la docente orientadora de grupo del grado 

Jardín del Instituto San Carlos. Así lo expresa Campos y Lule (2012, 53): 

La observación de los fenómenos o hechos regularmente depende de la 

postura que adopta el investigador o bien, suponen habitualmente la toma 

de decisiones deliberadas del investigador o el equipo de investigación 

que focaliza la atención a uno o varios aspectos o categorías 

significativas de lo que se estudia en una situación concreta representada 

en espacio y tiempo determinados; es por ello que se hace hincapié en 

que el observador debe ser ajeno a cuestiones externas del objeto de 

estudio y así evitar intervenciones que arrojen resultados no verdaderos, 

para poder alejarse de cuestiones que compliquen la observación es 

importante tomar en cuenta bajo qué criterios y modalidades resulta más 

conveniente o apropiado desplegar la observación; por lo tanto, resulta 
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primordial tener en cuenta; por un lado, que la postura epistemológica que 

el investigador tomará, así como la metodología que se implementará 

dependen de la naturaleza del objeto que se investigue; y por otra parte 

que, el objeto de estudio responderá a los criterios, necesidades y 

experiencias del investigador. 

La otra técnica que se utilizará es la entrevista, aplicada a la docente para 

triangular las respuestas con la información obtenida de la observación y a su vez con 

la teoría, la cual es una herramienta en la que el investigador interroga a un experto 

sobre un tema específico y cuya finalidad es recoger información sobre temas, 

situaciones particulares, creencias, rituales, vida social o cotidiana, así como la 

interpretación que le dan los entrevistados.  

La entrevista también puede ser clasificada, al igual que la observación, en 

cuatro tipos: la entrevista clínica, la entrevista no dirigida, la entrevista focalizada o 

estructurada y la entrevista semiestructurada la cual se llevará a cabo en esta 

investigación.  

En este tipo de entrevista el diálogo entre el investigador y el experto gira 

alrededor de un solo tema, y el objetivo es profundizar acerca de ese tema a través de 

preguntas realizadas y estructuradas previamente por el investigador; sin embargo, y a 

diferencia de la entrevista estructurada, en esta las preguntas no se siguen al pie de la 

letra, sino como una guía para el entrevistador. 

Se puede decir que es una especie de conversación entre la persona 

entrevistada y el entrevistador. Lo que se pretende es realizar las diferentes preguntas 

a la docente titular del grado Jardín del Instituto San Carlos acerca de las prácticas 
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educativas que esta lleva a cabo con sus alumnos, para realizar el registro de la 

información se harán grabaciones de audio de la docente titular y diligenciar el formato 

de observación el cual está dividido en la teoría del autor Erik Erickson, las prácticas 

educativas de la docente y las acciones de los niños.   

Por otro lado, Ruiz Olabuenaga (1999, citada por Peláez, et al., s.f.), dice:  

una entrevista es un proceso de comunicación que se realiza 

normalmente entre dos personas; en este proceso el entrevistado obtiene 

información del entrevistado de forma directa. Si se generalizara una 

entrevista sería una conversación entre dos personas por el mero hecho 

de comunicarse, en cuya acción la una obtendría información de la otra y 

viceversa. En tal caso los roles de entrevistador / entrevistado irían 

cambiando a lo largo de la conversación.  

Y, por último, se tendrá el consentimiento informado por parte del Instituto San 

Carlos, también el anonimato y confidencialidad y para finalizar se hará la devolución 

de los resultados a la institución.    
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Análisis de la información 

 

Para llevar a cabo la investigación se realizó una matriz categorial de 

observación a la docente (Tabla 1), donde se tuvieron en cuenta las categorías del 

desarrollo psico-social, las acciones de la docente y por último se anexan los 

comentarios. Por otra parte, se hace la matriz categorial de entrevista a la docente 

(Tabla 2), donde se retoman los items anteriores, reemplazando las acciones de la 

docente por las preguntas y respuestas planteadas por la entrevista.  

 

Tabla 1. Matriz Categorial de Observación 

C
a
te

g
o

rí
a

 

 
Teoría 

 
Acciones de la docente 

 
Comentario 

A
u
to

n
o

m
ía

  

Autonomía en este 
caso no se refiere a un 
absoluto control de su 
voluntad, pero al 
menos los niños que 
superan esta etapa 
con éxito son más 
independientes, tienen 
iniciativa propia y 
desarrollan su 
voluntad en cuanto a 
lo que quieren y no 
quieren hacer. Erik 
Erikson (1956. P.56) 

La docente pregunta cada vez 
que se va a realizar una actividad 
si están o no de acuerdo con ella, 
además permite que los niños 
hagan diferentes propuestas 
frente a la actividad que se llevará 
a cabo 

Esto es lo que Erikson 
menciona cuando dice que la 
autonomía se promueve a 
través de la libertad 
controlada, es decir se 
permite explorar con 
condiciones y limitaciones en 
el entorno y se ve reflejado 
en el aula cuando la docente 
permite que los niños sean 
independientes y que tomen 
su propia iniciativa y resuelva 
las diferentes situaciones 
problema de la vida 
cotidiana.  
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V
e
rg

ü
e
n
z
a
  

La vergüenza surge a 
medida que el niño 
elige su propia 
voluntad y 
experimenta la 
decepción de los 
adultos por no vivir de 
acuerdo con las 
expectativas de estos. 
Erik Erikson (1956. 
P.58) 

Se observa que la docente pone 
límites y normas que se les 
enseñan desde el ingreso a 
clases. Ella les comenta a los 
padres las normas establecidas 
para que este proceso siga dentro 
del hogar ya que les ayudará a 
que tengan un mejor manejo de la 
norma y estén más regulados.   
Al momento de realizar las 
actividades la docente no los 
presiona porque los trabajos 
deban de ser perfectos y les 
exige según la etapa evolutiva y 
las capacidades de cada uno. 

Erikson menciona que, si los 
niños los critican, controlan 
excesivamente, o no se les 
da la oportunidad de 
afirmarse, comienzan a 
sentirse inadecuados en su 
capacidad de sobrevivir, y 
pueden entonces volverse 
excesivamente dependiente 
de los demás, carecer de 
autoestima, y tener una 
sensación de vergüenza o 
dudas acerca de sus propias 
capacidades. Esto no se 
refleja dentro del aula ya la 
docente Tiene en cuenta las 
individualidades de cada 
niño en el proceso de 
aprendizaje. 

In
ic

ia
ti
v
a
  

Los niños se imponen 
o hacen valer con más 
frecuencia. Comienzan 
a planear actividades, 
inventan juegos, e 
inician actividades con 
otras personas. Si se 
les da la oportunidad, 
los niños desarrollan 
una sensación de 
iniciativa, y se sienten 
seguros de su 
capacidad para dirigir 
a otras personas y 
tomar decisiones. Erik 
Erikson (1956. P.59) 

Se observa que la docente lleva 
diferentes actividades, con la 
finalidad de que los niños elijan 
libremente la actividad que más 
les llama la atención, teniendo en 
cuenta que cada actividad tenga 
una intencionalidad de 
aprendizaje. 

Erikson menciona que no 
promover la iniciativa 
respecto a sus 
responsabilidades o la 
ansiedad de no poder 
cumplir con lo esperado lleva 
a un sentimiento de culpa, 
por esto la docente posibilita 
oportunidades de elección en 
las actividades con el 
objetivo de que los niños 
sean independientes y 
conscientes de sus propios 
actos. 

C
u
lp

a
 

Si la iniciativa se ve 
frustrada con la crítica 
o el control, los niños 
desarrollan un sentido 
de culpabilidad. 
Pueden sentirse 
rechazados por los 
demás y por lo tanto, 
dependerán de los 
otros, con falta de 
iniciativa. (1956. P.61) 

Se observa que la docente indaga 
sobre el porqué los llevo a tomar 
esa decisión, permitiendo así que 
los niños saquen sus propias 
conclusiones de sus actos. 

Frente a la culpa se observa 
que la docente indaga sobre 
el porqué los llevo a tomar 
las decisiones, permitiendo 
así que los niños saquen sus 
propias conclusiones de los 
actos. Expresan con facilidad 
sus decisiones y opiniones, 
ya que la docente no juzga ni 
limita sus pensamientos, 
todos son escuchados y se 
valora la palabra de cada 
uno de los niños y niñas. 
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Tabla 2. Matriz categorial de entrevista 

 
C

a
te

g
o

rí
a
 

Teoría Testimonio de la docente Comentario 

A
u
to

n
o

m
ía

  

Autonomía en este caso 
no se refiere a un 
absoluto control de su 
voluntad, pero al menos 
los niños que superan 
esta etapa con éxito son 
más independientes, 
tienen iniciativa propia y 
desarrollan su voluntad 
en cuanto a lo que 
quieren y no quieren 
hacer. Erik Erikson 
(1956, 56) 

Pregunta: 
¿Cómo promueve usted la 
autonomía en sus estudiantes? 
R/  
Docente: “Ellos deben llegar 
colocarse delantal, entregar las 
respectivas tareas y la agenda. 
Y en el momento de las 
actividades siempre les 
pregunto sobre los saberes 
previos, porque me interesa 
escuchar la opinión de ellos.  
Por ejemplo, si la actividad es 
pintar con crayolas y pintan 
donde no debe ser (la mesa) 
ellos mismos deben resolver el 
problema” 

Esto es lo que Erikson 
menciona cuando dice que 
la autonomía se promueve 
a través de la libertad 
controlada, es decir se 
permite explorar con 
condiciones y limitaciones 
en el entorno y se ve 
reflejado en el aula cuando 
la docente permite que los 
niños sean independientes 
y que tomen su propia 
iniciativa y resuelva las 
diferentes situaciones 
problema de la vida 
cotidiana.  
También se observa que 
los niños libremente 
pueden decidir participar o 
no de la actividad, 
resolviendo situaciones 
problema. 
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V
e
rg

ü
e
n
z
a
  

La vergüenza surge a 
medida que el niño elige 
su propia voluntad y 
experimenta la 
decepción de los 
adultos por no vivir de 
acuerdo con las 
expectativas de estos. 
Erik Erikson (1956. 
P.58) 

¿Cómo maneja usted las 
situaciones en las que el niño no 
sigue las normas establecidas? 
R/ Docente: “Al ingresar al 
colegio se les da a conocer las 
normas que se deben cumplir 
explicando por qué y la 
importancia de esta. 
Cuando un niño falta a la norma 
dialogo con él y le comento las 
consecuencias que tendrá, 
dándole así una segunda 
oportunidad, si este vuelve a 
incumplir la norma se remite a 
coordinación” 

Erikson menciona que, si 
los niños los critican, 
controlan excesivamente, o 
no se les da la oportunidad 
de afirmarse, comienzan a 
sentirse inadecuados en su 
capacidad de sobrevivir, y 
pueden entonces volverse 
excesivamente 
dependiente de los demás, 
carecer de autoestima, y 
tener una sensación de 
vergüenza o dudas acerca 
de sus propias 
capacidades.  
Esto no se refleja dentro 
del aula ya que la docente 
tiene en cuenta las 
individualidades de cada 
niño en el proceso de 
aprendizaje y los niños 
tienen claras las normas 
establecidas por la 
docente, aunque a veces 
se les debe recordar 
porque en algunas 
ocasiones se les olvidan 

In
ic

ia
ti
v
a
  

Los niños se imponen o 
hacen valer con más 
frecuencia. Comienzan 
a planear actividades, 
inventan juegos, e 
inician actividades con 
otras personas. Si se les 
da la oportunidad, los 
niños desarrollan una 
sensación de iniciativa, 
y se sienten seguros de 
su capacidad para dirigir 
a otras personas y 
tomar decisiones. Erik 
Erikson (1956. P.59) 

¿De qué manera promueve 
usted la iniciativa en los niños? 
R/ Docente: “Dentro del aula 
permito la participación de los 
niños en todas las actividades 
que realizo, ya que estas tienen 
una intencionalidad de 
aprendizaje, además dejo que 
los niños tomen sus propias 
decisiones y sean reflexivos”. 

Erikson menciona que no 
promover la iniciativa 
respecto a sus 
responsabilidades o la 
ansiedad de no poder 
cumplir con lo esperado 
lleva a un sentimiento de 
culpa, por esto la docente 
posibilita oportunidades de 
elección en las actividades 
con el objetivo de que los 
niños sean independientes 
y conscientes de sus 
propios actos.  
Además, la docente 
posibilita espacios para 
que los niños se muestren 
receptivos ante las 
actividades propuestas y 
eligen democráticamente 
la actividad que más les 
guste. De esta manera la 
docente utiliza esta 
estrategia como motivación 
para que los niños se 
sientan agentes 
importantes en su 
formación. 
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C
u
lp

a
 

Si la iniciativa se ve 
frustrada con la crítica o 
el control, los niños 
desarrollan un sentido 
de culpabilidad. Pueden 
sentirse rechazados por 
los demás, por lo tanto, 
dependerán de los 
otros, con falta de 
iniciativa. 

¿Implementa usted estrategias 
en actividades en la cual los 
niños puedan desarrollar su 
creatividad e imaginación? 
Cuales  
R/ Docente: 
“si, me parece importante que a 
los niños se les de bases para 
las actividades, pero me gusta 
que ellos experimenten, sean 
imaginativos y tengas sus 
creaciones propias, ya que si les 
impongo como deben de hacer 
las cosas ellos no tendrían 
iniciativa y en un futuro no 
podrán tomar sus propias 
decisiones” 

Frente a la culpa se 
observa que la docente 
indaga sobre el porqué los 
llevo a tomar las 
decisiones, permitiendo así 
que los niños saquen sus 
propias conclusiones de 
los actos. Expresan con 
facilidad sus decisiones y 
opiniones, ya que la 
docente no juzga ni limita 
sus pensamientos, todos 
son escuchados y se 
valora la palabra de cada 
uno de los niños y niñas  

 

 

Para llegar al análisis categorial y hallazgos se realizó una triangulación de la 

información que consta de la observación, la entrevista y la teoría, tal como se muestra 

en el Análisis categorial y hallazgos. 
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Análisis categorial y hallazgos  

 

Al finalizar el proceso de categorización de la información, se extraen los 

siguientes hallazgos y resultados que dan cuenta del logro de los objetivos propuestos, 

donde se formuló como objetivo general, evidenciar las prácticas educativas que la 

docente utiliza dentro del aula, para facilitar el desarrollo psicosocial de los niños del 

grado Jardín, del Instituto San Carlos de Medellín Antioquia desde la teoría de Erik 

Erickson. 

A continuación, se presentan los resultados ordenados según los objetivos 

específicos y así se da paso a las categorías que emergieron de la matriz categorial: 

Autonomía: se recuerda lo expuesto por Elgotero (s.f., 2): 

Para lograr autonomía, necesitan suficiente control y guía por parte de los 

adultos. Demasiada o muy poca ayuda puede volverlos compulsivos al 

controlarse a sí mismos. El miedo de perder el autocontrol puede inhibir la 

autoexpresión, crearles la duda con respecto a sí mismos, avergonzarlos 

y sufrir de pérdida de la autoestima.  

La docente pregunta cada vez que se va a realizar una actividad si están o no de 

acuerdo con ella, además permite que los niños hagan diferentes propuestas frente a la 

actividad que se llevará a cabo. 

Se observa que los niños libremente pueden decidir participar o no de la 

actividad, resolviendo situaciones problema.  
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Pregunta: 

¿Cómo promueve usted la autonomía en sus estudiantes? 

R/  

Docente: “Ellos deben llegar colocarse delantal, entregar las respectivas tareas y 

la agenda. Y en el momento de las actividades siempre les pregunto sobre los saberes 

previos, porque me interesa escuchar la opinión de ellos.  

Por ejemplo, si la actividad es pintar con crayolas y pintan donde no debe ser (la mesa) 

ellos mismos deben resolver el problema”. 

Esto es lo que Erikson menciona cuando dice que la autonomía se promueve a 

través de la libertad controlada, es decir se permite explorar con condiciones y 

limitaciones en el entorno y se ve reflejado en el aula cuando la docente permite que 

los niños sean independientes y que tomen su propia iniciativa y resuelva las diferentes 

situaciones problema de la vida cotidiana.  

Vergüenza: para Bordignon (2005, 55): 

La vergüenza es un excesivo sentimiento de autoconfianza y la pérdida 

del autocontrol pueden hacer surgir la vergüenza y la duda, como 

imposibilidad de ejercitarse en su desarrollo psicomotor, entrenamiento 

higiénico y verbalización; y sentirse desprotegida, incapaz e insegura de 

sí y de sus cualidades y competencias. 

Se observa que la docente pone límites y normas que se les enseñan desde el 

ingreso a clases. Ella les comenta a los padres las normas establecidas para que este 

proceso siga dentro del hogar ya que les ayudará a que tengan un mejor manejo de la 
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norma y estén más regulados.  Al momento de realizar las actividades la docente no los 

presiona porque los trabajos deban de ser perfectos y les exige según la etapa 

evolutiva y las capacidades de cada uno. 

Los niños tienen claras las normas establecidas por la docente, aunque a veces 

se les debe recordar porque en algunas ocasiones se les olvidan. 

Pregunta: 

¿Cómo maneja usted las situaciones en las que el niño no sigue las normas 

establecidas? 

R/ 

Docente: “Al ingresar al colegio se les da a conocer las normas que se deben 

cumplir explicando por qué y la importancia de esta. 

Cuando un niño falta a la norma dialogo con él y le comento las consecuencias 

que tendrá, dándole así una segunda oportunidad, si este vuelve a incumplir la norma 

se remite a coordinación”.  

Erikson menciona que, si los niños los critican, controlan excesivamente, o no se 

les da la oportunidad de afirmarse, comienzan a sentirse inadecuados en su capacidad 

de sobrevivir, y pueden entonces volverse excesivamente dependiente de los demás, 

carecer de autoestima, y tener una sensación de vergüenza o dudas acerca de sus 

propias capacidades. Esto no se refleja dentro del aula ya que la docente Tiene en 

cuenta las individualidades de cada niño en el proceso de aprendizaje. 

Iniciativa: según lo expone Network-Press (s.f., 3): 

Su conocimiento del lenguaje se perfecciona, comprende mejor y hace 

preguntas 
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constantemente. Lo anterior le permite expandir su imaginación hasta 

alcanzar roles que el mismo fantasea. Todo esto le permite adquirir un 

sentimiento de iniciativa que constituye la base realista de un sentido de 

ambición y de propósito.  

Se observa que la docente lleva diferentes actividades, con la finalidad de que 

los niños elijan libremente la actividad que más les llama la atención, teniendo en 

cuenta que cada actividad tenga una intencionalidad de aprendizaje. 

Los niños se muestran receptivos ante las actividades propuestas y elijen 

democráticamente la actividad que más les guste. De esta manera la docente utiliza 

esta estrategia como motivación para que los niños se sientan agentes importantes en 

su formación. 

Pregunta: 

¿De qué manera promueve usted la iniciativa en los niños? 

R/  

Docente: “Dentro del aula permito la participación de los niños en todas las 

actividades que realizo, ya que estas tienen una intencionalidad de aprendizaje, 

además dejo que los niños tomen sus propias decisiones y sean reflexivos”. 

Erikson menciona que no promover la iniciativa respecto a sus 

responsabilidades o la ansiedad de no poder cumplir con lo esperado lleva a un 

sentimiento de culpa, por esto la docente posibilita oportunidades de elección en las 

actividades con el objetivo de que los niños sean independientes y conscientes de sus 

propios actos. 
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Culpa: Bordignon (2005, 55), expresa que “El sentimiento de culpa que nace del 

fracaso en el aprendizaje psicosexual, cognitivo y comportamental; y el miedo de 

enfrentarse a los otros en el aprendizaje psicosexual, psicomotor, escolar o en otra 

actividad”. 

Se observa que la docente indaga sobre el porqué los llevo a tomar esa 

decisión, permitiendo así que los niños saquen sus propias conclusiones de sus actos. 

Los niños expresan con facilidad sus decisiones y opiniones, ya que la docente 

no juzga ni limita sus pensamientos, todos son escuchados y se valora la palabra. 

Pregunta: 

¿Implementa usted estrategias en actividades en la cual los niños puedan 

desarrollar su creatividad e imaginación?  

R/ 

Docente: “Si, me parece importante que a los niños se les de bases para las 

actividades, pero me gusta que ellos experimenten, sean imaginativos y tengas sus 

creaciones propias, ya que si les impongo como deben de hacer las cosas ellos no 

tendrían iniciativa y en un futuro no podrán tomar sus propias decisiones”. 

Frente a la culpa se observa que la docente indaga sobre el porqué los llevo a 

tomar las decisiones, permitiendo así que los niños saquen sus propias conclusiones 

de los actos. Expresan con facilidad sus decisiones y opiniones, ya que la docente no 

juzga ni limita sus pensamientos, todos son escuchados y se valora la palabra de cada 

uno de los niños y niñas. 
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Conclusiones 

 

Al observar los aportes de la docente al desarrollo psico-social de los niños del 

grado jardín del Instituto San Carlos, se encuentra que: 

La docente facilita activamente el logro de la autonomía en los niños, 

permitiendo que éstos tomen sus propias decisiones al momento de realizar las 

actividades, además les propone varias ideas para que ellos sean quienes los que 

elijan a su gusto.  

Se observa también que la docente promueve activamente la iniciativa 

democráticamente toda vez que no obliga a la realización de actividades que los niños 

que no desean. 

Frente a la vergüenza de los niños del grado jardín del Instituto San Carlos se 

observa que, al realizar las actividades, la docente deja que los niños voluntariamente 

hagan sus trabajos a su preferencia, no impone reglas y deja que la imaginación de 

cada uno se vea reflejada, así la docente no refleja su deseo y estos niños de manera 

positiva no se guían por las demandas de ella, lo que evita la sensación de culpa. 

En relación con la autonomía, la docente propone los escenarios a desarrollar 

durante toda la jornada y se asegura que ellos sean comprendidos por los niños, 

tomando como ejemplo la insistencia en el orden con sus pertenencias, la autonomía 

emerge cuando en medio del desorden normal que se presente, ella permite que los 

niños resuelvan sus conflictos sin intervenir directamente en ellos.  
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Esto es importante en la etapa inicial, ya que según Erick Erikson los niños que 

superan esta etapa con éxito son más independientes, tienen iniciativa propia y 

desarrollan su voluntad en cuanto a lo que quieren y no quieren hacer.  

Para finalizar y no menos importante se requiere mencionar las prácticas 

educativas de la docente frente a la culpa en los niños del grado jardín del Instituto San 

Carlos ya que se observa que la docente indaga sobre el porqué los llevo a tomar las 

decisiones, permitiendo así que los niños saquen sus propias conclusiones de los 

actos. Expresan con facilidad sus decisiones y opiniones, ya que la docente no juzga ni 

limita sus pensamientos, todos son escuchados y se valora la palabra de cada uno de 

los niños y niñas. 
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Recomendaciones 

 

Durante el proceso de investigación se encuentra que el desarrollo psicosocial 

es un aspecto fundamental en el proceso de enseñanza- aprendizaje de los niños, es 

por esto que a continuación se harán las siguientes recomendaciones  

Se recomienda observar las prácticas educativas de los docentes en otros 

grados pare evidenciar si el desarrollo psicosocial se mantiene durante el resto de la 

vida académica de los niños en la institución, ya que es importante observar los 

cambios según este desarrollo. 

Además de la devolución que se realizará a la institución, se recomienda a esta 

realizar actividades periódicas donde se socialice las diferentes etapas del desarrollo 

para que los docentes de la institución las puedan implementar y ajustarse a ellas. 

Se recomienda que se socialice los resultados de esta investigación en la 

institución donde se realizó, ya que puede aportar a los docentes la importancia del 

desarrollo psicosocial en la primera infancia, y así poder tener una visión más clara 

sobre las prácticas educativas. 
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Apéndices 

Apéndice A. Formato de entrevista 

 

FORMATO DE ENTREVISTA 

Objetivo general 

Evidenciar las prácticas educativas que la docente utiliza dentro del aula, que facilitan el desarrollo 

psicosocial de los niños del grado Jardín del Instituto San Carlos de Medellín, desde la teoría de 

Erik Erickson. 

 

Fecha_________________________ 

Nombre_______________________ 

Grupo a cargo__________________ 

 

1. ¿Cómo promueve usted la autonomía en sus estudiantes? 

 

 

2. ¿Cómo maneja usted las situaciones en las que el niño no sigue las normas establecidas? 

 

 

3. ¿De qué manera promueve usted la iniciativa en los niños? 

 

 

4. ¿Implementa usted estrategias en actividades en la cual los niños puedan desarrollar su 

creatividad e imaginación?, Cuáles?: __________________________________________ 

________________________________________________________________________

_______________________________________.  
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Apéndice B. Registro fotográfico de actividades realizadas con los niños 
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Fuente: archivo fotográfico propio de las autoras 


