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Resumen

La compafiia de corona ve la necesidad de optimizar su consumo de agua EPM
frente a una teoria de afectacion de calidad de uno de sus productos en la planta de
pocillos teniendo como resultado la instalacion de herramientas o equipos de control
gue ayudan a tener un consumo de agua por accion y no por desperdicio, con ayuda de
sensibilizacion al personal y métodos de andlisis como: Pareto, DDI y seguimiento a
histéricos de bases de datos se creo la linea base, lo cual ayudo a toma de decisiones
y a priorizar actividades de la planta de pocillos para demostrar que los datos
suministrados tedricamente se pueden ver reflejados en la aplicacion con datos real
obtenidos por sistemas de seguimiento como contadores demostrando dichos registros,

para asi lograr una implementacion al resto de la planta con mayor confianza.

Palabras claves: Ahorro de agua EPM consumo, sistemas de control y

seguimiento, Pareto, Linea base, implementacién, aplicacion.



Introduccion

La compafilia Corona es una multinacional colombiana dedicada a la
manufactura de productos para el hogar, construccion, industria, agricultura y el sector
energia. Su modelo de negocio se segmenta en 4 lineas dentro de las cuales se
encuentra la divisibn de mesa servida, una de las mas antiguas de la compaiiia,
orientada a la fabricacion de la marca Vajillas Corona a través de 3 lineas de
productos: hogar, institucional, que abarca los servicios de hoteleria y restaurantes; y
un amplio portafolio de mugs y pocillos.

Dentro del Grupo Corona, se encuentra la Loceria Colombiana S.A.S cuya
planta de produccién esta ubicada en el municipio de Caldas, Antioquia, y es la
encargada de la manufactura de la linea de Mesa servida orientada exclusivamente a
la produccién de platos y pocillos.

Para lograr que los productos elaborados cumplan con los mas altos estandares
de calidad, la compafiia se enfoca en la estandarizacion de procesos con el fin de
minimizar todos los posibles errores en la cadena de valor; ademas de un constante
compromiso con la sostenibilidad, para lo cual han enmarcado sus planes y proyectos
estratégicos en busca de hacer siempre un uso eficiente de los recursos naturales,
razon por la cual, dentro de marco ambiental, se promovié la iniciativa de cero
vertimientos, haciendo uso de ciclos cerrados de agua, en busca de lograr una
reduccion de la huella hidrica, aumentando el reciclaje y reutilizacion de agua en los
procesos de manufactura. Sin embargo, se ha detectado que el uso de agua residual

presenta una incidencia negativa en algunos procesos de elaboracion de la linea de
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pocillos, especialmente en el pulido, dando lugar a multiples procesos por aumento en
los defectos de calidad del producto final, generando que el consumo de agua durante
el proceso se duplicara. Es por esta razon, que se identifica la necesidad de
implementar nuevas estrategias mediante redisefios de las lineas de circulacion de
agua potable suministrada por EPM y de agua residual proveniente de otros procesos,
identificando las mejores alternativas dentro del proceso y en general en la compafia
para el buen uso de estas y minimizando asi el consumo de agua potable suministrada

por EPM.



Justificacion

Se tiene la teoria que el agua residual tratada incide sobre la calidad de las piezas
de la plata de pocillos, por esto se tom6 la decision de realizar el cambio de agua residual
tratada para agua potable (EPM), como consecuencia se tuvo un incremento de 35 veces
en el consumo de agua, generando gastos a la compafiia alrededor de 22.302.336
COP/mes.

Al igual se ve afectado uno de los compromisos sociales que tiene Loceria
Colombiana S.A.S de disminuir la demanda al recurso hidrico que es generado por la
empresa y es abastecido por la quebrada la Valeria donde capta EPM y lo distribuye para
el consumo, ademas afectando los indicadores que se encuentran dentro de la politica de

sostenibilidad de Loceria Colombiana S.A.S. (Loceria Colombiana S.A.S, 2013)
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Objetivo
Optimizar el consumo de agua potable (EPM) en los procesos de produccién en la
planta de pocillos de Loceria Colombiana S.A.S
Objetivos especificos
» Elaborar e implementar la campafia de sensibilizacién sobre el consumo de agua
para el personal.
= |dentificar el histérico de consumo de agua registradas en los procesos de la

planta de pocillos y establecer linea base.
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Marco teorico

El agua es uno de los recursos naturales que se encuentra en mayor cantidad
con la tierra, adicionalmente es uno de los recursos vitales y la posibilidad del
desarrollo de distintas formas de vida, la demanda mundial de agua ha ido aumentando
a un ritmo del 1% anual aproximadamente en funcién del aumento de poblacion
(UNESCO, 2018) esto pone en el nivel mas alto la gestion de este recurso natural y la
toma de conciencia de la importancia ya que esto es un problema que afecta a toda la
poblacion mundial, se estima que hay 3.600 millones de personas ( casi la mitad de la
poblacion mundial ) que viven en areas de sufrir escasez de agua al menos un mes al
afio (UNESCO, 2018); lo que lleva a una toma de conciencia del mal uso que se le
puede dar en procesos industriales al interior de la compafiia loceria colombiana S.A.S

Un pocillo, también denominado taza o vasija, €s un recipiente resistente de una
sola asa que tradicionalemente se encuentra incluido dentro de los utensilios
destinados para el servicio en la mesa a la hora de comer; su uso principal es contener
los alimentos liquidos como bebidas y sopas.

La etapa que sera intervenida por las mejoras para minimizar el consumo de
agua es la de pulido ya que en esta es donde se genera el consumo de agua EPM en
la produccion del pocillo.

Etapas de produccion de pocillos
El proceso usual para llevar a cabo la manufactura de pocillos puede dividirse en

5 etapas principales: formacion, pulido, quema, esmaltada y quema final.
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Inicialmente, la etapa de formacion consiste en depositar en el molde establecido la
cantidad de pasta requerida, para posteriormente ser moldeada por un rodillo y de esta
manera darle la forma al pocillo, luego es llevado al siguiente proceso por una banda
transportadora, donde con ayuda de operarios, es desmoldado. Finalmente, se obtiene un

pocillo débil.

llustracién 1. Etapa de formacion.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.

Una vez llevado a cabo el proceso de desmoldado, el pocillo sigue en la banda
transportadora hasta llegar a la etapa de pulido, alli se encargan de retirar las
imperfecciones al borde del pocillo con el fin de brindarle un acabado méas suave,
continuando con el proceso y haciendo uso de bandas transportadoras, el pocillo es
llevado a la siguiente subetapa en la cual es adherida la asa u oreja que facilita el
agarre del pocillo de manera manual. EIl proceso de pulido es perfeccionado en la
etapa de quema, proceso en el cual se hace uso de una serie de esponjas que para su

adecuado funcionamiento deben permanecer constantemente en condiciones de



13
humedad, este punto del proceso es determinante en la calidad del producto terminado,
es por tal razon que para asegurar tanto el funcionamiento de las esponjas como dicha
calidad, se hace uso de agua potable suministrada por EPM, siendo este el punto
principal de intervencion de las mejoras que posteriormente seran planteadas.

llustracion 2. Etapa de pulido.

[ N

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S

Durante la etapa de quema se refuerzan los procesos de pulido de borde y de
adherencia de la oreja mientras esta el pocillo en el horno, adicionalmente, se logra darle
mayor consistencia y dureza al producto puesto que al ser sometido al calor, la pasta logra
solidificarse, una vez termina el proceso dentro del horno, es retirado y de manera manual

se imprime el sello que identifica el origen de la fabricacion.
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llustracion 3. Etapa de quema.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S

A continuacion, el producto pasa al proceso de esmaltada, etapa en la cual se brinda
al pocillo el color requerido segun las especificaciones de produccion particulares, este
proceso puede llevarse a cabo por castada, sumergida o por dispercién, dependiendo
especificamente de la referencia y caracteristicas propias del producto.

llustraciéon 4. Esmaltada por sumergida.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S
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Con el objetivo de fijar y secar el color, el pocillo es sometido a una etapa de quema
final, sin embargo, debe ser previamente limpiada la parte inferior por medio de una
pulidora de peana con el fin de evitar que el pocillo se adhiera a la placa en la cual es

ingresado al horno.

llustracién 5. Pulidora de pena.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S

Finalmente, antes de salir al comercio, el producto obtenido es evaluado por el area
de calidad, donde es sometido a un proceso riguroso de revision para certificar su estado
final, y de esta manera asegurar que el pocillo cuenta con todos los estandares de calidad
establecidos por la compafia y se encuentra en condiciones 6ptimas para ser almacenado

hasta el momento de su comercializacion.
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llustracion 6. Proceso de calidad.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S

Proceso de pulido

Este proceso es de suma importancia ya que un pulido deficiente puede generar
dafos al pocillo y no pasar pruebas de calidad, tambien hay que tener encuenta que en
este proceso es donde se le da el acabado suave que debe tener el borde de un pocillo ya
gue tiene contacto directo con la boca de las personas. Este proceso se da principalmente
por una pulidora de correa de dedos de esponga, la funcion que tiene cada uno de estos
dedos de esponja es pasar tanto por el area interna como la externa del pocillo, ademas
como el pocillo en esta etapa de pulido aun esta en condiciones y caracteristicas de pasta,
osea aun tiene porcentaje de humedad en su composicion, por esto las espumas deben de
estar en condiciones de humedad para retirar suave mente cualquier imperfecto o impureza
gque pueda tener el borde el pocillo y pueda fijarse al momento de la quema.

La espuma esta en un contacto continuo con el agua EPM la cual es dispercion en
forma de flauta en la correa de dedos de espuda, la cual es una distribucion a lo ancho de

la correa por un tubo de pvc con agujeros que garantirantiza una dispercion del agua.
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llustracion 7. Pulidora de correa de dedos.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S

Diagrama de Pareto

Este diagrama es una forma sencilla que permite analizar y establecer un orden
de prioridades por medio de una grafica de barras de forma descendente el cual me
dice que: el 20% de las causas resuelven el 80% del problema (Giraldo, 2012),
determina las causas de mayor incidencia en un problema, en este caso consumos de

agua EPM.

DDI (documento definicion inicial)

Esta herramienta basada en la metodologia DMAIC (propia de Corona)
principalmente cumple la funcion de documentar el alcance del proyecto, beneficios
econdmicos u/o esperados, Meta, inicio, cierre entre otros, como una especie de

registro o la hoja de vida del proyecto a realizar (Loceria Colombiana S.A.S, 2013).
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Pokayoke
Es un dispositivo de ayuda a prevenir los errores antes de que sucedan, o los
hace que sean muy obvios para que el trabajador se dé cuenta y lo corrija a tiempo, el
pokayoke puede liberar el tiempo y mente de un trabajador para que asi se dedique a

actividades mas creativas o actividades que agregan valor.

Herramientas

Electrovéalvula

Es un dispositivo electromecénico de apertura y cierre o control de flujo, la cual
funciona energizando una bobina con 24 voltios DC 6sea dando la sefial de apertura de

la valvula y cuando se suspende dicha sefal se cierra la valvula.

llustracion 8. Electrovalvula.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S
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Temporizador
Es un dispositivo electromecanico con un conjunto de contactos que después de
recibir una sefial, demora la respuesta de la sefal durante un tiempo determinado, es
decir nos permite programar el encendido y el apagado de forma sencilla, luego de

pasar este tiempo el temporizador permite el paso de la sefial que recibieron sus

contactos.
llustracién 9. Temporizador.
$21dwmay wl;md
Quang) 1dw?>
Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S
Foto celda

Es un sensor foto receptivo (captador de luz) y sistema de control que se
encarga abrir y cerrar por medio de unos dos o tres contactos internos por medio de la
captacion de un haz de luz, en el momento en que la foto celda deja de percibir dicha

luz interrumpe la corriente de un tercer contacto y asi cambia de estado sus contactos



20
(NO - NC) o (NC — No) donde NO se define como normalmente abierta y NC se define

como normalmente cerrada.

llustracion 10. Foto celda.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S
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Metodologia

Para lograr los objetivos propuestos se requiere de informacion de los histéricos de
consumo de agua de EPM para los procesos de produccion en la planta de pocillos y la
evolucion de dichos consumos al Implementar el presente plan de trabajo.

Segun los histéricos, la compafia Loceria Colombiana S.A.S parti6 de una linea
base de consumo de agua suministrada por EPM de 12 m3/mes equivalente a un (7%)
(Loceria Colombiana S.A.S, 2017) y 1440 m3mes (93%) (Loceria Colombiana S.A.S,
2017)de agua residual tratada; Adicionalmente, se registra un consumo de las bombas de
vacio con un consumo promedio de 2350 m3/mes, lo cual generaba gastos alrededor de
9.950.907 COP/mes representando 3550 m3/mes que es el 100% de consumo de Loceria
Colombiana la planta de pocillo representaba en 43% del consumo total de la empresa
(Loceria Colombiana S.A.S, 2017)

Para poder alcanzar el cumplimiento y realizacion de los objetivos planteados, es
importante contar en todo momento con la disposicién y participacion de todo el equipo
involucrado con el desarrollo del proyecto, especialmente para los procesos de
sensibilizacion y capacitacion del personal en cuanto al uso adecuado y eficiente de los
recursos hidricos, al igual que la parte de mantenimiento para la instalacion de mejoras
potenciales y también en todas las actividades cotidianas y operativas que no se
encuentren ligadas de manera directa. Ademas, para garantizar que los resultados
obtenidos sean beneficios tanto para la compafiia como para el estudiante, es clave poder
contar con el apoyo de los directivos, partiendo de esto se inicia primordial mente con un

estado inicial o linea base de donde se parte para tener una primera foto de el problema
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gue se esta teniendo en la plata de pocillos, estos datos nos plantearan la meta a la cual se

quiere llegar con las mejoras a implementar.

Campafia de sensibilizacién

El problema inicial que se tenia al implementar el cambio de agua residual para
agua potable (EPM) en la planta de pocillos era el poco control que se podia ejercer en
los procesos o actividades de alli, por esto en primera instancia se iniciaron compafias
de sensibilizacion al personal de cada una de las aéreas (Celdas, Autométicas,
Nogales y RAM), de acuerdo a las agendas que disponian por parte de educacion y
entrenamiento de Loceria Colombiana S.A.S se tomaban pequefias instancias en
reuniones de los equipos con sus facilitadores y con los lideres ambientales de cada
uno de las areas para transmitir la informacion por parte de gestion ambiental, al igual
se tomaron campafas de voz a voz y reparticion de volantes con informacién para
toma de conciencia.

llustracién 11. Campafia de toma de conciencia.

Sabias
queé...

El cambiodeusode
aguaresidual para agua
EPMenelareade
pocillos, generé un
incremento de 3900 m3
mensuales?

Esta cifra representa el consumo de agua
en un mes, de 55 familias conformadas
por 4 personas, aproximadamente.

Se paso de
EPM, a un 242
cantidad
el cambic.

Te invitamos a mejorar nuestras
prdcticas para ser cada vez mas
sostenibles.

Fuente: Area de comunicaciones de Loceria Colombiana S.A.S
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Estado inicial
Partiendo de los datos de consumo de agua tomados de los historicos de lectura
de contadores de agua que tiene Loceria Colombiana S.A.S se identifican todos los
puntos de consumo de agua y se analiza el comportamiento en consumos en cada uno
de los procesos en la planta de pocillos, como esta compuesta la distribucion de
caudales en los procesos ilustrando una distribucion de tuberia y una linea base frente
a los consumos de agua para enfatizar las mejoras en los procesos que me generen

mayor consumo analizada en una grafica de Pareto.

llustracion 12. Distribucion de planta de pocillos.

POCILLOS

e [] Areade Celdas

Area de Automética
[] Areade Nogales
[] Areade Automtica

Fuente: Area de dibujo técnico de Loceria Colombiana S.A.S
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Puntos de consumo
Estos puntos se identifican con recorridos a cada una de las areas (Celdas,
Automatica, Nogales y RAM) y conociendo los procesos que se llevan a cabo en cada
una de ellas, por captacion visual e informacion suministrada por los operarios y

facilitadores de la planta de pocillos (pulidos, pesetas, mangueras, bombas de vacio).

Tabla 1. Puntos de consumo de agua.

MAQUINA ACTIVIDAD MAQUINA ACTIVIDAD
P.Orejal Poceta
: Esmaltadora celda 3
P. Oreja 2 Manguera
P. Oreja 3 Esmaltadora RAM Pulidora sobadora
P. Linea 2 P. Punto 1
Automatica 6 P. Linea 1 nogales P. Punto 2
Sobadora Poceta
2 Bombas de vacio amasadora RAM Manguera
Poceta P. Manual
Manqueras Sobadora
Esmaltadora Aut.
Poceta P. Punto 1
RAM
Mangueras P. Punto 2
P. Punto 1 Poceta
celdal _ .
Bomba de vacio Bomba de vacio
P. Punto 2 ) ) P.Oreja l
Vaciado de oreja :
Mangueras P. Oreja 2
P. Punto 1
celda 2 P. Punto 2
Poceta
Bomba de vacio
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Distribucion de acueducto
La distribucion del acueducto en la planta de pocillos no tenia ningun
inconveniente hasta que surgio la necesidad de tener consumo de agua potable (EPM)
y agua residual. La distribucién del agua residual inicialmente era distribuida por un
circuito cerrado o un anillo que suplia todas las necesidades en consumo de agua en la
planta de pocillos, ahora por el cambio de consumos de agua residual para agua
potable (EPM) este circuito cerrado paso a distribuir agua potable en cada uno de los
puntos de consumo de agua de la planta de pocillos, pero esta medida de consumo de
agua potable (EPM) solo es para los procesos de pulido (Oreja, borde y manual). Asi
surgi6é la necesidad de abrir y separa el circuito de distribucion de agua, haciendo la
instalacién de la nueva tuberia de agua residual clasificando esta accion como de
mayor prioridad e inmediata en este proyecto.

llustracion 13. Circuito cerrado de acueducto.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.
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Linea base de consumo.

La linea base de cada una de las areas se tomo de forma artesanal con un
Baker y cronometro, partiendo del volumen agua que podemos obtener en un rango de
tiempo de 30 segundos y tomando 3 tomas de muestras o0 mas para asi calcular el
caudal (Grafica 1) que maneja cada uno de los puntos de consumo de agua potable
(EPM) que se tiene en los procesos de pulido.

Graficas 1. Grafica de consumos de agua.
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Resultados
Existe en promedio 150 operarios en la planta de pocillos distribuidos en cada
una de las areas (Automatica, Nogales, Producal, Celdas y RAM) en la siguiente tabla
se muestran las fechas programadas y en nimero de personas que asistieron a dichas

capacitaciones.

Tabla 2.Programacion de campafia de toma de conciencia.

Fecha Asistencia
27/08/2018 25
04/09/2018 9
06/09/2018 8
12/09/2018 10
21/09/2018 11
24/09/2018 20
25/09/2018 13

En total se ha capacitado el 64% de operarios en la planta de pocillos sin contar
la capacitacion faltante y el refuerzo que dé ha hecho con campafias de voz a voz y la
informacion difundida por medio de “"los lunes de noticias™ que es una actividad que se
hace con el fin de difundir a toda las areas de la empresa las novedades que se estan
presentando en ella.

Conociendo el estado inicial o el comportamiento de consumo de agua en
Loceria Colombiana S.A.S se analizaron los datos de los promedios mensuales de
consumo de agua de afios anteriores como se ve en la siguiente grafica (Grafica 2), de
los cuales la planta de pocillos solo consumia 112.95 m? (Loceria Colombiana S.A.S,

2017), es decir, solo el 3% (Loceria Colombiana S.A.S, 2017) era consumido en la
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planta de pocillos en actividades de consumo humano como en los bafos y cafetines,
al realizar el cambio de uso de agua se incrementa el consumo significativamente
afectando el comportamiento de disminucion que se estaba presentando afio por afio.

Graficas 2. Promedio mensual de consumo de agua Potable (EPM)
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Inicialmente en la planta de pocillos los procesos estaban consumiendo agua
residual suministrada por la planta de tratamiento de agua residual (PTAR) con la cual
cuenta Loceria Colombiana S.A.S con la siguiente distribucion como se ve en la
ilustracion 4, esto me da como resultado la linea base consumo de agua de la Planta
de pocillos con una distribucion del 97% (Loceria Colombiana S.A.S, 2017) en consumo
de agua residual y un 3% (Loceria Colombiana S.A.S, 2017) en consumo de agua

potable (EPM). (Loceria Colombiana S.A.S, 2013)
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llustraciéon 14. Distribucion de consumo de agua.

| +/-3.900 m3/mes |

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.

Luego, se pasé a un funcionamiento del 100% en agua potable (EPM), lo cual
genero un incremento en consumo como se ve en la grafica (Grafica 3) como se
muestra el comportamiento del agua desde el 2014 (Loceria Colombiana S.A.S,
2014)hasta agosto del 2018 (Loceria Colombiana S.A.S, 2018) ya que se inicio el
consumo por todas las actividades de la planta de pocillo debido al circuito cerrado de
tuberias que alli estaba para suplir la necesidad de agua.

Graficas 3. Aumento en consumo de agua Potable (EPM).
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W Agua EPM (m3)

Frente a la necesidad de la separacion del circuito cerrado existente en la planta
de pocillos se inici6 el 1 de agosto del 2018 y se finaliz6 el 16 de agosto del 2018 la
separacion de las tuberias de agua residual y agua potable (EPM), en donde como
primera instancia se identificaron los puntos de consumos los cuales estaria con agua
residual y con agua potable (EPM) como lo muestran las siguientes tablas 3y 4

Tabla 3.Puntos de consumo de agua Potable (EPM).

MAQUINA ACTIVIDAD
P.Orejal
P. Oreja 2
Automatica 6 P. Oreja 3
P. Lineal
P. Linea 2
P. Punto 1
Celda 1
P.Punto 2
celda 2 P. Punto 1
P.Punto 2
P. Punto 1
Nogales
P.Punto 2
RAM pulido manual
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P. Punto 1

P. Punto 2

Vaciado de P. Oreja 1
oreja P. Oreja 2

Tabla 4.Puntos de consumo de agua residual.

MAQUINA ACTIVIDAD
Automética 6 Poceta
Sobadora
Esmzl&idora Manqueras
Poceta
celdal manguera
celda 2 manguera
Poceta
bomba de vacio
celda 3 pulidora maquina
mangueras
Esmaltadora Poceta
celda 3 manguera
Esswozg;e;ggra pulidora sobadora
nogales Poceta
amasadora RAM manguera
sobadora
RAM
Poceta

Al identificar los puntos se empezé la distribucion de tuberia residual, esta
medida duro 15 dias, pero se pudo obtener el resultado que desde un inicio indicé la
medida, “cambiar de agua residual para agua potable (EPM) en todos los procesos de

pulido en pocillos” orden dada desde gerencia. Hoy se cuenta con la distribucién de
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agua residual como se muestra la ilustracion 6 y la distribucion de agua potable (EPM)
como se muestra en la ilustracion 5 en la planta de pocillos.

llustracion 15. Distribucion de consumo de agua potable (EPM).

iy

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.

llustracién 16. Distribucion de consumo de agua residual.
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Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.

Después de lograr la distribucién de agua residual y agua EPM se empezo6 la
construccion de la grafica de Pareto como se muestra en el apéndice D la cual dio
como resultados la priorizacion: Novorol (punto 1 y 2), Automética (linea 1 y 2), Celdas
(punto 1y 2), Nogales (punto 2) y RAM (manual).

Graficas 4. Grafica de Pareto.
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Al obtener estos resultados se empezo a buscar posibles mejoras que se pudieran

implementar a cada uno de estos procesos como se ven en la tabla 5, pero teniendo
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encuenta que fueran herramientas que las mismas personas de mantenimiento pudieran
manipularlas para ahorrar tiempo y evitar contrataciones por prestacion de servicios a
terceros para darle soluciones a posibles dafios o fallas que tuvieran estos equipos a lo
largo del tiempo de su funcionamiento, osea las posibles mejoras son herramientas que se
han implementado ya en otros procesos y ya se tiene conocimiento interno sobre su
funcionamiento por parte de los de mantenimiento o electricos y se conocen que pueden
ofrecer un beneficio de ahorro de consumo de agua entre un 30% y 45%.

Tabla 5. Descripcion de mejoras.

Descripcién
Foto celda 40P
2 | 2 electrovalvula normalmente cerrada
Contador digital CTG5-1P4
Relés de 24 pines a 24 Vdc de 5A
Fuente de 110v a 24 Vdc de 5A

Al tener toda la informacion se programo reunion con el jefe de la planta de pocillos
para exponercon una DDI (Documento Definifion Inicial), grafica de pareto y estado de linea
base, la situacion en la cual se encuentra la planta de pocillos, las principales causas y las

posibles soluciones a implementar.
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iobn 17.DDI.

PROYECTO: Optimizacion del consumo de agua EPM en
los procesos pulido en la planta de pocillos.

FECHA DE INICIO: Agosto 2018
FECHA DE CIERRE: Diciembre 2018

PROMESA QUE APOYA: Sostenibilidad
PROMOTOR: GERENCIA DE MANUFACTURA
ICLIENTE: PLANTA DE POCILLOS
EJECUTOR: Paula Andrea Uran Foronda

BENEFICIO ECONOMICO ESPERADO: $21.260.000 anual
PRESUPUESTO ASIGNADO: $5.000.000 ( aprobado hasta
ahora $2.170.000)

PROMESA ACORDADA CON CLIENTE:

Optimizar el consumo de agua EPM en los procesos de
pulido en la planta de pocillos en un 40% pasando de
un consumo de 540 m?® a 300 m?® mensuales.

EQUIPO DEL PROYECTO:
Carlos Andrés Martinez rivera
Paula Andrea Uran Foronda
Cristian Betancur

ALCANCE D

EL PROYECTO

QUE INCLUYE:

QUE NO INCLUYE:

* consumo de agua en procesos de pulido

> Actualizacion de MAIA y mapas ambientales
e Capacitaciones a personal de pocillos.

> Pulido de borde, de ojeray manual.

*  Puntos de consumo de agua residual

> Modificacion de Circuitos de bombas de vacio.
> Sobadoras de peana

*  Otros procesos de la empresa.

> Uso de agua lluvia.

> Procesos de formacion de pocillos

IOTROS BENEFICIOS ESPERADOS:
*Disminucion de la huella hidrica.

*Toma de consciencia en el uso eficiente del agua.

o
*Actualizacion y documentacion del sistema de tuberia.
o

METRICA:

INDICADOR: consumo agua EPM (m3)
LINEA BASE: 540 m®/mes
b META: 300 m®*/mes

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.

Prueba piloto

La aprobacion de la implementacion de las mejoras en la prueba piloto en la
maguina automatica,fue una de las decisiones que tomo el jefe de planta en dicha reunién
para garantizar la informacion desplegada y el porcentaje de beneficio que se puede
obtener en el proceso ya con las mejoras instaladas, aplicar la teoria en la practica con un

presupuesto aprovado de $ 2.170.000 vy se espera un beneficio economico de $

21.260.000 anual

35
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Desarrollo
Primero se calculé de forma tedrica el porcentaje de cuanto se podia esperada
en ahorro consumo de agua y en beneficio econémico al mes. La tabla 6 muestra los
resultados, obtenido un ahorro del 47% (Loceria Colombiana S.A.S, 2018).

Tabla 6.Ahorro tedrico consumo de agua EPM.

ANTES DE DESPUES DE
MAQUINA ACTIVIDAD MEJORA (m?) MEJORA (m?)
P. Orejal 2,14 0,88
P. Oreja 2 2,15 0,77
P. Oreja 3 2,66 1,41
Automatica 6 P. Linea 1 44 24,69
P. Linea 2 48 24,69
TOTAL 98,95 52,44
AHORRO 47%

Al ya tener claro los consumos en cada uno de los puntos de consumo de la
automatica se hizo la instalacibn en el pulido de oreja de: una foto celda y
electrovalvula y se hizo la instalaciéon en la linea 1 y 2 de la automatica de:

temporizador y electrovéalvula.
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llustracion 18. Mejoras en pulido de oreja.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.

llustracién 19. Mejoras en linea 1y 2.

Fuente: Area de gestion ambiental Loceria colombiana S.A.S.
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Para demostrar que las mejoras obtuvieron resultados positivos se instalaron 2
contadores en puntos estrategicos para hacer control y monitoreo a las mejoras instaladas
los resultados. En la tabla 7se pueden observas los datos obtenidos diariamente, dando
como resultado un promedio de 2,68 m3,un consumo mensual de 64.35 m? y un ahorro del
35%, esto genera una direfencia del 12% entre el dato teorico y el dato practico de la
mejora.

Tabla 7.Registros diarios.

TOMA DE REGISTROS (m?3)
27/11/2018 2,52
28/11/2018 2,5
29/11/2018 3,1
30/11/2018 2,45
01/12/2018 2,3
03/12/2018 2,65
04/12/2018 3,06
05/12/2018 2,45
06/12/2018 3,1
PROMEDIO 2,68

MENSUAL 64,35

Hay que tener en cuenta que las mejoras solo se instalaron en ua pulidora de
oreja de tres en funcionamiento, pero se les instalé pokayoque a las faltante, sin embargo
se espera que cuando se instale las mejoras faltantes aumenten el porcentaje de ahorro a
un 40 %.

Como el resultado obtenido esta entre el limite de 30% y 45% de beneficio se dio

aprobacion al despliegue de las mojeras al resto de la planta pocillos.
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