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Glosario 

 

CÉLULAS SOMÁTICAS: Son células que provienen del sistema inmune de la vaca y 

forman parte de los mecanismos naturales de defensa del cuerpo y de la glándula mamaria. En la 

leche están reflejando la respuesta de la ubre a una infección  intramamaria. 

LECHE ADULTERADA: Es aquella que ha sido adicionada con sustancias no 

autorizadas o a la que se le ha sustraído parte de los elementos constituyentes, reemplazándolos o 

no por otras sustancias. 

LECHE ALTERADA: Es aquella que ha sufrido deterioro en sus características 

microbiológicas, físico-químicas y sensoriales, o en su valor nutritivo, por causa de agentes 

físico-químicos o biológicos, naturales o artificiales. 

LECHE CONTAMINADA: Es aquella que contiene agentes o sustancias extrañas de 

cualquier naturaleza, en cantidades superiores a las permitidas en las normas nacionales o en su 

defecto en las normas reconocidas internacionalmente. 

LECHE CRUDA: Leche que no ha sido sometida a ningún tipo de calentamiento, es 

decir, su temperatura no ha superado la de la leche inmediatamente después de ser extraída de la 

ubre. 

MICROORGANISMOS MESÓFILOS AEROBIOS: Microorganismos que necesitan 

oxígeno y un rango de temperatura entre 25 a 40° C para que se desarrollen en condiciones 

óptimas. 

RECUENTO DE CÉLULAS SOMÁTICAS: Número total de los diferentes  leucocitos y 

células epiteliales por mililitro de leche, indicador general de la salud de la glándula mamaria. 

 



 

 

Resumen 

 

Todos los productores dedicados a la lechería deben conocer cuál es el costo de 

producción de un litro de leche, si es rentable o no, como están en relación a otros productores, 

cuales son los ítems que más elevan su costo de producción y como les afecta el recuento de 

células somáticas el costo de producción y su rentabilidad, es por eso que Colanta cuenta con un 

programa para todos los socio-productores con el fin de que conozcan su costo de producción. 

El programa de costos de producción le indica al productor litros vendidos en el mes, 

litros producidos, litros autoconsumo, costo de producción, precio de venta, promedio 

producción día, promedio producción vaca/día, ingresos, egresos, utilidad y rentabilidad. 

Así mismo se explica aquellos productores que tengan el RCS (Recuento De Células 

Somáticas) por encima de 400 000, como estas les afecta el costos de producción y por ende su 

rentabilidad. 

Se monitoreo los socio-productores del Oriente Antioqueño de los municipios de La Ceja, 

Rionegro, El Retiro, La Unión, El Carmen De Viboral, Santuario, Marinilla, San Vicente y 

Guarne. 

  



 

 

Abstract 

All farmers engaged in dairy production should know the cost of production of a liter of 

milk, and whether is profitable or not. They also should know how their prices compare to other 

producers and which items raise their cost of production. Lastly, they need to understand how the 

somatic cell re-count affects the cost of production and profitability. This is why, Colanta offers 

the partner-producers program so that they can learn how to calculate their production costs. 

 

The production cost program let the producers know their liters sold per month, liters produced, 

liters consumed, production cost, selling price, daily average production, average cow/day 

production, income, expenses and profitability. 

 

At the same time the partner-producers program explains to  those producers how  having 

an RCS system ( Somatic Cell Re-Count) above 400,000, affects their costs of production and 

hence its profitability. 

 The Partner-Producers in Eastern Antioquia in the municipalities of La Ceja, Rio Negro, 

El Retiro , La Union , El Carmen De Viboral, Santuario, Marinilla, San Vicente and Guarne were 

monitored to know their production costs. 

  



 

 

Introducción 

Debido a la importancia y necesidad de tener conocimiento sobre el valor real del costo 

de producción de un litro de leche, la Cooperativa lechera de Antioquia (COLANTA), crea para 

el mercado socio-productor el programa de costos, donde se evalúan tanto los costos fijos como 

variables, así mismo los montos de inversión, los gastos  financieros  y otros gastos, este 

programa consiste en recolectar la información de los gastos e ingresos de cada uno de los 

productores, luego ingresarla a un software donde se calcula el costo de producción por litro, con   

los resultados obtenidos se hace un análisis técnico en donde se evalúan todos los aspectos 

relacionados con el mismo,  se brinda  acompañamiento constante por parte de la cooperativa 

con Médicos Veterinarios, Zootecnistas, expertos en  pastos, alimentación, calidad de la leche, y 

mejora en la productividad para así poder brindar a los productores alternativas para obtener 

mejores resultados. 

Es por esto que es tan importante que los productores conozcan el costo de producción, 

ya que si está por encima del precio de venta o muy cercano a este, generará muy baja 

rentabilidad o inclusive rentabilidad negativa, estos escenarios representan oportunidades de 

generar recomendaciones con el fin de lograr disminuir el costo y mejorar la  rentabilidad. 

Uno de los factores que hace disminuir los ingresos de los productores es la mastitis, es 

por eso que a través del Recuento de Células Somáticas, que es el “número total de los diferentes  

leucocitos y células epiteliales por mililitro de leche” (Chahine & Marti, 2012),  Un indicador 

general de la salud de la glándula mamaria, se podrá conocer cuáles son las pérdidas que tienen 

los productores y como afecta el costo de producción este problema. 



 

 

La Mastitis es la enfermedad  más costosa en la producción de leche, es por eso que los 

productores deben controlarla para no tener consecuencias como la disminución en la producción 

de leche, descarte de leche por residuos de antibióticos, reducción en la calidad, e incremento en 

los costos de producción por tratamientos, pérdida prematura de animales y disminución de los 

ingresos por pérdida de bonificaciones económicas. 

 

 

  



 

 

Justificación 

Impacto científico y tecnológico:  

Se busca que los  productores tengan presenta  la importancia de que en sus hatos 

lecheros el Recuento de Células Somáticas no pase de 400 000. Se utiliza un software para 

calcular  el costo de producción de cada finca productora de leche, para así identificar  cuáles son 

los costos fijos, los costos variables, los costos de inversión, los gastos  financieros  y otros 

gastos.  

           Impacto social y económico:  

Con este programa se busca orientar a  los productores asociados de Colanta y que 

conozcan su costo de producción, aquellos productores que tengan el recuento de células 

somáticas por encima de 200 000 se les explica cuáles son sus pérdidas económicas y como les 

afecta el costo de producción, para que así tomen conciencia de la importancia de que se controle 

la mastitis para que esta no afecte su rentabilidad. 

Se evaluaron los municipios del oriente antioqueño (Marinilla, Guarne, San Vicente, 

Santuario, La Ceja, El Carmen de Viboral, La Unión, Rionegro, El Retiro), Con este programa se 

busca llegar a los productores y mostrarles cómo ha su resultado mes a mes para poder tomar 

decisiones. 

El aumento de la rentabilidad del negocio de producción lechera puede traducirse en una 

mejor calidad de vida para las  familias de los asociados del programa. 

  



 

 

Objetivos del trabajo de práctica 

Objetivo general:  

Sensibilizar a los productores asociados de Colanta que están en el programa de costos de 

producción cómo les afecta el Recuento de células somáticas su rentabilidad. 

Objetivos específicos: 

 Calcular el costo de producción por litro de leche de los productores 

asociados inscritos en el programa del oriente Antioqueño. 

 Demostrar cuales son las pérdidas económicas que pueden tener cuando  

en sus fincas el recuento de células somáticas está por encima de 200.000.  

 Capacitar a los productores del oriente Antioqueño que están en el 

programa, en la prevención y manejo de la mastitis. 

 

 

  



 

 

Marco teórico 

Empresa 

 

Cooperativa lechera de Antioquia (COLANTA), todo comienza el 24 de junio de 1964 en 

Don Matías, Antioquia, donde 64 campesinos, con la iniciativa  de la Secretaría de Agricultura, 

fundaron lo que entonces se llamó COOLECHERA; tres veces fue declarada en quiebra legal 

durante sus primeros 10 años y el gobierno ordenó su liquidación. 

En 1973 el panorama cambió por completo, cuando Jenaro Pérez, Médico Veterinario y 

Zootecnista de la Universidad Nacional de Bogotá, ex secretario de Agricultura Departamental, 

con estudios en Gran Bretaña por tres años, país en el que nació el cooperativismo, cambió el 

nombre de Coolechera por COLANTA, sigla de Cooperativa Lechera de Antioquia, con la 

premisa: “haga todo lo que deba, aunque deba todo lo que haga”. (Colanta, 2013) 

Actualmente sus dueños son más de 10 mil campesinos de Antioquia, Boyacá, 

Cundinamarca, Córdoba, Viejo Caldas, Atlántico y Nariño, y más de 4.500 trabajadores también 

asociados a COLANTA. 

La labor de COLANTA en 35 años en Antioquia – Colombia, ha permitido transformar 

suelos, modificar costumbres y consolidar la economía de miles de familias colombianas, 

convirtiendo a Colombia de un país deficitario en leche y por lo tanto importador, en un país 

autosuficiente: el consumo per cápita anual pasó de 50 litros a 146 litros. (Colanta, 2013) 

Ha tenido varios reconocimientos entre ellos la Cruz de Boyacá, el máximo 

reconocimiento de la Presidencia de la República de Colombia. 



 

 

Colanta se ha especializado en diferentes líneas como las de Lácteos, Cárnicos, 

Refrescos,  Sales, Concentrados, Fertilizantes  y su cadena de insumos Agropecuarios, 

denominada AGROCOLANTA. 

Misión 

Somos una cooperativa líder del sector agroindustrial que posibilita el desarrollo y bienestar de 

los asociados productores y trabajadores, a través de una oferta integral y oportuna de productos 

y servicios, como la mejor opción en la relación calidad-precio, para satisfacer las necesidades de 

los clientes en el contexto nacional, con proyección internacional. Para ello contamos con la 

tecnología apropiada y un talento humano visionario, comprometido con los valores 

corporativos, la preservación del medio ambiente y la construcción de un mejor país. (Colanta, 

2013) 

             Visión  

“Seremos una cooperativa altamente comprometida con la internacionalización de la producción 

del sector agroindustrial y de las actividades complementarias para el desarrollo social y 

económico de los asociados y las regiones donde realizamos gestión con procesos innovadores, 

cumpliendo los más estrictos estándares de calidad, productividad y competitividad para 

satisfacer las necesidades de nuestros clientes en los mercados nacionales e 

internacionales.” (Colanta, 2013). 

 

Valores corporativos 

Solidaridad: Nos sentimos comprometidos con el acontecer de La Cooperativa y 

asumimos que nuestras acciones afectan a los demás. 



 

 

Participación: Somos una organización democrática, donde cada asociado tiene 

incidencia en la toma de decisiones e igualdad de oportunidades. 

Equidad: Facilitamos el desarrollo integral del asociado y su familia, mediante la 

distribución justa e imparcial de los beneficios cooperativos. 

Honestidad: realizamos todas las operaciones con trasparencia y rectitud. 

Lealtad: Somos fieles a La Cooperativa y buscamos su desarrollo y permanencia en el 

tiempo. 

Responsabilidad: Obramos con seriedad, en consecuencia con nuestros deberes y derechos como 

asociados, acorde con nuestro compromiso con La Cooperativa. 

Respeto: Escuchamos, entendemos y valoramos al otro, buscando armonía en las 

relaciones     interpersonales, laborales y comerciales. 

Mística: Realizamos nuestro trabajo bien desde el principio, con la convicción de entregar 

lo mejor. 

Confianza: Cumplimos con lo prometido al ofrecer los mejores productos y servicios a un precio 

justo y razonable. 

Trabajo en Equipo: Con el aporte de todos los que intervienen en los diferentes procesos 

de La Cooperativa buscamos el logro de los objetivos organizacionales. (Colanta, 2013). 

 

Costo de producción 

Son la valoración económica de los recursos incurridos o sacrificados en la obtención de 

productos o servicios. (Sánchez, Alberto, 2009, diap. 35) 



 

 

Las empresas deben conocer su costo de producción ya que este está asociado con los 

ingresos y egresos de la empresa. En este caso los ingresos están dados por la venta de la leche. 

Los Costos son específicos  para cada empresa, producto o situación, se deben calcular a 

partir de datos específicos de cada caso. (Sánchez, Alberto, 2009, diap. 34) 

Para el cálculo de los costos se tiene en cuento tanto los costos fijos, como lo costos 

variables y otros gastos. 

 

Los costos variables: son todos los costos que varían en función directa a como varía la 

producción, en la lechería tenemos la alimentación (suplementos, concentrado, sales, entre 

otros), pasturas (abonos, fertilizantes, entre otros), sanidad animal (vacunas, drogas), 

reproducción (inseminaciones), insumos de operación (insumos varios y todo lo que tiene que 

ver con el lavado del tanque, las canecas, etc.), combustibles y lubricantes (aceite, gasolina, 

acpm, etc.), transporte de leche e insumos. 

 

Los costos fijos: son todos aquellos que en un corto plazo no tienen una variación muy 

significante, permanecen invariables aun si el nivel de producción sufre cambio. Se tiene como 

costos fijos, mantenimiento de equipos, mano de obra, servicios públicos e impuestos, arriendo, 

depreciaciones. 

Otros gastos: son los gastos financieros, servicios técnicos y otros gastos. 

Calidad de la leche en Colanta 

Colanta ofrece a los productores bonificaciones de acuerdo a la calidad de la leche, por lo 

cual con estas bonificaciones se busca que los productores tengan un precio de venta mayor y así 



 

 

mismo exigirles a ellos que brinden muy buena calidad de leche, pero si no cumplen con los 

parámetros se les hace deducciones. 

Encontramos las siguientes especificaciones: 

 Características sensoriales: 

- Sabor: fresco, característico de leche cruda y palatable. 

- Olor: lácteo característico fresco. 

- Aspecto: homogéneo, uniforme, sin presencia de material particulado o extraño. 

Debe presentar un aspecto normal y limpia; libre de calostro, conservantes, colorantes, 

materias extrañas y sabores u olores objetables o extraños, si presenta alguno de los anteriores no 

se recibirá la leche. 

 Características fisicoquímicas: 

- Materia grasa: con un mínimo 3,3 % y sin límite máximo. 

- Proteína: con un mínimo de 3 % y sin límite máximo. 

- Densidad: con un mínimo de 1,030 g/ ml y un máximo de 1,033 g/ml. 

- Sólidos totales: con un mínimo de 11,3 % y sin límite máximo. 

- Sólidos no grasos: con un mínimo de 8,3 % y sin límite máximo. 

- Ácido láctico: con un mínimo de 0,13 % y un máximo de 0,16 %. 

 

Si la leche presenta algunos de los anteriores ítems por debajo se le hará deducciones y si 

está por encima recibirá bonificación 

 Características higiénicas y sanitarias:  

 



 

 

- Recuento de microrganismos mesófilos aerobios UFC (para leche de tanques de frio y 

canecas): recibe bonificación si está por debajo de  25 000 ml 

- Recuento de células somáticas RCS: máximo 400 000 ml, para recibir bonificación,  por 

debajo de 400 000 ml hasta 200 000 ml se bonifica $ 20, y si está por debajo de 200 000 ml, 

bonifica $ 30, si están por encima de 1 000 000 ml no se les recibe la leche y se les hace una 

deducción. 

 Características especiales: 

- Antibióticos: La prueba debe dar negativa en residuos de drogas o medicamentos. 

- Ninguna presencia de conservantes, persevantes, adulterantes y neutralizantes. 

 

 Almacenamiento: 

Se debe conservar refrigerada a una temperatura entre 2 y 4 °C protegido de los rayos 

solares y alejados de productos con olores fuertes. 

No se debe congelar la leche. 

 Seguridad: 

Los tanques deberán limpiarse y desinfectarse cuando se evacue la leche, e 

inmediatamente antes del uso para evitar contaminación. 

La leche debe provenir de animales sanos y es obtenida luego de los 7 días post parto. 

La leche procedente de animales tratados con antibióticos, antiparasitarios y hormonales, 

solo podrán incorporarse para el consumo humano al finalizar el período de retiro indicado en el 

rótulo del producto o medicamento. 

 Vida útil: 

La vida útil de la leche es de 72 horas conservada en la temperatura indicada. 



 

 

 Manejo: 

Se debe procurar un rápido enfriamiento después del ordeño para facilitar su 

conservación. 

Por aspectos de salud no se debe consumir leche cruda. 

Mantener la leche cruda alejada de focos de contaminación, radiación solar directa y 

olores fuertes. 

 Registros de hatos: 

 Hatos libres de tuberculosis y brucelosis 

 Contar con un sitio de ordeño o establo portátil con suelo de buen drenaje. 

 Contar con servicios sanitarios que permitan que el personal vinculado al 

ordeño se mantenga en condiciones asépticas. 

 

Mastitis 

Se denomina MASTITIS al proceso inflamatorio de la glándula mamaria que ocasiona 

cambios físicos, químicos y microbiológicos en la leche, aumento en el contenido celular 

(especialmente leucocitos) y alteraciones patológicas en el tejido mamario. (Vásquez Ramírez, 

Nicolás., Baena Palacio, Luis Guillermo., Cerón, Juan Manuel., Jaramillo, Manuel., 2011). 

Es la inflamación de la glándula mamaria; sus causas pueden ser infecciosas 

(principalmente por bacterias), traumáticas (como golpes o irritaciones permanentes), tóxicas 

(toxinas producidas por algunas bacterias). 

 



 

 

Tabla 1 Mastitis 

Frecuencia de la infección Microorganismo Fuente 

Infección más común en la 

mayoría de los hatos lecheros 

Streptococcus 

agalactiae 

Ubres  de otras 

vacas 

Streptococcus 

dysgalactiae Streptococcus 

uberis Enterococci 

 

Ubres 

infectadas, material 

fecal, ambiente del 

establo 

Staphylococcus 

aureus 

Ubres 

infectadas, piel de la 

ubre, manos de 

operarios 

problemas esporádicos y 

problemas ocasionales en el hato 

 

Coliformes: 

Escherichia coli 

Enterobacter sp Citrobacter 

sp Klebsiella sp 

Material fecal 

y agua contaminada 

(Vásquez, et al. 2011)  



 

 

 Surgimiento de la mastitis 

Las bacterias: entran en la ubre principalmente por el orificio externo del pezón y 

ascienden por el conducto hasta llegar a la glándula. En la mastitis clínica, es decir, aquella en la 

cual se presenta sintomatología como ubre aumentada de tamaño, caliente, enrojecida y dolorosa, 

las bacterias irritan, inflaman y dañan los tejidos de los conductos y los tejidos secretores, lo cual 

genera disminución en la producción. Además, debido a la actividad de las bacterias, la leche 

sale con apariencia anormal, es decir, con grumos o como suero. En la mastitis subclínica, es 

decir, aquella en la cual no se observan sus signos y que solo se evidencia con pruebas de campo 

como el californian mastitis, CMT, hay un aumento de las células somáticas en la leche del 

tanque, y la calidad del producto es menor.  (Vásquez, et al. 2011)  

 

Transmisión de las bacterias a la ubre 

Las bacterias tienen diferentes formas de acceder a la ubre o glándula mamaria; una de 

las principales es mediante las manos sucias o contaminadas del ordeñador. En las manos puede 

haber diferentes tipos de bacterias, como el Staphylococcus aureus, que se puede transmitir de 

vaca a vaca por las manos del operario cuando se ordeña una vaca infectada y se pasa a otra sana. 

Es muy importante que los pezones de las vacas permanezcan libres de lesiones en la piel para 

evitar focos de infección donde las bacterias proliferan e invaden la glándula mamaria. Cuando 

se presentan lesiones en la piel de los pezones debido a resequedad (por el contacto con pantano 

o con desinfectantes químicos inadecuados), se debe usar sustancias humectantes o emolientes 

para suavizar la piel del pezón y las manos del ordeñador y evitar así el avance de las lesiones. 

 



 

 

Se debe evitar la práctica que tienen algunos ordeñadores de lubricar las manos con leche, 

ya sea del balde o directamente del pezón, debido a que las manos se pueden contaminar con 

bacterias procedentes de un cuarto infectado, y además, al introducir las manos contaminadas al 

balde de la leche, se pueden aumentar las Unidades Formadoras de Colonia, UFC. (Vásquez, et 

al. 2011)  

 

Las bacterias también pueden ser transmitidas a través de elementos usados en el ordeño, 

como trapos, papel contaminado y pezoneras del equipo de ordeño que se contaminan de 

pezones infectados de otras vacas o del suelo y las paredes del sitio donde se ordeña. 

 

La glándula mamaria también se puede contaminar por bacterias del ambiente 

(denominadas bacterias ambientales), como Echerichia coli, Enterobacter aerogenes y 

streptococcus uberis; esto ocurre cuando las vacas se echan sobre la materia fecal o en  áreas 

pantanosas en las primeras dos horas después del ordeño lo cual permite que las bacterias entren 

por el orificio del pezón y produzcan la mastitis. Luego de las primeras dos horas, el esfínter del 

pezón se cierra y disminuye la posibilidad de la entrada de bacterias. Las moscas también pueden 

transmitir otro tipo de bacterias, llamadas actinomices pyogenes o corynebacterium pyogenes. 

(Vásquez, et al. 2011)  

 

Factores que inciden en la aparición de la mastitis 

Estado sanitario y nutrición del animal 

La sanidad el hato y la nutrición de los animales es muy importante ya que puede ser uno 

de los factores propensos para la mastitis. Cuando los animales están bien nutridos les ayuda a 



 

 

responder más fácil a las enfermedades lo que para un animal en desnutrición le sería más difícil 

ya que su sistema inmunológico no les funciona de la misma manera que lo hace en animales con 

muy buena nutrición, se debe tener supervisión de un médico veterinario que esté al tanto del 

plan sanitario donde se incluya el control y prevención de las diferentes enfermedades que 

pueden afectar a las vacas, ya que así se evita animales débiles propensos a la mastitis.  

Actitud del personal 

El personal encargado del ordeño debe estar muy comprometido con esta actividad ya 

que de ellos depende que las vacas se curen y que se prevenga la mastitis, debe cumplir con la 

rutina de ordeño dada por un profesional, donde se debe seguir tal cual lo recomendado, así se 

evita animales con mastitis. 

Factores asociados al ordeño manual 

En temporadas de invierno, es muy común que se presente casos de mastitis por la 

acumulación de pantano y la dificultad para realizar el ordeño en condiciones higiénicas, 

teniendo en cuenta que por el frío no se efectúa bien el lavado de manos y secado de pezones. 

 

En muchos ordeños que no son realizados bajo techo o carpa, la suciedad que está en la 

parte superior de la ubre se escurre y llega a la punta del pezón, lo que aumenta la probabilidad 

de contraer mastitis. 

Factores asociados al ordeño mecánico 

Aunque el ordeño mecánico se realice en salas o establos esto no quiere decir que no hay 

posibilidad de que las vacas contraigan mastitis, es por eso que se debe hacer una buena 

desinfección y lavado de la sala, los equipos y utensilios de ordeño para prevenir que las 

bacterias se acumulen y lleguen a las vacas provocándoles mastitis. 



 

 

   

Calidad del agua 

Para el lavado de utensilios, manos y ubres el agua debe ser de muy buena calidad, 

evitando transmitirte a las vacas bacterias que puedan estar presente en el agua sucia. Además el 

agua sucia puede ser un factor que dañe la calidad de la leche por lo que las UFC (unidades 

formadoras de colonia) se pueden elevar y  por lo tanto se perdería la bonificación que se da lo 

que afectaría el precio pagado por la leche.  

Higiene y  procedimientos durante el ordeño 

El lugar donde se va a efectuar el ordeño, ya sea en potrero o en sala, debe ser muy 

tranquilo y aseado para que las vacas se sientan cómodas, tranquilas y no retengan la leche. 

El ordeñador u ordeñadora deben ser muy higiénicos procurando que tanto su vestimenta, 

utensilios, uñas y manos estén muy limpias y sin anillos o pulseras, ya que podrían maltratar los 

pezones.  

Pasos para el ordeño: 

 

1.  Lavar y secar bien los pezones (solo en caso de pezones o ubre sucia con 

pantano húmedo o estiércol).  

2. Aplicar presellado (yodado o un clorado), a la concentración recomendada 

por la casa productora, con un recipiente adecuado y cubriendo totalmente la superficie 

de los pezones. 

3. Dejar actuar el presellado por 30 segundos 

4. Secar el presellado, usando preferiblemente, papel individual para cada 

cuarto. 



 

 

5. Lavarse las manos y secarlas bien 

6. Hacer el despunte en un recipiente de fondo oscuro, y si se identifica 

alguna anormalidad en la apariencia de la leche, como grumos u otra alteración (lo que es 

indicativo de mastitis clínica), dejar esa vaca y ese o esos pezones para ordeñar de último, 

y consultar al médico veterinario. 

7. Ordeñar con buena técnica y haciendo un escurrido a fondo de la glándula 

mamaria. En el caso de ordeño mecánico, evitar presionar hacia abajo la unidad de 

ordeño para escurrir la ubre, pues lo que extrae la leche es el vacío adecuado del equipo. 

8. Hacer el sellado (con yodado preferiblemente) y aplicar el producto a la 

concentración recomendada por la casa productora y cubriendo la totalidad de la 

superficie de los pezones con un recipiente adecuado. 

 

Recomendaciones generales para el control de la mastitis 

 Tratar la mastitis clínica cuando se presente, con la asesoría del médico 

veterinario. 

 Separar las vacas afectadas con mastitis clínica del hato de ordeño hasta su 

recuperación. 

 Tratar la mastitis subclínica en el periodo seco, para lo cual es 

recomendable tratar todos los cuartos de las vacas con un antimastitico recomendado 

al secado. 

 Descartar las vacas afectadas crónicamente con mastitis, enviándolas al 

matadero. 

 Hacer un mantenimiento periódico del equipo de ordeño 



 

 

 

Otro factor propicio para la mastitis  

Existen muchos factores que conllevan a la mastitis, entre ellos encontramos la genética 

de las vacas, es muy importante que cuando se utilice inseminación artificial se conozca las 

características genotípicas del padre y de la madre, pues así se puede obtener hijas con baja 

probabilidad de contraer la mastitis. Otros factores son la producción, el desempeño 

reproductivo, predisposición a otras enfermedades, mortalidad. 

 

Efectos económicos de la mastitis 

El volumen de pérdidas económicas va a estar determinado por la severidad del caso, el 

patógeno causante, el número de partos de la vaca y el estado de lactancia al momento de la 

enfermedad. 

Los costos derivados de la mastitis se pueden considerar directos e indirectos. Los 

directos son derivados de tratamientos veterinarios, mayor demanda de mano de obra, leche 

descartada y menor cantidad y calidad de la leche. Los costos indirectos son debidos al 

incremento en el riesgo de desórdenes subsecuentes, fertilidad disminuida, mayor tasa de 

descarte y mortalidad. 

Pérdidas por disminución de la producción 

La disminución en la producción de leche es el factor que genera más pérdidas 

económicas en la mastitis clínica y subclínica. La mastitis es asociada con pérdidas en 

producción al momento de la enfermedad clínica, pero pueden ser más importantes las pérdidas 

de producción en las fases siguientes a la enfermedad. Las pérdidas no solo son durante la fase 



 

 

de enfermedad. La fibrosis y cicatrización del tejido mamario ocasionan disminución de la 

capacidad secretora de la glándula tiempo después de haber padecido la enfermedad. (FUENTE) 

 

El grado de pérdida de leche, en casos de mastitis clínica, depende de la severidad el 

episodio, del estado de lactación (las vacas que enferman antes del pico de lactación son las más 

afectadas), del número de partos (las pérdidas son mayores a más número de partos) y del nivel 

de producción. 

 

Descarte de leche 

La leche debe ser descartada cuando presenta signos clínicos de mastitis y la que es 

tratada con productos de retiro como antibióticos ya que no es recomendable para ser ingerida. 

Aunque se debe descartar la leche esta presenta implicaciones a la salud pública por lo que se 

recomienda que sea descartada en algún lugar donde no tenga consecuencias para las personas. 

 

Medicamentos y otros gastos de tratamiento 

Existen varias formas de tratar la enfermedad, entre ella se encuentra hacer muestras para 

cultivos microbiológicos, antibióticos, antiinflamatorios o terapias de soporte. 

 

Trabajo extra 

La mastitis clínica representa para el encargado de los animales, trabajo extra, ya que 

demanda tiempo en la administración de medicamentos, en el ordeño, debe separar aquellas con 

mastitis en todos los cuartos o en algunos para ser ordeñada a lo último y en canecas separadas 

donde se especifique que es leche de retiro.  



 

 

 

Costos veterinarios 

Cuando se presenta la mastitis se gasta en manos de obra y consulta veterinaria, lo que 

con lleva a gastos extras para el productor. 

 

Descartes 

Dependiendo de la fase de lactancia al momento de la mastitis y el estatus reproductivo 

(las vacas con muchos días abiertos tienen más riesgo de ser descartadas), se puede decidir en 

descartar la vaca ya que si se deja traería más gastos en medicamentos, alimentación, manejo 

entre otros y menos producción de leche.  

 

Muertes 

Las mastitis clínicas pueden llevar a la muerte, principalmente en formas peragudas de la 

enfermedad. 

Las mastitis toxémicas, ocasionadas por coliformes o incluso por clostridios, puede dar 

lugar a un shock, depresión y muerte. 

Otros efectos de la mastitis 

Sobre la calidad de la leche: la leche de vacas enfermas de mastitis se ve afectada a varios 

niveles. A nivel composicional, la mastitis disminuye la capacidad de la glándula mamaria de 

sintetizar solidos lácteos, principalmente grasa y caseínas, y se incrementan las proteínas del 

suero, tanto en mastitis clínica como subclínica. 



 

 

Los conteos bacterianos se incrementan en vacas afectadas. La calidad sanitaria se ve 

afectada en la medida en que las mastitis incrementan los recuentos celulares. Todos esos 

factores van a redundar en leche sin bonificaciones por calidad o, incluso, con sanciones. 

Sobre el bienestar animal: la mastitis es una condición dolorosa, que conlleva a la 

disminución en el bienestar de vacas lecheras. 

Sobre la reproducción de las vacas: la mastitis clínica afecta negativamente el desempeño 

reproductivo  del animal que la padece. 

Sobre la industria y el mercado nacional e internacional de lácteos: los compradores 

mayoristas y consumidores de lácteos prefieren productos de excelente calidad. Los productos 

elaborados con leche de vacas enfermas muestran bajo rendimiento industrial y menor vida útil 

en almacenamiento, y tienen la posibilidad de presentar aspectos y sabores indeseables (rancio) 

que ocasionan el rechazo por parte del consumidor.     

 

Efectos sobre el precio:    

         Proteína: la leche con mastitis no tendría buena proteína lo que haría que el precio 

pagado por esa leche sea muy bajo. 

 Rendimiento industrial: la leche de vacas con mastitis tiene bajo 

rendimiento industrial para la producción de quesos que necesitan buena grasa. 

 Duración mostrador: el tiempo del producto transformado de la leche no 

tendría la misma duración lo que representaría en corto tiempo una pérdida. 

 Calcio: la leche no tendría la cantidad de calcio necesario para las 

personas. 



 

 

 Calidad: la calidad sería muy mala pues no serviría para la producción de 

productos lácteos como quesos, yogur. 

 Precio: el precio sería bajo, dependiendo del grado de mastitis, si es 

elevado se le haría deducciones y no se le pagaría bonificación por buena calidad de 

leche. 

 células somáticas RCS: cuando se presenta la mastitis el RCS aumenta y a partir de este 

indicador es que se le harían las bonificaciones. 

 Bacterias UFC: cuando las vacas presentan mastitis afecta también las UFC que es la 

suciedad de la leche. 

Efectos sobre costos y gastos adicionales 

 Uso de medicamentos: se gastaría más en medicamentos para tratar vacas 

afectadas. 

 Eliminación animales: cuando la mastitis ya es crónica es preferible 

descartar los animales ya que no tendrían curación y representa pérdidas. 

 

Efectos sobre cantidad 

 Disminución del 6 al 46% de la producción 

 Cesación total de la producción y perdida del cuarto mamario 

 12% de la producción por lactancia 

 Entre 2 y 20% de la producción diaria. 

 

Estimación de pérdidas de producción por mastitis subclínica 



 

 

Tabla 2 Estimación de pérdidas de producción por mastitis subclínica 

 

 

 

 

 

(Jaramillo, Manuel. 2013) 

 

Efectos sobre cantidad 

Tabla 3 Efectos sobre cantidad 

RCS TANQUE % DISMINUCION 

200.000 0 

500.000 6 

1.000.000 18 

1.500.000 29 

(Jaramillo, Manuel. 2013) 

Relación entre RCS y disminución de producción de leche 

Por cada 100.000 células somáticas por encima de 200.000/ml de leche, 

aproximadamente se pierde el 2% de la producción de leche.  (Keefe, Greg, 2010). 

 

Impacto para el productor 

Tabla 4 Impacto para el productor 

(Jaramillo, Manuel. 2013) 

 

Efectos sobre calidad 

GRADO DE CMT % PERDIDAS 

1 11 

2 28 

3 46 

FUENTE DE PERDIDA COLOMBIA 

Disminución producción 38,3 

Leche descartada 21 

Reemplazos 14,2 

Mano de obra 5,7 

Tratamiento 12,4 

Servicios veterinarios 8,4 

Total 100 



 

 

Tabla 5 Efectos sobre calidad 

(J.C, Bruhn.,   U.C, Davis.1983) 

 

Factores vinculados a la vaca: 

 Edad 

 Raza 

 Estatus inmunitario 

 Nivel de producción 

 Conformación de la glándula mamaria 

 Etapa de lactancia 

  

COMPONENTE RCS 

BAJO % 

RCS ALTO 

% 

VARIACION 

% 

LACTOSA 4,7 4,0 -8 

GRASA 4,2 3,7 -12 

CLORUROS 0,0191 0,147 +61 

PROTEINA     

TOTAL 

3,6 3,6 --- 

CASEINA 2,8 2,3 -18 

PROTEINAS 

SERICAS 

0,8 1,3 +62 

SOLIDOS 

TOTALES 

13,1 12,0 -8 



 

 

Metodología 

Antes de ir a monitorear a los productores inscritos en el programa se  conozca sobre la 

calidad de la leche, el software utilizado para el programa de costos y como se hace la 

recolección de la información.  

Después se debe conocer los productores asociados que están en el programa para 

programar la visita con ellos y organizar para poder atender cuando estos tuvieran la papelería 

del mes que se iba a monitorear. 

Se visita a los productores, se organiza la papelería, y se ingresa todos los gastos en el 

software y después las colillas de pago de cada semana del mes monitoreado 

Cada sábado se entregaba informes donde se presenta los resultados obtenidos en la visita 

y cada mes se hace el consolidado para posteriormente hacer el referente y el informe que se le 

entrega al productor en la siguiente visita. 

Los productores que presentan un Recuento de Células Somáticas (RCS) por encima de 

400 000 ml se le explico cómo le afectaba el costo de producción, para que así tuvieran más 

cuidado con la mastitis, se previniera y se tratara. 

 

Cronograma de actividades 

 Contactar los productores asociados en las zonas. El contacto se hace vía 

telefónica, (la obtención de los teléfonos de los productores puede hacerse a través de los 

veterinarios, Agrocolanta, referencia de otros productores y otras dependencias de la 

empresa).  



 

 

 Programar la visita inicial en la fecha para la cual el productor tenga todos 

los documentos e información. Se le recomienda al productor que la visita se haga la 

primera semana del mes antes que se envíen dichos documentos al contador. En caso tal 

que el productor no pueda en esta fecha se recomienda sacarle copia a las facturas para 

poder realizar el costeo. 

 Realizar la visita inicial, previamente acordada con el productor, donde se 

explique en qué consiste el programa. Los beneficios y los requisitos para pertenecer a 

éste, aclarando que las visitas se realizarán mensualmente con el fin de lograr un 

monitoreo mínimo de un año, para identificar cómo se comportan todas las variables 

evaluadas durante dicho periodo. 

 Solicitar al productor todas las facturas de compras de insumos 

agropecuarios, como: concentrados, medicamentos, fertilizantes, insumos e operación, 

insumos para inseminación, insumos de praderas, insumos varios y combustibles. 

Además, los comprobantes de pago de la leche, el inventario ganadero del mes, consumos 

de leche para terneras, trabajadores y leche de retiro ventas de animales en general, venta 

de costales, mantenimiento de equipos, impuesto predial, mano de obra operativa, 

ocasional y administrativa, servicios públicos, arriendos, depreciaciones, transporte, 

gastos financieros, servicios técnicos, descargue de insumos, y otros gastos. 

 Diligenciar el formato visita a finca proveedor de leche con los siguientes 

resultados: costo de producción, litros producidos, vendidos, precio de venta promedio 

del mes,  ingresos, egresos, número de vacas en producción, promedio de producción por 

día,  promedio de producción animal/día, rentabilidad y utilidad o pérdida. 



 

 

 Revisar que las fechas de las facturas sean acorde al mes a evaluar, luego 

de verificar la información (compras de concentrados, medicamentos, insumos de 

operación, insumos de reproducción, fertilizantes e insumos para pasturas en general, 

insumos varios y combustibles; además de los gastos en mantenimiento de equipos, 

impuesto predial, transporte, mano de obra, servicios públicos e impuestos, arriendos y 

otros) se procede a  ingresar la información de las facturas en el software. Solo se 

ingresan los gastos de  la producción de leche. 

 Diligenciar el formato visita proveedor con los datos correspondientes al 

mes evaluado. Éste formato debe estar firmado por el productor y el técnico. 

 Todos los sábados en la reunión de evaluación de visitas se debe entregar 

al analista del programa: formato de visita al productor, informe semanal de Excel, 

informe de resumen de visitas y plantilla del mes evaluado. 

 Ingresar la visita realizada con los resultados obtenidos.  

 Entregar todos los reportes de visita al analista, él proceder  a realizar un 

informe donde se evalúa el periodo, se compara con el promedio de la zona y se dan las 

recomendaciones pertinentes al periodo evaluado. 

 Acordar con el productor la entrega del informe de la visita, la cual puede 

ser: en AGROCOLANTA, por e-mail, con el veterinario de la zona por técnicos, entre 

otras. 

 Se evaluara a estos productores del Oriente antioqueño hasta el mes de 

Noviembre del presente año. 

 Lograr conseguir más productores asociados a Colanta para que se 

integren en el programa. 



 

 

 Explicarles a los productores cuales pueden ser las pérdidas económicas y 

como les afecta el costo de producción el Recuento de Células Somáticas. 

 

  



 

 

Resultados 

Costo de producción 2013 

Tabla 6 Costo de producción 2013 

 

El consolidado fue realizado entre 21 productores asociados a Colanta cuyos predios 

están ubicados en el oriente Antioqueño, cuyo resultado fue un costo de producción de $ 829,04 

por litro de leche como se muestra en la anterior tabla, en cada ítem se muestra la representación 

del costo total, es decir en alimentación se destinan $ 316,93 de un costo total de $ 829,04, así 

mismo se puede observar cual es la participación porcentual de cada ítem dentro del costo total. 

Los ítems que más relevancia tienen en el costo de producción son la alimentación, 

praderas y mano de obra,  que en su conjunto participan con un 72,4 % el costo total de un litro 

de leche para la muestra analizada. 

CONSOLIDADO TOTAL ORIENTE 2013 

ITEM Valor ($) % 

ALIMENTACIÓN         316,93  38,2% 

PASTURAS         168,32  20,3% 

SANIDAD ANIMAL          34,70  4,2% 

REPRODUCCIÓN            7,80  0,9% 

INSUMOS DE OPERACIÓN          17,07  2,1% 

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES            6,31  0,8% 

TRANSPORTE          59,71  7,2% 

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS            8,47  1,0% 

MANO DE OBRA         114,56  13,8% 

            SERVICIOS PUBLICOS E IMPUESTOS          28,92  3,5% 

ARRIENDOS          19,87  2,4% 

OTROS          46,40  5,6% 

TOTAL         829,04  100,0% 



 

 

Estimación de pérdidas por mastitis 

Se hizo el análisis de como afecta el Recuento de Células Somáticas el costo de 

producción a una finca localizada en la Unión, este predio era  el  que mayor incidencia de 

mastitis presentaba en su hato lechero y por ende el negocio que más reflejo mayores efectos 

adversos en su rentabilidad. Para el mes de Julio 2013 se dejó de producir 635,71 litros, el valor 

de los litros perdidos fue calculado con base en el recuento de células somáticas registrado a lo 

largo del mes, contrastando este recuento con el valor base de 200 000 ml y calculando la 

disminución de producción de 2 % por cada 100 000 ml adicionales; a continuación se muestra 

en la tabla como afectarían estos litros que se dejaron de producir 

 

Tabla 7 Estimación de perdidas mes de julio 2013 

 

El costo de producción por litro, cuyo valor real fue de $ 1200,69 en julio y el valor 

teórico hubiese sido $ 1049,35, con una diferencia de $ 151,34. Otro factor que incremento el 

costo de producción fue una sanción por el conteo por encima de los límites permitidos de las 

COSTO  PRECIO 
 

COSTO  PRECIO 
COSTO PRODUCCIÓN LTS 
VENDIDOS/ MES 

       
1.200,69  

 

 COSTO PRODUCCIÓN LTS 
VENDIDOS/ MES  

       
1.049,35  

PRECIO VENTA LITRO 
           
927,32  

 
 PRECIO VENTA LITRO  

           
927,32  

     CANTIDAD  LITROS  
 

 CANTIDAD   LITROS  

VENDIDOS 
       
4.118,00  

 
 VENDIDOS  

       
4.753,71  

PRODUCIDOS 
       
4.552,00  

 
 PRODUCIDOS  

       
5.187,71  

PROMEDIO PRODUCCION DÍA 
           
146,84  

 
 PROMEDIO PRODUCCION DÍA  

           
167,35  

PROMEDIO PRODUCCION VACA DIA 
             
13,35  

 

 PROMEDIO PRODUCCION VACA 
DIA  

             
15,21  



 

 

células somáticas, lo que represento la no recogida de leche durante seis días, razón por la cual el 

costo teórico por litro de leche sigue siendo muy superior al costo promedio de $ 808,7 por litro 

calculado para el mismo mes en la muestra analizada.  

 

Para el mes de Agosto 2013 para la misma productora, se dejó de producir 812,60 litros, 

el valor de los litros perdidos fue calculado con base en el recuento de células somáticas 

registrado a lo largo del mes, contrastando este recuento con el valor base de 200 000 ml y 

calculando la disminución de producción de 2 % por cada 100 000 ml adicionales;  a 

continuación se muestra en la tabla como afectarían estos litros que se dejaron de producir.  

 

Tabla 8 Estimación de perdidas mes de agosto 2013 

 

El costo de producción por litro, cuyo valor real fue de $ 876,47 en Agosto y el valor 

teórico hubiese sido $ 774,77, con una diferencia de $ 101,70. Aunque las pérdidas no fueron 

mayores como el mes de Julio 2013, ya que para Agosto le recogieron toda la leche, aun así dejo 

COSTO  PRECIO 
 

COSTO  PRECIO 
COSTO PRODUCCIÓN LTS 
VENDIDOS/ MES 

           
876,47  

 

COSTO PRODUCCIÓN LTS 
VENDIDOS/ MES 

           
774,77  

PRECIO VENTA LITRO 
           
918,27  

 
PRECIO VENTA LITRO 

           
918,27  

     CANTIDAD  LITROS  
 

CANTIDAD  LITROS  

VENDIDOS 
       
5.639,00  

 
VENDIDOS 

       
6.451,60  

PRODUCIDOS 
       
6.197,00  

 
PRODUCIDOS 

       
7.009,60  

PROMEDIO PRODUCCION DIA 
           
199,90  

 
PROMEDIO PRODUCCION DIA 

           
226,12  

PROMEDIO PRODUCCION VACA DIA 
             
16,66  

 
PROMEDIO PRODUCCION VACA DIA 

             
18,84  



 

 

de ganar dinero por la venta de la leche que hubiera producido. Lo que se debe evitar es que el 

Recuento de Células Somáticas alcance los límites establecidos por Colanta, ya que así aumenta 

el costo de producción, se les deja de recoger la leche, se les hace sanciones y se deja de ganar 

las bonificaciones dadas por vender leche de muy buena calidad. 

Al vender más litros de los producidos, ayuda a bajar el costo de producción debido a la 

asignación de costos totales, es por eso que se debe controlar la mastitis para que así se puedan 

producir más litros y el costo de producción no sea más alto que el precio de venta o que la 

diferencia entre ellos no sea mucha, lo importante es que la diferencia entre el costo de 

producción y el precio de venta sea relevante. Para así poder tener la rentabilidad esperada para 

el negocio cuya expectativa es que sea mayor al 20 %. 

  



 

 

Conclusiones 

 Después de realizar el monitoreo durante los últimos 6 meses, Junio 2013- 

Diciembre 2013, es muy importante conocer el costo de producción, ya que este 

es el punto de partida para conocer  la rentabilidad del negocio, en este caso la 

lechería, situación que para algunos productores no es tan común en la 

administración de sus negocios. 

 El programa de costos de producción de un litro de leche, es un programa que 

les brinda a los productores asociados a Colanta la oportunidad de conocer 

mensualmente cual fue su costo de producción, precio de venta, litros vendidos, 

litros producidos, litros autoconsumo, promedio producción/día, promedio 

producción vaca/día, ingresos, egresos, utilidad, rentabilidad, ya que muchos 

productores no llevan una contabilidad mínima de sus gastos e ingresos, es por 

eso que este programa con los resultados arrojados mes a mes se puede aportar 

al mejoramiento de las condiciones de producción de los asociados en aspectos 

que no funcionan dentro de las condiciones esperadas.  

 Se identificaron los principales factores relacionados con la mastitis, como se 

transmite, se trata y se previene, para poder enseñarles a los productores como 

mejorar para que esta no les afecte en Recuento de Células Somáticas (RCS) y 

por ende su costo de producción. 

 Se  identificó que lo más importante no es tener un costo de producción bajo 

sino alcanzar un precio de venta alto y así brindar un producto con la mejor 



 

 

calidad, ya que se lograría tener una rentabilidad más alta por las bonificaciones 

que se le lograrían por la buena calidad de la leche. 
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